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������������	
��
�������������������������������	����
�������������������������� �!�"�
#�$��%����&'�������������������(������������	��)
�2015–2025��*�"+�$����� ��,-

���(��������.��/�0���)������
��1��	+����/������������)����%��2030��*2(�������,

� �1���� ������� 3�
���������� ������� ��� ��	����
� ����� �4��������� �������� �5�6��� ��	
��

�$	���� �$��) �7�����1����,*	��'�� �$8	%( �2�2����,���	
��
� ��9+�:� �;������	3��	��
1��)���.  

 

��;��'��	����(���<"����������������������#��������$��	  ������:��/�������/��*	�	�����1�)�
��������;���4�������������	���9�������*	�	96������/���	���������	����*	��'���/��/���%�����

��<�	����;��'��	��*	�	����SPSS   !�"�  �	�(��������������������	����
��*	������=	��
����	
��
��9	+����/����>���/����	
��
�����������	 �����������,�������������	"(���
��/������������	��)
����������2�2������	 ����=	���������	0��,*	��'����������?���

���������*��)%������6���*	��'���������
���.  

 

�,���	+�����������;���������������������@����������������5����;"��;��6�������������������
���6������ �����6����� �<������� �*	�	���� ����9� ��� �	"�� �$�	%��
� �/(�� ����(�<A	�� �������

�������B	96����� �����	����
	�. 
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;�� /� �	����  	� ��� $���C� ����(� /+����� ���	) ��� ���6����  �(+�� ?�	'� ;�6�� 
�����	� $2%�� ������� �A��  ������  ,B��+��� ��  ����� ��"�� �� ;"�� ����	(�� ���� 

������� �)�	���  *	��9��  �	�(��� ���.. 

 

	��  ,;"��	)�� ;"��	�� ��� /	����
� ��  /�(�	+��� 1��) ��� /	���
� ��2)�  @)��� 	�( 
������� ��������� D�	)�� 8���C ��2&�� *	�	���� ����� �� ��� �)  $��
� ;"��. 

 

������� 	�"��� ��� /����(�� �E�����  ��� ���6���� �(+�� *	�F ���� ;��6�  ����%�  
� 
��  5�6��� �������� ������ ��
���  �� ��(:� ��:� @� /	( ����� ,;A���� 	�"��)+�� 

2	)�C�. . 
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 .الله  �/ �(�2";  '�� ��(8�2
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1.1 �6�������  

  

�������������������������������-���� ������7��	���	����������������������������,���
��������*� ��)%�-� ��'��� �(��� ������	 �$���� �, %� �0�� �8������� �,���� ��� ����������
����������� �9������ �:��"� ���� ��%��� ���;� ��%��� �, %� �<���= �& 
��� �8����"���

	�����6����������>�$��.���,5"�����
��������
���� ���������2015–2025��� ?����@��A
����B�� ������������ �))"�� �#�C �D�E� �8�'����	 �:��"�� �������� ������� ����)�� �� ?��� 

��� �����2030  �$�����F������������%�����������4��������������1�������G�:�'������
$�����.  

 

��8������� �������� ������� �8�5������� �,����� ��)������ �������� �������� ������� �,�%��
��,����1���%���@��8H�"-������"���4��������8<�������� �%�8#� �*��8���)��������%�
��I������E@�('�J��#	�1�������#���6������5��$7K.������E�������������3����3�'����?���	

L�.�*��#� ��8M���*��$�����1������8���������F��-��$F�. �1��������-��,��)���� ���
���
�������"���H�����#������8,�
���!���$���7�.  

 

��� ?C�	 �)���� �,� �89������������� �
��������������� ���������� ������� ����)� �#	 ��� 
�����������L���.���,������8����"�����G�,������#�����,5"�#����������������
���4�����
���'��'%������������������������,/�����6!�.������$��������7�7
���84)������#��

� �7��� �8� ������������ �����I�)��� ��E@������������ ���	 �&��� �N K����� N,�������G ������
��,��������
������������������
��0������ ���/���#����������������
������������

4�����3���G.  

 

����'�	��������.� ���('.��4�
���������$�����������������<E@��F���84�)������E@�#��
�7�7
�����)��� �������� �(��������"-����
�� �,5"����)��� �������� ������� �1���%���'�

1������������������������
���H����.  

  

  

  

  



  

1.2 �� %� ������� .  

 

��,5"�����
��������
���� ������������������������1���%�������� ���(������#��(;�������
��#��$��.��2015  ����G2025�������������������������������<E@�&� 
���H���#	��G�8

����� �����'����������
������������������G�������,�7������������������
���4�����
�����������������������.  

 

�������&�3����,�B����������������� %��,�����
����: 

��� �����������������������
����������������������������������������������������	���
>�$��.���,5"�����
��������
 ؟  ) ��2015–2025

�?������C���������.�����B������#���������3����,�B�����E@�����M�����.  

  

1.3 �����������3�	 : 

���
�������	��/���'���#�����������������������������H�������  ؟  

�����������#� ��%����
 ������ ����������������H������� ؟  

���'���������
���H�����������������
���H������� ؟  

�$��.���,5"������������������������������������؟  ���2015–2025	�������������  

��������������
�����������������������؟   ���	�������������  

������P�����H7
J��#� ��%�����������������?�3���G������L���������,@
Q����
����H�������8,�
���I���8��)�����8��
؟   )������;������<��  

 

 

 

 



 

1.4 ��������:��@	 .  

 

�������4�������G���������:�'�: 

- ���
�������	�
 ������ ����������������������������H�����&���  

- �#� ��%����������������� ?F�������������������H�����,����  

- ����
���F��=�F�C�������������������
���H�����(����  

- ������������������������������������������������	������  

- ��������������
������������������������������������	�,����   

- �.��"�������
�����3��#�����3���G��������E�L�������������"�     

 

1.5 �����������@	 . 

1.5.1 ����/�������@-�. 

- ��������(�����������������������������
����������-��F���G������������(@���
�����
��������
���� �����������������������
���7�7
����������� 

- ����B��2�����E�.�����'%����������7���$��.���$���
�����������
J�2030  ��� 8
���"����������@	��'���� 

- ������������
�3��������������������������������#�����5
�����������:% �
����
��������������������9�����@��8����-����/�������?F�������������� 

 

1.5.2 �����)�������@-� 

��
���������� ������'���������������
�����'�����.����#	�# ������ �23����(���
���������������������������������������� 

��8���������������1���%��#��1�����������.��"������3.���$��.����H���(�������������
���������������
���7�7
�����('������ 



�(���������������������������� ����L�.�*������
��,������������%B������
�������������� 

 

1.6 �����������C�� . 

����R�����C�.����;����(��8��������:��@	����/������)*����G��?������: 

-���������������������������������������������5����3���G�������E���	�������
$��.���,5"�����
��������
���� ��������.  (2015–2025) 

-����������������
�������������������������������5����3���G�������E���	�������
$��.���,5".  (2015–2025) 

-������P�����H7
�����
�������	���������������3���G��������E�L����������
�����;������ .  

-�2����������3���*��,�������9����	�(��"��������C�.���<E@�����"��(����SPSS 

 

1.7 ������������. 

1.7.1 ����7��������� . 

��#���$�������$��.������������)P�2015–2025��,�����������#�C�������$�����@��8
��)���.  

 

1.7.2 ����� ���������� 

����
��������
���� ������������������4��)��(�.  

 

1.7.3 ����%���������� 

���)�����������)�������#����
�������
�������"���#��#���.������1�����������	�#��#� ��
���������������.  

  

 



1.7.4 �����C����������� 

����������������
����������������������������������������������������	�&������������
�� ���2'�����(��"����.  

  

 

1.8 ��3���*��������������)��. 

�������������������������� :  

��8���������������8���
���4�������8,������� �%����)������!�"����	���� ����L�.�*�
�����������)%�-��(������75��������-������"����8���)���1���%� .  

 

��������������:   

��8,�
���!���$���7�����'/���8#� ��%����
 ������ ����������)�%�������#�����
,"����#�����8����"���H�����I�.��� .  

 

����
�� ��������� : 

���������������.���,������84)�����������-��#�������"����!�.���,��
���1�7�����4����
$��������4�������.   

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

,�.�� �������  

��)*� �/�����  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

2.1  ������ 

�����	��)
������	
��
�������������	�:��*�2(����� ������������ ������� �����	����
������
��7�����/������K	��C���1�����������	
��
��$����@�������L���������	������L�����,��������

����� ���	���; � �/���������� �������� ��(����� ����������� ������� ����9����L���4*	��'������
�#�$���� ��&'���9���2015–2025����.��*	��"����5�6�� ���� ������� ������M��� �,-

2030 /���6�����/��9������$	�����$��)�1�������	
��
��������
��2�2���������A	6��.  

 

���&'�/��,��������B�0����9���������M�����	9C���
%����� ���	����,J	������� ����
��/�� ����M��� ���&��� �N��� �,	"�
	)� ������� �,������� ������� ����	�:� �;� 	%��� �O�0��
�����	��)
����������;�"%���+�	���������	0C	��,��	
��
����������������������������	����
�

���� ��
���*�����������D�	)����N���N�������;��,	 2�2��������������������.  

 

 

2.2  (�'.� ��������������� 

�8����/���	
��
���1��)����/E(�����������	�:��5�����������)�����������������������+�
��,�������� �P(��� �,J�9�� �,���)�� �,�6��� �*	(�+ �5������ ��� ���+�� �4$8	%(� �	�"%A	M�
��������� �������� ������� ���� ���	0� �,��
�� �!�
��� ��	���� �*	(�+ �,��	9�� �*	9��

��M�L���4*
	
�
��  �����	
��
���9+�:��	"���������������$��	6���	"�������������������������
��)	��C��2�%����*��	����
��D�)����
'��A����A�"�����;"���>���,���	��)
��.  

 

������5%���*	%�������;M���/��
��,;�'��������M�����!&�'	�����������������!�����!��'��
��	"��(��-������)�����"��������?���	  ��*	�����������4������������������	�����	�������

�����!�"��?	'�������(��J	%���@��������	)������ �����	����
�������M�L��,���	
��
�
*	��'���$8	%(�/��������������*	�	96������	����
����	9���$�	�2. 

 

2.3  ��������������������������������� 

	 2������+���,�������������������	����
��*
	)�������:  

  



  

 

1) ��5��������,���� 

��4���������P(�����,;	�����6����*	(�+�,Q�������,*��	9����,���)���,��������J�9�����+��
����C����&��$8	%(�2�2�����6����!��	(��N%'����	 3��	�� 3&�	��B	96����� ����9������.  

 

2) ����)�� 

����M����,$��)���� ���	9�� �*	���+��,1�2���� �*	(�+�,8	��"(�� �������*	9���P�����+�
���'������	�
���1�����������	
��
��$�������$�+	���B	96����� ���.���4/�2'���.  

 

3) ���������������������� 

��4���	��������������,*	�	�����2(����,���������	��*����C��,*
	
�
��*	(�+���+��
���	������������������1��$���(���� ���	)������ �D��(�����.  

 

4) ������:������<����� 

���	������
����/	�0���L���,���+���������������	������
������	���$2�(��B	96����� �����
��������*��+.�������%�M�����	����.  

 

5) ���C����)�)"�����#� �*� 

��,��������*	��'����,��	����5A������,���'�����J�9���*	(�+�,���(����*����������9����+�
59	�����/������	��)
����������2�2����$	�����$��)�/��������;"�L��. 

�*���	����&'�/��,��.����<�����/�0�	3���)�*
	)������"��� 3���(�	 3�	�� ���(�����������
;	�����6����1��	+���,������������������9��,;����,��E�6���B��+������7��(.  

  

  

 

 



2.4  �������������������������������������������#�����5
�� 

�������� 3�M��,��	
��
����������������*	(������; �������������������������	����
������
����&����?�'���/(����4J���:��$8	%(�2�2������R+����!��	(�����6�����)	��C��/�������

���	����9	6�������	�"���:  

 

1  ����)����������*��7�7
� 

��!��	(�������6������*	(�+�����	���	���,�	��S�����	����A�����	�%����������������������
K	��C��;)��$�	�2��,����C����6����*	�����/������,����R+���.  

 

2  �,�
���!���4�" 

��,��R+�������8	+�C�����������8����,!A	M����*��������(��/�����������������1��	+����L�
��	
��
��9	+�����!�M�����*
��������=(����	��.  

 

3  ����-�������������������1��%� 

��J�9���)���������4���6��������������5����������7�����	����&������������	)�9����
�	����
��������	'������	3���A�� 3&�	�������������������,��	���Q������,�����.  

 

4  ���"�����L�����$F�. �1�� 

��/�����/���*��)%���?��6���,*	��'����1������(���/��������������������������9��;"��
/2����������	+���������;����	���,59	�����.  

 

5  ���������1�������(�� 

����H�*	�	9��O�%��	3��	���� 3�����������������������9�������,������������������(��������
����6�����,����)�����*	��'���,��	�����������9%�. 

  

  

 



2.5 ��'���%B�����������������
���(�'.� 

�������+���4��������*	����������2(�����;� 	%����/�����	��)
���������������,����1�7��
1�����������	�1����#�������"�������������!�.�� 2�����/��. 

���	��)
����������*��+.��; ����+��: 

1 !�.���B�� � �/(�����,��
���,;���������  

2 �����-������"���S�� �����,����� *&
�������,8	��"(���,8	�������  

3 ����������L���.���,���� �59	�����/��  

4 ���������<������H�����1�� �$	�����$��)�/�����  

5 ��������5��,��
���1�7���� ���%���������0����59	�����/��  

�$��':���� �D�������,	"���)�����������������7�������+	����(+�����	��)
������������G���
���	��)
��������R)���J���%������6�����	3��	���� 3���. 

 

2.6  ��������������
���7�7
����������������������� . 

�*	��'���������/�����,1��)����������	��)
����������5�6����	36����	39	��������������������9����
���� �?�'���/(����4/	(����/���*�	%�������6�����;"���/2������(+��	"��2�������	�:�

����	���������: 

1  ����
�������"���$����#���� 

��$��)�22���	���,��������������
���*	��'���7�����/��������������������������9��;"��
���+������������$8	%(�/��1�����$	����.  

 

2  �4)������#����������������.���,���� 

��22������2(�����/������*	��'����,=�������,*	�%+������,J�9���/2���������
���
��2�������������C���������.  

 

3  �,�
���!����������
���7�7
� 

��2(���������96��=����,59	�����!��'�����!A	M����$���)�	3�	�F�O�%��������������������9�
7��(������	0���. 



4  $��.����,�-����3.���(�� 

��*	A%���T���7�����/��������;"�����A	�������%�����59	����������������������������
�)	����(:�.  

  

 

 

2.7 9���� ������������������������������������ 

1  ������������� ������ 

�����������������	 ��	��	���,*&
���������������������������������9������*2(�
;�6�����6�����	�
��	
���. 

2  $����P�������� 

�� 32(���	"��)�	���,������������������(����������������������!�(�����	����
������*�����
����)�����*	��'���	3���	�. 

3  �#���������� 

����(��/��$���������	"���������7���,������������������	 3�'0�	3������	 3)�����*���
�����R)���*��)%���N	%'���1��	3���	��*��	
��
�. 

4  �� ������$��.������&����� 

����	
��
��������=	�:���)���(+���������������������	����
��/��D�	)������ ��(.�
��.����1��	+��/�0��(��������%���	��� ��,���	��)
����������.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

,�.�� 0�����  

�������� �������  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

3.1  ������ 

��>�� �,>�� ��:������� ��	9C� �8	�� ��� ����	�� �$�9'��6�	��� �*	������ �N������ ���L�
�����M����=�:��O�0����,��������*��)%���!	+�(���,	36�	���2	)���;��	�����������; 	��
��/��	)���9������������������������	����
��B�0���/��	����4���	������������	"��������������

/����A�  ��	� �������� ������  ����������� �����
������ ��6�	��� �*	������ �*2(�� ��6� �,
�	 �����������,��������	
��
��8��:���������������������1��	+������*��+�,$���*	 	)��

��	��)
��*�	%�������6���$	�����$��)�/�������. 

��9	6��������;��,��
���*�������):�����������*	�������2����N��������
%����� �!�"��
��� �P��� �,���	��� �������� �	"��6� ����� �������� ���	0C� ������� �,	"��� �!&�'
�� �J	%�
�

#�����2���$��%���8�02015–2025�����������������1��	+������ 3���(�� 3��9��*�"+������-
��������������.���	9������2030. 

 

3.2  �����
����������� 

�2��"���,���������������������������� ����L�.�*����	�+���-��������� 

��4��)��'�����*���������������������������(����J	%�C������=	����������������� �*�� 
������	"��/	(�*
	
�
�����	9����J�9����������(����*��	����
��/������>�	�����
��
����	3������� 3����D����1��	+����$8	%(�$�	�2�/���,��	
��
�������������+	������	)��

�A	����;�M����B��+����B���D����!��'��J	%�C������/��������������*�	+��	�(�4��	
��
���
���%����6��9�. 

�������*����������4���������@��������������������+��������������� 

���'���59	�����/���*�	%����/�����������������������/�����/�����&�������������� �*��	��
�����;"���*
	
�
��*	(�+��*	�%+�������J�9�� ����9��/������<A	���� �*
�'�4������

����9������2(�����59	�����/���*	��'���$�)��?��6���,������C����������7�����1��. 

����� ��������"���1�7��������������������
���+��������������� 

��4��%����� ����0��� �59	���� �/�� �*	��'�� �1�2�� ������ �7�� �;��6� ���� �������� �*2(�
�������� ���� �	3��� ���.� �59	���� �N�� ��� �������� ������� �!�0 �/� ���� �<A	���� �*�	+�
�����������$��	�����22���/��/(������	�:�������������J	%�C��7�����1���/���,���	��)
�

��2������. 

 



3.3  ������-���������� 

����������������D��� ����������������������������+���-���������– ������������ 

��/����(� �*	�	�� �������� ��� �*���40  ��<�	��� ������������ ������� �1��	+����� ���������
��/���U������������; 	����������������������	����
��/����������*�)��4��	�)C��������

1�����V3��	9�����6��	���6�������*	�	96�������
	'�,���������	
��
��������/��V.  

 

���������,����������������������
�������������������+��������������� 

��5�6�� ��� ���	��� �*	��'��� �/	(�C� �1��	+���J�9�� �*	(�+�/���� ���� �������� �*���
�1�������+	����(+��;"�������������	���*	��'�������/��<A	�����*�(��4���	��)
���������

���	��)
��J���%������6�������)�����	�����7����.  

 

��� E��������������������������,������+��������������� 

�*
�'�4��	
��
������� �2�2������������� �������� ������� ���������������������� �*�� 
��22����,���	
��
��*	�	96�� ���)	����/����2��������� ������� �����	����
��/������<A	����
��A	����59	���������
	'�,���	��)
����������;����	���,*	��'�����
������������:��$���. 

 

3.4  ������������������#���:5�"����L�.����
��	 

�L�.����
��	�+ ?��	 

 *�@���������������������	����
��/��*�(��*	�������1��)�%���������G���	 �����������
��	
��
� 

 *��/��1�������������������/�����/������*	�������;M���*�	+�������
���H����
���������  ���	�:��*	��'�	��5�����	�����
	'�  

 *���� ��*	�������*����'�F�. ��1���%��������� �96��J	%�C��;)��=���  

 *��;�������������������1��	+��/�������������������):��*	�������*�(���!���4�"
,�
�� .  

 

 



�:5�"���
��	�+�?���� 

 *��9���	"0����,����������������������������G��$���7������*	�������N���*%��'�
�96�����9����):���������	���	����
� 

 *��*2(��	�����,-�	������J�9��#������6�����������������������*2(��*	�������N��
�������������������7�'� 

 *�<A	�����!&�'����������	���,���	������6�������/���*	�������*	�E���*��	%�  

  

 

3.5  ��������������������
������C*� . 

�����������(������"����	0��	"��)��D���)�$�������	������������2����: 

��9R������������7�$���  (2015–2025) 1 �������9��������������������������
��������. . 

2 �/���1�)������L���������������������
��������������������;���;�������� ��,
��������*	����������� 3���(�@��	��. . 

 �<"��������   �<�	��������*	�	������������/	����
��;��'��	� SPSS 3 �������  	��
����������6����<A	�������.  

4 �����2(��1�����������	�D���G  ����������96��=����,���������������1��	+����:
��M��� .  

5 ������	���*��+.��;�6����� �������������(���� �������������	����
	���6������
������� .  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

,�.�� 1�����  

���'�� �������  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



4.1  ������ 

��	"������ �*	�	���� �1�)��� �������� �@��� �*����� ����� ��)"���� ��	9C� ��
%�� ��� �����
������������	
��
�������������������������������	����
�����������6����*	�	)��������
���

# �$��%�� ��&' ��������� �������� ��(����� ��� ����	��)
�2015–2025���� �N���� �4-
��<"������
%������������*�8��)C���,>�����$�����,��������������1��)���,;�'������������

������� ��� ����'����� ���A	
�C� �D��	�:� ���� ���	0C	� �,$��:� �*	��� �J�
�/� �56����
�<�	��������*	�	����SPSS. 

 

4.2  ���������2'�� 

�������������*������� ���2'���� (Quantitative Method) ��@��8&���� 3�M�
��-�������������������	����
�#��6������R�������=	���D�9��������,��������!�� :������9�
��������(���<"�����;�6���4-���	��)
�������������	
��
�������#�	� �/���	��/���R������

��/(���<A	���������
����������*	�	����������,���	����=	���*�����;��'��������	"�����
��
:��1��)���. 

D	����$����<"������� ��	��'��;�����: 

1 �����*���R�����/���*	�&��������������@����.  

2 ���A	
�C��*	�0�%����	��'
�@���	��  .  

3 ����������������������	���6���������6��9����*	�������1��@6����  .  

 

4.3  ���������1���� 

������:� �/� �������� �1��)� �/ E�(������
�� �����"�� �#� �#���.�����  ��������� ��(����� ���
��������	0C	��,�������������������������)�����������)�������#����
��  ��,��	9���,�6�������

��������*	��'����,*
	
�
�.  

 

��D��:���"����	��	���,���������������1��	+��1��$�+	�����	%��������*	A%���1��)������ ��E����
���	��)
�������������	
��
������������1��	+����P�������;��6��. 

  

 



4.4  ����������K�� 

���	��'��;���3��%������)�����  ������R)���B���������+�/	�0���(������59	���!��'���E���
��	��)
��. 

�/���$�	��U��6�#��������;)��W������150–350 1��D�	����	���-	3(�	+�: 

 *���(���<"���������9  

 **���R������������A	
�C����������*	)	����  

 */	����
���������������  

 

4.5  �A#�������>���������$��	 

��������������*���������� �G�#������  ��;��
��;���4*	�	�����1�)�����	�:��$��:����	���	�
�=	�6���	36���/	����
�����"����� ��  )�/�1  �����X$�+��5�����
Y�Z5 $�+��5����Y�Z  ( 

����3����������5��#��#��������#� ���: 

����������������������������+,�-�������� 

��1��	+��,������� ������� �,J�9�� ����9��7������/�(�	+��� �;��6�� ��6������ ������� �/�0���
���	�:��*	��'���,��	9��… 

���������������+������������� 

�9	+��� �$�	�2 �,���	
��
� �*	��'�� �$��) �,����� �?�� �/���� �����:� �P���� �=�6��
��)	��C��7�����,��	)���… 

���������������
���+0������������ 

��*	��'�������,*	A%����59	�����/���*	��'�����	��1�2�����)�������:�����+�7���=�6��
�A�	(������	��. 

4.6  $��-��L�� (Validity) 

���	����*��9'���B	����;��,/	����
��J�
�/��56����:  

  

  

 



1.  ��@�/���L���� (Face Validity): 

���/�

'�����/��E(�����/������)������/	����
��/���������'���*0��: 

* 1��	+����$����  

 *�	
��
�  

 *8	
�C�  

 *���	����$���C�  

 

��������!�� G���������9	�����/���(G������H	�
����������;"�	M�&���	�����;��. 

2  H�������L�� (Content Validity):  

 

/	����
���������)����*�� ����&����*���R������	����1��)��	"�������	"�����+�/���(G���
-���	��)
����������,��	
��
��������,��������������#. 

 

4.7  $��-������ (Reliability) 

��D	���;��������,��
� (�.�	�T�����  – Cronbach’s Alpha) ����	���/��������(�
����	3���������6�������6�����+��>���,/	����
�: 

�[�*	��0.70 ���6��*	���Z .  

�[�*	��0.80 ��)�*	���Z .  

�[�*	��0.90 2	����*	���Z.  

;��'��	����������������A	"����;�6���K�����;�� SPSS ����%�������������%������. 

 

4.8  ��������4��)����F���G 

Google Forms  �?����� �G�#������������G  ����  

LinkedIn  #���������%� �������"��*	
�����
�������A	������   



���������1�� �1��	�������������/�������/�����������2�$�����&'  

���������:�/��  �
�	�����$��(��*	�	)������)��;���/���(G����  

SPSS  ����������7���� <�	�������	"�	'���   

4.9 ����"��������3���*��9����-� 

�<�	����;��'����;�SPSS �����3�	�����*	�	�����������: 

1 �.�����F���*� (Descriptive Statistics)  

����	�����*	9������ 

����	������*	�����
� 

����A����D������*����(��� 

2  ���C�.�������"�   :(Hypotheses Testing)   

#������)������,��
�:  (Pearson Correlation) 

 *���������9'��������
������� �*���R���������=	�6  

 *�	��'� �/�����)��/���J��%��  

 *��	�:��/�	����������  �����)��/����(��/���J��%���=	�6� 

 

3  �����������"� (Reliability Tests)  

  

4.10  ,�.���!"�� . 

��,��(���<"�����N����&'�/�������������;�'�������)"������	9C���
%����� ���	��
��,	"�	����	"��
�/��56�����*�8��)���>�����$����U�+��,	"��������������1��)��O�0���
��=	�:����)"������� �������4*	�	�����������������'��������A	
�C��D��	�:��������	0C	�

�������������������0�����6����<A	���������
�����	"�	�0����	��'�������������@���������
���	��)
�������������	
��
�������������������������������	����
���������. 

  



  

  

  

  

  

  

  

,�.�� &��"��  

23����� �%������� ��������� .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



5.1  ������ 

��*	�	����������&'�/��	"�����
�����;���������A	
�C��<A	�����N��������
%����� �!�"�
��<�	����;��'��	��/	����
�SPSS��	����
�#���&��������������	���������7�)�>���,

�*	�0�%�� ��	��'��������	0C	� �,-���	��)
��������� �,��	
��
� ������ �,������� ������� ���
*���R���������9�����	�������A	
�C��D��	�:��/������)��;��'��	�. 

 

5.2  �.�����,������ (Descriptive Statistics)   

����������	���������1��)�����	������*	�����
������	�����*	9�������D	���;�. 

����������������������������+ ?��	 

������ ���������)������ ����
����:������ ����.��� 

��������������������	����
� 4.12 0.58 �1%����7���� 

  

���.�: 

�����	 3�"��� 3��9��*�"+��(������/��/�(�����������������/������1%������9���������+�
$��%����&'��������������� (2015–2025). 

����������������+�?���� 

������ ���������)������ ����
����:������ ����.��� 

���	
��
������� 4.05 0.62 �1%����7���� 

���.�: 

����������������*	��'���/�����9�������	
����/������)��/�(�	+����P���. 

 

  

���������������
���+�?���� 

������ ���������)������ ����
����:������ ����.��� 

����	��)
��������� 3.89 0.71 �1%����9�����7���� 



  

���.�: 

���)����/(��,���	��)
����������2�2������	3�A2)�*� 	�����������������/������<A	�������+�
��	
��
��������/�����. 

 

5.3  $��-�����������"� (Cronbach’s Alpha) 

������ ���������� ��.�	�T����� �,��
� 

��������������������	����
� 10 0.92 

���	
��
������� 8 0.90 

����	��)
��������� 8 0.88 

���	(�$��:� 26 0.94 

 

���.���: 

$2	����*	�����;�� (> 0.90) �3�)��������$��:��/����������	��. 

 

5.4 )�������,��
� (Pearson Correlation) 

�#���P���� )����������� Sig 

��	
��
��������\��������������������	����
� 0.71 0.000 

����	��)
����������\��������������������	����
� 0.64 0.000 

 

���.���: 

��&(���������������������	����
��/���	3�A	
�����������)���������9	�������&��P	� 
/���	����/���R����. 

 

5.5 ��
������)"���������������"� (Multiple Regression) 



������������������������������	�+ ?��	 

�%B��� ������� 

F 82.14 

Sig 0.000 

Beta 0.71 

R² 0.51 

���.���: 

��������������������	����
������51% ���������G��� ��,��	
��
�������������R����/�
	3�A	
�������. 

 

 

���������������
������������������	�+�?���� 

�%B��� ������� 

F 64.22 

Sig 0.000 

Beta 0.64 

R² 0.41 

���.���: 

��������������������	����
������41% ����	��)
���������������R����/�. 

 

5.6 L��.�������"� (T-test & ANOVA) 

&�����9�� (T-test) 

��?�3���G������L���������� ����������	���;��6�����>	�C�����(����/�� (Sig > 0.05)  

 



��)�����9�� (ANOVA) 

������ Sig 

�	����
� 0.032 

���	
��
������� 0.041 

����	��)
��������� 0.049 

���.���: 

�1��	+����*���59	�����O�	
��	3��	H��,-�0%'��]��%���#�59	�����/����9����J�����)��
7��(��. 

 

 5.7 �23�������%���� 

�������������������������������	����&������������)�������
���9	���
��<A	����(.�
�����	����*	���:��1��;)����	���,��	
��
� 

��������/�������)����@�(��,���	��)
����������22����������������������	����
�
��	
��
� 

�/����������)	���*��2�	��1�2�����������/������59	�����J������+� 

/	����
��;��
��$��)�=(���1%������$��:��*	�� 

 

5.8 ��������� 

���(:��K	���
��*���59	�����������������������1��	+������	����
��$�	�2 

�>������������	3���A��� 3�
���	"��(��������������������2�(���� 

�����(����1��	+����*	���6��/�0����	��)
����������*��+.��/��0� 

�1��	+������%���$8	%(�/����������(����*	")���/�����	(����2�2�� 

�1��)��������1��	+��������=	�6��������*	�����8��)� 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

,�.�� �&�����  

����"�� 1������� �4�5����   
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



6.1 �����"�� 

������������	
��
�������������������������������	����
�������������������������� �!�"�
#�$��%����&'�������������������(������������	��)
�2015–2025��*�"+�$����� ��,-

��1��	+� ��� �*��)� �,������ ����	��)
�� ����	
��
� ����M���� ��� ���� �) �*
���
�0�7��(���)���������(��������.���	9��/�2030. 

��<�	��������*	�	������������/	����
��;��'��	����(�<"���������������*�����SPSS  ,
��/��������	
��
��9	+����2�2��������������������������1��)����������P�����=	���!�"�
��������� ������� ����9��/�� ��6����� ���&��� ��(.�� �<A	���� �*8	)��4���	��)
� �������� �7����
����%���������������������	����
��/�������
��<A	���*�"M�����,��	
��
��������7�����

#���	
��
�������������R����/��$���(�����51����%��	�����,-V41��������������R����/��V
/���	)���&(����=������O0������G��������+��	���,���	��)
�. 

��>���/�������R)���59	�����/���	3�����	3�&�'��P	� �/����A	
�C��*��	��'
��<A	���*����	�(
����������1��	+����1�2���2�2��������)	����=(���	��� ��,�������������������P�����7����
�*	��� �1���� �/	����
� ��� �$������� �=	�6�� �*���� �/� �P��( �<A	���� �*�"M�� �4	3�2��� ���(�  

�
�'������<A	�����$����(.��	���,�̂	��J�
�. 

����� ����(� �J	%�� ���)� ����� �
 �������� ������� ��� ��	����
� �/� �������� ��� ��(.��
��	
��
� �;��� �7���� ����9 ��)������� ��	����� �� ��� �,����' ��� �������� �*	���+�
���������� ������8�0���<A	�����9�����4	3(�	����3
�����(��1��)��8	������;"������9���

���	(���������*	�	�� �*	A���59	����������������������1��	+��@�)����*	�	��������������  

��	+�����������/2������5�6���/�0��	���,	 3)	�������(�. 

 

6.2 ���������23����(@	 

����	�(�<A	�����2����?�'���/(��: 

 *��)�����(������������������������1��	+���/�(�	+����P�����7�����8	)�
.���  ,
���	�����9�������W���>��4.12  

 *�9������,	 30�����%�����)����/	(���	
��
��������/��*	�	�����*�"M�4.05  

 *�9������,��%�����9������)�������	��)
����������*8	)3.89  

  



 *��/���	3�A	
��������������9	�������&����)������9	���
����	���������<A	���*�	+�
��9	���
����	���W���>���,��	
��
����������������������������	����
�(0.71)  	�( ,

�����6��,���	��)
������������������������������	����
��/��������9	�������&��*�) L�
(0.64).  

 

 *��	����%���������������������	����
��/�����������9'��������
��������<A	���*�0��
��@����51% �@�����	����%��	�(�,��	
��
�������������R����/�41% �������R����/�

��	��)
����������7����  

  

*��/������,=�)�����R����	3������A	
�����
��*���J������)��;���<A	�����*�"M��	�(
������R)���59	�����/�����A	
�����
��*���J����*�) L� 

 

 

6.3 ��������� 

���	����*	�
�������������;�6��,�6�	����<A	����������3�	����: 

 *���������������1���%��1�7���7�7
� �$�)%������6�����(:��K	���
��*���59	�������
��������� 

 *��������������������������)� ��	
��
��$8	%(�$�	�2����)	��C��*	�	96�	��	"9���
���9��� 

 *��������������
������%B�������� �����(����1��	+������%����9�9'�����	���/�0  

 *�������������F���G �������������	
��
���������������������������1��	+������=	�6�
����	��)
� 

 *1���%����E�.���$F�. �1�� �����(����*	")�����	(������	%+���2�2������  

 *!�"���I�)����� ��%��1��%� ?	'����;	����/��	96���/����(��+���K��������  

(PPP) 

  

 



6.4 �#��������������������������� 

 *�����������������������������$������$��� �+	����(+�  

 *���+������������	)��1����$���������)� �������������������;	�����6�������  

����	 3��6����(���A	
���������K�	���;��'��� SEM * 

 *�7�'����)��'������	"���	6������(������59	���/������	6���  

 

6.5  �1���������3��  
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6.6  �4�5��� 

>�4�����1�����������(�"������#��������+A 

�����;����������������+,�-��(���� 

 *�=�)��  

 *�����  

 *��69����  

 *�� .���  

 *��%�M���  

 *�$��'���*����  

 

��������������������������������+�������(���� 

10 *�(����H	�
������ 

��������������������+0������(���� 

8  ����� 

���������������
��������+1������(���� 

8  �����  

  

  

  

  

  

  

  

 



  

  

9�) (� �� #������  ����  

  

 

����	(:� ;(���� /�	��:� $�	��                                           �;������ 

 .... ���&; ���); �����  الله ���)	�@

 

/����� >��  ��	���� ;(��	��� 5��� : 

� ����� �� ��������� ����
��� �������� ����� ��� �������  ������ �� �������� ��	 
(2025–2015)  ����
��� ����
��  

 

������� ��	��� 	"9	�����  	"��0��  	 ���� ���	��  /� �(G���� 	"��(�� !�"� P��� 
���	�� 	"����  *	M�&� �� ;��6�� .  

 

 

���6����  ;����
� 5A	� ���6� ���0%�� . 
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����  ��.� ���� 
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