Final Project 1

Code: MGM 496-PMG496
Project Template

Faculty of Management
Midocean University




| hisiage Anala

”?C¥;EAW| By Al
Jlesi B08) Lawads

Jeieds Jead) Ay Cpaad Jo AR (o 00 Gaudil) Adeld )
g gad) (alAd) S U S i B A gl) Jo il

Jl) o
gyl i 5 jallae
221001619

1 -z oA g s sa

u.aij\d.\.a Z\MIA -3)\&}“ Z\:JS

i3

BRSIPREN R

O sl daala <3y A0l - il A goac

2025



e ——e e ——eea——eeeahee—eeeaa—eeeateeeateteaanree et nreeeaneeeaasaeeeanaeeeareeean daiall
D et e et e et ———————— Al Hall A5
S ettt e e et e e er e GBI (5inal e clsail]. 1.1
B e ) Ssisal) e clgadl]. 1.2



-~

rdaddall

Sl ST Apalans iy allas Aoyl i cilyshat (gagnudl (alad) g Uil 8 Jlae¥) diy 2g i
G cJolall 138 553 8 aalid Al Ll Jalgall anl JAA1all ()31 Batil) ey ¢l
Glilasll 368 (o )a2 Lae cyluzailly JLSAN s A agudy czsnias algall aysi Gauiill ey
el Jadd Mgy Jy cnmnd Glagleal) it Je sy Y (o)) Gratill of WS i ugall Jal

(2021 ¢cuniigy). Aandanll ol puaill AAanuY) gy JLRN a3 b dulelis s

O @l e gl i dlad ol lanal LIS (53,01 il day ol 8yalaal) Janll A3y i
el Jeall By 2a3g cAan ey dona Jao Ay s AlalSie ) daghiian Saiatl) 138 p2
L oLtV ) 3iebg Aol Tagacall e I Cum cpilisal) el pdy 6 A jsma 838,
(2023 chaling (gaadl). Aslall Sy 5alsSIL Bliay) Jie dongl i) cibdsalls Gilag) Jaii

b g lexly Sl cpilagall Hsm i (gaa iy Gl il wgal) by il Jo il das g
Soe ST (05 cAY) ge Bauiliia illgsanas caly 053 b e (3 Cilagall L Jaall A
Galasl Jelil) Guans chinnsgall alall eld) Bagn (g e Lo coalad) DAYl cAlladll AS)LaA
Clasgll G gl Aaa 53l flu e sy Lgdlaaly dadiial) iy Jalad) Bals)) (g5 ia

(Jung et al., 2021).4.,)5y)

o € Ay adiay oy Gileall o duala) Al PlA e Jadh 3t ¥ Jaall Ly o n )
o ALKl Jaall By an g ¢ ledY) aysis Aalall Jlaat¥) ] aaad ) dpaail) Al
sl () i Laa ¢ pslailly 2l (e 2 lie I8 e se Ly cclelill (o caidiy ¢ all el
(2024 < ube). culasll (gginsall Ao Dlitaly Gl ]

Gi—aetil) 2e5s ¢ Calalall (i Lalolans A8 jeall )3 3 Lgipad e Aaal) ciladaiall 40Led 2t
O oy« G plaie U8 ddjeall I Lais clld Gabat) Alladl] oY) aaf A2
adiad (Al Slususgall & Lagaad (ualasall (g alall Lia)ll (s5iume ad)s cdanll Sl 835 (s
(2021 05 aTs alnl).8taall plgally elaad) Jasll e



Y 8ol )Y il raay clasleall jalias aatg Hhall Slas) de s callan ) o) b
Loy cclangl) Cilida oy Giadg al&s 3ans o 50U (Say dllad daslia alaig c3aage cilshaly

(2024 cantiy (gomngall). daaliY ]y Lbadil) 5lSH A jo 28y (8 ages)

Cloglea) 513y Allad ol 355 Gum ¢ (g)AY) Grnsiil] ped L uls Slale LagloiSill addy
palong cdonylalls dalalall lpaial) ae Jeliill (Ao @Iy 58 (e Gl Laa ¢ aalll Jualsill
dalall (g0 dabaall Aa &) (G JelSall (3iaaty cJand) lehia) Jigats (B dngall ol Sl

(2024 «ule). gaiall oY) Juduaill ) 5352l

aes Jelitlly Lol Cilisall jpass aiy i clasmall Jasll B g aslagll inl) Joais Y
il Al Jaal) B - Do)l pn Gaastil) (ssinas cAsaalail) LlaiuV] Aoy clad gl =guiay
& pe—ny cdead) olad dulady) Calasall A8l (e ad g Lo calgall (8 DSl LI VL Hee il (4

(Basalamah & As’ad, 2021). ouall jDE1 jo5a0

Cpibagall eldf o 5 3lie IS 8 A5 Gl 8 clgadll o el Janll Bl gl Julanils
o L5 and (Jalkally e da gl chlsdll Glie iy ()Y AUl ae aglelis,
QA Al 03 Lpepal) clilenl) Bllad 8 leds) ) (5350 Lo e lsa¥) 3 qulmig el )@l

(Dullah et al., 2023). ;e leall o)3¥) il Auaadats Lslsf Gatill Cpns 2l

Jaall &5y jrjed 3 Gyona Duaie i Jalall (g)a¥) Gooiil) Dol o ey cBan Lo esua A
il 8 agead Aal i) 8101 il 203 ) cagilusisie g ladY) delill o cpalgall Suians
cJand) Bl Baga (e Gty (Bl JalSHl) ae g cApaadamill ol gadl)

G dl) AU

Jel ity Jaadl Ly 52US ady ) Eoagnuall Ly jal) AS0edll 8 (ala) g Uadl) ilalaie 2
sgal) (g il e A il Sl 3abaty elaV) Al al Gleal Leagl il Aiglgl€ (puada sall

O AR (Y] Gl b Che (e el S5 D) e DB Y QUY) 1ae Al



O sl 7 Laxi¥ 1y Jeliall (g wn ey danll Ay o Gl 55 Lee chpalasil) clasll
A ) e e dpailat JSlgy aut Sl Glasgall 8 gald IS5 ganall 138 edag cplalal)
I Ganll Lde b a6 a0 Auly A Aalsdl 395 ) lld ool a8y (Alld Joalg cilgd

Aaalall dasgrd) Jasll 3 8 Gadasll del@ll Jujaty dasll &y (s e

GBI (goiwal) Ao @igail]. 1.1

S danll By aggie o L) doaiia J<8 @3S @luhal) alaee of ALl clus) dealye el
Lagad ,—3le fises i tia JalaS (gl oY) G wiil) Joliws of (90 ¢ sadasl) Jelill agia o
By op sl AT e e S &l e 132e of L§(Basalamah & As’ad, 2021).

@I el 5 € an L) Jeal Leiy cAsalal) 26U 5 5alall 5 Anld) 315allS Laal
daia¥) Gl ahes of @lly ) Gy (Jung et al., 2021). Jid b JaaeS i)

(Yuan et al., degiia dsardg dsalatiy dcli a Bl w4 Gl paiall 038 (g A1l gl

oalall g adl) &y e 55 A< alulyn ) daladl 5,0 L «2021; Zhou et al., 2023)

bl Ggimall Ao clgadll]. 1.2

G (3l bt (e Al b palad) g Uaill Sy & e maall Sl ¢ aall aaial) e
sagecblil) Sl b jalis el gl (msad calgall SIS Jia ¢ AN (g i) )
¢ Lall canal ) 2021 ccudng) cptlagall Jeli a Caaary Joal) iy Jo Gl (&eiy
Bl ol er a3l e dajie S il Sl ugall e of WS (2021 (il
Aol sy AlalSia oo A ol 0lSa) (e 2n Las cdacalgl) Boanagal) alail) (ge Yoy doaad )
G 8 el By (praaat) S8 iams gmalla] ) bl w29 (2024 iy (53 sall)
ool Adaiyall gl 0I5 Y WS atl i) JaaeS A3l il et e dicl Lgie
2024 ¢ pulae)pabaal) el A ad apiid ALSN U Al daadn e e il Jelil

Eziamaka et al., 2025).




Fealp Al a1 el

QS b Aligl Jelitl) ity Jaal) Ay (et o AN )Y Gaudl) Lo i L
Lagrad) Lupal) dlaal) A Galdl) g Uadl

daalel) Leady) oY
aanlie calglin Nl A)laY) ¥ o)) 3 lgiealie DA (e duale dual duiall sda i€
A3 ()Y el Adels e ae malidll a3 med e dagll Jelilly Jeall diy
Gm i calie zisar ol ) s Al ALGEY cNglaall (oAbl 2y L Ll )
clyaniall 38y Bl (g ylail) agl) (e 3ia Lea cdandl By 8 AL duaidatl] Clsal)
g Uadll (3las (pann ABal) 028 sy ) ciluhall 5)0i (3hets A pee By duw 8 agud gl LS
Ajlae il alel Jlaad) widrg duhall LaanlY) Zail) (o 3300 L 525 cGasendl alall

.‘.~.... ~'.. *!.... &”_Il:\:i..l L; "..!."..

(Aoaadail) dalaad) draady) 2L

el Gpalaill ALy Laadly luagh aad e g8 3 Aul )l Loeal it cdoleadl Lalill e W

JGal) 53y Banwtilla ¢ A1) L3l s e Epagrad) L jal) ASkeal & (aldll o Uil il

il el Qe g eculiland) Qlansily calgal) Zoang il JG Si5 Al Lnaadasil) Jalsal) (e 22

.5_}@} 5_)&\.;»4\ ()A.C ;\_‘1:\.1 2\_;\:1.63 ‘f e.@.u:i ‘?Jtdl_aj ‘U'_Ib‘d}” O

(Cpibagal)l Loy connsbal) Jaall B3sa uball dagall chisall (o aed il Jelill yujas of LS

A3 bl b (Auall sda il e 36 Alled et Claliind DA (e diad (Sa Lo s

cJaadl (38 Jala Al 8ol ju5anl doplall 3)lgall (g32ag )Rl &li.al Alac 8



JEYN PO

Apdl lsal) elal ad)l AN Jaall diy Guaad (2023) 400y clis 5 cojlu (gl @
99 « 2 Iz ¢ pansill asles Zllally ZpalesiBY) o glally Apaiill Ay jall Aaal) — lisbissil
116 -
(2021) pase @lKe Han cghiall 5 cgollae 2aaa Aol g luall caens dans conaly] o
Lol Ay Laill Blyy Ao Al b tdeal) Bls 835 Gauad (B ddjedl) 5] e
400 — 351 « 4g 8 cAjlaal) Cuganll dualal) Aladl)
350 1@ danll Ay et layeng ileglad) A L(2024) AL s cilie o
= 1041 ¢ 1g 67 cialdivead) luhall dlae Al AlaS Gl g 535 dib ele dujae
1064
ek A el daall Glasge Gu Gaatill )93 L(2021) b Gesllae (Cudug o
2405 «adyrall el @l Alaa cargSH Al gy dpedinal) A giunall CilaaY L AS)Hallg slacl
318 — 287 «
iley Z A 3dy caatill Gauiill .(2024) A8) A g canls e s (Spusall @
ogislae i dgns o Ghall $SS dlan b Ll Gojlaal) shire 52l ()31 el
312 - 283 ¢ 1g Az «laly cluhall Gaals o) das
e Zhou, T., Liu, H., Gou, P., & Xu, N. (2023). Conflict or Coordination?
measuring the relationships between urbanization and vegetation cover in
China. Ecological Indicators, 147, 109993.
e Basalamah, M. S. A., & As’ad, A. (2021). The role of work motivation
and work environment in improving job satisfaction. Golden Ratio of

Human Resource Management, 1(2), 94-103.



Dullah, M., Limgiani, L., & Suwardi, L. A. (2023). Work environment
analysis to improve employee performance. Revenue Journal:
Management and Entrepreneurship, 1(2), 127-134.

Jung, H. S., Jung, Y. S., & Yoon, H. H. (2021). COVID-19: The effects
of job insecurity on the job engagement and turnover intent of deluxe hotel
employees and the moderating role of generational characteristics.
International journal of hospitality management, 92, 102703

Yuan, Z., Ye, Z., & Zhong, M. (2021). Plug back into work, safely: Job
reattachment, leader safety commitment, and job engagement in the
COVID-19 pandemic. Journal of Applied Psychology, 106(1), 62
Eziamaka, C. N., Enwezor, H. C., Okafor, P. C., Obilor, P. U., Nwogbo,
M. O., & Chukwu, P. O. (2025). School-community relationship as
predictor of principals’ administrative effectiveness in public secondary
schools in Anambra State, Nigeria. International Journal of Scientific and

Research Publications, 15(3), 304-10.



	المقدمة:
	مشكلة الدراسة
	تسعى منظمات القطاع الخاص في المملكة العربية السعودية إلى رفع كفاءة بيئة العمل وتعزيز تفاعل الموظفين كأولوية استراتيجية لضمان استدامة الأداء وتحقيق الميزة التنافسية، وعلى الرغم من الجهود المبذولة في هذا الإطار، لا تزال بعض الشركات تعاني من ضعف في التنس...
	1.1.1 الفجوات على المستوى النظري
	تُظهر مراجعة الأدبيات السابقة أن معظم الدراسات ركزت بشكل منفصل إما على مفهوم بيئة العمل أو على مفهوم التفاعل الوظيفي، دون أن تتناول التنسيق الإداري كعامل مشترك ومؤثر مباشر فيهما (Basalamah & As’ad, 2021). كما أن عددًا من الأبحاث ركز على أبعاد أخرى لتح...
	1.1.2 الفجوات على المستوى التطبيقي
	على الصعيد العملي، تُعاني العديد من شركات القطاع الخاص في المملكة من تحديات تتعلق بضعف آليات التنسيق الإداري الداخلي، مثل تكرار المهام، غموض المسؤوليات، وتأخر في اتخاذ القرارات، وهو ما ينعكس سلبًا على بيئة العمل ويضعف من تفاعل الموظفين (بوبشيت، 2021؛ ...
	السؤال الرئيسي للدراسة

	ما أثر فاعلية التنسيق الإداري الداخلي على تحسين بيئة العمل وتعزيز التفاعل الوظيفي في شركات القطاع الخاص في المملكة العربية السعودية؟
	أهمية الدراسة :

