| i shaga Aol
Blay) Aulg
31 [ gy

MIDOCEA

UN\\/EDS\TY"

Apubliil) B jpall (385 B ol giSEN LSEN g0
ah@uéom&wﬁmba

lall sl
aaal s JW) 5 s diile
el [8 )l
2021204457

\-G#&JJ&A

Cr gl Aaala <5 laYy) A<

il
Crislaae daala =30y IS -y il Ais gume
Bl ol Al Jeadl) -Y e Y £



clsiaall Jgia )

G e e e e e e e aa e e e e e aarans A yall aladl Y)Y 1 sY) Juadl) |
O ettt ettt ettt et en et en s ereneeens Laial) Y,
A ettt ettt L, i ), Y
A e rg B g glwall o il gad RN

A e, kil (5 sl o @l gad NLYLY
ettt ettt et ettt er e iyl dgaa) LYY
L OO tg B (5 slal) o R
LR kil (s fiwal) o LYY

Y ettt ettt ettt en s A pal dlisd Y8
1 ettt sttt A dilal e
1 ettt eeennen. Al clba g Y1
1Y ettt o) gigad VLY
N E ettt ettt ettt ettt e er e dulydl) dagia VA
V& ettt 1T ARl £ g piall Bbada Y0
LIRS Al syl 1 ALY Jaadl) X
LI OO te P S Y SRl padad) LYY
LI TR URRRURURTRINES L > { T Y PR DO PR

Y ) ettt ettt en e eee e ene e S gl LYY
YT ettt ettt enens tAadUil) B juall alil) il L YLY
YT et rdndlisl) g ducdlial) Lala 2.3.1.

et eee et eee s eeeees e eeeses s ees e eeeees e reee Apudliil) 3 5aal) g1 650 AR

Al

MIDOCEAiﬂ



YA
¥4
Y.
AR
v
S

............................................................. +ApmdiLl) 8 jpal) Cilaina RRRY

ceeererererenene s ses s SA8UEN B Jaall g o Gl gSEY JLSLN) G ABMaY) Y

.................................................................................................... ialal  v,e

.......................................................................................................... el daitd
2

Mipoceafl



8 )
el Jeil |
dadal
'Y
“ 2] i
)
. |
\.ﬂ\c)dim
Wy ‘
A B i
| Llda \
i | .
:.‘eﬂ .Y ‘
(Y .
ﬁ%ﬁ:)
) - |
\ (.w.vs_ ' \
&Lﬁjﬁmd
)ﬁd‘ uaj i Y9
Y ; £ ‘}j
| oY \& \
(Y 5 5
“ m‘u\)J 92
v “:Zd MMJ‘
(Y. > diaal
E“.)
. {
i Y4
(
o

|
CEA$
%
IID\.’F,
b



Ua \
.‘.
) M
:ds
‘I
N
£
b
Ld
o

|
CEA$
O
IDC
M1



ORI ( AN

Jsa Laclaia¥l s LobaBy) il 8 Gy yud) <l il 268 o3 ) juainl) o sall L o 30l 305
Jisla aa g Al il 3l cpnt's (Jlae V) z3lad JU sale) b oo ol 5l IS aals 28 allal)
o> Sl Y el ol il o2a Jh A Al Gl dead e o IS il sl saas
Cladie 2 e Gaudliall e el (e LgiSay dia ol il gl 5 a8l saas ) Jal sall aal aal
>l IS Jiaty b sale JS5 oIS (i i gl o Dlanll Ay jad a3 S cledd
A lardll s claiall ) dad Canai Euay Al cilleal) e it ol saas il JA) A
Jalis g A bl 3ol e Lgiay Aol iune 5 Allad Jgla 2083 1) HISEY) 138 (5355 S i) Lgands

.(Schilling, 2020) sSteall 5 jadia s Bayaa o lad apai 5 23Lal)

sl (A saill g Aalaindl Ay 5 g i Bl o ol S ISEN) DA (e Al 5 jaal) (Saad yiiay
LeiSad el il 3ol e1a¥) il il gl 5 5 e L iS50 ity D Aalladl g dplaal)
i daaia Jsla ol Bu0a G aud ot g IR (e ol s o Dhaall e LeBle JS5 3 o Lia
S ) clOAl O zal ) e il cdpandl peanll 8 A8y KT OSG o Dlead) ilaliial
Azaal) o2 Jalati il IS i) w535 Lagh 3ol )l e dadlas ) lS Al oo Lelee 8 oaslid S
Soaall a SISV G G owd) cp el e %AE G MeKinsey oe sdba Ll
& pelse ol e L )l (s ey oV 58 (e a9 (Gl el aa g ¢ gaill Calaal Gl i )
O oSl 3 gadll e g guall balud clilaal) o3 (Tidd & Bessant, 2020) <) Jlss

Bl (b il agudais Y gad (5 kaill 4 il
Aaad Ol JISEY) (e 32O By Fie Un graa 4l 65 Sl il o sl i€l ol g jlud pe
(ool olSA e Jlee 1 alaie) a3 asld | sl 8 Leula o Blaall sapaal) el
IS i) aafl 43S a8 danls L o328 Ciaual Cua LY g dadiall i)
5 ne (il Allady Ln 1S w28 il g5 AAS a5 (ganll Jlay celld ey Lgilatia g Lgleas]
OSDs BelaCll oy 31 Jah Ll oo ol SN SIS aladin) 0 Dol Lagh Callay 138 Aalaione dpdlss
o uaal) (52l Alana JSE a5l S JISEY) J Y Adla) e (315 6 Sleal) 4 5as (puent] Lia

MipoceAi



sl ) dslall e Staad il jlgall sl g diatll Al a5 S el ey Gum oS
(Tidd & Bessant, 2020) «uaill s glu¥l o aadl d s A

) iall ¢ Saall ilillatie g il el sy ST U gra Sl 4a) 8 ) g Ul (Gl 8
SIS Al Of eaal gl (g gl Aallads Lis o 53 Cada il sauaa (3 )k e Canall (g 55l (40 Jray Las
Aal s Al ST Clad ity clgaudlia o @5l kg de jun syaall il i
O ot S g (Sar A Gk Geel agh () Aalall <)y cansill 138 gay  cpSlgiunall
i s NI G A (V3A0) Porter il «laadl 138 Jd s S il elal 8 L gale 18 )8 Cuaa)
Odliall o Caray dad A e IS AN Sy Y el el bl i) ol B ol

Ml ulés

Jumdy s il 5 gl (e Sl g gl Ay o) ALl 8 2550 S 8 50 (Mol e
89 i Aot po laat A AN Aa) g8 el aag  laadll g Clatiall a8 deasiall Lethai) il
agd N AS Al Zlias (@l gaail ) paiuly b jiall ¢ Denl) Culad 5 ki A8 gl Lgias o Lilial)
eloal Gl Aalall jelat lin (he Aeltives Baudls 3500 Gaiad] o o) 5 IS ol A4 3
il ) aaaT g coDlanl) & a3 5 a5 A8 580 e a8 L sl ST 53 ol Fiama B
e sal) Cllanll A L o) 931 e e 308l () - laiy cilgaaill o34 dgal ge e Wae L of ¢Sy A
Alain) bty sl e Gand) Of Cm o Ja 5 il B8 Gaand G oS Jlad I A< 580

(Tidd & Bessant, 2020) el cilaliial ae Jalaill (8 81 45 30 day

Porter ST s (i) 5 jaall 5 oo sl 53S0 IS0 G 4830 4papal SV bl jall (e el cl gl
DU e olgm dys el Ciladl i) ol (e CASLEN Koy bl dale g8 JISIY) o (1940)
DS e Al S Al o I clad el i Adalall Glleall Gpend ) colainall (e
Loa il S8 o Slaal) clalial Aty 1 shai ST laviie asi e 5508 (585 L Wle o 530l
DraS (B L ol il Al ASla Gilagl i pelal LS A8 gl Lgiian (e g oDl Y5 (e
.(Christensen, 1997) <iS ,all Ll ela) Gavad ) (535 Lo «allSill (add 5 Al il 3
SN C Osladl) el (A M sitall JISEYI o sede Alaall lpa¥) Jid el cuils )

.(Chesbrough, 2003) 2} sall 5 48 jzall 4S jlie IS e HISHY) Guail

Mipoceafl



b Gsma 150 Conly 45 5l Ui 3 s o) i€l A o Aaa bl el celld ) Adli)
el (Al ASA (5 gl liada ) At ol Cililead) Al (e 120y o Dlandl B hate (ol aa
.(Davenport & Ronanki, 2018) 4x yu s 4 ye ada 4 jad 5 (Al sgusy Claiall alag) e o Daad)
8 S Al alall ¢laY) Gt 1€ jae menad () Lia o1 53S0 Sy S agil 1) aaii sl all o2

A el o Uad

ellia () V) il 5 el st (8 o ol oS ISV daal Jli ) il 5585 (e ae I e
OS5 Gl sl &l pllad Jie digee Gileldad e aualiad) oda gk 48S 8 daal g <l gad
Legan) 55 ) gl 4818 cll pa a5 Y o815 ALED cileliall 5 dua 5 i€l cileliall e
OSay S el Al il ol dala @llia il ) Lo A seadl i 203U (31 sl 8 45 jall IS
U ALYl Al Ledlaal sl dlee 48y jhay Lia o) 1S addies G ¢Moai Jio claall S a0
Load o sl il IS il (A8 Jon Al il J) llad) culud) i el
Tidd & ) LaslsSill o adiad dagl jinl gl zlad paad 4 L) @b il 585 oDl

.(Bessant, 2020

glhad & Culalall Cigall ) A8l (Jlae Y130 Jiae (A Gaialll 5 aand SV Al all 028 Canglin
(o8 Al all 028 dpaal S Lol Gl L 5 93 (e 50O e ) S ) Aala g
Al 3o LSl gia) Jadh Gl (Jlad ISy o ol Sl HISEY) Cipla 65 48 Jsa dlae (5 il
Jh ks dpaal 0l Al 238 3a3 Aoliiee Apudlii 5 e (Gaiad g £ Dhand) Ay yad Cpeail Ll (K0
b+l S il Aalall Aalall sl grad) Ay jal) ASLaall 3 A5 Jall o Und Langdy ) sapail) Al
Lgian 33y 5 Ledlal Gand e IS AN ae by o Sy o183 Lia o1 93 aladind 43S agh o) dagllall

(Tidd & Bessant, 2020) “bivall il jlaall Lage b o Gl )all 038 Jrny Laa (3 suall &

Al Gom (b Al B e (Gl (o Gl ISEY) aladiid S dilad ) Al )al) o8 Caags
5 ale Ciladd iy Clilasll Gl L o 531 (il 5 (84S 01 Clai] il (e Al pall S i
Oe ) Gaiad 8 aclos ) At 1) Jal sad) dpaas ) Al al) e el ) ALY e Dlaall
il (358l gl s jlaall Juzadl (gaada A& S AN aelus Clua i ) 581 5 dla sl i3 DA
Gatal 4k BN (5 A S Al (S o) i) Jae Ul sk o S il 2t Jid)

(Grant, 2016) JSS & sl (punt (8 agens Lae dgalia W) e

7
|
MIDOCEAR



)l AdSia Y, Y

Us g 4l 53 ISl Cansal callall oagdy () (ad 1 J gl 5 Lin o 331 g puadl ) phail) e
) 55 3 jaill g lad b dalaive 4l 3 jae (gaiail Al oS (o o1 63N SISV il 531 3 i
o) Al al) A andii g | ) ety 3 priall o Sleall Cilad 3 a2l (udlill 1,k o gaall oda

Al o 4y Hh0 (rand

ro Bl gl o cigad L)LY

DSV ad A 7 0 Aanal g Ay g alad ) ol e saaall Ay ki) LY ali )
Al 8 300 (gitail IS ) Claati) yiad (8 Adlady o 1 5

(L o 3N Aalad) 2 580 e el e LK S g rla o S A 8 Jga il Hall A Y
Sl i) ) e il s il el saaae Bk of <l gaf i Y L)

Al G s & il e 385 55 clna¥) alhee tdalaall (50 dgallall 31l e 580 Y
(3 sxaad) (§ gl Jia Al g G (31 o) (ady Lo 5 sand & 5y Law 63y S il

r kil (5 glual) o &l gad ALY

Al 1A ym jaid Al il jal) 8 (el a1 saad) (3 gl & Ahdatl) il all A1)
Al 3 30 (aiat] s o) 51 IS Gl Jal) pUad 8 Aali g ol gaadl IS )

P S Sl yiud () daladl o0 el @sall dacade Clagl il ) dala) Y
Ao grad) b Jlee Y1) Ay L ) 3y 8l il g ol



G waad Adadl) Gl LA e Cumiay :g;}bﬁﬂ\ Ol Je ailall 488y colld e Y
i €1 130 (5 ) ) 581 it o i 10 L) e

(sl oY)

) e 1 il Sl Zad ol o3 J gl

5 Rirta 8 o 3S 55 b Fandlil 5 ) (33 8 ol S JISLYT 5y i
=4 Al darl ALY

Jsaill y oo sl i€l aniil) o 8 40yl o Uad W agudy i) g paall il puaill Tyl sl 13 dpenf ) 353
il S AN ) 5 paim Fhvinon Fpusdlii 530 (Gl o o1 93 IS il 55 RS agd yiind e
Ol Aol da i ) 13 Jiay 3y il e Dlead) el dplis 3l gl B laa b elall aus
Lae Ban (8 "oan 4S50 o dgandai Al )3 A e (lae Bl (B s JS5 il sy
Lran) g 4y ylai danl ) Al dpenl andin g Adlall L) 8 Ldaill 5 4 il <) gadl) s B aalay

e

:éﬂ\gw\u}ﬁ R

DS (g A8 a5y S g ka3 U] sl (8 Gl aaliy s anlial) Y aassi )
Al g Uad d dals il 3 )5 s ol giSE)

Al Cla¥) 8 50 g sall ol gadll Aallaal Baaa (55 Cand) oty rilual) 3l gadll aw Y
lae JSE a5l sl ISUY) Cla) i) Gulad 488 Joa sl SIS L Wle 3
d\.&ﬁ}



e eS Canall Lgady ) 3y plaill o Sl aladi) Sy 1 el aladtud o ki zdgai T
s s o gl il JISEN) 53 agd e e Las s AT (3 guad 8 45l Sl

tobladl 5 gl o PAPA

() il IS Ln 5l i ol 5 488 J g Tana Slala anl) gt all dlee il ) )
Al gL 8 o Sleal) & jad ety Adianill 5 (el

ASEO o tiane gl il sk e Ban 8 "o Jie SN se b s dl) <S5l aey Y
Bl 3 jlaa 8 olad) g Al 5 500 (3a8aT (e LSS ] S

AualaBY) cluld) gl ma e il E e 3L (Say ) plical ciluagi Y
Glo LaBY) sall (o 3im Lee Wiadll gl b gl ISUY) aexi ) A paiill
Jishll gl

:;\M\J.ﬁ\ alic 1

(o 02 A8 5 (8 Al B el (38ad (8 (o sl JISYT i S 1)l il Jl s )
"f3aa Aldae

Al 5 el (Gaint 8 o o] S SN el (e 20 o laY) SEIY) Siny e Y

Al 3 jal) (5a8a3 b o ol S ISEY) alal (e 2aS S SIS gae ol ) LY

4 adlill) 3 j0al) 3ia3 8 a6 ISEY) Slaal (e S LY YD L0 g8 La g

Oo2iy AS 55 (A o sl IS gkt il (5 e L 0

Toiy 48 3 8 dpuadliil) 3 30all 50 (5 sle e T

10
|
MIDOCEAR



A Al calaa) LY e

o1y AS yb 8 Apudlill) 3 jaall (Gadad 8 o sl S SIS ST e Ca el ) jall alall Cangd) )
e

Al 3 ) (3aiad 8 o o) KA ISEY) Sl (e 23S (5 laY) Y] i (oS paad Y

Aol 3 el (Gaa 8 o ol S SISV Slagl (e 22S B IS 8l e Al po Y

Aol 5 jaal) 3at 3 a5l 5SH ISEY) alad e 23S LY JISUY) AT st g

o2 A8 3 A o sl S IS gt il (5 e e il o

ok A8 58 8 Al 5 el 3l (5 siese o gl T

du ) clpap Y,

3 all (3aat A o ol 3N HISE Ailiaa) A1V D & siaa AB3le aa 58 1H At Hl) Apia 4l

B3 A A eaiy AS H4 & dpdlidl)

Al (e a2 ) HISEO dplian) AV <l &y sine A8e 22 i tHA A5V dae il Azl
Aondlill) 3 jal) (3a8s3 L_Fé. JPEN 1 Sl IS

DY) alagf (e 228 Al SO dilan) AV I3 4 gine A8Dle 2 53 T HD A0l de jall A il
REEWER 11y SN |y AN DPENPA Pt

Al (e 228 Huay) SO dilian) AV 3 4 gine A8Dle 2 53 He A Ao jall dpia il

Aondliil) 3 jual) (3a8s3 L_Fé. JPEN ol Sl LS

11 0
MIDOCEAR



Al zigad Y,V

ol ial bl pial)
2 sl i)
Jay) sy S m ey @ .o
L.os-) Bl == o H, Ha, Hb, Hc wm‘ OJ.QAM dﬂsﬂ

‘fﬁﬂ\ J\Sli\}“ [

;ﬂu:]\ :J.J.\AAM

12 !
MIDOCEA



) dagda YA

Research philosophy: positivism . a5l zeall jaul jall dauls )

Research approach: deductive . b jdu joll xeia Y

Research strategy: case study .4l dul jo du) joll dpa) jiu) | Y

Research choice: quantitative .4 aul )2 du) il g & ¢

Time horizon: cross-sectional .4skhis dul 50 1 el G8Y) 0

Data collection and analysis techniques: .ctuiu) ;clblall Jiadg aen @k 1

questionnaire

Al Hal) daa
Positivism (a5l zgiall D)

v

Research philosophy

i Gl Hall g
Deductive (Ui Al pall meia
Research approach

v

Case study Als 4l j Al yal) Al yia

v

Research strategy

:\:\AS :\.ubé
Quantitative

v

Research choice

Amdaie Al o ol @Y

Cross-sectional

v

Time horizon

o Gkl Jilas g aen 35k
i > &=

e

Questionnaire Data collection and analysis techniques

Al _all dpngie mdle (Y JSa)

Ju\ :JJ.AAAS‘

13
|

MIDOCEA
E J V m



Al A Al Y4

25V AVA ale 8 s (o gl D el ASlaall & D5 el S i ST gaa) & Meay" AS L
Ao sana "oaiy" 228 Adkaial) 8 45 il 5 e V) S Hd ST e Laiad 3 (Y silia A gana (g0 Te
£ sl Cilalsial 4l Cargy ASlaal) elail aran 35 il Lo 5 8 e cilaaal) g cilaiall (e de il
DS bl Y ey 48 pal) iy Alled g AlalSie (3 g Ay jad b 58 YA (e adlia ) (3aial
Y gilia de gana) dalle B2 sa D Ciladd anai g Aplia i) 3oLl 3y jail Apaall Lia ¢l ¢3SEN e laalaie)

(YY)

alaaind 1S Al 5ol Talia Ylie lebeay Lae ASlaall (3 40 Jall gllad 8 Tl Tad gas 48,000 a5
Gl patl) 5 Bl Apndlilly adhy (3 gm (B Mool Jaad Cus Apdli B jae (Gaadl o gl piSH HSSY)
A ) et (Gaiadl AS N Laaaied ) S5V Clal i) Al jal Auulie dua i g Les dag

YT e oaiall) Audlial) Agal sa s saill g

;CJM\&JJM\L.E&A RN

:Lu\‘),lﬂ e\.ﬂ\ JU:Y‘ d}‘).” Jadll)  ——

okl U A Jeadl)  —

Sl Apagia s AN Jaadl)  ——

i) Adlia s Alan ) Jaladl sl Sl Jsdl

(¥ dsa)
14 0
MIDOCEA
N E R T Iﬂ



Algal) sl ) 3 A Jacadl) ¥

15 0
MIDOCEAR



“daa84l) A

MM\GQ:\,}J\JAﬁuYU C«MBJP)S\ 3ac &l u\a_\gacj\_)smy‘_g JSUJ\ em:\:ﬂ\aﬂ dLAQY‘:\_\:UM
A G ol S Ll 8 cilalaiall (e Jrad ASaliall Al dagdad clgtal Jin) 5 el il Caliday
O S Jra A1 5eY) il glaall Lia o1 iS5 8 i) anill g (3 g1 (8 dry ) Y gaill 5 <(ia
anal sall (e ual 13 SV e 38 5l @l g o V) il el e Jsanll i el claliiall
& ol Lgde o g8 ) Gun) aal aad o el daliaBiy) Gl pall Calida A dagall 5 4y 5 5l

(YY) (s als s laE) cal )l gl

e lall el (e dans s e laia¥) g alaiy) dpaiill g saill Alae ady 8 age Jale JISLY) 22y LS
adle all 5 da 3O LIV (any 5 65 A (e @l g0 i g 45 ) e Jaxi 3 a1 02 5 cdalaiall ¢lad
@y O oy Jy Ua By Y 5al) s Al 5 jo (33 ULy clgdlanl Biay reans 48y ylay dgladil
ads fudliadl i Y Cuany ddlid) alaidY 1 las ety Lot o paiiee J<8 Jaall ) &l

(YT ATy (s 18) 55 il Bl jhae gd

Dead o o oSl IS Cads 5 38 alaall il gl Calite e o gl Fadladl il all alus
Aal) gl ClpaSU ALl Al e Jucadll 138 uSiay (8 g1 (8 (58 (3 g s 3l 6 1aY)
il e s guall Jaglus g Afaall Gl padll aaat A (e Al 8 jaall g oo o) SN SISV

Al SlagY) ) il 6 3l Al

16 0
MIDOCEAR



Ll ) Open Innovation S & Chesbrough (2003) il ety il all cp (g
el Aol g s A1) 48 pdll (e 53EAY) (e LeiSar o3 e sl JISEYI 3 al SN i
The Innovator's 4 & Christensen (1997) S, «sal al (o Al (gl 8
ISl aal s Al clbaadl) 155 cleliall e onadl Y L80 44 e Dilemma
Baaall L o 5 e Bl 3 5 e

b o sl sSl HISYT sal Bae Slas (Y0 ) F) dd G g 4 pealio Al 50 Ced ¢yl (Sl b
L sl il 8 Laiiu) danl 1) 5 i oy il jad) Aobia®y) il gall a1y dpudliil) 5 juall o
3liSl) et A& SISV dgaal (Yo)0-Y 01 E) Cagdl Ay Cjedal LS e Dleadl ilalgial il

il Gl sall & Claiall 83 5 L ) 5 Al

s L) bl Al dsar

DA AAS e ¢ gl il )all e el Tl : o o) 9S8 SV e 5 il Jal gl aaai e
(Porter, ¢ Stead) Lia ;33 ) 5 ccallSill Gl cclilaal) (ppn Jia ¢ s 3all 1Y) e IS0Y)
1985).

DS G dag A Aadall G Gl ) il pall Gy i rcilbna) (8 Glsadl) o
(Y00 cagil) (g2 smaall (3 guall o 20BN (3 sl 8 dpudlidl) 3 30all 5 o sl S

Aandlil) 3 30all 5 o o) S LS (a AR gl Adbisie o dlai sl all et 3, il LY e
uleY) ddads) 3 3 8 Y daal 5 Hu ) ¢ Porter (1985 dall dlulu #3 sai Jia

17 0
MIDOCEAR



& > s ST ol Aaliaal il gall agdl 4y ) g i 3 shad ALl bl pall daal e o e
e Dlsadll gad Mall Gaal) s gl dilia 48 j2e 3acl8 daal jall 028 855 Al 5 jal) (Gadas
gl sl oa o) Sl ISV Cada g AAS Jsa Buda (550w G pabiy Lea diil A )

RS

18 0
MIDOCEAR



(o> slsisil) i) Siial) padall LY, Y

O e ol a1 558 i ) ol Lae el g Cilasleall oS1 53 ey ilaall aanll Co ey
Lo gunge HSIY) zual 28] aslalas) g ac) sl Caliaa SISO Talastind ST S il cmpal Uil

ladaiall  Jany 436 659 fill sliiall g Ay 5 5 uall 5 Aalgdl wuiad sall (g sgd  Jal) U jae 3 Y glaia
(33T 5 6 18) T aaie s Lalaie Uali o jliie s sapaall claiiall 1) J gem sl (il 5 50 4gle dailal)
(YT

:JIS:\:‘Y‘?J'GAA .*)*)\

AQUS A Sy Jin des i LS 20a0ll Gasdl Leas y 8 Al g [nnovation 4l des 5 ged IS5
a4l eyl ) iy g Al g sl o) sie sl [nnovation And Entrepreneurship
(23 gl aul gl slizay JISIY) [NNoOvation 4US A aadiul dua " A ) paas”
(\'l daaa YooY ce;.:)

SR Allaial) Gl (ary o gd o OSay (Ba La YA g

Jalaill" 4l e JSLY) t.petérs . in asi 4 ms "uas 5o e ) dea il 4l e S8 G
(\/\Zi;ém YooV ce;A) " a_)\,}:\;\é.mge];‘_,’_ud\ cda ;‘_,’_lica

Vi ST ey 0S80 Wy st ol 3anns Aabu win ke ol a3 Jlaadl 3uadl” il Ll oy
(YV dssa Yoo v ¢ pall) "HalaBy) dalil) e

ASE3 alil) adail) dlee ) 3 Sinall JISEY) (g fan 31 o e Amabile Et Al " 4 xS
(A dadia YoV Ve all) "daadl 538 5 3 8Y) U8 e (35S0 38 cabaiall (a3 Sl

(Razav, 2013, p.227) "sxaall S0 malid) Sy s JSLY) () (5 0 (s b

Ga al G saaall HSEB BDAl Gkl 4l e SV ) Ula g Al Gy ledll A (g

19 0
MIDOCEAR



&\.A.\SLQ‘)SJJJ Ol g ¢ HSBYI c&\)hY\Lg_\;qu\Si:Yb @de @l alallaias a5 LS

(\\/3\;&\4\“~~V“ ce;.:)

or Cun b g fSIL ) S o) AN g SR alkias aladiul dad g SAYI g N )
Ln ol i€l Jass 53 JalSIL saas 3588 ) deasil) ) uds Invention g1 aay) ol GUSH Giany
SV Jae sale) s JiSii sale) 4dia gy il Jmy JSEY) O s G ezl e g

S8 o Le A3 (DA Ja ) Jea gill a8l e Créativité Sy J) iy 1 l<ii) g sy Y
(YY) ATy s laE) Ll 3l ol 33AD) Gaulaill e SISEYI O cps By s

Glleall e 5 € 5l 5 piua @l s ol COLaed Ji) s :Improvement Gseadlly iy Y
Oe A Sy SN Of a3 calasiul) e giis Aadle ST Leleay Lae el claiall
Lee LIS Calias ll sapaad) daleall o apaad) sital) ) Jaa il 4y duaily 53 5 aall JlS5Y1 DA

A Al Clatl) PR e L e aaall giia) ) Joa gl ey oan il HISEY) Loal 5 <"l
(YT (sATs (s,a8) s i) e Llla)

(Fo-FY) Gladiall YooY o) Yo o m pa) 1ol Lagd 4l Aladl g i) daaf (asig

1Y) ety dualiiy) sal 3 lial) add @

Lo ki g saaall culaiall dlay) @

B3 Glondy dee pajd oyl @

eelaall Jelall g Sl 8 duadill ol jleall oS) g A o
S L asy Gl Gailadd) aal G 00

(YT c0soaTs s 18) () smdliall dadsy Lae Juadl ()5S O 5 e Capay

20
|
MIDOCEAR



SN glsdl YL YL Y

sl Gﬁ_}uﬁ O cclilanl) 0 cG_"\.'\.d\ s L:J;\ Leday (ya pga O 3aae Clayiad Slla

L Cilanieatll oda o g of S L (g (bl ¢ 8 gl S ) Lgdiay (e agies ¢ oaphal
(£Y-£7 Gladiall YoV Tc cladall)

el ) Jagill 4l e oy :Innovation Administrative ¢! sy )
eI skt 8 aalsi Baaa bl 5 (3 ke s colapdaii g ol ) Jsail) 60 i 3 sagasl)
Gana Aladd § Gladia ) spaall J\.Sé“}.“ Jug LY dlee y gty dalaiall 5 cdalaiall Lﬁ
(s AT s 6 I8) Jasdl araaisale) s Clel a5 < 51 5 2ol ll 5 capdaiil) L) Ganaly Cua
(YY)

& omend JS 5l aaa US4l e (o ey zlnnovation Technology &3 sy v
i IR e el g dpaliny) duusall 8 Juasy @A) ZLaY) cadlad 5 48 )l 3 o il
i gl plad B oSt ) Jalse dllia g eladiall 835a Gauaiy Al Jleall dllad
1 e Laia¥) s B 3 ) pall ALYl daelia¥) s LbaBy) clalall 1 &l \Siy)

(V + Y cuj‘);i} L“;‘)‘.Aﬂ) u.:lq\.:d\ 'EJL@.A sz.\.uu (QM\ CL’LAM

mi ) caagd ) @l sy 4 G ey iinnovation Ancillary Alay) i) Y
Jae 8 dabaiall ) oy Llaina¥) 5 (3 saall Clala 4] (ddlial ilenaS Clainall 8 Cliguns
Lo (pSlgianall oy (Al 43y Hlally leadd) s adud) apaiy o 685 Cua o paill 5 dall 5 Canll
()50 Lgallai )l yaill o) ) 8 agal ) e daiad g Aalaiall pa Cpleliia 5 (pual ) aglea
(YY) Al ) Aadlin s jae 3y a8 (Ul g (pSlginall

21 0
MIDOCEAR



O Jes elaall Gde (e pal” ) gy (V4N Al sac Asli Agiroglu Baklr)_J al ya
R A PRPL S [CR I LR EO PN |

Sllia u\s\JJLAJ@)X}.\S.\S\J\Sﬁ.ﬂ‘}“d};w‘)\dﬂj\cﬁ}h&_ﬂ)}ddﬁ&é;\m‘)ﬂ\o&ul@_\’@;
okl ) Al all o3 ilia g3 dalide juleal Ty o ol 630 HISEY) (5 siunad 2gS) 50l 8 € Cadlis)
iSa JISEYT Ol 5 o ) S HISEN g SN Apanl ()5S )y Fosl all Jave ds 2l (5 e Of 1l (1

A gl Al " aadaiill o) SSEN) HISENIM Gl i (Y4 VY Ll ¢ Seyed Hadi Razav) 4 awl
Al 5l o2 Caag ua by alle ¢ Dl ¢ Lla e Baasiall Jailas gl daala daelaia¥l a lall 5 Jlae S
a5 meiall o8 Loy ¢ oalatil) oa sl HISEYL ddbeiall 4 el WL iyl
O Al Al 4] a6 Le (s (e oo o1 SED ST agald Jal e el el Gl e Aaiall 3kl
Alee 33 5 aalali (e agiSal il Juad¥) (3hl0 (slahy Lasd Cp pdall Apdall i gl dpaa a2 Jiay il
D8l iy cpmainall all 5 ol gaill 3oLl 5 ¢ Sl sadl g JSaell 5 a3 508l Jia o sy
i) IS 5ol g andani e o 5ol )55 sSal U i ALl 5 plaY) 5 ¢plelall (S g callSAl)

Al B e (5] 4y ) gae Bla) ey o s3SI JLSENT (YooY 0 ) £) Galiall Cagdd A jal G
L o i1y dat 8 et il s sl o Al Sl @ el G dpelinall Cli sall A daltive
o Sleall 3 jpaiall Hlaliia S dlaind 5 15 gl ST laiie i JUA (e Gond) (B Lepmdlia o (§5i
Ladd ol oo o) S ISIY) G (Y 0)F) e ) Cina g ol 3 yualin dl )3 a5 <5 Al daali (g

AalaiBY) il sall 3668 3L 3 g el el Aaastl yiad aah Jo ¢ o glaill Alass

dr el S LAN e 158 Gadd o sl sy of J) (Y + YY) Chesbrough dw) s < Ll
e Ol e 4l 3 300 Mo Jseanll 7 giall SISV aladin) Ao siall 55 el Gl sall (e
aladin) 44K e 4 3 (V94Y) Christensen S, LS o8 il 5 cpa ) sall Jie da JA Clea

Agdlia) da 313 5 saaa Bl sad o 3kl el i Al Ay jasl <l S8 Cilions 5l

22
|
MIDOCEAR



(Apedlisl) 3 jpall) salil) paiall Y,V

a8 Lae i) ol puaal) O 8 Gl iS5 g (aladin 5 Y gl Cilallacadl) ST (e Al s
G 8) Mo ol (5 siuars Y il el e Jsanll Gl ) Jall Gl cilaaial (e

(YY) oAl

I3

-4 dlint) g dudlial) Aala YL

A Con g s Andliallh clagin Lash 38,80 (e 3 Y bl 5 Andlial) o sede ) 3kl Ji
Adlially Aabaiall Gyl aal L L iy Bonad) IS (3l el Lty «Jlae U

(YT c0sals s I8) Apdliil) il giua g ddliall £ il JS3 aa gl
- dudlial)
(Yol dadaY¥ V€YoV o0 ddide) 1L Lad W a5 Adlially dalaiall Cay jlaill (1o Ao gana cllia

Aplindl clatiall e Uads f daal s latie i ) cladiiall (e de saad Leh o ddliall (o jad
MElatie (e dadaial) 4 g Al

0o CnSlgiall 31530 5 il 5y clala udi b Al Clalaiall e 220 35a 5" Ll e Ll (o jad
" Claad o Cilatia (e 4w Lo JDA

S A dy HKia Y] ddliall Al i) ALalS) dudliall ;8 dudliall JISET S

23 0
MIDOCEAR



- I3

: ALl

SVEA Cladiall ¢ Vo) enY o)) (s ) el st aal g Al daleiall Coy jlaill L Lad o yeis
)£V

"l Gaad (m jr Cpadlial alel 3 ganall o bl Ll e 3l oy jed

Llaall (3 5 3 Laran pgi o Apall 58" Ll e alaiBY) ( slall 5 dpeiil) dalaia Leh aiy

L] gl

1Aadlitl) 3 jaal) o ggda YL

S ladd 5 o oS LU 1aa 5 AT e 3l e (LS L il ) dleall” Ledl e o e
50l Jia Jalse 32 s O Lgale oty ddlie dadaiall (5585 SDy 5sil) sa Chaglls s sl dakaia
(V' 2;5.@\“\0‘ ‘L.)}‘).;]}) _"EJ.JMM JJ\}AM ‘)S}.\J(a\)ﬂ‘)_”ji ;y;j\}‘)}ﬂ\ém‘)ﬂ}

S e b Lelnad Al Clacsi) iuY) Gudai g debua o dakaiall 5,08 ) 40dliil) 5 el o sgda sl
(VY dadia | 2008 ¢ Sy) "Ll Luis 8 dlaladl (o AN il pall pilly Jucad

ey s ol Lgandlia e Caviay (sl JSEIL Lellae ¢l e dalaiall 5 080" Ll kotler i e S
Lgailiag 45 5l CalSH) Jlis i¥laa 8 A 31A o Ja (il o) La 20 Al gy A pndlill) 3 el 3
(Y€ dadia Yovfo i ,al )" aail) a8 cndlly Lol e Jaad)
Al e Ll L 5 30alld e paly L) 5 A gally (mias Y dudlisl) 5 500l o Porter Led e LS
by i) el Al J81 el 380 o (S Gy gl 31 LGRLAS (o Lo dsis e e Uil
dan Gad ) ALYl dreell 4ad 518 3 Lginaal (eSS G ciiall 85 e pilia gty 5l 4 glusia
(1-A Claiall 2011-2010 e ) ¢ ST 48 s

24
|
MIDOCEAR



\ERAY c@\sﬂ\ el ulie daad ‘Q.;Ual\ O i Am) Al aitbiadlly Audlul) 3l PN

(\oo iadia

JEINURHPECER TN -0 BTN
Lo A (98 g A all JAID (e 5 @

Ladaatsla pehat ah Ledie de pun J9 38 Y 5 800 30al (385 @
el 8 el S, LYY

Clagiall Yo ERTN) &uwuﬁﬂuﬁuﬁﬁaw\écu@\}ﬁj\wUA
(Yel-Yev

4a i) 6‘3 cdadlial) Gl gall Cilaiiad dlilee Cilatiia Gus) ‘_,J:. 5 _yaall ‘:_e. ‘_Aa.u s ulanl) u"" 3_aal)
Sladuall Yov e o ppadll) Al Jlanly §oully an s it g 8 S e L
(\01-\0\/

Jsanll 5 i 23l Claiiall cail s 488 et 5 agd 22y dla jall o2a 3l 2 i ghalll e 3 )adl)
Yot ogmadll) okl Gigay S say Glang ) e¥) die o ey o0l Jladl 250, e
(Yor-YoV cilaaall

3 ya5all () ¢f die dald Auudls B e luiSY A DU Gl a8l aal e et _ed = LAY 3 yaal
D Al 3 e G D) DRl ad) Ga pmn g8 R J

Yeels chjzu.'aiJ\) u,)uﬁb.d\u.cLAJ..)AJZ\*“&L\SQ\JA&_\L&JMMG@c&\)ﬁaYUJ\SﬁJY\&L
(YoT-YoV cilaaall

25 0
MIDOCEAR



tAaudlil) 3 Jaal) g1 gl YLY ¢
s o) sl dad dlin ol Koufteros s cus ¢l 3 50all #1551 Jga Uil alans calial )

mup}qéﬁ\mwe@_\.ﬁj , Sy cﬁduﬂ\ Olana ¢ ) (gal dagall ¢8a gall c)a...d\‘;j\.é.naﬁ
(Yo-)T clasall Yo e TY e a Ve ccagy ll) 1 b Lad s ha 63 il i 3 juag ¢ JAY) A8kl 5 e

138 5 ¢Cpmulially 45 e 4iSan 28S3 Jil cilatiall Z10) o dakaiall 3508 Loy iy 1J8Y) AT 5 jua

(Vo)1 Glaiaall Yo oY v o Ve aagyyll) Sl dile s ) Lo o L

i Agay (385 @l cpudliall Cilatia e CAlAS Clatie wi o Aakiiall 5,8 A s 1 jpadl) 5
Cladeall YooY ¢ n Ve gy ) Anlull ol ellgiadl ) Sle i dad ALl @l cllgiol
(\0_\'1

+ Adliil) 3 el o) gl eaza gy (€ IS )
daudlil) 5 wal) £ o

CEAY) gl Jaadll 3 sa JAY) 4413 5 e

clall alae) (g izl

26 0
MIDOCEAR



i) 5l jilas LY, F0

) (Sa s lea seia Jon kil Cilga 5 2and Lo Jie dundliil 5 j0all jaloae Jsa aill Cilea 5 cuilial

Aadaiall Aala dias Cancay LS 3aaa Rilias dad K015 LY e JS LAy 1SN 9 L ol gisal)
Cilatia ﬁﬁdmswassjats)m\ﬂgiﬂm»w 5 Ao ol <N ol all o Cua sl Gl e

Os0ATs) Apdliil) 5 5ual) IR 3 ala a Led IS L sl S G S5l (S 1ga s cdauns iladd
(VV-VY clasall | Yoyoos

sk (e LAl Ciray dilias g Gla Cilaaial) aoaind y ghaill g ol DA (e 24 ) 3 ) gal)
gy Al Mas) b palelall AS LS dail i) Gl jlaall (ary e dlaie Wl @lld g ¢ puiliall

(VV-YY Glaiall | Yor o ¢ soals) &l cuml s &5 ) 5 LDEY) 5 Ll o)) eY)

e s ARl 3okl e el e adiad daaiall A o Johri Pertison cs_x :eadil) JSugd)
) @lelill e 58 58 Ledaay Laa (Jlae V) Ay 3 5y Fiall el L srall Jiad Cum clgdlanl
ot 5o Y oda yiad Cua dpalatil) JSLgl) i A Ja giall dlee uSay 5 Andlil L je pedy Cuny
, YeYooe (sals) Asadanll claa sl el fuuady addanil AalA) Jeal) @ldle Lay 5 )

(VY-VY dlasall

27
|
MIDOCEAR



L)) 5l Mgl LY, YN

Labiiall L a8 ) Al aead axdiios Al ) &lli Lily (Y4A9) Porter i alladl
ST A Al L) a g

AT (s ATy (5 18) LaliY) (e s s e giaiy Aal) ol sall e 5 jaivedl

sl Aades CilS o) g Lgai ) claiiall 3y 58 a5 ailiad dila) 35k (e @l Bagadl Y
dalaiall 3 )08 5 il arenal Lad Cpamy JOA (e Basall (38aT g (Apudlil) ghlSa 3 jadl dada
(VEdaia Yoro o s als) | ailsll dilthae ) colalaal sda Jysad e

Gl & uaill day ) Wil 5 cdlialad) i junil) s oSl e dadaiall 3,08 1ddg pal) Y
(YY) Oy Aly s y18) alidll e aalia 33l ) (e Shiad ¢ Dlaall

el il 138 g llanll o a3 e ) i o) cclaiall ot de ju sa g zasdedl) €

_(Y~Y\ ‘QJJ.;]}Q,SJ\JB)

3uaa 5ok ol ciladie JSG e Bsall 8 7 ok ) QLS el apaail) g lsiy) o
(£9 dada YoV €Y 0V o0 caaball) A gall bl Jlaa (& ST e L ()5S

28
|
MIDOCEAR



= Al 3 aall ciladaa

YL,y

learl HSA Chagisall (8 sl o) Ludliil) (Ui g Ailiall ana Laa Cpamy DA (e dpudliill 5 jaall 22a
(M-8 Slaiall Y)Y ) Yol )

a3 3 30e 5 JBY) AASH 5 e Mo ddailaall A (B paine Al 5 e daliiall (33a5 rdudliall ana
b Al y @l LAl Lgla 5 ol 3 @l Leta callaiy 330 5l g ol b de )l ciladaialls cpiall

s e Al 8y 2l dls e Al As pe & apil) dls yey o sl 350 Al 30l LS
(AM-9 s cladall YoV 1Y ) Yo ala ) 5y 5 gl

Andlil) 3 jaall s 3 ) 93 e g (0 JSEN) )

LS 5yl @

dud
\'

(@3 AT

(/\W dadia Y99A¢ cd:\l;) :JJ.&AAJ‘

29

MIDOCEA|



(A1 daiia 1998 (Jila) 18 Jiati dpndlill 5 el Blia 350 Jal je ) W jeday oBlef JSal) JBA (4

Us e sl 223 g Apdliil) 3 30all Ldiia 3 30 JsY dadaiall () 55 dls yall 028 3 1agafil) dds ya )
el s (Ll g g i) Sl g alasin¥) ) gliag s S

e (sS QUEEY) Can e L il 4udlill 3 el agds Ala jall o288 1Al Ada ja Y
Lele S50 550 (andlial)

Grand) 2 gay 5 62 611 sa At g el 5 Al 5 el O Jaa D Al jall 028 (8 183 Ada e Y
o) paadladll )

Cuny g e IS0y LI 8 el sk g Cpuny Aadiiall o 8 Als jall 038 8 13 g pall Ads ya €
Lol Lae CAlias 3a0a 3 e oLl o s Ol 5 ¢ (35800 Led sy

Ll i s 55 dabiiall Gllae 5 il gl (520 43 daly 5 tidgiall (§ gaad) gl (udlitl) gl
il Sy LaS (S e o) CDlgead anati i il 45 e 48Kl & <l 5 g (5a8ad Jad (e cllg
el ) el Ji atend 5 cpme g gl o S OIA Ge 4l 5 30 i o Gl

(AA-3 4 Ciladuall Y4YY-Y Y YS

-dndlitl) B jaal) &l pdiga LY

Lo o Gaplie dAdlite Gulie A (e Galially 40 )i 4ol 5 ) aas o Cajei (o)) dalaiall
(Av =AY ladiall Yoy 1Y ) Yo cala 5l leand (b Lasd g 40aS Gl g

Ommadlially 45 jlie Al deaiall ilaiiall e e il Lia ) A 0 (s enliall o3a Jidd 1dae il (unlial)
e Al Adlie C siase A (e Al (0 Y

Al e 3 S jal e i) chad i) e i

30
|
MIDOCEAR



Lol Jasi i g cApnadlinl) 5 30al) el 8 Talaie ] Y (unliall (e dpaSll Gupliall it 14aS (unlia
b Lo ABiaiall 5 (5 puall 3 Aalaiall Ll g oYL

Ao an i gl anl g puill ClSS caanail sason) cilatiall o anadl) il 3253 il

A 3all Apusdlill 3 el e 3 8 ASel) Jlassd 11 00" () giaa ¢ Y2 ) V2Y )Y cdena dila ) ) 50
513 anadd il asle 5 4 jlailly LabaBY) asle 6, S saled il s gkl " i)
e ol e Loy Mgl Jland ) 48 pea ) A all 038 Cangd i Yo - 3 3all — daala (JleeY)
Lelland ) (o8 (a0 dnns 5all A8 46yl (1) Al Hall 038 22l Cocaldl (Al 3 j0e 3y o] dadaiall
Al o Ml elaY1 s clipdas ) Lol g g 4 AlSH A8 prall Lgiads 535 5085 ¢ ASaed) & (5 ySal
DSV aadi Wy i s 1) (9l Jaadl e Al all maal dnilly 35101 5 cApndliil) LS a8 a3
laly) e ape il yy odaill g Canl) ddatil e aaiad W LS dgalall ol jpiail) oLy Jlaadl cl jpia 085 Y

Ao BlA 8 L )05 Al L) all o lid Aaladl (I Gl iy (Yo e AT 00 cald ) IDla) A 50
astall 8 yiival) saled Jal 5 S el ge -JUa Calell &, 5 el 4S80 Al Al jo-Jaeall
~cilua g deal dadla dpal Y g 8 Al agle ad gl asle s 4 jladll o slall g LBy
GBI b Aaudliil) 3 0all ol Aalall ) 4edi A1 a5l () Al al) a3 Caagd G Al
saas 3ok ol callad I AS AN Jaa g L 4l 6 el )z L) o siall il s (g5 Aol
O 5 ) it g Lilne Wt Lo g3y (16K s Gauadliall Ji e Alaniasal) @i (e cAllad S

]l B 30a g JBY) QI 3 e

31 0
MIDOCEAR



il sl Al 250U BV A all 8 Ll 3 30al" () gimy ¢( Y+ Y Y- 0 VY dene Ciy lre ) sl 30
anadd dplaBBy aslell o) sKal Balgd Jul da gkl ¢"Samany (paalil) g Ul Al A -4y il el
i Al sall 5 Al 5 jaall 48 e ) Al Hall 028 Caagd G (lasall Alal Sy ol Al ¢ s

Cilia i pndliil) 5 3alls (3 gual) 3 55051 s el alaia) (50 La g Fonns 3all ) yaias) 3

pen o Apdlil) Ll dadlie 4 dssall el Gaagdl o ) L e gl ) A Al o3e
O Sy 1) Cilasagill 138 5 Ll daliad) (a8l 48 e dal e 138 5 doa Al dap) (e 483 il sladl)
Adle 40l Ul e ) Jgem sl 800 Al Ciliail il ¢ U Lle allati 1315 clggn 58

32
|
MIDOCEAR



tAadLl) B jaall g o ol 9K LS Gy ABDal) Y€

il sall Ry S a3 68 jalic aaf aaf 33 HISY) (la (Y 4A0) Porter Jie ouialid G g
Laal A (Y44 Y) Chesbrough Juil LS (3 sull <l jpaial dilacial 5 30US ST Jgla a8 (1
s an e Adaal 5 da Al L o) SN (e 30 jie s sl o) a8 o gidal) KLY

Gl S I8 llad W (5 Sl n 5l i€l leliall o 58 5 lal 5l e IS 1A ) < gadl
(Tidd & Bessant, 2020).4 a3 Jie dgdaall cleladll 8 oo 5l sy

Al o o sd Sl Y Sl 48 S ) Clad all b el @llia sdgdadail) < gadl)
(Porter, 1985). 433 (3) sl 8 53 sl 5 5 LiSI o dpuadliil) 3 j0all 2akia4])

JAl C'_ﬂ.c\)a L;\ S 28 Llaa cdadia Q\)\.A.u.uw |kt i LE;}S).\S:J\ J&J‘}“ :"9.\.\2.\-‘" all g JLA-I-\M:". )
(Christensen, 1997). )<Yl 5 3 ) sall 3 la) G S 50

Olelall e 5 a6l g Aedal A8EN aa IS5V dee) gay Ailaie bt ollia 1 BN A
.(Chesbrough, 2003) 4tz 300l byl aladiny

riblead) Cpaad (A o ol giSH) LSENY) g0 Y

sl 8 5T 5lS L) s Lee b sall 13l cillaadl gkt 8 adliy o sl siSH HSEY)
Ll Jules g 3 ) gl

a5 s all ety g (LY 86 LES (o yy Bpaa Ll (Gl Gl ¢(Y 4 V02 4 ) £) Cagll Ayl G
Anadli s e 83 g cilatig

33 0
MIDOCEAR



rCladdl) g ciladiiall B3 g Cpwald | Y
a5y e Sheal) laliial il ilas g latia sk (pe IS 8N (K ] iSTISEY)

oY ol Jadalg edland) Ly BaLy ) Y
Al 1) il Jie 8 adie ledd i JUA e s Dendl e (a8 2eluy o gl i3 ISEY)
A Ay f
o Slasl) bk 55 Auls qobaioss ¢ giball JISBY) 33 ) S8 of ) Ll Chesbrough (2003)
oY 3 5m Lae cdumdl JSy

rda)dions Al §jaa (314 ¢
e Bl (e LeiSay Lae ¢dd gual) Ol poaill AalaiiV) (8 A g e Gilisn el iy o g SN ISV
Ol
suas Bl it o) e A oa sl S of Lekl Christensen (1997) awl s

Adliil) Les jua dalaiu (peniay g IS AT

1A ol gl Cl yatl) pa Sl 0
B_rciall doa o) S L) e Sl 13lamin) ST QS ) Jaay o sl i) SY)

& ST Al (583 il JS5 L o) i€ i ) il gall 8 ¢(Y V02T ) £) gl i LS

AR @uﬁu Gl

34
|
MIDOCEAR



rdlilY) Balyy cidlail) Jutis
el Gl sdy 3aiad s Clleall (puad joe 4l il oW LS5 8 oo lay oo o) g LS

i) (B s Y 80l et e IS 0 Ll 80 ) 3es JS3Y) of ST Porter (1985)

1l o) A gl Y

ol Jie 35S0 il 8 DA (e Baaa Bl sul Calagiul e Gluwsall (Say La o) S aladial
A5 1Y)

o Ot e SIS, GBS gl IS Gyaal cam sl Chesbrough (2003) 4wl
Al e 5 nl ) Jsaall o€,

Ao gall il 3 juall acd (& JSEV) H0a" Gl gian ¢ YeII-Y VY el ol de day g ) A o
oaadd ) agle b psinal) saled Jaid 5 She ¢l g0 — JUa Calell Ala Al pa-dplaiy]
@ Jxd o) i) JLAS SN 50 Sl (G chagd Anhaiudy (5 siie daala 4l 3 ) sall 31
Jha 8 Almaag A ey AlaBY) Clgal) Calide G SISEY) 488 805 i) 5 jaal) dyals
O ¢ glai®Y) el dlae cly jail 4y ) g puall Aiadll ) (e g Uadl) 138 liiely dyila gl (9 sud) il s
O Unpoay Laite Aoy Lai) 5 s Laia (6 ¢ 35 nalls Gl SISV G 2led) Jom sial) il gy
eSS Y Aaal G ¢ Ly b elad) Jal e dusall &y 8 Al g abl raal LS €3 )Sia 3 S8 0e ) ) 5
daliae L i Y Aual) Jae ) ol ¢ ale ddadladl)l A4S 8 Wil s Jrenl) 318 A4S 8
Slaagl i) Gabai V5 cJlaal 138 8 Guaine ol 3ga g are () ALY ¢ ) el IS5
Buaa ilaiial bapladilly bl Jab e Gas A Graite e adiad Jy g kil cailall G Lal) LS

35 0
MIDOCEAR



Al -4y il el A all Andi) yis) Cpana HISENY) AAS" (Gl gina (Y ) T2Y )Y caly Al ) J Al 0
drala ccladaiall ja Al agle 8 0ad o)) sSall Baled Jal dadia 5 )S3e "Jlana gens
o saddly s 4 il Jadl A sall Apadl jis) Gada JISEY) A e ) Al jall s28 Caagd Cas Y - Al
) Al all a3a il Cuald g ¢ JSLY) e il daiall ) (e 58l il (Jlava aane o
Y g Al (5 Vol deliall &SI il jaaal) ga g shaill 5 caall Ll f
Gl all &5 e 1 sllaall (5 sinsall () (B alg Al Ly (153 5 50 (5l 3 ) gall 5 L ol 3
8 yaa i il dga Al s a0l cboadll e aael) dsas ) ABLYL (Jlaall 138 8 Dl

Jlana G he al i) Caa SISV Jirdi ol

A gall Al 3 jaall dpats & HSEN) Hoa" lgiay o Yo )0 Vo) € (Balall gl ) Al yo
¢mdl) agle 8 jiialall saled Juil 5 S3a M 8 daigh dxiaal) 3 LAl 8 dailase Al ) ~Agalaidy)
Aud all o328 Cangd Cun ¢lsali Alal Ky o Aadls (gala@Y pISA 5 dpai) fiLY) 8 Y paads
o siall i) (e g cdaaliai®y) Ao gall Apndlinl) 3 jaal) Apaliy ae i 85 g9 HSLY) A j2a )
2151 & G 13 ccppalial) iy (o Aol oyl (3 55 3 (o 30 a5 3l (o 21

(8 4818 a5 atia Claiia

36
|
MIDOCEAR



O ety ¢Apndliil) 3 50all (s A o) S ISEY) ) oy Alaial) S Clal jall Gl il 2ay
Porter zoiash Al 3 ads 8eUSH Craadl Al IS jaall ol yiind oo gl iSE) \SEY)
Crpmoni) Alad o) i) shal VA (e Aalaiuse Apusdlil O jaa (3in3 3 aabe JISEYI (0(1985)
aga IS) ol 8 - giall Sy daal Y Chesbrough (2003) @bl LS psall ¢1aY]
el il ISy L ol S e b

L sac HISEU o) Galiviuns Lags Aabeial) apalaall ) ol 5 Al 5l jpinial ggalaall JUad L yai of x5
Al ) Jan 8 h0e AS 50 prieg 38 L o165 e 50 S (IS 130 Lad oS Sl A5
(YY) Ay ) Gl A

e o s 1A Gl 5 ) sall (585 Al s s 3 ) sall (e praal p N BN 8 JISEYT 6 aa gad
JSAY) o3 510l (A ISR KAV s e gladll jalias e Candl JMA e HSEHY) Jaadi Gl sal)
(O3l 5 )8) oSl ISVl sl (e 3SR A Cianll aladiinly a8 gl (i i e s

AEAA

) 5 daSae Al dpadi) yind £ L) Lgale bty 4l 3 300 (318 ) J saca 1) (e Aonsns el (SaE3 i
o Al A lad) Al g 5l Clpaiall e Cinual )5 AN o2 Byl Al 5 Y fsaleay
(YY) Gallady pind gr ¥alaall 4y a5 Lol e 5 dal gall 5 7L (il e

Tidd and Bessant s Jie «tll pall e S ) S iy ol sad lia (35 elld 00 o2
laall 31 sud) e 385 bl jaldalall 5 Lae o Sl cileliall 5 4y all i) e (2020)
ALY Sl sall (& HISEN) Ll 50 dgaal o o guzall Ulales (Y01 1) il Ciua g 4y juali 2030

ol JS0 A grall 845 3al) g Uad cilhast Gl iy ol (S]

37
|
MIDOCEAR



O 220 alel Ll ity Lo dpdliil) 3 30all 5 oo o) 3N SN (G 48Dkl e ¢ gacall Al 5ol o2a Jaluss
rs bl 5 aadl 80N cald AlEtaa) dad) Cilea 51l

bl pilal ki Y
& el ISR el LA Hell il mena o 38 il Al Gl (K
agdl) (il 4 g lal ) 3a 2ed AEEUN (31 sl 8 A0 jal) el Jie e giie il
(Tidd & Bessant, iaw siall 5 5 uall GIS il 4 oo sl il SV Gulail leall
2020).

rsaall Jygh il (uld Y
Sle Adlite il Helsh ol (Say Ll 5 el e o sl S IS alatisall A0 Al )
121 G ey There Sl allat Afial) 3 i) 28 (saall B juad il 4 5lie apedl (sl
(Chesbrough, 2003). %l i) 43 9 all 5 ALl

= BUERY) g daudatill ) alal v
Oe L S Apelanll sl ae il sal) Jalad 44 e R Sy i) Gilay)
oY) JSelly Jeadl Ay 4 Glpuadll el 4 Lo daa el ) ) Caukai

.(Christensen, 1997)

rC ol iy ¢
S skl Al S0 ge pa ol Cedliall g S AN G slaill Baaa Hlal i
(Schilling, 2020).48 jidie CuulSa Gaiad & agus oo dlled 48 jlhay Alxiul 5 o 5l 533

LS 3 gl Julas o
8 Aaali g Apalil) (3 sl & o) S S Gadaty A el (il g (330 gadl & Cand)
(Porter, dlaal cilaaills i Y gla callaty ) abaB¥) saill Cum ¢yl ) J 50
1985).

38
|
MIDOCEAR



‘all AdlaaY) claalisdl

+dg At by e 5 Y
tUaEa‘_Ar_ Sl &= Adliill 3 3l ‘_,’AJ:X}\S.\S\ OSLY) u A8all @\m;ﬁ‘;ﬁ ¢aanll et
(Tidd & Al o) 8 CalS alaialy Liay ol & gumge s 5 AASLN (3 a1 & 4030
Bessant, 2020).

reaad) (Gaadail) Y
Agalse (8 Lelis e e ) m Lae dllady o il ¥l IS il Qlee V5] i
(Schilling, 2020).48 gl Sliaasl)

) Apudlitl) o 5a5 W
et elal) e & et Gl gi g Gl Mook Jia () gl il sall aey Sanl)
(Porter, 1985).4.8 sull daal)

phaa (b il gaf agals
Jandl iy ae iy Ly oY) e o g€l SV iy (Wl el gal g odail BT iy
(Chesbrough, 2003).4alia4ll

Ol W el g ¢dpuadliill 3 jaall 5 HISEY) & gaa gl gl Al ALl ol lall Calise ) L8 ks of ey
Aallad) Wia) jo o CaDA Clligh a5l $3SEN HISEY) & giia g ()5S 5 clagin Lasd Auday) 3 483l cllia

Ls;}]}ﬁﬂ\ )&Jy‘ )}Jd}@%h\)&ﬁﬁdhwﬂﬂ\ﬁjﬂ\M‘;\a.u\‘).ﬂ\ Y 83g
O OSar U yee 15k dgin S dplee Cilpa g il o Jasti "eaiy A8 a) 4l fauad
Crmasbaall s (et sy 058y

39
|
MIDOCEAR



ra ) all daild

Chesbrough, H. (2003). Open Innovation: The New Imperative for
Creating and Profiting from Technology. Harvard Business School
Press.

Christensen, C. M. (1997). The Innovator's Dilemma: When New
Technologies Cause Great Firms to Fail. Harvard Business
Review Press.

Davenport, T. H., & Ronanki, R. (2018). Artificial Intelligence for the Real
World. Harvard Business Review.

Grant, R. M. (2016). Contemporary Strategy Analysis: Text and Cases
Edition. Wiley.

Porter, M. E. (1985). Competitive Advantage: Creating and Sustaining
Superior Performance. Free Press.

Schilling, M. (2020). Strategic Management of Technological Innovation.
McGraw-Hill Education.

Tidd, J., & Bessant, J. (2020). Managing Innovation: Integrating
Technological, Market and Organizational Change. Wiley.

Razav, S. H. (2013). Management of Organizational Innovationi.
International Journal of Business and Social Science University
Cyberjaya , 4 (1),.

8 S Y Hsn (YY) hase/oleall ae & (soud daal sals lalu g )8
Ao giall 5 3 rall il gall (s dpndlidl) 5 30l (385 (Doctoral dissertation, 4l
_(J\JJ\-%\JJ daa)

e gl i) &8 40 jaill ooty 4S 4 e 335 (Y2 YY) Y gilia de sana
https://www.savola.com/ar/our-companies/panda-retail-company

40
|
MIDOCEAR



:\J;.A o.A.u 4SJJA L_Ac A M\JJ Lﬁ'ﬁ)"-"‘m 4\3);.\!\ &Uag ‘;A J\SLY\ &LM\JL.»\ (Y oY ~) .2 ‘L;\.ﬂaj\
OA-£0 (Y)Y a5 Jlae V) il o,

https://careers.panda.com.sa/ar

A ) A pall Ll 3 50all apexi el Jlallad ) o (Y 1-Y 0N Y) desa Al
drala (Jlae V15l Ganadd ydl) o gle 5 A il g ApalaBiV) o glall 8ol ) 53S0l 5algl Juil da g kil
V.- el

el e gla a0 g Al Ul gl old Aaladl Gan) (Yo 0 AY 00 q) 2l DM

da) 540 ) ad) Gl gall Alla LAY A gl ‘_g a8l 3 el c(\' YY) V) daaa iy lea
6.1\ dxala ¢ Huad (awadd dalaidy) ?JLJ‘ Lﬁ o)y siSall 3algd Jail aAJ‘)L‘ ¢ u.mm\ &\.Ls PAIPN
(Gl — 5L Sy

A Al ) Ayl Ao pall Al 3 el aed 8 JSEY) 550 (Yo 1Y 1Y) s gl v day
3‘)\33 u.a.;.aa:i ‘M\ ede _)JEMLAA EJL@.&: d.\.\] 4adia a)s.ln LJ‘“:‘S:‘"}A -d\s.ﬂ\ QJ:ILGJX dAL@J\ &ana

(S sie daala ¢yl (’J&; (».us ¢ il f’}k’} o)l y dpalatay) ”Ld\ A Gy il o)) gall
.“.I. -

g

Aol 50 4 0 ) A sall dasil yin) ez HISENY) ASE" () iy (Y0 ) T2Y 0 VYY) daly A

e all (8 Aanll) 8 3all (3aiat 3 o sl S ISEN) 0 (Y00 T) sy dbl i g colins By yualia
Ay

41
|
MIDOCEAR



Aailane A 53 1ALaT8Y) Ao gall A0ndliil) 3 haall Aaid 8 HISEY) Ha (Vo) 0-Y 0 ) €) Saliall cagll

asalt Aala ¢ yfioiale 5 K30 i Atigl Agad) 3S 20
() aay) Eanll o jlatlly ailadll s aalid) o sl €3 ASEY) (Y0 Fe) and 2 and
LAJS\ J\.J _(\ )\..\.xa‘)_”) ‘)\S:L]Y\j &\LY\ E‘)\J‘\ _(\" e .) u‘)‘aj\ (2o

)hapjwcﬁgqﬂ\uw\‘_g)&\ﬂ f}h&w.\m‘ J....-‘-".'ﬂ\ 9 _(Y~\\)_‘$1)ﬂ\95*5\§u:
Salll AL Ay el aaae ciladaia G cplalall

Aadia 5 S Apudliill 5 el e Aadlaall b 5 SV Gasndl) 550 (YN )Y YY) | aise dua g
ccrilalaiall 51 5 Al Sl Gaeadi ¢ panil) agle b riualal salgd e J ganll cillliia (e
Al el agle ad ¢l o gle 5 Ay jlaill s LdlaBY) o slell IS

Sy Ay () Jlaayl) Ve il 5 cliemial JSGY) (Y1) glakll e sess anls
w\;‘\ &_11.35]\ J\J DJASAM a_u‘);d\

s all Apudliil) 3 30al) (g3 8 Wy Apndliil) dpagl jiuYl (YY) £-Y010) Ao o g
Dfimalall Balgd e J seanl) lillaie (e dadie b S3a sl sY) (3038 duans 5o Alas s jla-dpolai@Y)
B_)ﬁ}] 2aaa Azala 6)#\4.»3]‘ ?51;5 :\_p\..aﬁ‘)[\ e}lﬂ\ :\:\E cd\.a.c‘y‘ BJ\JJ (il c),),).mﬂ\ ?3&: ‘_g

NETABYPRISNAPYYY!

42
|
MIDOCEAR



o giall s sall Zpdlaill 5 50l 5l 8 SIS glay) s (YO =Y Y) s A
LB o glall & jrivalall saled Jail 3 80 ¢ 4y lall il il A ge Al Al Ha — B paaall
dxalac yuall agle 5 AaliaBV) aglall S Ao giall 5 5 uall Gluwsdl s slaBl Gacads

b (ule a8

aalaiill aaill laai) jiul ) shaie (33 Apdlill 5 el (Y010) 05 Al s o gl e
sy il LY laiglee () laall)

A Sy () laal) dawdliill 8 ol Ghiat Jane il sl (Yo 0A) S sl dgana ilaias
el )

A9V g U 8 Gudliil) 5 el 5 ol glaall adad G A8l (Y00 £) 05 AT 5 Al Caum 2 58

s gall & Dl LS Jale A4 ndlinl) 3 juall (Gt 80 ) gall Huwd Hea (Yo 2-Y 0 1) ) Ddile Gl
ua..aiﬂcM\e)lc‘;MLAEJ@J#E\AJLB)SSA_é&mi)@ﬂdﬂ\@wgubh\_)a
(Ohsali il Sy o Aaala il le 5 ApalaBY) 4 slall B G S8 3 ) sall Bl

8 mall ) shaia duai) Yl Gla glaall alai (Ve e Q) | alidll jumd lie daad o Sl s e dasa
2ol paall N Gl colee () DY) Vo ddaadl gy

43
|
MIDOCEAR



gluy) s W jlbas Aaba®y) duwgell pdlll 3 jall (Yoo 0¥ oo V) gyl e zlaa
Saled (a5 S (001l skl deliaal 355l el 5 3858 b Ailae Al 50 -lgaaii b 51 i
pad ypdl) o gle g ALa®BY) o glall S cCilusall Haiad g SbaB) aiadd ¢ il agle A piuallll

B35S ] a gle

AUST A Sl 3K et pan Jlee V) Jlae 8 4l 3 30all (YA9A) LA s e i

gl (8 Al s ja 31 (8 o o) SN ISEY) el 5 550 (Y0)T) ilE & i
(=l

44
|
MIDOCEAR



45

Mipoceafl



Ol

& sodia dae) (e Te da ad A (luiu¥) 1 8 AS jliall @l anads e o Sals ol ()

(Pl dasla (5 I0Y) Ganadd 8 Gu g IS Al e (g A

Gaiad (B sl S ISEYT )50 agd ) gy Gl aSond G ol daaianall AS LA (3l (4
L ol oSl aladinl 088 CELESTL) oo Casall 138 Caaa () Bas Aaa A oaiy" AS Al el e A0ndli B jaa
Al LIl sty (A1) A5 Jadl) (3 g (A aall) 3ol )y ceSlardl A jad auad g cdabiadal) BelaCll Gy jal
Gl S Al Azl lad) i) paat A aalad dad Gl s (e St cliaals PR (10
Bl 8l il L

oa e V) aasiud Gl Al L s e adlain Lgadiin 3 e glaadl aea of e aslil a5

LSV il

Abli dla) Jdama dla) a5 Y il alal ae daulidl GUlAd (%) Ladlad) aa s aSie

dadldd) clitl oY) saall

o

Caiad) )

-

L 04 (e S

¢ L_AJ:C\MV\

A Yo e JBl

Saad). Y

S\JJEJ

s S

-

4 5

‘“,.dﬂ‘ JR gl ¥

Bw Vo e S|

JUA| R GV I RN
iaw Yo

&) Sl s O (e
Gl g Vo

S i O (pa il

5uAl) i ghw, £

46

MipocEAi




> 558 SN i) 1 SE ) sl

Jaal) <)l dse Ay _aadall

e ISR

EN I il ISy -

& e V GAlayl iyl -y

| | o] @8] (385 <l lad) a8 )
Bhlga | (s By
s

@I sy Yl

ACMBBSSGA\})M‘\SJ-&]\?)QS 1
_EJ‘J}’\ d.q.oegﬁés u...\l«\.’d\

Lelara ayaiy Aieiall 4y 5 5l S

b Calaninl g Lgledd apenaty 4,00 A 56 | 3
Aele L) akai g Letad) yind

ikl e 4 )50 Ay AS Al Jesd | 4
sl Lo S pe s Lgtlena

47
|
MIDOCEAR




40 A s dlaadia \LA;:\S)SJ\(LQ:_?
gl L

Aaie Yl Lgilaad y ol o 48 Hal) Jans

‘“,-\A.\-‘“" J s 13\313

sk e saals A< Al Jaas
ol 3l asiall cilaasl)

Jlae o8 LISl o st e 48,301 Jaad
iyl aSle Y L o iS5 alasiil

£ s el (b Dyl o) pals AS A o
il Lo 5 e Lablad Aol Laaal
sl

dagaa by latial e A4S HAl) Jaxs

10

aaady slid B 35k KL AS )30 o 58
Apexdll Letliles G

11

L 51 iS5 (g ye apal o 48 ,8)) Jaad
SN Y Aea 5o e (3825 3 s
Ll il

12

by sy L

i dgilas U e aa () 4S8N s
Lelead 8 S jidall dae 30l )

13

3 Siia 9 8 jtate Ciledd ddlialy 4S 4 wg:,
Oedlially 45 580

14

48




A5 SISV a8 gall 2 55 e 48,0l Jasi | 15
sa sl dlee Jaguail anl g a8 50 4 AS il
(Gl slaall )

Ay F pase anii e A8 Al Jaxi| 16
i Y] Gl Rt ala

Ll #3355 Lol (il e

‘_ALSAQ\AS@LAJ;J:\#@:\S)IJ\ KNy 18
RR-Eh I PRERIEW:

aebinn Vg Tan AJLA el 4S8l 2085 | 19
e salainy) Javeadl ylal gal)

Aol 3 ual) (i) $ Y ) gaal

haal) <)) s Ay Jaaiall
S e £ <) )
S e £ Tyl Y

(Yn*\ ‘UJ‘P‘JQ’S‘)‘ﬁ) 3\_)»;3\_133\3).\,«!\

ke 1 Bagall Y

49
|
MIDOCEAR




(8 g4

(38 g

Q\JQ’-“

PRI

Y

43Sy (8L Lgileas Ll ) AS i) e
@)J\L@.\m;écoM

Aaxdll CadlSs mdds vie 4S5l aalus
sl Ll saly ) A deaiall

Al ) gall La g L)

pelasl) ol )m\.\:d\.\ Lalaia M :\S)\ﬂ\ _,.su..;u

A g pal) 1Ll

gl &yl dga) e A8l aodai
Ao Sy A )1l

AlaiuY) ana Al 4 50 38000 ellia
AL

e b oSaill b dlle 4y je A8 i) i
e LS ae iy Loy Lgilans L)
Al e bl

i e )5 4l 48 A0 e
4a2all

83 gal) LA

.(BJ}.;J\ c)a...d\)

50

|
MIDOCEA[




ﬁdﬂad;ﬂ\é&iﬁﬂd\m

10

Miﬁﬁdmsw)#ﬂ\as)m\@m
A e Jlaly Gleddll g e

11

SN G 558 8 ) A il

12

Buaa Gladd st e 4S Al Jans
Gl 8 330 (3 b a8 e
A<l

13

_3@\‘;33\:\)\

14

51

|
MIDOCEAN



http://www.tcpdf.org

