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 التكليف الأول 

: مقدمة المشروع المرتبطة بعنوان البحث   أولًا

يشهد قطاع المشروعات الإنشائية في المملكة العربية السعودية تحولات واسعة نتيجة التوسع في  

مشروعات البنية التحتية، وارتفاع حجم الاستثمارات المرتبطة بالتنمية العمرانية، وتزايد متطلبات  

الجودة والالتزام بالوقت والتكلفة. وفي ظل هذه البيئة المتغيرة، لم يعد نجاح المشروع الإنشائي  

متوقفًا فقط على توافر الموارد المالية أو الفنية، بل أصبح مرتبطًا بدرجة كبيرة بقدرة المؤسسة 

والمتابعة   التنفيذ  الرؤية والرسالة والأهداف بمتطلبات  السليم، وربط  التخطيط الاستراتيجي  على 

اتجاهاتها  تحديد  على  المنظمات  يساعد  إداريًا  إطارًا  يمثل  الاستراتيجي  فالتخطيط  والتقويم. 

وفاعلية   كفاءة  أكثر  بطريقة  مواردها  وتوظيف  والخارجية،  الداخلية  بيئتها  وتحليل  المستقبلية، 

 .( 2022؛ العمايرة، 2022)بكار، 

من  النوع  هذا  لأن  الكبرى؛  الإنشائية  المشروعات  في  الاستراتيجي  التخطيط  أهمية  وتتضح 

وتشابك   التكلفة،  وارتفاع  الزمنية،  المدة  وطول  المشاركة،  الأطراف  بتعدد  يتسم  المشروعات 

العمليات الفنية والإدارية. ومن ثم فإن غياب التخطيط الواضح قد يؤدي إلى تأخر التنفيذ، أو  

فإن وجود رؤية ورسالة محددتين، وأهداف   لذلك  المخرجات.  التكاليف، أو ضعف جودة  زيادة 

قابلة للقياس، وتحليل دقيق لعوامل البيئة المحيطة، يعد من المتطلبات الأساسية لتحسين أداء 



الحربي، وحورية،   المؤسسية )هيبة،  توافقها مع الأهداف  ؛ مفتاح،  2017المشروعات وضمان 

2019 ). 

وتعد شركة بن لادن من الشركات الإنشائية الكبرى في المملكة العربية السعودية، الأمر الذي  

فالشركات  خاصة.  أهمية  ذات  مشروعاتها  أداء  على  الاستراتيجي  التخطيط  أثر  دراسة  يجعل 

الإدارات   بين  الجهود  لتنسيق  واضحة  آليات  إلى  تحتاج  متعددة  مشروعات  تدير  التي  الكبرى 

المختلفة، وربط القرارات الاستراتيجية بالواقع التنفيذي للمشروعات. كما أن استخدام أدوات مثل  

والفرص   PESTEL وتحليل  SWOT تحليل  والضعف  القوة  نقاط  فهم  على  الإدارة  يساعد 

والبيئية   والقانونية  والتقنية  والاجتماعية  والاقتصادية  السياسية  العوامل  جانب  إلى  والتهديدات، 

 .( 2023؛ عشوي وحسين، 2011المؤثرة في أداء المشروعات )العاني، 

الخطط   تحويل  على  الإدارة  قدرة  بمدى  الإنشائية  المشروعات  في  الأداء  جودة  ترتبط  كما 

رئيسية أداء  بمؤشرات  وربطها  واضحة،  تنفيذية  إجراءات  إلى  من   KPIs الاستراتيجية  يمكن 

الوقت   في  التصحيحية  الإجراءات  واتخاذ  الانحرافات،  واكتشاف  التقدم،  مدى  قياس  خلالها 

المناسب. وقد أكدت بعض الدراسات أن تنفيذ الخطة دون متابعة وتقويم مستمر قد يضعف أثر  

التخطيط الاستراتيجي، بينما تسهم المراجعة الدورية في تحسين الأداء وزيادة القدرة على التكيف  

 .( 2022؛ مصطفى، 2020مع المتغيرات )العبادي وكريم، 



وبناءً على ذلك، يأتي هذا البحث لدراسة تأثير التخطيط الاستراتيجي بأبعاده المختلفة، والمتمثلة  

في وضوح الرؤية والرسالة، وتحديد الأهداف، وتحليل البيئة الداخلية والخارجية، وتنفيذ الخطة،  

العربية   بالمملكة  لادن  بن  شركة  في  الإنشائية  المشروعات  أداء  على  وتقويمها،  ومتابعتها 

السعودية، وذلك من خلال التركيز على مؤشرات الكفاءة والفاعلية والإنتاجية باعتبارها من أهم 

 .(Kabeil, 2022; Eraqi, 1995) مؤشرات نجاح المشروعات الإنشائية

 ثانياا: مشكلة البحث 

على الرغم من الأهمية المتزايدة للتخطيط الاستراتيجي في تحسين أداء المؤسسات، فإن الكثير  

التكاليف،   وارتفاع  الإنجاز،  بتأخر  ترتبط  تحديات  تواجه  تزال  لا  الإنشائية  المشروعات  من 

وضعف التنسيق بين الوحدات الإدارية والفنية، إضافة إلى وجود فجوة بين ما يتم التخطيط له  

الإنشائية   الشركات  في  الإشكالية  هذه  وتزداد خطورة  المشروع.  موقع  في  فعليًا  تنفيذه  يتم  وما 

الكبرى التي تدير مشروعات متعددة ومعقدة، مثل شركة بن لادن في المملكة العربية السعودية،  

الوقت  حدود  في  الأهداف  وتحقيق  الأداء  لضبط  الاستراتيجي ضرورة  التخطيط  يصبح  حيث 

 .والتكلفة والجودة المحددة

وتتمثل مشكلة البحث في أن نجاح المشروعات الإنشائية لا يعتمد فقط على الإمكانات المادية  

التنفيذ   عمليات  مع  وتكامله  الاستراتيجي  التخطيط  وضوح  بمدى  كذلك  يتأثر  بل  والبشرية، 



أو   الأهداف،  صياغة  في  إلى ضعف  العملية  المشكلات  بعض  تشير  فقد  والتقويم.  والمتابعة 

قصور في تحليل البيئة الداخلية والخارجية، أو عدم كفاية مؤشرات الأداء المستخدمة في متابعة  

التنفيذ، وهو ما قد يؤدي إلى انخفاض الكفاءة والفاعلية والإنتاجية داخل المشروعات الإنشائية  

 .(2020؛ العبادي وكريم، 2007)أبو العثم وجواد، 

التعليم  مثل  متعددة  قطاعات  في  الاستراتيجي  التخطيط  تناولت  السابقة  الدراسات  أن  كما 

والبلديات وإدارة الأزمات، إلا أن الحاجة ما زالت قائمة إلى دراسات تطبيقية تركز على قطاع 

الإنشاءات السعودي، وخصوصًا في الشركات الكبرى ذات المشروعات واسعة النطاق. ومن هنا  

أداء   على  الاستراتيجي  التخطيط  أبعاد  تأثير  مدى  دراسة  ضرورة  في  البحثية  الفجوة  تظهر 

تساعد   أن  يمكن  عملية  نتائج  تقديم  في  يسهم  بما  لادن،  بن  شركة  في  الإنشائية  المشروعات 

 .( 2023؛ الخولاني، 2022الإدارة على تحسين الأداء المؤسسي والتشغيلي )العمايرة، 

 :ومن ثم يمكن صياغة مشكلة البحث في السؤال الرئيس الآتي 

ما تأثير التخطيط الًستراتيجي على أداء المشروعات الإنشائية في شركة بن لًدن بالمملكة  

 العربية السعودية؟ 

 :ويتفرع من هذا السؤال الرئيس عدد من الأسئلة الفرعية، وهي 



ما أثر وضوح الرؤية والرسالة الاستراتيجية على أداء المشروعات الإنشائية في شركة بن   .1

 لادن؟ 

وإنتاجية   .2 وفاعلية  كفاءة  على  بوضوح  الاستراتيجية  الأهداف  تحديد  يؤثر  كيف 

 المشروعات؟

 ما دور تحليل البيئة الداخلية والخارجية في تحسين أداء المشروعات الإنشائية؟  .3

 إلى أي مدى يسهم تنفيذ الخطة الاستراتيجية في تحقيق الالتزام بالوقت والتكلفة والجودة؟  .4

المشروعات وتصحيح   .5 أداء  الخطة الاستراتيجية على تطوير  تؤثر مراجعة وتقويم  كيف 

 الانحرافات؟

 ثالثاا: أهمية البحث 

تنبع أهمية هذا البحث من كونه يعالج موضوعًا حيويًا يجمع بين التخطيط الاستراتيجي وإدارة 

ويمكن   الحديثة.  المشاريع  إدارة  في  الأساسية  المجالات  من  وهما  الإنشائية،  المشروعات  أداء 

 .توضيح أهمية البحث من خلال جانبين رئيسيين: الأهمية العلمية، والأهمية العملية

 الأهمية العلمية  .1

تتمثل الأهمية العلمية للبحث في أنه يسهم في إثراء الأدبيات المرتبطة بالتخطيط الاستراتيجي  

وأداء المشروعات الإنشائية، من خلال تقديم إطار بحثي يربط بين أبعاد التخطيط الاستراتيجي  



الشركات   بيئة  على  التركيز  خلال  من  معرفية  إضافة  البحث  يقدم  كما  الأداء.  ومؤشرات 

مما   والتعقيد،  والتوسع  بالتغير  تتسم  بيئة  وهي  السعودية،  العربية  المملكة  في  الكبرى  الإنشائية 

 .يجعلها مجالًا مناسبًا للدراسة والتحليل

كما يساعد البحث في توضيح العلاقة بين مكونات التخطيط الاستراتيجي، مثل الرؤية والرسالة  

الكفاءة والفاعلية  المتمثلة في  البيئة والتنفيذ والمراجعة، وبين مؤشرات الأداء  والأهداف وتحليل 

والإنتاجية. وهذا الربط يسهم في بناء فهم أعمق لكيفية انتقال التخطيط من كونه وثيقة إدارية  

 .( 2016؛ بوبكر، 2017إلى كونه أداة عملية لتحسين نتائج المشروعات )هيبة وآخرون، 

مثل متعددة  إدارية  وأدوات  نماذج  من  يستفيد  البحث  أن  في  كذلك  العلمية  الأهمية   وتبرز 

SMART  وSWOT وPESTEL وKPIs  ،الأمر الذي يمنح الدراسة بعدًا تطبيقيًا ومنهجيًا ،

بين   المقارنة  أو  أخرى،  قطاعات  في  مشابهة  دراسات  تطوير  على  مستقبلًا  الباحثين  ويساعد 

 .(Mohamed, 2024 ؛2019مفتاح، ) شركات إنشائية مختلفة

 الأهمية العملية  . 2

أما الأهمية العملية فتتمثل في أن نتائج البحث يمكن أن تفيد مديري التخطيط وإدارة المشاريع  

في شركة بن لادن وغيرها من شركات المقاولات الكبرى، وذلك من خلال إبراز الجوانب التي  

تحتاج إلى تطوير داخل عملية التخطيط الاستراتيجي. فالدراسة قد تساعد الإدارة على تحسين  



صياغة الرؤية والرسالة، وتحديد أهداف قابلة للقياس، وتفعيل أدوات تحليل البيئة، وربط الخطة  

 .الاستراتيجية بمؤشرات أداء واضحة

كما تسهم الدراسة في مساعدة الشركة على تقليل الانحرافات المرتبطة بالوقت والتكلفة والجودة، 

المشروعات  في  مهمًا  الأمر  هذا  ويعد  المستمر.  والتقويم  الدورية  المتابعة  تعزيز  خلال  من 

العمالة،   وتوافر  المواد،  أسعار  تغير  مثل  المتغيرات،  من  كبير  بعدد  تتأثر  التي  الإنشائية 

 & Masleh ؛ 2022والاشتراطات التنظيمية، ومتطلبات السلامة والجودة )العسكري والنجار،  

Taih, 2022). 

الأداء   تحسين  في  منه  الاستفادة  يمكن  عمليًا  إطارًا  يقدم  أنه  في  أيضًا  البحث  أهمية  وتظهر 

الفنية   الإدارات  بين  التنسيق  وتعزيز  القرار،  اتخاذ  على  القدرة  ودعم  للمشروعات،  التشغيلي 

السعودية نحو تطوير   العربية  المملكة  توجهات  نتائجه في دعم  يمكن أن تسهم  والإدارية. كما 

رؤية   ضمن  التنمية  مستهدفات  وتحقيق  التحتية  تنفيذ  2030البنية  كفاءة  رفع  خلال  من   ،

مخرجاتها جودة  وتحسين  -Daoud, Zimmo, & Thawaba, 2009; Al) المشروعات 

Kiyumi et al., 2019). 
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