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 #,ح)لا +*ح)لا الله #"!
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 ءا)هلإا
 

 
 ،يتا1ح يف #5كلأا %عا6لاو ساN5#لا يل اناI LیKللا ،G#H,1Iلا 6Eَّلاو ىلإ

 ،ةف#ع,لاو %لعلا Xح َّيف Wس#غ يTلا ،ةن7NRلا يت6لاو ىلإ
 .ة#با^,لاو ةدارلإا ةRق يN,َّلع KEلا ،;H;علا 6Eلاو ىلZو

 
 ،ةلح#لا هKه لحا#م Iم ةلح#م لL يف %عا6لاو dلc,لا a#Hbلا ،ة;H;علا يTجوز ىلإ

 .دو76ملالا اه#5صو اه,ع6ل انًاTNماو اً#ی6قت زاhنلإا اKه 6Eهأ
 

 ،يتداعس ر26مو ي1Nع ة#ق ،يتاoNو يئاNبأ ىلإ
 .%هتاه1جRتو %ه,لعq َّيلع اRل5cی %ل IیKلا ،لضافلأا يتKتاسأ ىلZو

 
 ،ة+دRعtلا ةo1#علا ةGل,,لا يلاغلا يrNو ىلZو

 ،هتاعماج باحر يف %ُّلعTلاو %لعلا ةص#ف ي5Nهو KEلا
 .م6ُّقTلاو تاحاNhلا Iم H6;,ل ةً+ا6ب زاhنلإا اKه لعh+ نأ الله لاًئاس



٤ 

 2ی)قتو 12ش
 

 
 ه8Nصو هلآ ىلعو 849م Kل#لا 9,س ىلع ملا*لاو ةلا$لاو ،تا8لا$لا A+ت ه+4ع<ب >;لا : 849لا

 .P,ع4جأ

 لX يف ساسلأاو -Nكلأا Aع9لا يل اناP Xی;للا ،W6W6Pعلا َّ>9لاو ىلإ -ی9ق+لاو -5Tلا %لا#S م9قتأ
 .زاiنلإا ا;ه ءارو عفا9لا اناX لصاe+4لا ا4ه4عدو يب ا4هناc4إ نإف ،يتا,ح لحا-م

 ناX 9قف ،ةلح-لا ه;ه يف 9<*لاو 6o-5لا يل nناX ي+لا ،ة,لاغلا ي+جوWل ينا<+ما K,4ع Pع ب-عأ ا4ك
 .ل4علا ا;ه K,ق8ت يف -,XN رود اه-Nصو اه4عدو اه4ُّهف+ل

 ةرادإ -,+*جام جمان-xو ةرادلإا ة,لX يف ةًل4vَّم Pشوأ9,م ةعماج ىلإ نا<+ملااو -5Tلا تاcآ ى4سأS م9َّقتأو
 .ة,c4داكلأا يت-,*م لاe| داشر}و Aعد Pم ه+م9َّق ام ىلع ،ع6را45لا

 :P,64-�لا َّيفَ-5م ،P,لضافلا َّ>ذا+سأ ىلإ لeصeم -5Tلاو

 #9.م #-9.لا #8ع ل6-فلا .د
 دا/ج يلع =یاف .د

 
 ،حاi<ب هما4ت}و �N8لا ا;ه -�e6ت ىلع ي<ت9عاس ي+لا ة4ِّ,قلا ا4هتاداشر}و ة9ی9*لا ا4هتاه,جeت ىلع

 .ا4ه-4ع يف لا|أو ا4ه4لع يف الله كراNف

 هئا-ث}و �N8لا ا;ه ة5قا<م لNeقS اeلَّ�فت Pی;لا ة5قا<4لا ة<iل ءا�علأ اc�ًأ لeصeم -5Tلاو
S4هتا�حلاA و ،ة4ِّ,قلاX;لo لi4,48لا عTِّ4,P ی;لاP 4هسأe8ت يف اT,A م ل�لو ،ةسار9لا ةادأP يف ين9عاس 
 .ة,م8Teلا تاهiلا يف P,لماعلا يئلامز Pم اه+�Nعتو ةناN+سلاا ع6زeت

 اعً,4ج ا<قفeِّی نأ الله لأسأ ،ل4علا ا;ه زاiنإ يف لTٍش >أA Sهاس Pم ل�ل -5TلاS هَّجeتأ ،ما+#لا يفو
 .اً-v4مو اعًفان ل4علا ا;ه لعci نأو ،-,#لا ه,ف ا4ل

 
 Aحا8لا

 يo#7لا 16ع 6لاخ



٥ 

 >ل:789لا
 

 
 ةرود لK S�eلع+ت ةد9ِّع+م تٍا89cت ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا هجاeت :ةسار#لا ةلBCم

 9یاW+4لا لاNقلإا Aغر ،9,عا4eلا يف -ُّخأ+لاو ،تا,ناW,4لا زواiتو ،ة,|ا-قو-,Nلا تاءا-جلإا ةSلاصو ،�,�#+لا
 يف تا,iه<4لا ه;ه -ثأ nلوا<ت ي+لا تاسار9لا نأ لاإ ؛)Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م يِّ<Nت ىلع
 .ةدو89م ىقNت ةcدeع*لا ة,م8Teلا ة�,Nلا

- Agile ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م �N,Kت -ثأ ىلع فُّ-ع+لا ىلإ ةسار9لا nف9ه :ةسار#لا ف#ه
SأSرلأا اهداعxل*+لاو ،ة8ل$4لا با8صأ كا-ش}و نواع+لاو ،ةنو-4لاو يفُّ,�+لا �,�#+لا :ةع,A نا4ضو ر-�+4لا 
 ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiن ىلع -ةق,ش-لا تا,<ق+لاو تاودلأا ما9#+ساو ،ةدieلا
 با8صأ اضرو ،تاج-#4لا ةدeجو ،ة,ناW,4لاS ماW+للااو ،nقeلاS ماW+للاا :ة*4#لا هداعSأS- ةcدeع*لا ة,x-علا
 .-ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا K,ق8تو ،ة8ل$4لا

 .يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا ىلع ةسار9لا ت49+عا :ةسار#لا جهIم

 ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا ةرادإ يف P,لماعلا Pم ةسار9لا عi+4م ن�eَّت :ةسار#لا ةI-عو عLM9م
 .ةحا+4لا ة,ئا5eعلا ة<,علا بeلسأA Sهرا,+خا Aت اi,Nً+*م )٨٨( ة<,علا iAح غلxو ،ةcدeع*لا

 ةً-قف )٣٥( Pم ةًنTeَّم ،تانا,Nلا عi4ل ةً*,ئر ةًادأ ة,نو-+�للإا ةناN+سلاا �حاNلا م9#+سا :ةسار#لا ةادأ
 .يسا4#لا ت-T,ل سا,قم ما9#+ساP، S,*,ئر 6Pر8eم ىلع ةًعزeم

 خاNنو-X افلأ لماعم �N,Kت Aتو ،SPSS جمان-ب ما9#+ساS تانا,Nلا ل,ل8ت Aت :يئا6حلإا ل-ل.Mلا *-لاسأ
 .F (ANOVA) راN+خاو ،�,*Nلا ي�#لا را89نلاا ل,ل8تو ،نeس-,ب ¤اNترا لماعمو ،تاvNلل

 حاiن ىلع Agile تا,iه<م �N,K+ل ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد >ذ يٍباciإ ٍ-ثأ دeجو جئا+<لا ت-ه©أ :جئاIMلا ز/بأ
 ،)٠.٦٤٤( ¤اNترلاا لماعم غلب ذإ ،)٠.٠١( ةللاد eª+*م 9<ع ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا
 حاiن داعSأ ع,4ج ىلع يٍباciإ ٍ-ثأ دeجو N,َّPت اX4 .ع6را45لا حاiن يف PیاN+لا Pم )٪٤١.٥( جذ4e<لا -َّ*فو
 با8صأ اضر 9عSُ ه,لی ،)R²=0.323( تاج-#4لا ةدeج 9عSُ عم eªقلأا ةقلاعلا تءاجو ،ة*4#لا ع6را45لا
 .)R²=0.291( ة8ل$4لا

 
 ة,x-علا ة�ل44لا ،ة,م8Teلا تا*س�4لا ،ع6را45لا حاiن ،Agile ،ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ :ة-حاMف9لا تا9لVلا
 .٢٠٣٠ ة6ؤر ،ةcدeع*لا
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 تاA@9?7لا ة7ئاق
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 لوا)Cلا ة7ئاق
 

 
 لو)'لا #سا لو)'لا #قر
 هتاA@غ<مو >;:لا جذ45ن )١-١( لو,ج
 Agile ة@LهJمو Waterfall ة@LهJم I@ب ةنراقم )١-٢( لو,ج
 اه[ئا[خو Agile تاراZإ زAبأ )٢-٢( لو,ج
 داعhلأاو روا;4لا ىلع ةنا:<سلاا تاAقف ع_ز5ت )١-٣( لو,ج
 يساo4لا تnA@ل سا@قم lفو ح@;[<لا را@عم )٢-٣( لو,ج
 ةنا:<سلاا تا:ث سا@قل خا:نوtA افلأ لماعم جئا<ن )٣-٣( لو,ج
 |LJلا }zح ةJِّ@علا داAفأ ع_ز5ت )١-٤( لو,ج
 ي4لعلا له{4لا }zح ةJِّ@علا داAفأ ع_ز5ت )٢-٤( لو,ج
 ةo:Aلا تاJ5س }zح ةJِّ@علا داAفأ ع_ز5ت )٣-٤( لو,ج
 يف@�5لا ى4z4َّلا }zح ةJِّ@علا داAفأ ع_ز5ت )٤-٤( لو,ج
 يمn5;لا عا�قلا }zح ةJِّ@علا داAفأ ع_ز5ت )٥-٤( لو,ج
 ةنو4Aلاو يفُّ@�<لا �@�o<لا ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )٦-٤( لو,ج
 ة;ل[4لا با;صأ كاAش�و نواع<لا ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )٧-٤( لو,ج
 ةدL5لا نا4ضو ر�A<4لا �@لz<لا ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )٨-٤( لو,ج
 ةق@شAلا تا@Jق<لاو تاودلأا ما,o<سا ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )٩-٤( لو,ج
 )l Agile@:�ت( لولأا ر5;4لا داعhأ �oَّلم )١٠-٤( لو,ج
 �ق5لاh ما�<للاا ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )١١-٤( لو,ج
 ة@نا�@4لاh ما�<للاا ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )١٢-٤( لو,ج
 تاج4oAلا ةد5ج ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )١٣-٤( لو,ج
 ة;ل[4لا با;صأ اضر ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )١٤-٤( لو,ج
 ة@L@تاA<سلاا فا,هلأا l@ق;ت ,عhُ ل@ل;ت جئا<ن )١٥-٤( لو,ج
 )ع_را�4لا حاLن( ينا�لا ر5;4لا داعhأ �oَّلم )١٦-٤( لو,ج
 |@ئAلا ضAفلا را:<خا جئا<ن )١٧-٤( لو,ج
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 ة@عAفلا ضوAفلا را:<خا جئا<ن )١٨-٤( لو,ج
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 لا1شلأا ة7ئاق
 

 
 ل-,لا #سا ل-,لا #قر
 هتاA@غ<مو >;:لا جذ45ن )١-١( لnش
 Scrum ة@LهJم lفو عو4�Aلا ةا@ح ةرود )١-٢( لnش
 ع_را�4لا حاLن داعhأ )٢-٢( لnش
 |LJلا }zح ةJِّ@علا داAفأ ع_ز5ت )١-٤( لnش
 يمn5;لا عا�قلا }zح ةJِّ@علا داAفأ ع_ز5ت )٢-٤( لnش
 لولأا ر5;4لا داعhأ نازوأ �oَّلم )٣-٤( لnش
 ينا�لا ر5;4لا داعhأ نازوأ �oَّلم )٤-٤( لnش
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 ةسار2لل ماعلا را,لإا :لولأا ل$فلا

 

 :ةم)قم ١.١

c5لاعلا 9هA قعلا يفeم -,غ اعًرا*ت ة-,خلأا د*Neٍي4,�<+لا 9,قع+لا يف ةًدا6زو ،-,,غ+لا ة-,تو يف ق 
 ةرادإ يف ةدeهعم -,غ تٍا89cت هجاeت تاعا�قلا فل+#م يف تا*س�4لا لعج ا4م ،يجeلe<�+لاو >دا$+قلااو
 ةًر9قو ةًنو-م -vكأ ع6را45لا ةرادلإ تٍا,iه<م ىلإ ة8ٍَّلم ةٍجاح رeه© ىلإ oلذ ªَّدأ 9قو .حاi<ب اهع6را5م
 عم لماع+لا Pع iWعت ام اً-,Xv ي+لا ة9c,لق+لا تا,iه<4لا Pع ا9ً,عS ،ةع6-*لا تا-ِّ,غ+4لا عم فُّ,�+لا ىلع
 ىلع 49+عت ي+لا ع6را45لا Pم ةً-,XN ةNً*ن نأ ة,ل4علا براi+لا N+nثأ 9قو .ة-صاع4لا ة,T,ما<ی9لا تا�,Nلا
 با8صلأ ة-,غ+4لا تاNل�+4لا ل© يف ةًصاخ ،اهفا9هأ K,ق8ت يف تٍاexعص هجاeت ة9ماiلا ة9c,لق+لا تا,iه<4لا
 .ة8ل$4لا

 ذإ ،تا89c+لا ه;هل ةً-َ�+Nم ةSًاi+سا )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م تز-ب ،قا,*لا ا;ه يفو
 تٍاعا�ق ل54+ل ا6i,éر9ت ت-5+نا Aث ،ةvلاvلا ة,فللأا ةcا9ب يف تا,iم-Nلا -�e6ت لاiم يف لاًصأ ت-ه©
 ر48e+ت ةٍ,ساسأ ÙَداNم ىلع تا,iه<4لا ه;ه مeقتو .ةعا<$لاو ة,م8Teلا تام9#لاو ة8$لاو A,لع+لاX ةًد9ع+م
 ةع6-*لا ةSاi+سلاا Pم تا*س�4لا cُ4TِّP ا4م ،ة4,قلل -4+*4لا A,ل*+لاو نواع+لاو ةنو-4لاو را-�+لا لeح
 State of Agile -6-قت راشأ 9قو .)Beck et al., 2001( ة8ل$4لا با8صأ اضر K,ق8تو تا-ِّ,غ+4لل
 -خآS وأ لAgile S5Tٍ تا,iه<م �NKت Aلاعلا لeح تا*س�4لا Pم ٪٨٦ Pم -vكأ نأ ىلإ -5ع عSا*لا
)Digital.ai, 2023(، ا4م cعT¾ 8تeًُّ6ر;ج لاéة-صاع4لا ع6را45لا ةرادإ ةف*لف يف ا. 

 يعSا++لا للا5لا جذ4eن Pم اهلق<ت ذإ ،ع6را45لا ةرادإ ةف*لف يف ةً,عeن ةًلقن Agile تا,iه<م ل4vِّتُو
)Waterfall Model( لا;< cمو لٍماش ٍ�,�#ت ىلع 49+ع*NKٍ 4ن ىلإ ،لٍا++م يٍلح-م ٍ;,ف<توeرا-�ت جٍذ<ٍ 
 ه4,ل*تو ج+<4لا Pم ءWٍج -�e6ت A+ی ةٍرود لX يفو .Sprints ى4َّ*تُ ةٍ-,$ق تٍارود ىلإ عو-45لا Aِّ*قcُ ي6iٍر9ت
 تا*س�4لا cُ4TِّP جه<لا ا;ه .تا�حلا4لا ه;ه ىلع ءًا<ب ة,لا+لا ةرو9لا يف ءN9لا Aث ،هتا�حلام ;خأو ل,4علل
 & Schwaber( ة8ل$4لا با8صأ اضر ةدا6زو تاج-#4لا ةدeج P,*8تو -|ا#4لا ل,لقت Pم

Sutherland, 2020(. 
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 ة�ل44لا ة6ؤر ةَّل�م 8nت ةٍ,#6رات ل8eٍُّت ةلح-م ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا 9ه5ت ،يل48لا 9,ع$لا ىلعو
 ه,ف-+لاو دا$+قلااX ةٍد9ع+م تٍاعا�ق يف �N-ªلا ة4e6<+لا ع6را45لا Pم ةًعساو ةًمWح nقل|أ ي+لا ،٢٠٣٠

 ةٍءافST ع6را45لا ه;ه ;,ف<ت ىلإ ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا ىع*تو .ناTسلإاو A,لع+لاو ة8$لاو ةحا,*لاو
 Pمو .اهتا9,قعتو ع6را45لا ه;ه ةع,N| عم çسا<+ت ةvٍی9ح ة6ٍرادإ تٍا,iه<م يِّ<Nت مWل+*c >;لا -ملأا ،ة,لاع
 اه+َّ<Nت �,ح ،Agile تا,iه<م ةcدeع*لا ة,م8Teلا ة�,Nلا ىلإ اهقi9 |-6ت تأ9ب ي+لا تا,iه<4لا ه;ه ز-بأ

 ةN5-6لا درا4eلا ةرازوو ة,م8Teلا ع6را45لاو قافنلإا ةءافX ة�,هو ة,4ق-لا ةم8Teلا ة�,هX تاهiلا Pم د9ٌع
 .اه-,غو ة,عا4+جلاا ة,4<+لاو

 ف9ه+*ت �,ح ،ي*س�4لا ءادلأا -�e6تو يم8Teلا قافنلإا ةءافX ة,4هأ ىلع ٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر �Xِّ9تُو
 حN$ت ،يi,تا-+سلاا هُّجe+لا ا;ه ءeض يفو .ة6ؤ-لل ةc;,ف<+لا جما-Nلا 4Pض ة,م8Teلا ع6را45لا ةءافX عفر
 تا*س�4لل اi,é,تا-+سا ارًا,خ -تا-,غ+4لل ةSاi+سلاا يف ةٍءافXو ةٍنو-م Pم ه-فeِّت اAgile -S4 تا,iه<م
 تاNل�+م عم اً-4+*م افًُّ,�ت çل�+ت ي+لا ة,4ق-لا ع6را45لاو ة9قع4لا ع6را45لا يف ةًصاخ ،ةcدeع*لا ة,م8Teلا
 .ة8ل$4لا با8صأ

 تا,iه<م �N,Kت -ثأ ةسار9ل ةٌ,4لع ةٌرو-ض كا<ه ىقNت ،تا,iه<4لا ه;ه �N,Kت ىلع 9یاW+4لا لاNقلإا Aغرو
 ¾Tع<ت ف,A Xهفو ،يل,$فت لS5Tٍ ةcدeع*لا ة,م8Teلا ة�,Nلا يف ع6را45لا حاiن ىلع ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ
 ة8ل$4لا با8صأ اضرو ةدieلاو ةفل�+لاو nقeلا :ةفل+#4لا عو-45لا حاiن داعSأ ىلع تا,iه<4لا ه;ه
 تٍاSاجإ 9cAقت ةلوا8مو -ثلأا ا;ه فا�5+سلا ةسار9لا ه;ه يتأت ،ساسلأا ا;ه ىلعو .ة,i,تا-+سلاا فا9هلأاو
 .ة,م8Teلا ع6را45لا حاiنو �N,K Agileت P,ب ةقلاعلا Aهف زWِّعتُ ة8ٍضاو ةٍ,4لع

 ءادأ P,*8ت يف Aه*Agile cُ تا,iه<م �N,Kت نأ )Serrador & Pinto, 2015( ةسارد ت9َّكأ 9قو
 عٍو-5م فلأ Pم -vكلأ لٍماش لٍ,ل8ت للاخ Pم oلذو ،تلاا8لا Pم ٍ-,Xv يف ٪٣٠ زواi+ت ةNٍ*<ب ع6را45لا
 ىَّ<N+ت تأ9ب Aلاعلا لeح تام8Teلا نأ ىلإ )Mergel et al., 2018( ةسارد تراشأ اX4 .ةلود ٦٥ يف
 ل4علا ةع,K S�Nلع+ت تٍا89cت دeجو Aغر ،9یاW+م لAgile Government( S5Tٍ( "ةق,ش-لا ةم8Teلا" مeهفم
 ةف-ع4لا ءا-ثإ يف ةسار9لا ه;ه Aه*تُ نأ �حاNلا لمأo، cلذ ءeض يفو .ة,|ا-قو-,Nلا تاءا-جلإاو يم8Teلا
 عضو يف را-قلا عاَّ<$ل ةٍ,ف-عم ة9ٍعاق -,فeتو ،>دeع*لا يم8Teلا عا�قلا يف �N,K Agileت لeح ة,4لعلا
 .ع6را45لا ةرادإS ةقلع+4لا تا,i,تا-+سلااو تاسا,*لا
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 :ةسار)لا ةلJ1م ٢.١

 4Pض �N-ªلا ع6را45لا ;,ف<ت يف ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا اه+ققح ي+لا ة+فلالا تاحاi<لا Pم Aغ-لا ىلع
 ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا Pم ةً-,XN ةNً*ن نأ ىلإ -,5ت ةًد9ع+م َ-6راقتو تٍاسارد نأ لاإ ،٢٠٣٠ ة6ؤر
 9قف .ةدieلا وأ ةفل�+لا وأ nقeلا �,ح Pم ءاeس ،ة�َّ�#4لا اهفا9هأ K,ق8ت يف تٍا89cت هجاeت Aلاعلا لeح
 Pم �قف ٪١٢ نأ ىلإ ع6را45لا ةرادإ 9هعم Pع ردا$لا Pulse of the Profession -6-قت راشأ
 ءادأ فعض S*Nç ر9هیُ -cُ*+v4 رٍلاود لP Xم ٪١١.٤ نأو ،ع6را45لا ةرادإ يف ةiًضان 9ُّعتُ تا*س�4لا
 ،تا*س�4لل اé,ق,قح ا89cًت ل4vِّتُ ماقرلأا ه;هو .)Project Management Institute, 2021( ع6را45لا

 .ماعلا لا4لا ىلع 49+عc >;لا يم8Teلا عا�قلا يف ةًصاخ

 ةرود لK S�eلع+ت تٍا89cت هجاeت ع6را45لا Pم اً-,Xv نأ ôحَلایُ ،ا9ًی89ت ةcدeع*لا ة,م8Teلا ة�,Nلا يفو
 با8صأ كا-شإ فعضو ،تا-ِّ,غ+4لا عم فُّ,�+لا فعضو ،ة,|ا-قو-,Nلا تاءا-جلإا ةSلاصو ،�,�#+لا
 �N,Kت Aه*cُ نأ cُ4TP له :Aهم ي4ٍلع لٍؤا*+ل لاًخ9م تا89c+لا ه;ه ل4vِّتُو .;,ف<+لا لحا-م يف ة8ل$4لا
 امو ؟ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا حاiن W6Wعتو تا89c+لا ه;ه زواiت يف ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م
 4TِّPتُ ي+لا لماeعلا يه امو ؟�N,K Agileت 9<ع اه-,غ Pم -vكأ ع6را45لا حاiن اهب -ثأ+ی ي+لا داعSلأا يه
 ؟>دeع*لا يم8Teلا قا,*لا يف تا,iه<4لا ه;ه Pم ىل4vلا ةداف+سلاا Pم

 تواف+ت ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا نأ �حاNلل N,َّPت ،ة,لا8لا تاسرا44لاو تا,بدلأا ةعجا-م للاخ Pمو
 اهق�Nِّت P,ح يف ،م9ِّق+مو لٍماX لS5Tٍ تا*س�4لا öعS اهق�Nِّت �,ح ،Agile تا,iه<4ل اهق,�Nت ةجرد يف
 لS5Tٍ ة9c,لق+لا تا,iه<4لا ىلع 49+عت ª-خأ تٌا*س�م nلاز امو ،i,Pه وأ يٍئWج لª S5Tٍ-خأ تٌا*س�م
 لeح ا4ًهم لاًؤا*ت ح-�c ا4م ،�N,K Agileت Pم تا*س�4لا ه;ه اهقق8ت ي+لا جئا+<لا PیاN+ت اX4 .لماك
 .تواف+لا ا;ه يف -ث�ت ي+لا لماeعلا

 ،ةفل+#4لا تاعا�قلا يف ع6را45لا حاiن ىلع اه-ثأو Agile تا,iه<م nلوا<ت ي+لا تاسار9لا د9ُّعت Aغرو
 .ةدو89م ىقNت صٍّاخ لS5Tٍ ةcدeع*لا ة,م8Teلا ة�,Nلا يف تا,iه<4لا ه;ه -ثأ nلوا<ت ي+لا تاسار9لا نأ لاإ
 فل+#ت ةٍ,N<جأ تٍا�,ب وأ ،تا,iم-Nلا -�e6ت عا�ق وأ ،صا#لا عا�قلا امإ nلوا<ت ةقSا*لا تاسار9لا �Aع4ف
 ،داiلا ي4لعلا لوا<+لا 8K+*ت ة8ٌضاو ةٌ,S8v ةieٌف ه;هو .ةcدeع*لا ة,م8Teلا ة�,Nلا Pع اه$ئا$خ يف
 .٢٠٣٠ ة6ؤر را|إ يف ة�ل44لا اه9ه5ت ي+لا �N-ªلا تلا8eُّ+لا ل© يف ةًصاخ

 ةرادإ تا,iه<م �N,Kت -ثأ ¾,قت ةٍ,عeضeم ةٍ,4لع ةٍسارد ىلإ ةجا8لا يف �N8لا ةل5Tم رeلN+ت ،ا<ه Pمو
 داعSأ د89ِّتُو ،ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiن ىلع ةق,ش-لا ع6را45لا
 لا�*لا يف ةسار9لا ةل5Tم ةغا,ص 6ُ4TPو .عو-45لا حاiن داعSأ Pم 9ٍعSُ لST ه|اNترا 9ªمو ،-ثلأا ا;ه
 :يلا+لا ¾,ئ-لا
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 يف ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiن ىلع )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م �N,Kت -ثأ ام"
 "؟ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا

 :ةسار)لا ة'7هأ ٣.١

 يلی ا4,فو ،يل4ع يٌق,�Nت çٌناجو ،>-�ن ي4ٌلع çٌناج :P,َ*,ئر Nَ,Pناج Pم ةسار9لا ه;ه ة,4هأ NvK<ت
 :N,Pناiلا Pی;هل لٌ,$فت

 ة>-]3لا ة#:هلأا :لاًوأ
 :çناeج ة9ع للاخ Pم ة6-�<لا اه+,4هأ ة,لا8لا ةسار9لا ç*+�ت

 ع6را45لا ةرادإ لاiم يف ةٍ$ِّ$#+م ةٍ,4لع ةٍسار9ب ة,x-علا ة4T+Nلا ءا-ثإ يف ةسار9لا ه;ه Aه*تُ •
 eهو ،ا9ًی89ت ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا قا,س يف oلذو ،ع6را45لا حاiن ىلع اه-ثأو ةق,ش-لا
 .ة,x-علا تا,بدلأا يف ي4لعلا �N8لا Pم يفا�لا ر9قلاA c8ôَ Sل عeٌضeم

 ة9c,لق+لا ع6را45لا حاiن A,هافمو ةvی89لا A Agile,هافم P,ب عci4 لاًما�+م ا6é-�ن ارًا|إ م9ِّقتُ •
 .لا4iلا ا;ه يف ة6-�<لا ةف-ع4لا -�e6ت يف Aه*cُ ا4م ،ة-صاع4لاو

 ،يم8Teلا عا�قلا يف �N,K Agile+ب ةقلع+4لا ة,x-علا تا,بدلأا يف ةً©8eلم ةً,S8v ةieًف 9ُّ*ت •
 تاذ ة,N<جأ تٍا�,ب ىلع وأ صا#لا عا�قلا ىلع تXَّWر ةقSا*لا تاسار9لا �Aعم نإ �,ح
 .ةفل+#م تٍا,صe$خ

 ءادأS ةvی89لا ة6رادلإا تا,iه<4لا ةقلاع لeح ة,لNق+*4لا تاسار9لا Pم 4W69ٍل لا4iلا ح+فت •
 ا;ه يف ةٍ<,+م ةٍ,ف-عم ة9ٍعاق ءا<ب ىلع 9عا*cُ ا4م ،ة,x-علا ةق�<4لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا
 .لا4iلا

 ةرادإ يف ا6é-هeج لا8eًُّت ة�ل44لا 9ه5ت �,ح ،)٢٠٢٦ ماع( Aٍهم يٍ<مز قٍا,س يف ةvًی9ح ةًسارد ل4vِّتُ •
 .ة,لاع ةٍ,i,تا-+ساو ةٍ,4لع ة4ٍ,ق تاذ اهiئا+ن لعci ا4م ،٢٠٣٠ ة6ؤر 4Pض اهع6را5م

 ة#ق#0/\لا ة#:هلأا :اً#ناث
 :çناeج ة9ع للاخ Pم ة,ق,�N+لا اه+,4هأ ة,لا8لا ةسار9لا ç*+�ت

 تا,iه<م �N,Kت P,ب ةقلاعلا Aهف Pم ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف را-قلا عاَّ<ص 4TِّPتُ •
Agile ق8تو,K نiا4م ،ع6را45لا حا cُ*ه9عاA كأ ةٍ,4,�<ت تٍارا-ق ذا#تا ىلعv- ة,لعاف. 

 P,*8+ل Agile تا,iه<م �N,Kت W6Wعت ة,ف,X لeح ة,م8Teلا تا*س�4لل ةً,ل4ع تٍا,صeت م9ِّقتُ •
 .-�e6ت ىلإ جا+8ت ي+لا داعSلأا يف ةًصاخ ،اهع6را5م ءادأ
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 -�e6تو يم8Teلا قافنلإا ةءافST ةقلع+4لا ٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر فا9هأ K,ق8ت Aعد يف Aه*تُ •
 .يم8Teلا عا�قلا يف ةقاش-لا ةفاقث W6Wعت للاخ Pم ،ي*س�4لا ءادلأا

 ةٍ,نا9,م تٍانا,ب ىلع ةٍ,<Nم تٍامeلعم 9cAق+ب يم8Teلا عا�قلا يف P,سرا44لاو ع6را45لا >-ی9م 9,فتُ •
 .ة,<ه4لا Aهتاسرا4م -�e6ت يف Aه*cُ ا4م ،ه-ثأو �N,K Agileت عقاو لeح

 جما-ب يف -Nكأ X,Wٍ-ت ىلإ جا+8ت ي+لا çناieلا لeح -�e6+لاو 6çر9+لا تاهiل تٍا-شِّ�م ي�عتُ •
 .ةق,ش-لا تا,<ق+لاو تاودلأاK Sلع+ی ا4,ف ةًصاخ ،P,,م8Teلا ع6را45لا >-ی9م ل,هأت

 لاiم يف ةٍ,x8vو ةٍ,4,لعت جما-ب -�e6ت ىلع ةcدeع*لا تاعماiلا يف c4,,Pداكلأاو v,PحاNلا 9عا*تُ •
 .ل4علا قeس ةم9#ل ةٍلَّه�م رَداXe دا9عإ يف Aه*cُ ا4م ،ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ

 :ةسار)لا فا)هأ ٤.١

 :يلی ا4,ف اه$,#لت c4TP ،ة,ق,�N+لاو ة,4لعلا فا9هلأا Pم ةٍعi4eم K,ق8ت ىلإ ةسار9لا ه;ه ىع*ت

 يف ع6را45لا حاiن ىلع )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م �N,Kت -ثأ ىلع فُّ-ع+لا •
 .ماع لS5Tٍ ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا

 .ة,م8Teلا ع6را45لا يف nقeلاS ماW+للاا ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ىلع فُّ-ع+لا •

 .ة,م8Teلا ع6را45لا يف ة,ناW,4لاS ماW+للاا ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ىلع فُّ-ع+لا •

 .ة,م8Teلا ع6را45لا تاج-#م ةدeج ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ىلع فُّ-ع+لا •

 .ة,م8Teلا ع6را45لا يف ة8ل$4لا با8صأ اضر ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ىلع فُّ-ع+لا •

 .ة,م8Teلا ع6را45لل ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا K,ق8ت ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ىلع فُّ-ع+لا •

 داعSلأا �,ح Pم ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف Agile تا,iه<م �N,Kت eª+*م 9ی89ت •
 .ةسار9لا يف ة49+ع4لا ةعxرلأا

 ة*4#لا داعSلأا �,ح Pم ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiن eª+*م 9ی89ت •
 .ةسار9لا يف ة49+ع4لا

 لعاف لAgile S5Tٍ تا,iه<م �N,Kت W6Wع+ل ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لل ةٍ,ل4ع تٍا,صeت 9cAقت •
 .اهع6را5م حاiن Aعدو



٢٠ 

 :ةسار)لا تلاؤا8ت ٥.١

 :`#ئ-لا لؤاM\لا
 يف ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiن ىلع )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م �N,Kت -ثأ ام
 ؟ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا

 :ة#ع-فلا تلاؤاM\لا
 :يه ،ة,ع-ف تٍلاؤا*ت ة*4خ ¾,ئ-لا لؤا*+لا Pع NvK<ی

 ؟ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا يف nقeلاS ماW+للاا ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ام •

 ؟ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا يف ة,ناW,4لاS ماW+للاا ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ام •

 ؟ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا تاج-#م ةدeج ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ام •

 ؟ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا يف ة8ل$4لا با8صأ اضر ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ام •

 ؟ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لل ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا K,ق8ت ىلع Agile تا,iه<م �N,Kت -ثأ ام •

 :ةسار)لا ضو2ف ٦.١

 :ة,لا+لا ضو-فلا �حاNلا غاص ،ةقSا*لا تا,بدلأا ةعجا-مو هفا9هأو هتلاؤا*تو �N8لا ةل5Tم ىلإ ادًا<+سا

 :`#ئ-لا ض-فلا
 ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م �N,Kت P,ب )α ≤ 0.05( ةللاد eª+*م 9<ع ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٌقلاع 9جeت
 .ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiنو )Agile( ةق,ش-لا

 :ة#ع-فلا ضو-فلا
 :ة,ع-ف ضٍو-ف ة*4خ ¾,ئ-لا ض-فلا Pع NvK<ی

 ماW+للااو Agile تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٌقلاع 9جeت :لولأا يع-فلا ض-فلا •
Sلاeقn 8لا ع6را45لا يفTeع*لا ة,مeدcة. 

 ماW+للااو Agile تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٌقلاع 9جeت :يناvلا يع-فلا ض-فلا •
S4لا,W8لا ع6را45لا يف ة,ناTeع*لا ة,مeدcة. 

 ةدeجو Agile تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٌقلاع 9جeت :�لاvلا يع-فلا ض-فلا •
 .ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا تاج-#م
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 اضرو Agile تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٌقلاع 9جeت :عSا-لا يع-فلا ض-فلا •
 .ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا يف ة8ل$4لا با8صأ

 K,ق8تو Agile تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٌقلاع 9جeت :¾ما#لا يع-فلا ض-فلا •
 .ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لل ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا

 :ةسار)لا جذ@7ن ٧.١

cقe4ن مe6َ-,غ+م ىلع ةسار9لا جذP ئر,*َ,P: ت( لق+*4لا -,غ+4لا�N,K ه<مi,تا Agile( Sرأxأ ةعSداع، 
 تا,بدلأل ةٍ�,ف+*م ةٍعجا-م 9عS داعSلأا ه;ه را,+خا ª-ج 9قو .داعSأ ة*S#4 )ع6را45لا حاiن( عSا+لا -,غ+4لاو
 تا-,غ+م )١-١( لوi9لا حض6eِّو .6P-,غ+4لا لا�ل ةفل+#4لا çناieلل ةًلماش ةً,�غت c�4P اx4و ،ةقSا*لا
 :ةناN+سلاا يف اهب ةقلع+4لا تا-قفلا ماقرأو اهداعSأو ةسار9لا

 هتاA@غ<مو >;:لا جذ67ن :)١-١( لو)ج
 تاAقفلا ماقرأ داعEلأا A@غ<6لا

 ٤-١ ةنو4Aلاو يفُّ@�<لا �@�o<لا .١ Agile تا@'هQم O:@Pت :لق<6Nلا A@غ<6لا

 ٨-٥ ة;ل[4لا با;صأ كاAش�و نواع<لا .٢ 

 ١٢-٩ ةدL5لا نا4ضو ر�A<4لا �@لz<لا .٣ 

 ١٥-١٣ ةق@شAلا تا@Jق<لاو تاودلأا ما,o<سا .٤ 

 ١٩-١٦ �ق5لاh ما�<للاا .١ عZرا,6لا حا'ن :عEا<لا A@غ<6لا

 ٢٣-٢٠ ة@نا�@4لاh ما�<للاا .٢ 

 ٢٧-٢٤ تاج4oAلا ةد5ج .٣ 

 ٣١-٢٨ ة;ل[4لا با;صأ اضر .٤ 

 ٣٥-٣٢ ة@L@تاA<سلاا فا,هلأا l@ق;ت .٥ 

 ةدا6ز نأ >أ ،هداعSأو عSا+لا -,غ+4لاو ،هداعSأو لق+*4لا -,غ+4لا P,ب ةٍ,باciإ ةٍقلاع دeجو ةسار9لا ض-+فتو
 يف اé,ئا$حإ هراN+خا A+,س ام ا;هو .داعSلأا ةفاX يف ع6را45لا حاiن ةداW6ب �Nت-ت Agile تا,iه<م �N,Kت
 .ةقحلالا لe$فلا
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 :ةق]ا8لا تاسار)لا ٨.١

 )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ عeضeم nلوا<ت ي+لا ةقSا*لا تاسار9لا Pم ةًعi4eم ة-قفلا ه;ه ض-ع+*ت
 ،)ة,N<جلأا تاسار9لا Aث ،لاًوأ ة,x-علا تاسار9لا( A*ق ل4P Xض ث9حلأا ىلإ م9قلأا Pم ةNًَّت-م ،ع6را45لا حاiنو
 Aتو .اهتا,صeتو اهiئا+ن ز-بأو ةسار9لا ة<ِّ,عو عi+4مو اهتادأو اهiه<مو ةسارد لX ف9ه ىلع X,W-+لا عم
 ردا$4لا ة,قeثeمو ،اه-5ن ةثا9حو ،ة,لا8لا ةسار9لا عeضS4e -شا4Nلا اه|اNترا ىلع ءًا<ب تاسار9لا ه;ه را,+خا
 زا-ب}و ،فلا+خلااو هSا5+لا هجوأ نا,xو تاسار9لا P,ب لٍماش نٍراقم لٍ,ل8+ب ة-قفلا يه+<ت Aث .اه,ف تر9ص ي+لا
 .ةقSا*لا تاسار9لا Pع ة,لا8لا ةسار9لا c4,ِّW امو ،ة,N8vلا ةieفلا

 )مcقلأا ىلإ ثcحلأا fم ة0ًَّت-م( ة#S-علا تاسارcلا :لاًوأ

 :)٢٠٢٥ ،]B/Zلا( ةسارد .١

Sع>eه<م رود" :ناi,ن يف تاعو-45لا ةرادإ تاiت ةسارد( تاعو-45لا حا�N,ش ىلع ة,ق-Xتلاواق4لا تا 
 ىلإ nف9ه .١ د9علا ،٤٩ 9ل4iلا ،ة6راi+لا تاسار9لل ة6-$4لا ةل4iلا يف ةر5e<4لا ،")ضا6-لا ةق�<م يف
 تا,iه<4لا ه;ه �N,Kت eª+*م 9ی89ت للاخ Pم ،اهحاiن يف تاعو-45لا ةرادإ تا,iه<م رود ىلع فُّ-ع+لا
 ،ة8ل$4لا با8صأ اضر ،ةءاف�لا( هداعSأS عو-45لا حاiن eª+*م ىلع فُّ-ع+لاو ،اهعeن را,+خا eª+*مو
 ةٍ<ِّ,عS ةٍ<َّ<قم تٍلاباقم للاخ Pم يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا ىلع ةسار9لا ت49+عا .)ة,4,�<+لا ة9ئافلا ،ªوi9لا
 �N,Kت رود نأ جئا+<لا ت-ه©أ .ضا6-لا يف تلاواق4لا تاS5-X ع6را45لا >-ی9م Pم ١٨ Pم ةٍنTeَّم ة9cٍ$ق
 Aه*cُ ةNسا<4لا ة,iه<4لا عeن را,+خا رود نأو ،ا9ًج اعًفت-م ناX عو-45لا حاiن يف ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م
 .حاi<لا ا;ه K,ق8ت يف هرو9ب

 :)٢٠٢٤ ،ي0/.لا( ةسارد .٢

Sع>e8ت يف ة,<ق+لا -ثأ" :نا*,P Xت ةسارد :ع6را45لا ةرادإ تاءاف�N,5لا ىلع ة,ق-Xة�ل44لا يف ة,<ق+لا تا 
 :DOI( ة,4لعلا ثN8eلل ة,لو9لا ةل4iلا يف ةر5e<4لا ،"ةcدeع*لا ة,x-علا

١٠.٥٩٩٩٢/IJSR.2024.v3n8p29(. ف9هn ی89لا تا,<ق+لا -,ثأت فا�5+سا ىلإvة، Xلا;Xءا 
 تاX-5لا يف ع6را45لا ةرادإ تاءافX ىلع ،ة4#�لا تانا,Nلا تلا,ل8تو ة,با8*لا ةNس8eلاو يعا<�صلاا
 �,�#+لا تا,ل4ع يف تا,<ق+لا ه;ه دا4+عا Pم تاX-5لا ه;ه اهقق8ت ي+لا 9ئاeفلا 9ی89تو ،ةcدeع*لا ة,<ق+لا
 ةcدeع*لا ة,<ق+لا تاX-5لا هجاeت ي+لا تاقeع4لاو تا89c+لا ةسار9لا nف�5+سا اX4 .-|ا#4لا ةراد}و ;,ف<+لاو
 ةسار9لا nصوأ .ة,6Nر9+لا تاجا,+حلااو ف,لا�+لا oلذ يف اS4 ،اهع6را5م ةرادإ يف ةvی89لا تا,<ق+لا يِّ<Nت 9<ع
S�-ت ةرو�e6- 6ر9ت جما-بN,ٍع+ل ة$ِّ$#+م ةW6W 8ت يف تا,<ق+لا ه;ه ما9#+سا*,P Xع6را45لا ةرادإ تاءاف. 
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 :)٢٠٢٤ ،dاقس( ةسارد .٣

Sع>e8+لا" :ناeُّت ةسارد :ةماعلا تا�4<4لا يف ي4ق-لا ل�N,ة8$لا ةرازو ىلع ة,ق Sعلا ة�ل44لا-x,ة 
 :DOI( ة,نeناقلاو ة6رادلإاو ةcدا$+قلاا مeلعلا ةلiم يف ةر5e<4لا ،"ةcدeع*لا

١٠.٢٦٣٨٩/AJSRP.Q040623(. ف9هn 8+لا عقاو ةف-عم ىلإeُّةماعلا تا�4<4لا يف ي4ق-لا ل 
 ة<ِّ,ع nغلxو ،يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا ىلع ةسار9لا ت49+عا .ة8$لا ةرازو ىلع ةسار9لا nقNُِّ|و ،ةcدeع*لا
 ةرادلإا نأ ىلإ �حاNلا لَّصeت .تانا,Nلا عi4ل ةًادأ ةناN+سلاا ما9#+ساS ،ة8$لا ةرازو يف افً©eم ٥٢ ةسار9لا
 ل8eُّ+لل ة4ًئلام ةً,i,تا-+سا تٍاهُّجeت ةرازeلا 9ªل نأو ،ي4ق-لا ل8eُّ+لا 8eن اً,فاX ا4ًعد -فeِّت ةرازeلاS ا,لعلا
 W6Wع+ب ةسار9لا nصوأ .ة,ل4علا ه;ه يف لاNًق+*م -v4+*تُ صٍ-ف ىلإ تا9ی9ه+لا ل8e6ت Pم اه<4Tِّتُ ي4ق-لا
 .ة,نو-+�للإا تام9#لا ةدeج -�e6+ل ةٍنزاeم %,$#ت للاخ Pم ي4ق-لا ل8eُّ+لل ا,لعلا ةرادلإا Aعد

 :)٢٠٢٤ ،يM-8علا( ةسارد .٤

Sع>eلا ءادلأا عفر يف ةق,ش-لا ةرادلإا رود" :ناe©,ت ةسارد :يف�N,ة�ل44لا يف ة8$لا ةرازو ىلع ة,ق 
 :DOI( ة,نeناقلاو ة6رادلإاو ةcدا$+قلاا مeلعلا ةلiم يف ةر5e<4لا ،"ةcدeع*لا ة,x-علا

١٠.٢٦٣٨٩/AJSRP.N210523(. ف9هn لا ءادلأا عفر يف ةق,ش-لا ةرادلإا رود ىلع فُّ-ع+لا ىلإe©,يف 
 ىلع ت49+عاو ،يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا ةسار9لا nعNَّتا .ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لاS ة8$لا ةرازو يف
 نأ ىلإ جئا+<لا n$لخ .ادً-ف ٥١٤ اهi4ح غلب ةٍ�,*S ةٍ,ئا5eع ةٍ<ِّ,ع Pم تانا,Nلا عi4ل ةًادأ ةناN+سلاا
 ةرادلإا نأو ،ةعفت-م ةٍجر9ب اءاج ة8$لا ةرازو يف يف,©eلا ءادلأا eª+*مو ةق,ش-لا ةرادلإا ةسرا4م eª+*م
 يف اé,باciإ اً-,ثأت -ثِّ�ت )يسا9*لا دe,8لا ،يسا,قلا ل4علا ،ل4علا A,�<ت ،-4+*4لا P,*8+لا( اهداعSأS ةق,ش-لا
 ةق,ش-لا ةرادلإا تاودأS ما4+هلاا ةرو-�S ةسار9لا nصوأ .٪٧٩.٦ -,ثأ+لا ةN*ن nغلب ذإ ،يف,©eلا ءادلأا عفر
 .ة*س�4لا يف ر9هلا ةN*ن للِّقت ة6ٍر;ج لeٍلح داciإ يف ٍ-ثأ Pم اهل ا4ل اهق,�Nت يف عُّسe+لاو

 :)٢٠٢٢ ،]B/Zلاو f/شاIلا( ةسارد .٥

Sع>eلا ةرادإ رود" :ناie8ت يف ةلما5لا ةد*,P ت ةسارد :٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر ل© يف ة�4<4لا ءادأ�N,ة,ق 
 :DOI( ة,نeناقلاو ة6رادلإاو ةcدا$+قلاا مeلعلا ةلiم يف ةر5e<4لا ،"يلح ة9cلب ىلع

١٠.٢٦٣٨٩/AJSRP.N190921(. ف9هn لا ةرادإ رود ىلع فُّ-ع+لا ىلإie8ت يف ةلما5لا ةد*,P ءادأ 
 49+عا .ة9ج ةناملأ ةعSا+لا يلح ة9cلب ىلع ةٍ,ق,�Nت ةٍسارد للاخ Pم ،٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر ل© يف ة�4<4لا
 nللِّحُو ،افً©eم ٢٠ nغلب ةٍ<ِّ,ع Pم تانا,Nلا ع4ج يف ةناN+سلاا nم9#ُ+ساو ،يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا �N8لا
 ةجرد هاiت ة<ِّ,علا دا-فأ 9ªل ةٍ-,XN ةٍقفاeم ةN*ن دeجو ىلإ ةسار9لا nلَّصeت .SPSS جمان-ب ما9#+ساS تانا,Nلا
 ةٍ�سe+م ةٍجر9ب تٌاقeِّعم ت9جوُ اX4 ،٪٧٥.٢ غلب يNٍ*ن نٍزeب ةلما5لا ةدieلا ةرادإ �N,Kت تاNل�+م -فاeت
 ذا#تا ة,ل4ع يف P,لماعلا كا-شإ ةرو-�S ةسار9لا nصوأ .٪٥٩.٤ غلب يNٍ*ن نٍزeب �N,K+لا ا;ه هجاeت
 .ءادلأا P,*8ت تا,iه<م �N,K+ل حٍضاو ي4ٍ,�<ت لTٍ,ه دeجeب ما4+هلااو ،را-قلا



٢٤ 

 )ثcحلأا ىلإ مcقلأا fم ة0ًَّت-م( ة#30جلأا تاسارcلا :اً#ناث

 :Serrador & Pinto (2015) ةسارد .١

Sع>eنا "Does Agile Work? – A Quantitative Analysis of Agile Project Success". 
 ١٬٠٠٢ تانا,ب ىلع ت49+عا .يX4ِّ لS5Tٍ ع6را45لا حاiنو �N,K Agileت P,ب ةقلاعلا A,,قت ىلإ nف9ه
 �N,Kت P,ب ةٍللاد تاذ ةٍ,باciإ ةٍقلاع دeجو جئا+<لا ت-ه©أ .ةلود ٦٥ يف ةٍعe<+م تٍاعا�ق Pم عٍو-5م

Agile لاو>iأ يف حاSخ ،ةد9ع+م دٍاع$eًج اصeو تاج-#4لا ةدX6-فلا ةءافK، ح,� 6K-فلا ةءافn Xعفترا 
S4+eي+لا ع6را45لا يف ٪٢٢ �س |Nَّقn Agile. صوأوn ةسار9لا Sت نأ�N,K Agile ciç نأ cيف ;خأ 
 ةعَّس4eلا تارا|لإا Pم -vكأ 9,ف+*ت 9ق ة9قع4لا ة-,�Nلا ع6را45لا نأو ،ة*س�4لا iAحو عو-45لا ةع,N| راN+علاا
)Scaled Agile(. 

 :Conforto et al. (2016) ةسارد .٢

Sع>eنا "The Agility Construct on Project Management Theory". ف9هn ت ىلإ�e6- رٍا|إ 
 ،ةسارد ٤١ ـل ة,iه<4لا ةعجا-4لا جه<م ةسار9لا nم9#+سا .ع6را45لا ةرادإ يف ةقاش-لا مeهف4ل لٍماش ٍ>-�ن
 ر48e+ت ع6را45لا يف )Agility( ةقاش-لا نأ ىلإ ةسار9لا n$لخ .ة*س�م ١٩ يف ةٍلاح ةسارد ىلإ ةًفاضإ

 ةسار9لا nم9َّقو .ة4,قلا ىلع X,W-+لا عم ،تا-ُّ,غ+لل ة,فُّ,�+لاو ةع6-*لا ةSاi+سلاا ىلع عو-45لا 6K-ف ةر9ق لeح
 ع6را45لا حاiن ىلع ةقاش-لا -ثأ سا,قل ة,�4لا ثN8eلا Pم n S4W69ٍصوأ .ةقاش-لل لاًما�+م ا6ً-�ن اجًذ4eن
 .ةفل+#4لا تاعا�قلا يف

 :Mergel et al. (2018) ةسارد .٣

Sع>eنا "Agile Government: Systematic Literature Review and Future Research". 
 ت-ه©أ .ةر5e<م ةًسارد ٨٦ ةعجا-4لا nل4ش .تام8Teلا يف �N,K Agileت لeح تا,بدلأا ةعجا-م ىلإ nف9ه
 :يه تا89c+لا ز-بأ نأو ،صا#لا عا�قلاS ةًنراقم ادًو89م لاWی لا تام8Teلا يف �N,K Agileت نأ جئا+<لا
 .)٪٦١( ة,4,�<+لا ةنو-4لا فعضو ،)٪٦٥( ة,م8Teلا ة,ناW,4لا دe,قو ،)٪٧٨ را-�ت( ة,|ا-قو-,Nلا ةفاقث
 ل8eُّ+لا" ىلإ "فا�5+سلاا" Pم حوا-+ت تام8Teلا يف Agile ي<N+ل تٍاe6+*م ة*4خ ةسار9لا تد9َّح ا4ك
 ةٍ,i-6Nت تٍا9حو ءا5ن}و ،Agile باع,+سلا ة,م8Teلا تاءا-جلإا ةس9<ه ةداعإS ةسار9لا nصوأ ."لما�لا
)Agile Labs( 8لا لخادTeتام. 



٢٥ 

 :Vaidya (2020) ةسارد .٤

Sع>eنا "Critical Success Factors for Agile Adoption in Public Sector". ف9هn ىلإ 
 تاcلاeلا يف ةً,مTeح ةًلاXو ١٢ ةسارد nل4ش .ماعلا عا�قلا يف Agile يِّ<N+ل ةج-8لا حاi<لا لماeع 9ی89ت
 ،)٪٩٧( ا,لعلا ةرادلإا Aعد :يه حاi<لا لماeع Aهأ نأ جئا+<لا ت-ه©أ .ة89+4لا ة�ل44لاو ا,لا-+سأو ة89+4لا
 اX4 .)٪٨٢( ة8ل$4لا با8صأ كا-ش}و ،)٪٨٥( -,,غ+لا ىلع حا+فنلاا ةفاقثو ،)٪٨٩( -4+*4لا 6çر9+لاو
 .٪١٨ �سS4+e ف,لا�+لا يف اً-,فeت nقَّقح n AgileقNَّ| ي+لا ة,م8Teلا تا*س�4لا نأ ةسار9لا ت-ه©أ
 .تاودأ �N,Kت د-iم Pم 4Kعأ يٍ*س�م يٍفاقث ل8eٍُّت ىلإ جا+Agile c8 يِّ<Nت نأS ةسار9لا nصوأ

 :Edison et al. (2022) ةسارد .٥

Sع>eنا "Comparing Methodologies for the Transition to Agile in Government 
Projects". ف9هn ه<4لا ةنراقم ىلإi,ىلإ لاق+نلال ةفل+#4لا تا Agile 8لا ع6را45لا يفTeت49+عا .ة,م 

 Hybrid( ي6iر9+لا لاق+نلاا نأ جئا+<لا ت-ه©أ .اxوروأ يف ةٍ,مTeح تٍلااXو ينا4ث يف ةٍلاح ةسارد ىلع
Approach( كأv- م ةً,لعافP ن ذإ ،ة9حاو ةًعفد لما�لا لاق+نلااiم ٪٧٥ يف حP ٣٨ ـب ةًنراقم تلاا8لا٪ 

 ة*س�4لا لخاد )Change Champion( "-,,غت ل�S" دeجو ة,4هأ ةسار9لا تز-بأ اX4 .لما�لا لاق+نلال �قف
 ،ة,لاق+نلاا لحا-4لا يف ة9c,لق+لا ة,iه<4لاو P Agile,ب عi,Pٍ ci4ه جٍهن دا4+عاS ةسار9لا nصوأ .ة,م8Teلا
 .ةe6لوأك Agile ىلع ى�سeلا تارادلإا >-ی9م 6çرx+9و

 :Baxter et al. (2023) ةسارد .٦

Sع>eنا "Institutional Challenges in Agile Adoption: Evidence from a Public 
Sector IT Project". ف9هn هف ىلإA ما<ید,T,ت تا�N,K ه<مi,تا Agile 89توcماعلا عا�قلا يف اهتا. 

 ىَّ<Nت ينا�N-6لا عاف9لا عا�ق يف عٍساو يٍّ<قت جٍمان-Nل ةٍلاح ةسارد للاخ Pم يعe<لا جه<4لا ىلع ت49+عا
Agile، 4لا" ةس9ع ةًم9#+*م>�K ي*س�4لا" )Institutional Logics( 6-�ن ارًا|إéنأ جئا+<لا ت-ه©أ .ا 

 ةفاقث" ىلإ ل4علا ةفاقث لق<ی �,ح ،ة,م8Teلا تامeلع4لا ة,<قت ع6را45ل ة,*س�4لا ة�,Nلا -ِّ,غ�N,K Agile cت
 مامأ Kٍئاع ز-بأ نأ n<َّ,ب اX4 ."ة4ه4لاS هَّج4eلا نواع+لا" 8eن ع6را45لا ق-ف ه,جeت 9,ع6و ،"9حاeلا 6K-فلا
 اه+eX4حو ة,م8Teلا ع6را45لا ل4e6+ل ة9c,لق+لا ç,لاسلأاو Agile تاسرا4م P,ب Kفاe+لا م9ع eه هرا5+نا
 ةع,ç |Nعe+*+ل ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ل4e6+لاو ة8eX4لا -|أ ةمءاeم ةداعإS ةسار9لا nصوأ .اهتراد}و

Agile. 



٢٦ 

 :Hegele & Stoll (2024) ةسارد .٧

Sع>eنا "What Drives the Adoption of Agile Government? Insights from Austria, 
Germany, and Switzerland". ف9هn ع ف�5لا ىلإP علاeل ةعفا9لا لما+N>ِّلاسأ ي,ç ةق,ش-لا ل4علا 

 ام ل,ل8+ل ،ا-*e6سو ا,نا4لأو ا*4<لا يه لٍود ثلاث -Nع نراق4لا جه<4لا ىلع ت49+عا .يم8Teلا عا�قلا يف
c8-ِّت كN>ِّي Agile لخ .ةماعلا تارادلإا يف$n لا عفاود نأ ىلإ ةسار9لا+N>ِّت ي+iتاسرا44لاو تاودلأا زوا 
 çَّل�+ی ة,م8Teلا تاهiلا يف Agile يِّ<Nت حاiن نأn Sصوأ .ةcدا,قو ةً,فاقثو ةً,4,�<ت لَماeع ل54+ل ة,<ق+لا
 .اé,ف-ح صا#لا عا�قلا براiت خا*<+سا م9عو ،ةهج لST صا#لا ي*س�4لا قا,*لا Aهف

 :Tai & Awasthi (2025) ةسارد .٨

Sع>eنا "An Exploration of Agile Government in the Public Sector: A Systematic 
Literature Review at Macro, Meso, and Micro Levels of Analysis". ىلع ت49+عا 

 لeح ة6ٍ-هeج ةٍل�سأ ةiلاعم ىلإ nف9هو ،PRISMA لeXeتو-ب Kفو تا,بدلأل ة,iه<4لا ةعجا-4لا ة,iه<م
 ةثلاث ىلإ يم8Teلا عا�قلا يف �N,K Agileت ةسار9لا nفَّ<ص .اهراثآو اهق,�Nتو ةق,ش-لا ةم8Teلا مeهفم
 لT,ه( يلِّ�لا eª+*4لاو ،)ة,4,�<+لا ةرادلإا( �سe+4لا eª+*4لاو ،)ع6را45لا ةرادإ( يئiWلا eª+*4لا :تاe6+*م
 ةً,i,تا-+سا ¾Tعc ،تاe6+*4لا ه;ه -Nع Agile تاسرا4م يف ٍّ>-هeج PٍیاNت Pع ل,ل8+لا فX5 .)ة8eX4لا
 ةً,S8v اقًافآ تد9َّحو ةً,تاسا,س تٍاق,�Nت ةسار9لا nم9َّق .ة4ئاقلا ة,|ا-قو-,Nلا ة�4نلأا عم ةمءا4eلل ة4َّ9ًع+م
 .لا4iلا ا;ه يف ة,iه<4لا تاعجا-4لا ث9حأ Pم 9ُّعَتُو ،ة,لNق+*م

 ةقpاMلا تاسارcلل نراق:لا ل#لN\لا :اmًلاث
S4-ا*لا تاسار9لا ةعجاSعلا ةق-x,جلأاو ة>N,ة، cُ4TP تُ ي+لا ة,لا+لا ¤اق<لا صلا#+ساN,ِّP ا5+لا هجوأSه 

 :اه9ِّس ىلإ ة,لا8لا ةسار9لا ىع*ت ي+لا ة,N8vلا ةieفلا ز-Nتُو ،اه<,ب فلا+خلااو

 :تاسار#لا �-ب ه�اMBلا هجوأ .١

 تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٍ,باciإ ةٍقلاع دeجو ىلع تاسار9لا �Aعم nقفَّتا •
Agile نوiلاو تاعا�قلا فلا+خا ىلع ،ع6را45لا حاN,تا�. 

 عi4ل ةً*,ئر ةًادأ ةناN+سلاا nم9#+ساو ،يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا ىلع تاسار9لا ة,Nلاغ ت49+عا •
 .تانا,Nلا

 با8صأ كا-ش}و ،6çر9+لاو ،ا,لعلا ةرادلإا Aعد لvم لماeع ة,4هأ 9,كأت يف تاسار9لا ك-+5ت •
 .Agile يِّ<Nت حاiن يف ة8ل$4لا

 eªقلأا يه ة8ل$4لا با8صأ اضرو تاج-#4لا ةدeجو P Agile,ب ةقلاعلا نأ تاسار9لا ز-Nتُ •
 .داعSلأا ة,قNب ةًنراقم



٢٧ 

 عا�قلاS ةٍصاخ جٍ�ن جذا4ن -�e6ت ةرو-ض ىلع )٢٠٢٥–٢٠٢٢( ةvی89لا تاسار9لا Kف+ت •
 .Agile ةع,N| عم ل4e6+لاو ة8eX4لا -|أ ةمءاeمو ،يم8Teلا

 :تاسار#لا �-ب فلاMخلاا هجوأ .٢

 ىلع -$+قc اه�عNف ؛ع6را45لا حاiن داعSأو �N,K Agileت داعSأ 9ی89ت يف تاسار9لا PیاN+ت •
Sُی9َعP لا لوا<+ی ا4,ف ،ةثلاث وأNعö أ -خلآاSكأ ادًاعv- 4شeًلا. 

 اه<مو ،)٢٠٢٥ 6Á-5لا( صا#لا عا�قلا يف NِّKُ| ام اه<4ف ،-,XN لS5Tٍ ةسار9لا تا�,ب فل+#ت •
 .)٢٠٢٤ ¤اقس ،Mergel 2018، Vaidya 2020( يم8Teلا عا�قلا يف NِّKُ| ام

 عٍو-5م ١٬٠٠٢ ىلإ ة,iه<4لا تاعجا-4لا يف ةًسارد ٨٦ Pم ،ا8ًضاو اً<یاNت تا<ِّ,علا ماiحأ PیاN+ت •
 .�N-ªلا ة,�4لا تاسار9لا يف

 وأ ي8$لا عا�قلا ىلع XِّW-ی اه�عNف ؛ف9ه+*4لا يم8Teلا عا�قلا يف تاسار9لا فل+#ت •
 .ماعلا >رادلإا عا�قلا ىلع اه�عxو ،ي4,لع+لا

 ةج;4ن ىلإ �,*Nلا را89نلاا ل,ل8ت Pم ،ةم9#+*4لا ة,ئا$حلإا ة,iه<4لا يف تاسار9لا PیاN+ت •
 .ة,لT,هلا تلاداع4لا

 :ةق�ا�لا تاسار#لا �م ةدافMسلاا هجوأ .٣

 :ة6-هeج çناeج ة9ع يف ةقSا*لا تاسار9لا Pم �حاNلا داف+سا

 اه+م9َّق ي+لا داعSلأاو تاف6-ع+لاو A,هاف4لا Pم ةداف+سلاا للاخ Pم ةسار9لل >-�<لا را|لإا ءا<ب •
 .ع6را45لا حاiنو ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادلإ ةقSا*لا تاسار9لا

�حاNلا 9ش-+سا �,ح ،ةناN+سلاا تا-قف ةغا,ص • SعلاNا*لا تاسار9لا يف ةم9#+*4لا تاراSداعأو ةق 
 .ةcدeع*لا ة,م8Teلا ة�,Nلا عم çسا<++ل اه+غا,ص

 ةناN+سلااو يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا ىلع v,PحاNلا �Aعم 49+عا �,ح ،ةNسا<4لا ة,iه<4لا 9ی89ت •
 .تانا,Nلا عi4ل ةًادأ

 ¤اNترا لماعمو ،خاNنو-X افلأ لماعX4 ،تانا,Nلا ل,ل8+ل ةNسا<4لا ة,ئا$حلإا ç,لاسلأا را,+خا •
 .ي�#لا را89نلاا ل,ل8تو ،نeس-,ب

 .تا,بدلأا ه,لإ ت9شر ام ىلع ءًا<ب اهداعSأو تا-,غ+4لا 9ی89تو تا,ض-فلا ةغا,ص •

 ة,لا8لا ةسار9لا جئا+<ب اه+نراق4ل ةقSا*لا تاسار9لا جئا+ن Pم �حاNلا داف+سا �,ح ،جئا+<لا ة5قا<م •
 .تافلا+خلااو تاقافتلاا -,*فتو

 .ةقSا*لا تاسار9لا öعS اه,ف nعقو ي+لا ة,ئا-جلإاو ة,iه<4لا ءا�خلأا i>ُّçت •



٢٨ 

 :)ة-�.8لا ة�Lفلا( ة-لا.لا ةسار#لا =ِّ-�9 ام .٤

 ةً,S8v ةieًف ل4vِّتُ çناeج ة9ع يف ة,لا8لا ةسار9لا Wَّ,4+ت ،ةقSا*لا تاسار9لا ءا-ثو عeُّ<ت Pم Aغ-لا ىلع
 :اه9ِّس ىلإ ىع*ت

 تٍا�,ب ىلع وأ ةٍ,N<جأ تٍا�,ب ىلع ةقSا*لا تاسار9لا �Aعم تXَّWر .ة-�س�9لاو ة-فا/غLلا ة�-8لا :لاًوأ
 ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا ىلع صٍّاخ لS5Tٍ ة,لا8لا ةسار9لا XِّW-ت ا4<,ب .ةد9ع+م ةٍ,x-ع
 .٢٠٣٠ ة6ؤر را|إ يف قNeٍ*م -,غ لا8eًُّت 9ه5ت ي+لا ،ةcدeع*لا

 يف .�قف ا9ًحاو اNًناج ةقSا*لا تاسار9لا Pم -,n Xvلوا<ت .ةلماMVم دٍاع�أ� �Zَ/-غ9Mلا �-ب عL9لا :اً-ناث
 عSا+لا -,غ+4لاو ،داعSأ ةعxرأS لق+*4لا -,غ+4لا :ةلما5لا ا4هداعSأ6P Sَ-,غ+م P,ب ة,لا8لا ةسار9لا عi4ت P,ح
S#4*أ ةSا4م ،داع cُكأ لاً,ل8ت م9ِّقv- ةقلاعلل لاً,$فت. 

 يف P,لماعلا Pم ةًعe<+م ةً<ِّ,ع ة,لا8لا ةسار9لا ف9ه+*ت .هعMI�ُّب يم�C.لا عا)قلا ىلع =-¡/Mلا :اً�لاث
 عٍا�ق ىلع X,W-+لا Pم لا9ًب ،)ة,4,لع+لاو ة,8$لا تاهiلاو تا9cلNلاو تارازeلا( ة,م8Teلا تاعا�قلا فل+#م
 .عسوأ ار�eً<م -فeِّی ا4م ،9حاو يٍمTeح

 ماع( ٢٠٣٠ ة6ؤر �N,Kت Pم ةٍج-ح ةٍلح-م يف ة,لا8لا ةسار9لا يتأت .قا-�لاو ع�ض�9لا ةثا#ح :اعً�ار
 P Agile,ب x�nر ي+لا ةvی89لا تاسار9لا د9عو ،ةن-م ة6ٍرادإ تٍا,iه<م ىلإ ةجا8لا تدادزا �,ح ،)٢٠٢٦

 .ا9éج دٌو89م ٢٠٣٠ ة6ؤرو

–٢٠٢٢ ة-+فلا يف تر9ص ةvٍی9ح تٍاسارد عNس ة,لا8لا ةسار9لا n<�4َّت .ة�ی#.لا تاسار#لا ةداZز :اً�ماخ
 ة<iل تا,صeت عم Kفاe+ی اS4 ،٢٠٢٥ ماع ت-5نُ ةٌ,iه<م ةٌعجا-م اهث9حأ ،ةقSا*لا تاسار9لا 4Pض ٢٠٢٥

 .ةvی89لا تاسار9لا ةداW6ب ة5قا<4لا

 :ةسار)لل ة2A_[لا تاقل^[7لا ٩.١

 ي4,هاف4لا ساسلأا ل5Tِّتُ ي+لا ة6-�<لا تاقل�<4لا Pم ةٍعi4eم Pم ةسار9لا ه;ه يف �حاNلا Kل�<ی
 :ةسور49لا تا-,غ+4لا P,ب ةقلاعلا Aهف Pم 4TِّPتُو ،�N8لل

 لیاجأ نا,ب يف اه*سأُ nعضِوُ ي+لا )Agile Management Theory( ةق,ش-لا ةرادلإا ة6-�ن :لاًوأ
)Agile Manifesto( م 9ی ىلع ٢٠٠١ ماعi4eم ةٍعP خN-ت ءا�e6- لاN-مi,تا )Beck et al., 2001(. 
 ل,�فتو ،تاودلأاو تا,ل4علا ىلع تلاعاف+لاو دا-فلأا ل,�فت :يه ة6ٍ-هeج Aٍ,ق عxرأ ىلع ة6-�<لا ه;ه مeقتو
 -,,غ+لل ةSاi+سلااو ،>9قاع+لا ضواف+لا ىلع ل,4علا عم نواع+لا ل,�فتو ،لما5لا K,ثe+لا ىلع لماعلا ج+<4لا

 .ةقاش-لل ة,ل4علا تاسرا44لا د89ِّتُ اً,ل,$فت أN9ًم -5ع ي<ثا ىلإ 9<+*ت اX4 .ةعeض4eلا ة�#لا عاNتا ىلع
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 ة9c,لق+لا ة-�<لا زواi+ت ي+لاو ،)Pinto & Slevin, 1988( اهرeَّ| ي+لا عو-45لا حاiن ة6-�ن :اً,ناث
 ةً,فاضإ ادًاعSأ �4َّP+ت ل4َشأ ةٍ-�ن ىلإ )قا�<لاو ةفل�+لاو nقeلا( "يNه;لا �ل4vلا" ىلع ة49+ع4لا ةق,�لا
 ة-�<لا ه;ه )PMI( ع6را45لا ةرادإ 9هعم رeَّ| 9قو .ة,i,تا-+سلاا ة4,قلا K,ق8تو ة8ل$4لا با8صأ اضر لvم
S5Tٍكأ لN- ا*لا را9صلإا يفSم عP ل,لد PMBOK (Project Management Institute, 2021)، 
 .حاi<لل ٍ¾,ئر رٍا,عX4 ة8ل$4لا با8صلأ ة4َّل*4ُلا ة4,قلا ىلع X,W-+لا ةرو-ض ىلع 9َّكأ >;لا

 ,.Mergel et al( هح-| >;لا )Agile Government( ةق,ش-لا ةم8Teلل >-�<لا را|لإا :اvًلاث
 هتا,صe$خ ةاعا-م عم يم8Teلا عا�قلا يف Ù AgileداNم �N,Kت ة,ف,�ل ةًلما�+م ة6ًؤر م9ِّقcُ >;لاو ،)٢٠١٨

 Pم حوا-+ت ،تام8Teلا يف Agile ي<N+ل تٍاe6+*م ة*4خ را|لإا ا;ه د6ُ89ِّو .ة,4,�<ت دeٍ,قو ةٍ,|ا-قو-,ب Pم
 ."لما�لا ل8eُّ+لا" ىلإ "فا�5+سلاا"

 ة,ف,A Xهف ىلع 9عا*تُ ي+لا ،)Organizational Change Theory( ي4,�<+لا -,,غ+لا ة6-�ن :اعSًار
 çل�+ی حجا<لا ل8eُّ+لا نأ ىلإ ة6-�<لا ه;ه -,5تُو .Agile ىلإ ة9c,لق+لا تا,iه<4لا Pم تا*س�4لا لاق+نا
 .-4+*4لا لصاe+لاو ،ة4عا9لا ةفاقvلاو ،ةلعافلا ةدا,قلاو ،ة8ضاeلا ة6ؤ-لا :-صا<ع ة9ع -فاeت

 :b?cلا ة'Cه[م ١٠.١

 ç*نلأا هراN+عاDescriptive Analytical Method(، S( يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا �حاNلا 49+عا
 يف ع6را45لا حاiنو Agile تا,iه<م �N,Kت عقاو فصو ىلإ ةسار9لا ىع*ت �,ح ،اهفا9هأو ةسار9لا ةع,�Nل
 ع4ج Pم �حاNلا cُ4TِّP هنأS جه<4لا ا;ه Wَّ,4+6و .ا4ه<,ب ةقلاعلا ل,ل8تو ،ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا
 A+,سو .ة,عeضeم ةٍقS�-6 تا,ض-فلا راN+خا ىلع 9عا*cُ ا4م ،اé,ئا$حإ اهل,ل8تو اهسا,ق cُ4TP ةٍ,X4 تٍانا,ب
�لاvلا ل$فلا يف عَسوأ لS5Tٍ ة,iه<4لا ل,$فت. 

 :تانا'bلا رداdم ١١.١

 ةسار9لا روا48ل اقًفو اه4َّ4ص ي+لا ة,نو-+�للإا ةناN+سلاا ىلع �حاNلا 49+عا :ة-لولأا ردا96لا ❖
 تا*س�4لا يف P,لماعلا Pم ةٍ,ئا5eع ةٍ<ِّ,ع ىلع Google Forms ة$<م -Nع nعزِّوُ 9قو ،اهداعSأو
 ة8لاص ةSاi+سا )٨٨( ىلع لe$8لا Aتو ،م٢٠٢٦ e,نeی ىلإ ل6-با Pم ة-+فلا يف ةcدeع*لا ة,م8Teلا
 .يئا$حلإا ل,ل8+لل

�حاNلا ماق :ة�Zنا�لا ردا96لا ❖ Sج-لاeلا ىلإ ع�+ç علا عجا-4لاو-x,جلأاو ة>N,تا6رو9لاو ،ةقلاعلا تاذ ة 
 ة,م8Teلا تاهiلا Pع ةردا$لا ة,4س-لا -6راق+لاو ،ة$ِّ$#+4لا ة,عماiلا لئاس-لاو ،ة48Tَّ4لا ة,4لعلا
 ة,نو-+�للإا عقا4eلاو ،)PMI( ع6را45لا ةرادإ 9هعX4 ع6را45لا ةرادإ يف ة$ِّ$#+4لا ة,لو9لا تا�4<4لاو
 .ةقeث4eلا
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 :ةسار)لا تاودأ ١٢.١

 �4َّP+ت �,4ِّ4n S8صُ 9قو ،ة,لولأا تانا,Nلا عi4ل ةً*,ئر ةًادأ ة,نو-+�للإا ةناN+سلاا �حاNلا م9#+سا
 تاe<سو ،ي4لعلا له�4لاو ،¾<iلا( ة<ِّ,علا دا-فلأ ة,فا-غ9c4eلا تانا,NلاK Sلع+ی لولأا A*قلا :P,َ*,ئر P,4َ*ق
 6Pر8eَم ىلع ةًعَّزeم ةً-قف )٣٥( �4َّP+ی يناvلا A*قلاو ،)يم8Teلا عا�قلاو ،يف,©eلا ى4َّ*4لاو ،ة-N#لا
 )ةجرد ١( "ةK S59فاeم -,غ" Pم تاSاجلإا جَّر9+ت �,ح ،ةSاجلإل يسا4#لا ت-T,ل سا,قم 49ُ+عاو .P,َ*,ئر
�لاvلا ل$فلا يف عسوأ لS5Tٍ ةسار9لا ةادأ ل,$فت A+,سو .)تاجرد ٥( "ةK S59فاeم" ىلإ. 

 :ةسار)لا دو)ح ١٣.١

 :ة,لا+لا دو89لا ىلع ةسار9لا ه;ه ت-$+قا

 )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م �N,Kت -ثأ �S8 ىلع ةسار9لا -$+قت :ة-ع�ض�9لا دو#.لا
-SأSرلأا اهداعxن ىلع -ةعiع6را45لا حا -SأS8لا تا*س�4لا يف -ة*4#لا هداعTeعلا ة�ل44لا يف ة,م-x,ة 
 .ةcدeع*لا

 oلذ يف اS4 ،ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا ىلع ةسار9لا -$+قت :ة-نا9Cلا دو#.لا
 .ة,م8Teلا تاهiلا Pم اه-,غو ة,8$لاو ة,4,لع+لا تاهiلاو تا9cلNلاو تا�,هلاو تارازeلا

 ةرادإ لاiم يف ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف P,لماعلا ىلع ةسار9لا -$+قت :ة8B/Zلا دو#.لا
 .ما*قأ ءاسؤرو P,ف-5م وأ ،ع6را5م ق-ف ءا�عأ وأ ،ع6را5م >-ی9م اeناX ءٌاeس ،ع6را45لا

 -هش ىلإ م٢٠٢٦ ل6-با -هش Pم ة-+فلا للاخ تانا,Nلا عi4ل ة,نا4,9لا ةسار9لا 6n-جأُ :ة-Iم=لا دو#.لا
 .م٢٠٢٦ e,نeی
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 ;:89لا را,لإا :ينا5لا ل$فلا

 

 )Agile( ةق'ش2لا عAرا7Jلا ةرادإ :لولأا 7b?cلا

 :ةمcقم ١.١.٢
 ،ع6را45لا ةرادإ لاiم يف ةvی89لا ة6رادلإا تار�e+لا ز-بأ Pم ة9ًحاو )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ ل4vِّتُ

 ةع6-س ة-صاع4لا لا4علأا ة�,ب تاNل�+4ل i,ç+*تو ،ة9ماiلا ة9c,لق+لا ق-�لا Pع اً,iه<م لاًی9ب م9ِّقتُ ذإ
 ارًو-م ،اهتأ5نو اهمeهفم Pم اء9ًب ،Agile تا,iه<4ل لما�لا >-�<لا را|لإا �4N8لا ا;ه لوا<+6و .-ُّ,غ+لا
Sمو اه4,قNه<مو ة,ساسلأا اهئداi,89+ب ءًاه+ناو ،ةفل+#4لا اهتاcت تا�N,8لا عا�قلا يف اهقTeعو يمeلما 
 .اهحاiن

 :ةق#ش-لا ع>را;:لا ةرادإ مPهفم ٢.١.٢
 ،ي6iر9+لاو >را-�+لا -�e6+لا ىلع مeقت ع6را45لا ةرادلإ ةvٌی9ح ةٌ,iه<م اهنأS ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ فَّ-عتُ

 Aَّل*تُو ،ع,باسأ ةعxرأو عNeٍسأ P,ب ةًداع حوا-+ت ،Sprints ى4َّ*تُ ةٍ-,$ق تٍارود يف عو-45لا لا4عأ ;َّف<تُ �,ح
 .)Schwaber & Sutherland, 2020( ةعجا-4لاو ما9#+سلال ةٌلباق تٌاج-#م ةٍرود لX ةcاهن يف

 ىلع ةر9قلاW Sَّ,4+6و -,,غ+لل c*+i,ç ع6را45لا ةرادلإ بeٌلسأ" اهنأS ي6T-ملأا ع6را45لا ةرادإ 9هعم اهفِّ-ع6ُو
 Project( "ة8ل$4لا با8صأ عم ٍ-4+*م نٍواعتو ،ةر-�+مو ةٍ-,$ق ٍ-�e6ت تٍارود ىلع 49+ع6و ،فُّ,�+لا

Management Institute, 2021(. لسلأا ا;ه فل+#6وeج بeع ا6ً-هP ه<4لاi,9,لق+لا ةcـب ةفو-ع4لا ة 
Waterfall 4لا �,�#+لا ىلع 49+عت ي+لا*NK لحا-4لا ;,ف<تو يل,$ف+لا Sت-+لا,ç ج-لا نودeلحا-4لل ع 

 .ةقSا*لا

 P,ب نٍزاeت للاخ Pم -ُّ,غ+لل ةSاi+سلااو ة4ٍ,ق ءا5نإ ىلع ةر9قلا" اهنأHighsmith, 2010( S( اهفِّ-ع6ُو
 ةق6-| -ِّ,غتُ ةٌلماش ة6ٌرادإ ةٌف*لف يه لب ،ة,<قت ةٍ,iه<م د-iم n*,ل Agile نأ ف,�6ُو ."را-ق+سلااو ةنو-4لا
 .ة8ل$4لا با8صلأ ة4,قلا A,ل*تو ل4علا زاiنإ ة,ف,X يف تا*س�4لا -,�فت

 ةنو-4لا :ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادلإ ة6ٍ-هeج ٍ%ئا$خ ¾4خ صلا#+سا cُ4TP ،تاف6-ع+لا ه;ه للاخ Pمو
 ،ة8ل$4لا با8صأ عم ف4Tvَّلا نواع+لاو ،ة4,قلل -4+*4لا A,ل*+لاو ،>را-�+لا -�e6+لاو ،-,,غ+لل ةSاi+سلاا يف
 .تاسرا44لاو تا,ل4علل -4+*4لا P,*8+لاو
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 :اهرP/تو Agile تا#5ه3م ةأ;ن ٣.١.٢
 -�e6+لا لvم A,هافم للاخ Pم يضا4لا ن-قلا تا,<,عNسو تا,<,+س يف Agile تا,iه<م رو;ج ت-ه©

 يناSا,لا جا+نلإا ما�ن يف ا9ًی89تو ،ة,ناSا,لاو ءا�فلا تاعا<ص يف )Iterative Development( >را-�+لا
 Rapid لvم ةٌ-NTم تٌا,iه<م تا,<,ع*+لاو تا,<,ناv4لا يف ت-ه© اX4 .اتe6eت ةX-ش هترeَّ| >;لا

Application Development (RAD) و Scrum و Extreme Programming، 6-�لا ت9َّهم ي+لاK 
 .لیاجأ نا,ب رeه�ل

 -�e6ت لاiم يف اً-,Nخ ١٧ ع4+جا ام9<ع ،٢٠٠١ -یا-Nف يف ةق,ش-لا ة,iه<4لل ي4س-لا دلا,4لا ناXو
 عضو >;لا ،)Agile Manifesto( "لیاجأ نا,ب" ـب ف-عُ ام اور9صأو ،ة,6T-ملأا اتeی ةcلاو يف تا,iم-Nلا
 ةف*لف يف ةٍ,#6رات ل8eٍُّت ة�قن عا4+جلاا ا;ه ناX 9قو .)Beck et al., 2001( ة,iه<4لل ة,ساسلأا Ùدا4Nلا
 .ع6را45لا ةرادإ

 تٍاعا�ق ل54+ل ت-5+نا ام ناع-س اه<�ل ،تا,iم-Nلا -�e6ت لاiم Pم ةcاN9لا يف n Agileقل�نا 9قو
 يِّ<Nت دادزا ،-,خلأا 9قعلا يفو .ة,م8Teلا ع6را45لا ى+حو تاi+<4لا ةراد}و ة8$لاو A,لع+لاو e6K*+لاX ةًد9ع+م
 >e<*لا State of Agile -6-قت راشأ �,ح ،Aلاعلا لeح �N-ªلا تا*س�4لا يف nٍفلا لS5Tٍ تا,iه<4لا ه;ه
 .)Digital.ai, 2023( -خآS وأ لAgile S5Tٍ تا,iه<م �NKت تا*س�4لا Pم ٪٨٦ Pم -vكأ نأ ىلإ

 يهو )١٩٩٠-١٩٦٠( ىلولأا ةلح-4لا :ة*,ئر لحا-م عxرأ ىلإ Agile تا,iه<م ر�eت A,*قت 6ُ4TPو
 ةvلاvلا ةلح-4لاو ،ة-4NTلا تا,iه<4لا ةلح-م يهو )٢٠٠١-١٩٩٠( ة,ناvلا ةلح-4لاو ،ة,#6را+لا رو;iلا ةلح-م
 يهو )نلآا ى+ح-٢٠١٠( ةعSا-لا ةلح-4لاو ،تا,iم-Nلا لاiم يف را5+نلاا ةلح-م يهو )٢٠١٠-٢٠٠١(
 .يم8Teلا عا�قلا اه,ف اª S4-خلأا تاعا�قلا ىلإ عسe+لا ةلح-م

 :Agile نا#ب يف ة#ساسلأا w#قلا ٤.١.٢
cقeنا,ب م Agile رأ ىلعxق ع,Aٍ جeيه ،ة6-ه: 

 eه >-N5لا -$<علا نأ ىلع أ4N9لا ا;ه �Xِّ9یُ :تاودلأاو تا,ل4علا Pم Aهأ تلاعاف+لاو دا-فلأا •
 تاودلأا ىلع دا4+علاا Pم ةً,لعاف -vكأ دا-فلأا P,ب -شا4Nلا لصاe+لا نأو ،عو-5م >أ حاiن -هeج
 .ة9ماiلا تاءا-جلإاو

 Pم Aهأ يلعفلا ج-#4لا وأ لماعلا ج+<4لا نأ ىلع دcُ59ِّ :لما5لا K,ثe+لا Pم Aهأ ةلماعلا جما-Nلا •
 .>رو-�لا K,ثe+لا لا4هإ نود ،¤-ف4لا K,ثe+لا

 با8صأ عم ة,Xرا5+لا ةقلاعلا ة4,ق زWِّعcُ :دeقعلا ىلع ضواف+لا Pم Aهأ ل,4علا عم نواع+لا •
 .ة9ماiلا ة9cقاع+لا ةقلاعلا Pم لا9ًب ة8ل$4لا
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 تا-,غ+4لا عم فُّ,�+لاو ةنو-4لا نأ ىلع �Xِّ9یُ :ةعeض4eلا ة�#لا عاNتا Pم Aهأ -,,غ+لل ةSاi+سلاا •
 .ة,T,ما<ی9لا تا�,Nلا يف حاi<لل حا+ف4لا ا4ه

 K,ثe+لاو تا,ل4علا لvم( P,4,لا ىلع ةدeج4eلا -صا<علا ءاغلإ ي<عت لا A,قلا ه;ه نأ ىلإ ةراشلإا رi9تو
 eع9ی لا Agile نا,Nف .را*,لا ىلع ةدeج4eلا -صا<علل -Nكأ ةe6ٍلوأ ءا�عإ ي<عت لب ،)��#لاو دeقعلاو
 .تاi9+*4لا عم فَّ,�+ی نٍ-م ٍ�,�#ت ىلإ لب ،�,�#+لا Pع يلِّ#+لا ىلإ وأ ىضeفلا ىلإ

 :Agile ة#5ه3:ل -;ع ا3ثلاا ئدا0:لا ٥.١.٢
c*+>9 نا,ب Agile م -5ع ي<ثا ىلإN9ًةقاش-لل ة,ل4علا تاسرا44لا د89ِّتُ ،اً,ل,$فت أ: 

 .تاج-#4لل -4+*4لاو -4NTلا A,ل*+لا للاخ Pم ل,4علا ءاضرإ يه ةe6لوأ ىلعأ •

 ل,4علا ة8ل$4ل ،عو-45لا Pم ة-خأ+4لا لحا-4لا يف ى+ح تاNل�+4لا يف -,,غ+لاç S,ح-+لا •
 .ة,*فا<+لا

 .-هشأ ىلإ ع,باسأ Pم ،ل�فأ ناX -$قأ تا-+فلا nناX ا4لXو ،ة�4+<م ةٍف$S تاج-#4لا A,ل*ت •

 .عو-45لا ة-+ف لاe| لا4علأا با8صأو P,$+#4لا P,ب اً,مeی ك-+45لا ل4علا •

 .ة4ه4لا زاiنلإ Aهب ةقvلاو ،Aهل P,مزلالا Aع9لاو ة�,Nلا -,فeتو ،W6Pَّف8م دٍا-فأ لeح ع6را45لا ءا<ب •

 .6K-فلا لخاد تامeلع4لا لق<ل ةً,لعاف ق-�لا -vكأ eه هجeل اهًجو -شا4Nلا شاق<لا •

 .م9ق+لل ¾,ئ-لا سا,ق4لا يه ةلماعلا جما-Nلا •

 .ى4*م -,غ لٍجأ ىلإ ةٍ+باث ةٍ-,تو ىلع &اف8لا ىلع 6K-فلا ةر9قو ،ما9+*4لا -�e6+لا ع,5iت •

 .ةقاش-لا زWِّعi,9 cُلا A,4$+لاو ي<ق+لا W,4+لاS -4+*4لا ما4+هلاا •

 .9هج لقأS ل4علا Pم ر9ٍق -Nكأ زاiنإ >أ ،ة6-هeج ة|ا*Nلا •

 .A,�<+لا ة,تاذ ق-فلا Pم -ه�ت A,ما$+لاو تاNل�+4لاو ى<Nلا ل�فأ •

 .oل;ل اقًفو هeXلس لی9عتو هئادأ P,*8ت ة,ف,�ل ا6ًرود 6K-فلا ةعجا-م •

 :Agile ة#5ه3مو Waterfall ة#5ه3م f#ب ةنراق:لا ٦.١.٢
 لX ة,صe$خ Aهفلو .ة6-هeج çناeج ة9ع يف ة9c,لق+لا Waterfall ة,iه<م Pع Agile ة,iه<م Wیا4+ت

 :ا4ه<,ب ةً,ل,$فت ةًنراقم )١-٢( لوi9لا م9ِّقcُ ،ة,iه<م
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 Agile ة@'هQمو Waterfall ة@'هQم ^@ب ةنراقم :)١-٢( لو)ج
 Waterfall Agile ةنراق6لا هجو

 ة@L_ر,ت ة_را�Aت ة@لحAم ة@عhا<ت ةفzلفلا
 ف@�<مو يL_ر,ت اقً:zم لَّ[فمو لماش �@�o<لا

 ةعق5<مو ةنAم ةفلnمو ة:عص A@@غ<لل ةhاL<سلاا
 )Sprint( ةرود لt يف عو4�Aلا ة¡اهن يف تاج4oAلا �@لzت

 عو4�Aلا لاZ5 ةz>4Aم )ة¡اهJلاو ة¡ا,:لا( ةدو,;م ل@4علا ةtرا�م
 ¥روA¤لا ىلع A[<قم لَّ[فمو عَّس5م l@ث5<لا

 را4A<ساh را,تُ ةً¡ا,ب دَّ,;تُ ZAا4oلا ةرادإ
 �@§J<لا يتاذ ماه4لا د,;م ¥¦@فJت A_lفلا رود
 ةA@غ<م اهتا:ل�<م ع_را�م ةAق<zمو ة;ضاو اهتا:ل�<م ع_را�م ة:سا4Jلا

 ل@4علل ة4@قلا �@لzت ة�oلاh ما�<للاا حاJLلا سا@قم
 -فeِّت ا4<,ب ،فُّ,�+لا ىلع ةًر9قو -Nكأ ةًنو-م -فeِّت Agile ة,iه<م نأ )١-٢( لوi9لا Pم ح�+ی

Waterfall نا�Nكأ اً|اN- لاو �,�#+لا يف+eث,K. ل;لوo، ُیeىص S4>هi,ة Agile ت ي+لا ع6را45لل+*A Sم9ع 
 ،ة8ضاeلاو ة-ق+*4لا تاNل�+4لا تاذ ع6را45لل ةNًسا<م Waterfall ىقNت ا4,ف ،ة-ِّ,غ+4لا تاNل�+4لاو P,ق,لا
 .ة9c,لق+لا ءا<Nلا ع6را5م لvم

 :Agile تارا��و تا#5ه3م ز-بأ ٧.١.٢

 :Scrum ة-LهIم .أ

�,ح ،Aلاعلا يف ارًا5+نا Agile تا,iه<م -vكأ Pم Scrum ة,iه<م 9ُّعتُ |eَّاهر Xم ٌّلP Ken 
Schwaber و Jeff Sutherland قتُ .تا,<,ع*+لا لئاوأ يف*ِّA Scrum ةٍ-,$ق تٍارود ىلإ عو-45لا 

 .)Schwaber & Sutherland, 2020( ع,باسأ ةعxرأ ىلإ عNeٍسأ Pم اهت9م Sprints ى4َّ*تُ

 :ة*,ئر رٍاودأ ةثلاث �4َّP Scrum+تو

 ل6ُ4vِّو ،هتاe6لوأو ج+<4لا تاNل�+م 9ی89ت Pع لو�*م :)Product Owner( ج+<4لا oلام •
 .ة8ل$4لا با8صأ

 نا4ضو ،6K-فلا ل4ع ل,ه*تو Kئاeعلا ةلازإ Pع لو�*م :Scrum (Scrum Master) 9ئاق •
 .Scrum تاسرا4م �N,Kت
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 >د9ِّع+م P,$ِّ$#+م ءٍا�عأ ٩-٣ Pم ةًداع ن�e+6و ،ل4علا ;,ف<ت Pع لو�*م :)6K )Team-فلا •
 .تاراه4لا

 :ة�4+<م تٍا,لاعف ¾4خ �4َّP Scrum+تو

 .iَW<ُ,س ام 9ی89+ل Sprint لX ةcا9ب يف :)Sprint Planning( �,�#+لا عا4+جا •

 .م9ق+لا ةعجا-4ل اً,مeی ةق,قد ١٥ عا4+جا :)Daily Stand-up( -,$قلا يمe,لا عا4+جلاا •

 با8صأ ىلع تاج-#4لا ض-عل Sprint ةcاهن يف :Sprint (Sprint Review) ةعجا-م •
 .ة8ل$4لا

 .ه<,*8تو 6K-فلا ءادأ ةعجا-4ل :)Sprint Retrospective( عاج-+سلاا عا4+جا •

 .تاNل�+4لا ةعجا-مو �ی89+ل :)Product Backlog Refinement( ج+<4لا ة4ئاق ح,ق<ت •

 :Kanban ة-LهIم .ب

 ،تا,<,*4#لا يف ة,ناSا,لا اتe6eت عنا$م يف لصلأا يف تأ5ن ،ل4علا -,س ةرادلإ ةS$-6ٌ ةٌ,iه<م يه
 Kanban 49+عت .David Anderson 9ی ىلع ٢٠٠٧ ماع يف ع6را45لا ةرادإ يف ما9#+سلال اهع�e6ت Aت Aث
 6o-8ت A+6و ،)To Do، In Progress، Done( ل4علا لحا-م ل4vِّت ة49ٍعأ ىلإ Aَّ*قتُ ةٍ,ئ-م ةٍحeل ىلع
S4+ل اه<,ب ماه4لا تاقا�v,اهم9ُّقت ل. 

 :ة,ساسأ ÙداNم ة+س ىلع Kanban مeقتو

 .Kanban ةحeل -Nع اS$-6é ل4علا -,س -e6$ت •

 .ل4علا Aكا-ت ع<4ل )WIP Limit( ;,ف<+لا 9,ق ل4علل 9ح 9ی89ت •

 .را-4+ساS ه<,*8تو Kف9+لا ةرادإ •

 .ة68-صو ة8ضاو تاسا,*لا لعج •

 .ة�4+<م ةعجار ةc;غت تارود �N,Kت •

 .>ر�eُّتو يXرا5ت لS5T -4+*4لا P,*8+لا •

 :Extreme Programming (XP) .ج

 ةSاi+سلااو تا,iم-Nلا ةدeج P,*8ت ىلع XِّW-ت ،تا,<,ع*+لا -خاوأ يف Kent Beck اهرeَّ| ةٌ,iه<م
 Pair( ة,ئا<vلا ةiم-Nلا :لvم ةًم9ِّق+م ةً,<قت تٍاسرا4م ل54ت .تاNل�+4لا يف تا-ُّ,غ+لل ةع6-*لا

Programming( ح,� cم ل4ع�eلا ¾فن ىلع اعًم نار�eخلااو ،د+N4+*4لا را- )Test-Driven 
Development(، 4+*4لا لما�+لاو- )Continuous Integration(، ه ةداع}و,Tلا ةل�eد 

)Refactoring(. م 9ُّعتُوP كأv- ه<مi,تا Agile ُّل�تNًم اP ح,� .يس9<هلا ¤ا�Nنلاا 
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 :Lean ة-LهIم .د

 ةف*لفل ادًا9+ما 9ُّعتُو .درا4eلا لقأS ة4ٍ,ق ى$قأ K,ق8تو )Waste( ر9هلا ةلازإ ىلع Lean ة,iه<م XِّW-ت
 9قو .تا,<,*4#لا يف Taiichi Ohno اهرeَّ| ي+لا )Toyota Production System( يناSا,لا جا+نلإا
 يف Tom Poppendieckو Mary 9ی ىلع تام9#لاو تا,iم-Nلا -�e6ت لاiم يف �N,K+لل اه-�e6ت Aت
 ."Lean Software Development" ا4هبا+ك

 -خآ ى+ح را-قلا -,خأتو ،Aلع+لا W6Wعتو ،ر9هلا ىلع ءا�قلا :ة,ساسأ ÙداNم ةعNس ىلع Lean مeقتو
 .ل�لا ة6ؤرو ،ةدieلا ءا<xو ،6K-فلا 4T,Pتو ،4TPم nٍقو ع-سأA S,ل*+لاو ،ةلو�*م ة�8ل

 :SAFe (Scaled Agile Framework) را²إ .ـه

 ل4عت ةًد9ع+م اقً-ف �Aت ي+لا ة-,�Nلا تا*س�4لا يف عٍساو قٍا�ن ىلع �N,K Agile+ل 4ِّAصُ ل4ٍع را|إ
 ق-فلا P,ب ل4علا Aِّ�<ی لاTً,ه -ف6ُeِّو ،٢٠١١ ماع يف Dean Leffingwell هرeَّ| .ة9قعم تٍاi+<م ىلع
 .)Almeida & Espinheira, 2021( ة*س�4لل ة,i,تا-+سلاا فا9هلأاS ه�x-6و

 Program( جمان-Nلا eª+*مو ،)6K )Team Level-فلا eª+*م :تٍاe6+*م ةعxرأ Pم SAFe ن�e+ی
Level(، مو*+eª ل8لاeلا ل�N,-ة )Large Solution Level(، مو*+eª ة�ف48لا )Portfolio Level(. 

�,ح ،Aلاعلا يف اً,ِّ<Nت ةعَّس4eلا تارا|لإا -vكأ Pم 9ُّع6ُو c*+#9ی ام همW69 عP م ٪٥٢P لا تا*س�4لا�N,-ة 
 .�NK Agile (Digital.ai, 2023)ت ي+لا

 :ز/بلأا Agile تارا²لإ ·µَّلم .و

 اهhئاhخو Agile تاراfإ زAبأ :)٢-٢( لو)ج
 ة:سا6Qلا ةN@ئAلا lئاkhلا راfلإا

Scrum تارود Sprint، م تا@لاعف ،ةد,;م راودأJ>§4لا ة�س5<م ع_را�م ة;L� 
Kanban ف,تl مz>4A، ةح5ل h]A_ح ،ة, WIP ةنا@[لاو يل@غ�<لا ل4علا 

XP قت تاسرا4مJ@م تارا:<خا ،ةz>4A�5ت ة_A بAمL@لا يلاع تاL5ةد 
Lean ت ة4@قلا �_�عت ،ر,هلا ةلازإ;z@I تا@ل4علا 
SAFe ت�:@l 4لا د,ع<م عَّس5مz>5_س{4لا تاzلا تا�:@Aة 

 :يمNOPلا عا/قلا يف Agile 1#0/ت تاNcTت ٨.١.٢
 اد9ًع هجاeی �N,K+لا ا;ه نأ لاإ ،يم8Teلا عا�قلا يف �N,K Agile+ل ة8ضاeلا اcا4Wلا Pم Aغ-لا ىلع

 يف تا89c+لا ه;ه ز-بأ )Mergel et al., 2018( ةسارد تد9َّح 9قو .ه+,لعاف Pم 89ُّت ي+لا تا89c+لا Pم
 :يم8Teلا عا�قلا
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 تاءا-جلإا ىلع ة4ٍئاق ة9cٍ,لقت ةٍ,|ا-قو-,ب ةٍفاقvب ة,م8Teلا تا*س�4لا A*+ت :ة-²ا/قو/-8لا ةفاق�لا .١
 .ةنو-4لاو e6öف+لا ىلع ة4ئاقلا Agile ةف*لف عم ضراع+ت ةٌفاقث يهو ،ة,م-هلا تا,حلا$لاو

 ،ع6را45لا ةرادإ يف ةٍد89َّم تٍاءا-جإS ة,م8Teلا ة�4نلأاو حئاeللا مWِلتُ :ة-MI»-9لا تاءا/جلإا ة�لاص .٢
 .ن-4لا Agile جهن �N,Kت çعِّ$cُ ا4م ،تا,ناW,4لاو تا6-+45لاK Sلع+ی ا4,ف ةًصاخ

 عم ضراع+ی ا4م ،ة+باث ةe6ٍ<س ةٍ,لام ةٍرود ىلع ة,م8Teلا تا,ناW,4لا 49+عت :ة-م�C.لا ة-نا=-9لا د�-ق .٣
 .درا4eلا %,$#ت يف ةًنو-م çل�+ی >;لا Agile جهن

 حا+فنلاا 8eن لٍماش يٍفاقث ل8eٍُّت ىلإ ة,م8Teلا تا*س�4لا جا+8ت :ة-MI»-9لا ةنو/9لا ةفاقث ف¼ض .٤
 .اً-,XN ا9ًهجو اً+قو çل�+ی ل8eُّت eهو ،-,,غ+لا ىلع

 %$#+4لا 6çر9+لا ىلإ يم8Teلا عا�قلا يف P,لماعلا Pم -,Xv -ق+ف9Mµ6·: cلا *Zر#Mلا ة�دو#.م .٥
 .ا,لعلا تارادلإاو ع6را45لا >-ی9م ةًصاخ ،Agile تا,iه<م يف

 ة$$#+4لا ة,4ق-لا تاودلأا -فe+ت لا ،ة,م8Teلا تا*س�4لا öعS يف :ة-9ق/لا ة-M.Mلا ة-8Iلا ف¼ض .٦
 .يلعفلا �N,K+لا 9ِّ,قcُ ا4م ،)Azure DevOpsو Jira لvم( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ يف

 ة,فاف5لا Pم ةٍمراص تٍاNل�+4ل ة,م8Teلا تا*س�4لا ع�#ت :ةلءا�9لاو ة-فافBلا تا8ل)Mم .٧
 .�,*Nلا Agile جهن عم انًا,حأ ضراع+ی 9ق اً,ل,$فت اقً,ثeت مWل+*c ا4م ،ةلءا*4لاو

 :ة#مNOPلا تاMسK:لا يف Agile 1#0/ت حا5ن لماPع ٩.١.٢
 عا�قلا يف �N,K Agileت حاi<ل ة*,ئر لماeع ة9ع )Vaidya, 2020( ةسارد تد9َّح ،لباق4لا يف

 :يم8Teلا

 ا;ه -ه© �,ح ،حاi<لا لماeع Aهأ لصاe+4لا اه4عدو ا,لعلا ةرادلإا ماW+لا 9ُّعcُ :ا-لعلا ةرادلإا ¾عد .١
 درا4eلا Pمِّ�تُو تاسا,*لا رِّ-4تُ ي+لا يه ا,لعلا ةرادلإاو .ةسور49لا حاi<لا تلااح Pم ٪٩٧ يف لماعلا
 .ق-فلا 4TِّPتُو

 ة6رادلإا تاe6+*4لا ع,i4ل ةٍ-4+*مو ةٍ$ِّ$#+م 6çٍر9ت جما-ب -,فeت ةرو-ض :/9�M9لا *Zر#Mلا .٢
 .�قف ا6ً-�ن ¾,لو اً,ل4ع نcTe نأ 6ç ciçر9+لاو .حاi<لا تلااح Pم ٪٨٩ ل4ش ،ةc;,ف<+لاو

 Pم لا9ًب P,*8+لل ةًص-ف ه-N+عتو -,,غ+لاç Sحِّ-تُ ةٍ,4,�<ت ةٍفاقث ءا<ب :/--غMلا ىلع حاMفنلاا ةفاقث .٣
 .حاi<لا تلااح Pم ٪٨٥ ل4ش ،9ی9ه+X ه,لإ -�<لا

 ٪٨٢ ل4ش ،عو-45لا لحا-م ع,4ج يف ة8ل$4لا با8صأ رود ل,عفت :ة.ل96لا با.صأ كا/شإ .٤
 .تاعقe+لا يNِّلت تاج-#4لا نأ 4NT- c�4Pلا كا-شلإاو .حاi<لا تلااح Pم
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 ٪٧٨ ل4ش ،ة$ِّ$#+4لا ة,4ق-لا تاودلأا يف راv4+سلاا ةرو-ض :ة-9ق/لا تا-IقMلاو تاودلأا /-ف�ت .٥
 .ةءافST م9ق+لا عN+تو ة,فاف5لا Pم 4TِّPتُ تاودلأا ه;ه .حاi<لا تلااح Pم

 P Agile,ب عAgile، ci4 ىلإ لاق+نلاا يف ي6iٍر9ت جٍهن دا4+عا :�-Lهو يZLر#ت جهن Â-8)ت .٦
 ,.Edison et al( ة9ًحاو ةًعفد لما�لا لاق+نلاا Pم ةً,لعاف -vكأ ،عو-45لا ةع,ç |N*ح ة9c,لق+لا ة,iه<4لاو

٢٠٢٢(. 
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 عAرا7Jلا حاCن :يناqلا 7b?cلا

 :ةمcقم ١.٢.٢
cُهفم 9ُّعeن مiم عو-45لا حاP هاف4لا,A 48لاeذإ ،ع6را45لا ةرادإ تا,بدأ يف ة6ر cُ4vِّساقتُ >;لا را,ع4لا ل 

Sت 9قو .عو-45لا ةرادإ تاسرا4م ة,لعاف ه�eَّهف4لا ا;ه رeع مN- قعلاeم ة,ضا4لا دP م ةٍق,ض ةٍ-�ن-XWٍىلع ة 
 اضر ل54ت ةًد9ع+م ادًاعSأ راN+علاا يف ;خأت ةٍلماش ةٍ-�ن ىلإ )ةدieلاو ةفل�+لاو nقeلا( يNه;لا �ل4vلا
 .اه-,غو ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا K,ق8تو ة8ل$4لا با8صأ

 :عو-;:لا حا5ن مPهفم ٢.٢.٢
 د-iم زواi+ی حاi<لا نأ ىلع Kف+ت اهع,4ج نأ لاإ ،ة6رادلإا تا,بدلأا يف عو-45لا حاiن تاف6-عت تد9َّعت

 K,ق8ت" هنأS عو-45لا حاiن )Pinto & Slevin, 1988( فِّ-ع6ُو .د489لا nقeلا يف عو-45لا زاiنإ
 ."P,,*,ئ-لا ة8ل$4لا با8صأ اضر عم ،ةدieلاو ةفل�+لاو nقeلا �,ح Pم ة�َّ�#4لا هفا9هلأ عو-45لا

 با8صأ اضرو ،عو-45لا فا9هأ K,ق8ت" هنأS -صاع4لا عو-45لا حاiن ع6را45لا ةرادإ 9هعم فِّ-ع6ُو
 را9صلإا 9َّكأ 9قو .)Project Management Institute, 2021( "ةف9ه+*4لا ة4,قلا K,ق8تو ،ة8ل$4لا
 X,W-+لا ىلإ )Outputs( تاج-#4لا ىلع X,W-+لا Pم لاق+نلاا ةرو-ض ىلع PMBOK ل,لد Pم عSا*لا

 .)Value( ة4,قلاو )Outcomes( جئا+<لا ىلع

 :عو-;:لا حا5ن مPهفم رP/ت ٣.٢.٢
 :ة,ضا4لا دeقعلا -Nع ة6ر�eت لحا-م ة9عS عو-45لا حاiن مeهفم َّ-م

�ل4vلا" ىلع عو-45لا حاiن مeهفم -$+قا :ة�#-لقMلا ة/«Iلا - )١٩٨٠-١٩٦٠( ىلولأا ةلح/9لا 
 iِWنأُ اذإ ا8ًجان -N+عcُ عو-45لا ناXو .ةدieلا/قا�<لاو ،ةفل�+لاو ،nقeلا :-صا<ع ةثلاث c�A >;لا "يNه;لا
 .اه,لع Kف+4لا ةدieلاو ة,ناW,4لاو nقeلا يف

 و Pinto لvم نveحاNلا فاضأ :ة.ل96لا با.صأ اضر لاخدإ - )٢٠٠٠-١٩٨٠( ة-نا�لا ةلح/9لا
Slevin Sُه ا9ًی9ج ا9ًعe ح ،ة8ل$4لا با8صأ اضر,� 9ق يNه;لا �ل4vلا Kق8ت ي+لا ع6را45لا نأ ف5ُ+كا 

 .نeم9#+*4لا وأ ءلا4علا اه<ع ضَ-ی Aل اذإ ل5فت

 اضر ل54,ل مeهف4لا ع*تا :�یدِّ#ع9Mلا ة.ل96لا با.صأ ر�«Iم - )٢٠١٥-٢٠٠٠( ة�لا�لا ةلح/9لا
 داعSأ nلخِدأُ اX4 .�قف ءلا4علا ¾,لو ،)ع4i+4لا ،Pیدر4eلا ،P,ف©4eلا ،P,لغ45لا( ة8ل$4لا با8صأ ع,4ج
 .49ªلا ةلe6| ةعف<4لا



٤٠ 

 ساقcُ حاi<لا حNصأ :ة-L-تا/Mسلاا فا#هلأاو ة9-قلا ر�«Iم - )نلآا ىMح-٢٠١٥( ةع�ا/لا ةلح/9لا
S49ª ق8ت,K تا-+سلاا ة4,قلا,i,قف ¾,لو ،ة*س�4لل ة� Sنإiا*لا را9صلإا 9َّكأ 9قو .ه*فن عو-45لا زاSم عP 

PMBOK (2021) 8+لا ا;هeُّل. 

 :ع>را;:لا حا5ن سا#ق ة#:هأ ٤.٢.٢
 :çناeج ة9ع لeح ع6را45لا حاiن سا,ق ة,4هأ ر48e+ت

 .ع6را45لا ةرادإ يف ةم9#+*4لا ة6رادلإا ç,لاسلأاو تا,iه<4لا ة,لعاف A,,قت •

 .لاNًق+*م اه-�e6+ل عو-45لا ةرادإ تا,ل4ع يف فع�لاو ةeقلا ¤اقن 9ی89ت •

 .ة,لNق+*4لا ع6را45لا يف تارا-قلا ذا#تلا ةٍ,ف-عم ة9ٍعاق -,فeت •

 .ةداف+*4لا سور9لاو تا-N#لا Aكا-تو ي*س�4لا Aلع+لا W6Wعت •

 .ع6را45لا يف راv4+سلاا 9ئاعو قافنلإا ةءافP X,*8ت •

 .ة8ل$4لا با8صأ مامأ ة,فاف5لاو ةلءا*4لا Aعد •

 .ع6را45لا ةرادإ يف ة,*س�4لا تار9قلا -�e6ت •

 :عو-;:لا حا5ن داعpأ ٥.٢.٢
 ةسار9لا يف ت49ُ+عا 9قو ،عو-45لا حاi<ل ةٍ*,ئر دٍاعSأ ة*4خ 9ی89ت cُ4TP ،تا,بدلأا ةعجا-م ىلع ءًا<ب

 :ة,لا8لا

 nقeلا يف زاiنلإا ىلع عو-45لا ةر9ق ىلإ -,Ê )Time Adherence(: cُ5ق�لا� ما=Mللاا :لولأا #ع8ُلا
 لماع+لاو تا-,خأ+لا Pع -4NTلا غلابلإاو ،اهب ماW+للااو ةٍق9ب ة,لح-4لا A,ل*+لا 9,عاeم 9ی89ت عم ،هل �َّ�#4لا
 .امًا9#+سا اه-vكأو عو-45لا حاiن -,یاعم م9قأ Pم 9عNُلا ا;ه 9ُّع6ُو .ة,لعافS اهعم

 ة,ناW,4لا 4Pض عو-45لا زاiنإ �4َّP+ی :)Budget Adherence( ة-نا=-9لا� ما=Mللاا :ينا�لا #ع8ُلا
 6K-فلل ةٍ,فاX ةٍ,لام تٍامeلعم -,فeتو ،عو-45لا ةا,ح ةرود لاe| ة�4ٍ+<م ةٍف$S ف,لا�+لا ةNقا-مو ،ة49+ع4لا

 .درا4eلا ما9#+سا ةءافST 9عNُلا ا;ه �Nت-6و .ة9,شر تٍارا-ق ذا#تلا

 تافصا4eلاو -,یاع4لل تاج-#4لا K,ق8ت لOutput Quality(: c54( تاج/9µلا ةد�ج :Aلا�لا #ع8ُلا
 ةٍ,عeضeم َ-,یاعم ما9#+ساو ،ر-�+4لا A,ل*+لا للاخ Pم اه8,8$تو ءا�خلأا Pع -4NTلا ف�5لاو ،ةد489َّلا
 .حاi<لا A,,قت يف ا4ًساح ارًا,عم ةدieلا 9ُّعتُو .ةلح-م لX يف ةدieلا سا,قل

 با8صأ با-عإ يف ل4vَّ+ی :)Stakeholder Satisfaction( ة.ل96لا با.صأ اضر :ع�ا/لا #ع8ُلا
 ،ةع-*S عو-45لا يف اهiمدو Aهتا�حلا4ل ة*س�4لا ةSاi+ساو ،ع6را45لا جئا+ن Pع Aهاضر Pع ة8ل$4لا
�ی89لا ر�e<4لا يف حاi<لا تاد89م Aهأ Pم 9عNُلا ا;ه 9ُّع6ُو .ةعقe+4لا ة4,قلل عو-45لا K,ق8تو. 



٤١ 

 Kفاeت لStrategic Goals Achievement(: c54( ة-L-تا/Mسلاا فا#هلأا Â-ق.ت :Îماµلا #ع8ُلا
 ،ه4,ل*ت لا4+كا 9عS ه<م ةeج-4لا ة9ئافلا K,ق8تو ،ة*س�4لل ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا عم عو-45لا تاج-#م
 .حاi<لل ةً,ل4eش -vكلأا ر�e<4لا 9عNُلا ا;ه ل6ُ4vِّو .ة,*س�4لا تاe6لولأا عم Kفاe+لا W6Wعت يف ماهسلإاو

 :ع>را;:لا حا5نو Agile 1#0/ت f#ب ة>-]3لا ةقلاعلا ٦.٢.٢
 .ع6را45لا حاiنو Agile تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ<,+م ة6ٍ-�ن ةٍ,باciإ ةٍقلاع دeجو ىلإ تا,بدلأا -,5ت

 :تا,لآ ة9ع للاخ Pم ةقلاعلا ه;ه -,*فت 6ُ4TPو

 -Nع nقeلاS ماW+للاا P,*8ت يف Agile يف يفُّ,�+لا �,�#+لا Aه*Ê. cُق�لا� ما=Mللاا� Agile ةقلاع :لاًوأ
 9عا*تُ اX4 .-,خأت >أ Pع -4NTلا ف�5لاو م9ق+لا عN+ت لهِّ*cُ ا4م ،ة-,$ق تٍارود ىلإ عو-45لا A,*قت
 .ةع-*S اهلحو تاNقعلا 9صر ىلع ة-,$قلا ة,مe,لا تاعا4+جلاا

 Pم ف,لا�+لا �Nض يف Agile يف ر-�+4لا A,ل*+لا جهن Aه*cُ .ة-نا=-9لا� ما=Mللاا� Agile ةقلاع :اً-ناث
 4TِّPتُ اX4 .ةًلماX ة,ناW,4لا لا4كلإ ةجا8لا نود ةلح-م >أ يف عو-45لا لی9عت وأ ءاغلإ ة,ناTمإ للاخ
 .قافنلإا 9,ش-ت Pم ة6رو9لا تاعجا-4لا

�,ح ،Agile ـب اً-ُّثأت داعSلأا -vكأ Pم ةدieلا 9ُّعتُ .تاج/9µلا ةد�Agile �L ةقلاع :اً�لاث cُ*هA ل*+لا,A 
 ج+<4لا ةدeج عف-ی ا4م ،اه8,8$تو ءا�خلأا Pع -4NTلا ف�5لا يف -4+*4لا ةدieلا راN+خاو ر-�+4لا
 .يئاه<لا

�,ح ،Agile -هeج ة8ل$4لا با8صأ كا-شإ لcُ4vِّ .ة.ل96لا با.صأ اض/ب Agile ةقلاع :اعً�ار 
 .Aهتاعقeت يNِّلی يئاه<لا ج+<4لا نأ c�4P ا4م ،تا�حلا4لا 9cAقتو ةلح-م لX يف تاج-#4لا A,,قت Aهل حا+یُ

 فا9هلأا عم Kفاe+لا W6Wعت يف Agile جهن Aه*cُ .ة-L-تا/Mسلاا فا#هلأا� Agile ةقلاع :اً�ماخ
 .ة,i,تا-+سلاا مc#9 لاWی لا عو-45لا نأ Pم 9كأ+لاو تاe6لولأل ة6رو9لا تاعجا-4لا للاخ Pم ة,i,تا-+سلاا

 Niederman ؛Conforto et al., 2016 ؛Serrador & Pinto, 2015( ة9ع تٌاسارد ت9َّكأ 9قو
et al., 2018( م ةقلاعلا ه;ه نأeجNٌم د9ٍع يف ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذو ةP لذ عمو .تاقا,*لاo، تi9ر 

 ق-ف ج�ن eª+*مو ،ة*س�4لا ةفاقث :اه<م ،ةد9ع+م لَماeع ىلع 49+ع�N,K Agile cت حاiن نأ ىلإ ةراشلإا
 ،ا9ًی89ت ة,م8Teلا تا�,Nلا يفو .ا,لعلا ةرادلإا ماW+لا 9ªمو ،ةNسا<4لا تاودلأا -ُّفeتو ،عو-45لا ةع,N|و ،ل4علا
 .تاءا-جلإا ةSلاصو ة,|ا-قو-,NلاS ةN�ٌت-م ةٌ,فاضإ تٌا89cت -ه�ت 9ق



٤٢ 

 :ل�فلا ة:تاخ ٧.٢.٢
 ع6را45لا ةرادإ مeهفم ضا-ع+سا لولأا �4N8لا يف Aت �,ح ،ةسار9لل >-�<لا را|لإا ل$فلا ا;ه لوا<ت

 ،Scrum، Kanban، XP، Lean( ةفل+#4لا اهتا,iه<مو اهئداNمو اه4,قو اهتأ5نو Agile ةق,ش-لا
SAFe(، 89توcت تا�N,8لا عا�قلا يف اهقTeعو يمeن لماi4لا يفو .اهحاN8� مeهفم لوا<ت Aت ،يناvلا 

 �N,Kت P,ب ة6-�<لا ةقلاعلاو ،ةسار9لا يف ة49+ع4لا ة*4#لا هداعSأو ،دeقعلا -Nع هر�eتو ع6را45لا حاiن
Agile نوiسو .ع6را45لا حا+ُ#+N- فلا يف اً,ل4ع ةقلاعلا ه;ه$eةقحلالا ل Sلا ىلإ دا<+سلااN,ة,نا4,9لا تانا 

 .ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف P,لماعلا Pم �حاNلا اهع4ج ي+لا



٤٣ 

 A$=@Bلاو ة@?ه8=لا :>لا5لا ل$فلا

 

 :)'ه7ت ١.٣

�N8لا جه<م 9ی89ت Pم اء9ًب ،ه+سارد يف �حاNلا اهعNَّتا ي+لا ة,iه<4لا تاءا-جلإا ل$فلا ا;ه لوا<+ی 
 ،اهتاNثو اهق9ص Pم Kُّق8+لا تاءا-ج}و تانا,Nلا ع4ج ةادأو ،اه+<ِّ,عو ةسار9لا عi+4م فصeب ارًو-مو ،çسا<4لا
 د4eعلا ل$فلا ا;ه ل6ُ4vِّو .تانا,Nلا ل,ل8ت يف ةم9#+*4لا ة,ئا$حلإا ç,لاسلأاS ءًاه+ناو ،�N8لا تا,قلاخأو
 .تاجا+<+سلاا ة,قeثeمو جئا+<لا ةَّقد ه,لع 49+عت ذإ ،ةسار9لا Pم يق,�N+لا çناiلل >-قفلا

 :ةسار)لا جه[م ٢.٣

 ،)Descriptive Analytical Method( يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا ىلع ةسار9لا ه;ه يف �حاNلا 49+عا
 تٍاجا+<+سا ىلإ لeصeلا ف9هب اهل,ل8ت Aث ،عقاeلا يف يه اX4 ة-ها�لا فصو ىلع مeقc >;لا جه<4لا eهو
 فصو ىلإ ةسار9لا ىع*ت �,ح ،اهفا9هأو ةسار9لا ةع,�Nل ç*نلأا هنلأ جه<4لا ا;ه -,+خا 9قو .اهلeح ةٍ,ق�<م
 .ا4ه<,ب ةقلاعلا ل,ل8تو ،ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiنو Agile تا,iه<م �N,Kت عقاو

 ،اé,ئا$حإ اهل,ل8تو اهسا,ق cُ4TP ةٍ,X4 تٍانا,ب ع4ج Pم �حاNلا cُ4TِّP هنأS يل,ل8+لا يفصeلا جه<4لا Wَّ,4+6و
 يلصلأا ع4i+4لا ىلع جئا+<لا A,4عت Pم cُ4TِّP اX4 .ة,عeضeم ةٍقS�-6 تا,ض-فلا راN+خا ىلع 9عا*cُ ا4م
 جه<4لا ىلع لا4iلا ا;ه يف ةقSا*لا تاسار9لا �Aعم ت49+عا 9قو .فٍاX لS5Tٍ هل ةًل4vَّم ة<ِّ,علا nناX اذإ
 .هل �حاNلا را,+خا Aع9ی ا4م ،ه*فن

 :اه9[ِّ'عو ةسار)لا عC97م ٣.٣

 :ةسارcلا ع:\5م ٣.٣.١
 ءٌاeس ،ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا ةرادإ يف P,لماعلا ع,4ج Pم ةسار9لا عi+4م ن�eَّ+ی

 ة,م8Teلا تاهiلا فل+#م يف ،ما*قأ ءاسؤرو P,ف-5م وأ ،ع6را5م ق-ف ءا�عأ وأ ،ع6را5م >-ی9م اeناك
 P,ف©4eلا فلاآS ع4i+4لا ا;ه iAح ر9َّق6ُو .اه-,غو ة,8$لاو ة,4,لع+لا تاهiلاو تا9cلNلاو تا�,هلاو تارازeلاك
 .ة�ل44لا K|ا<م فل+#م يف 6P-5+<م



٤٤ 

 :ةسارcلا ة3ِّ#ع ٣.٣.٢
 49+عا ،هدا-فأ ع,4ج ىلإ لeصeلا ةexع$لو ،عساeلا يفا-غiلا هرا5+ناو ةسار9لا عi+4م iAح -�Nل اً-�ن

 ª-ج �,ح ،)Convenience Random Sampling( ةحا+4لا ة,ئا5eعلا ة<ِّ,علا بeلسأ ىلع �حاNلا
 .اه,لإ لeصeلا 44TPلا ة,م8Teلا تاهiلا ىلع Google Forms ة$<م -Nع اً,نو-+�لإ ةناN+سلاا ع6زeت

 ا4ُّeتأ Pی;لا ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف P,لماعلا Pم اi,Nً+*م )٨٨( ة,ئاه<لا ة<ِّ,علا iAح غلب 9قو
 ة9عاقلا نإ �,ح ،ة,ل,ل8+لا ة,فصeلا تاسار9لل اé,ئا$حإ لNeٌقم ةٍ<ِّ,ع iAح eهو .لماX لS5Tٍ ةناN+سلاا ة�Nعت
 .ة,ساسلأا ¤اNترلااو را89نلاا تلا,ل8+ل ةً,فاX 9ُّعتُ -vكأف ةًد-فم ٣٠ Pم ةٍ<ِّ,ع >أ نأ ىلع %<ت ةماعلا

 :ة3ِّ#علا 5wح تار-0م ٣.٣.٣
 :ة,iه<م تاراN+عا ة9ع ىلع ءًا<ب اi,Nً+*م )٨٨( غلاNلا ة<ِّ,علا iAح �حاNلا را+خا

• Xافcح ةiA ل�+ی >;لا ي�#لا را89نلاا ل,ل8ت ةًصاخ ،ة,للا9+سلاا ة,ئا$حلإا تلا,ل8+لل ة<ِّ,علاç 
 ةعxرأS 9حاو لٍق+*م ٍ-,غ+م ىلع >e+8ت ة,لا8لا ةسار9لا( لق+*م -,غ+م ل�ل ة�حلام ٢٠-١٠

 .)داعSأ

 .ةسار9لل د489لا ي<مWلا را|لإا يف i,N,P+*4لا ىلإ ة,ل4علا لeصeلا ة,ناTمإ •

 ٣٠٠ ىلإ ٨٠ Pم تٍا<,ع ىلع ت49+عا ي+لا ةلثا44لا ةقSا*لا تاسار9لا عم 8iAلا Kفاeت •
 .i,ç+*م

 ة,8ص تاهج ،تا9cلب ،تا�,ه ،تارازو( ة,م8Teلا تا*س�4لا Pم ةٍعe<+م تٍاعا�قل ة<ِّ,علا ل,4vت •
 .)ة,4,لعتو

�حاNلل ة,ل4علاو ة,<مWلا تا<44Tلاو ة,ئا$حلإا ة,قeث4eلا P,ب نزاeت K,ق8ت •. 

 :ة3ِّ#علا را#\خا ةق>-� ٣.٣.٤
 :ةناN+سلاا ع6زeتو ة<ِّ,علا را,+خا يف ة,لا+لا تا�e#لا �حاNلا عNَّتا

 .)ة,4,لعت تاهج ،ة,8ص تاهج ،تا9cلب ،تا�,ه ،تارازو( ةف9ه+*4لا ة,م8Teلا تاعا�قلا 9ی89ت •

 .ةسار9لا فا9هلأ ٍ>9,ه4ت حٍ-ش عم Google Forms ة$<م -Nع ة,نو-+�للإا ةناN+سلاا دا9عإ •

  لصاe+لا تاe<ق -Nع ةناN+سلاا �Sار -5ن •

 .ةSاi+سلاا ل9عم ةداW6ل ة6ٍرود تٍا-,X;ت لاسرإ •

 .ةل4T+4لا -,غ ة,ف$تو ةدراeلا تاSاi+سلاا ةعجا-م •

 .يئا$حلإا ل,ل8+لل اً-,�8ت Pٍمآ لS5Tٍ تانا,Nلا W6P#ت •



٤٥ 

 :ةسار)لا ةادأ ٤.٣

 تانا,Nلا عi4ل ةً*,ئر ةًادأ )Electronic Questionnaire( ة,نو-+�للإا ةناN+سلاا �حاNلا م9#+سا
 ةلeهس :اه<م ،اcاWم ة9عل تاناN+سلاا Pم عe<لا ا;ه -,+خا 9قو .Google Forms ة$<م -Nع ،ة,لولأا
 يٍلآ لS5Tٍ اه<W6#تو تانا,Nلا ع4ج يف ةع-*لاو ،ة�ل44لا K|ا<م فل+#م يف ةف9ه+*4لا ة<ِّ,علا ىلإ لeصeلا
 تاناN+سلااS ةًنراقم ةفل�+لا ل,لقتو ،i,N,P+*4لا ة,صe$خ ما-+حاو ،تانا,Nلا لاخدإ يف ةق9لا نا4ضو ،Aَّ�<مو
 .ة,قرeلا

 :ةنا0\سلاا ءا3ب ٤.٣.١
 :ة,لا+لا لحا-4لا للاخ Pم ةناN+سلاا ءا<ب Aت

 .ع6را45لا حاiنو Agile تا,iه<S4 ةقلع+4لا ةقSا*لا تاسار9لاو تا,بدلأا ةعجا-م :ىلولأا ةلح-4لا •

�N8لا جذ4eن ىلع ءًا<ب ةناN+سلاا داعSأو روا8م 9ی89ت :ة,ناvلا ةلح-4لا •. 

 .ة9یا8مو ة8ٍضاو ةٍ,x-ع ةٍغلب ةناN+سلاا تا-قف ةغا,ص :ةvلاvلا ةلح-4لا •

 .P,$ِّ$#+4لا 48Tِّ4,Pلا Pم ةٍعi4eم ىلع ة,لولأا اه+غ,ص يف ةناN+سلاا ض-ع :ةعSا-لا ةلح-4لا •

 .48Tِّ4,Pلا تا�حلام ىلع ءًا<ب ةمزلالا تلای9ع+لا ءا-جإ :ة*ما#لا ةلح-4لا •

 .Google Forms ة$<م ىلع ة,ئاه<لا اه+غ,ص يف ةناN+سلاا دا9عإ :ةسدا*لا ةلح-4لا •

 .ةسار9لا ة<ِّ,ع ىلع ةناN+سلال يئاه<لا ع6زe+لا :ةعSا*لا ةلح-4لا •

 :ةنا0\سلاا لO#ه ٤.٣.٢
 :P,َ*,ئر P,4*ق Pم ةناN+سلاا ن�eَّ+ت

 ،ة-N#لا تاe<سو ،ي4لعلا له�4لاو ،¾<iلا :-صا<ع ة*4خ �4َّP+ی :ة,فا-غ9c4eلا تانا,Nلا :لولأا A*قلا
 .يم8Teلا عا�قلاو ،يف,©eلا ى4*4لاو

 :يلا+لا لوi9لا حضeِّی اP X4,َ*,ئر 6Pر8eَم ىلع ةًعزeم ةً-قف )٣٥( �4َّP+ی :ةناN+سلاا تا-قف :يناvلا A*قلا

 داعEلأاو روا;6لا ىلع ةنا:<سلاا تاAقف عZز7ت :)١-٣( لو)ج
 تاAقفلا ماقرأ تاAقفلا د)ع )عُ:لا ر7;6لا

 ٤-١ ٤ ةنو4Aلاو يفُّ@�<لا �@�o<لا Agile تا@'هQم O:@Pت :لولأا ر7;6لا

 ٨-٥ ٤ ة;ل[4لا با;صأ كاAش�و نواع<لا 

 ١٢-٩ ٤ ةدL5لا نا4ضو ر�A<4لا �@لz<لا 



٤٦ 

 ١٥-١٣ ٣ ةق@شAلا تا@Jق<لاو تاودلأا ما,o<سا 

 ١٩-١٦ ٤ �ق5لاh ما�<للاا عZرا,6لا حا'ن :يناtلا ر7;6لا

 ٢٣-٢٠ ٤ ة@نا�@4لاh ما�<للاا 

 ٢٧-٢٤ ٤ تاج4oAلا ةد5ج 

 ٣١-٢٨ ٤ ة;ل[4لا با;صأ اضر 

 ٣٥-٣٢ ٤ ة@L@تاA<سلاا فا,هلأا l@ق;ت 

  ٣٥  يلا6جلإا
�,ح ،)point Likert Scale-٥( يسا4#لا ت-T,ل سا,قم ما9#+ساS ةناN+سلاا تا-قف A,4$ت Aت 9قو 

 .يلاe+لا ىلع ٥ ىلإ ١ Pم ةًجرد ةSاجإ لX ح<4تُو ،"ةK S59فاeم" ىلإ "ةK S59فاeم -,غ" Pم تاSاجلإا جَّر9+ت
 Pم ه-فeِّیُ ا4ل ة,عا4+جلااو ة6رادلإا تاسار9لا يف امًا9#+سا ¾,یاق4لا -vكأ Pم يسا4#لا ت-T,ل سا,قم 9ُّع6ُو
 .ما9#+سلاا يف ة|ا*Nلاو ةق9لا P,ب نٍزاeت

 :ةنا0\سلاا قcص ٤.٣.٣
 :ق9$لا Pم P,عeن ىلع �حاNلا 49+عا ،ةناN+سلاا ق9ص Pم 9ُّكأ+لل

 :)�-Cِّ9.9لا ق#ص( f/ها«لا ق#6لا :لاًوأ

Sسلاا دا9عإ 9ع+Nص يف ةناeض-عُ ،ة,لولأا اهترn م ىلعi4eم ةٍعP 48لاTِّ4,P مP 6ر9+لا ة�,ه ءا�عأ¾ 
 تا-قفلا ةمءلام 9ªم :يف >أ-لا ءا9بإ Aه<م çلُ|و .ع6را45لا ةرادإ يف P,$ِّ$#+4لا Pمو ، تاعماiلا يف
 ،ه<4ض nعضوُ >;لا 9عNُلا ىلإ ةٍ-قف لX ءا4+نا 9ªمو ،ةe6غللا ةغا,$لا حeضو 9ªمو ،ةسار9لا فا9هلأ
 ىلع ءًا<ب ةناN+سلاا لی9عت ª-ج 9قو .اهلی9عت وأ اه�عS ف;ح وأ ة9ٍی9ج تٍا-قف ةفاضلإ تٍاحا-+قا >أو
 اه+غ,$S ةناN+سلاا ت49ُ+عاو ،احeًضو -vكأ ن�e+ل تا-قفلا Pم د9ٍع ةغا,ص ت9,عأُف ،48Tِّ4,Pلا تا�حلام
 .ة,ئاه<لا

 :يلخا#لا قا�تلاا ق#ص :اً-ناث

 ةٍ-قف لX ةجرد P,ب نeس-,ب ¤اNترا لماعم با*ح Aت ،ةناN+سلال يلخا9لا قا*تلاا ق9ص Pم Kُّق8+لل
 ةٍللاد تاذو ةNًجeم nناX ¤اNترلاا تلاماعم ع,4ج نأ جئا+<لا ت-ه©أو .ه,لإ ي4+<ت >;لا 9عNُلل ة,ل�لا ةجر9لاو
 .اهداعSأ عم ةناN+سلاا تا-قف قا*تا ىلع ل9ی ا4م ،)٠.٠١( eª+*م 9<ع ةٍ,ئا$حإ



٤٧ 

 :ح#�N\لا را#عم ٤.٣.٤
 ة,با*8لا تا�سe+4لا -,*ف+لو .ةناN+سلاا تا-قف ةغا,ص يف يسا4#لا ت-T,ل سا,قم ىلع �حاNلا 49+عا

 :يلا+لا ح,8$+لا را,عم �حاNلا م9#+سا ،تاSاجلإل

 يساk6لا تA-@ل سا@قم Pفو ح@;h<لا را@عم :)٢-٣( لو)ج
 |6N>7لا ة7Z}6لا ة:QNلا يباN;لا zس7<6لا نز7لا ةEاجلإا

 اً,ج ²فJoم ٪٣٥.٩ - ٪٢٠ ١.٧٩ - ١.٠٠ ١ ة,�l hفا5م A@غ
 ²فJoم ٪٥١.٩ - ٪٣٦ ٢.٥٩ - ١.٨٠ ٢ lفا5م A@غ

�س5<م ٪٦٧.٩ - ٪٥٢ ٣.٣٩ - ٢.٦٠ ٣ ,یا;م 
 عفتAم ٪٨٣.٩ - ٪٦٨ ٤.١٩ - ٣.٤٠ ٤ lفا5م

 اً,ج عفتAم ٪١٠٠ - ٪٨٤ ٥.٠٠ - ٤.٢٠ ٥ ة,�l hفا5م
 تا�فلا د9ع ىلع )٤=١-٥( سا,ق4لل ىندلأا 89لاو ىلعلأا 89لا P,ب ق-فلا ة4*قS ة�فلا لe| با*ح Aت

 .)٠.٨٠( ة�فلا لe| نTe,ف ،)٥(

 :ةسار)لا ةادأ تاbث ٥.٣

 ¾فن ىلع ةٍ-م Pم -vكأ اهق,�Nت 9<ع ةٍهبا5+م جَئا+ن ءا�عإ ىلع اهتر9ق >أ ،ةناN+سلاا تاNث Pم 9ُّكأ+لل
 Pم 9ُّعcُ >;لا ،)Cronbach's Alpha( خاNنو-X افلأ لماعم �حاNلا م9#+سا ،ةلثا4م فٍو-© يف ة<ِّ,علا
 :خاNنو-X افلأ لماعم با*ح جئا+ن يلی ا4,فو .ة6رادلإا تاسار9لا يف امًا9#+ساو اعeً,ش تاvNلا تلاماعم -vكأ

 ةنا:<سلاا تا:ث سا@قل خا:نوA~ افلأ لماعم جئا<ن :)٣-٣( لو)ج
 خا:نوA~ افلأ لماعم تاAقفلا د)ع )عُ:لا / ر7;6لا

 ٠.٨٠٧ ١٥ )O:@P Agileت( لولأا ر7;6لا
 ٠.٨٤٥ ٢٠ )عZرا,6لا حا'ن( يناtلا ر7;6لا

 ٠.٨٩٢ ٣٥ ةلما~ ةنا:<سلاا
 ةٌزا+4م ة4ٌ,ق يهو ،)٠.٨٩٢( غلب 9ق لXT ةناN+سلال خاNنو-X افلأ لماعم نأ )٣-٣( لوi9لا Pم ح�+ی

 ر48eلل )٠.٨٤٥(و ،)�N,K Agileت( لولأا ر48eلل )٠.٨٠٧( لماع4لا غلب اX4 .ةادلأل لٍاع تٍاNث ىلع ل9ت
 يف ةًلNeقم -vكأف )٠.٧٠( ة4,قلا 9ُّعتُو .>eق تٍاNث ىلع ل9ت ةٌعفت-م Aٌ,ق يهو ،)ع6را45لا حاiن( يناvلا
 .حضاو لS5Tٍ 89لا ا;ه زواi+ت روا48لا eª+*م ىلع تاvNلا A,ق ع,4ج نإف Aَّثَ Pمو ،ة6رادلإا تاسار9لا



٤٨ 

 :b?cلا تا'قلاخأ ٦.٣

 ةcدeع*لا تاعماiلا يف ة49+ع4لا ي4لعلا �N8لا تا,قلاخأو -,یاعS4 ةسار9لا ه;ه ءا-جإ يف �حاNلا مW+لا
 ةعماSi ي4لعلا �N8لا تا,قلاخأ ل,لدو )٢٠١٤ ،Kل�4لاو 8N,çلا( ةسارد هت9َّكأ ا4ل اقًفو ،ة,لو9لا تا�4<4لاو
�حاNلا اهاعار ي+لا ة,قلاخلأا تاماW+للاا ز-بأ يلی ا4,فو .)٢٠٢٣( 9لاخ oل4لا: 

 لe$8لا Aتو ،ةXرا45لا لNق اهفا9هأو ةسار9لا ةع,X,P S�Nرا45لا ع,4ج را�خإ Aت :ة/-9�MIلا ةقفا�9لا .١
 .-,ثأت وأ ها-كإ >أ نود ةXرا45لا ىلع ة,ع�eلا Aه+قفاeم ىلع

 ع4ج A+ی Aل �,ح ،X,Pرا45لا ة,صe$خو تانا,Nلا ة6-س نا4ض Aت :ة-ص�µ6لا ة�ا9حو ةZ/�لا .٢
 .�قف ي4لعلا �N8لا ضا-غلأ تانا,Nلا ما9#+سا Aتو ،i,N,P+*4لا ةe6ه Pع ف�5ت ةٍ,$#ش تٍانا,ب >أ

 ءا9بإ نود nٍقو >أ يف ةسار9لا Pم با8*نلاا يف X,Pرا45لا Kح �حاNلا 4Pض :با.�نلاا Âح .٣
 .Aه,لع يNٍلس ٍ-,ثأت >أ نودو ،باNسأ

�حاNلا مW+لا :ة-9لعلا ةناملأا .٤ Sت يف ة,4لعلا ةناملأاeث,K تو ،جئا+<لا ض-عو عجا-4لاi>َّç ةق-*لا 
 .ةق9ب ة,لصلأا اهردا$م Pم ة*N+ق4لا تامeلع4لا ع,4ج Kَّثوو ،اهلاTشأ Pم لTٍش >أS ة,بدلأا

 ،اه-,*فتو اهل,ل8تو تانا,Nلا ع4ج يف دا,8لاو ة,عeض4eلا ىلع �حاNلا ص-ح :دا-.لاو ة-ع�ض�9لا .٥
 .6Á-8ت نود يه اX4 جئا+<لا ض-عو ،NK*م هُّجeت >لأ W,8+لا م9عو

 وأ K,فلت >أ ىلإ أiلی Aلو ،نا4,9لا Pم ةٍعi4eم ةٍ,ق,قح تٍانا,ب ىلع �حاNلا 49+عا :ة-فافBلاو ةق#لا .٦
 .ةلماX ةٍ,فافS5 جئا+<لاو ة,iه<4لا ض-ع اX4 .تانا,Nلا يف لی9عت

�حاNلا مW+لا :جئاIMلل لو��9لا ما#Mµسلاا .٧ Sتو ةٍ,4لع ضا-غلأ ةسار9لا جئا+ن ما9#+سا�e6-6ٍقف ة�، 
 .>دeع*لا يم8Teلا عا�قلا -�e6ت مc#9 اS4 تا,صe+لا 9cAقتو

 :ة'ئاdحلإا ةCلاع7لا ٧.٣

 .تا,ض-فلا راN+خاو تانا,Nلا ل,ل8+ل )٢٦ را9صلإا( SPSS يئا$حلإا ل,ل8+لا جمان-ب �حاNلا م9#+سا
 :ة,لا+لا ة,ئا$حلإا ç,لاسلأا ما9#+سا ª-ج 9قو

 .ةسار9لا ة<ِّ,عل ة,فا-غ9c4eلا %ئا$#لا فصeل :ة4�e6لا ç*<لاو تارا-�+لا •

 تا-قف ىلع ة<ِّ,علا دا-فأ تاSاi+سا eª+*م 9ی89+ل :ة6را,ع4لا تافا-8نلااو ة,با*8لا تا�سe+4لا •
 .ةناN+سلاا

 .اه+,4هأ ç*ح داعSلأاو تا-قفلا ç,ت-+ل :çت-لاو ة,N*<لا نازولأا •

 .اهداعSأو ةناN+سلاا تاNث سا,قل :)Cronbach's Alpha( خاNنو-X افلأ لماعم •



٤٩ 

 .تا-,غ+4لا P,ب ةقلاعلا هاiتاو ةeق سا,قل :)Pearson Correlation( نeس-,ب ¤اNترا لماعم •

 تا,ض-فلا راN+خلا :)N*,� )Linear Regression Analysisلا ي�#لا را89نلاا ل,ل8ت •
 .عSا+لا -,غ+4لا ىلع لق+*4لا -,غ+4لا -ثأ سا,قو

 .جذا4<لل ة,ئا$حلإا ةللا9لا راN+خلا :F (ANOVA) راN+خا •

 .لق+*4لا -,غ+4لاS -َّ*ف4ُلا عSا+لا -,غ+4لا يف PیاN+لا را9قم سا,قل :)R²( 9ی89+لا لماعم •

 -vكلأا eª+*4لا eهو ،تا,ض-فلا راN+خا يف )α ≤ 0.05( ة,ئا$حلإا ةللا9لا eª+*م 49ُ+عا 9قو
 ةًللاد çل�+ت ي+لا تلاا8لل )eª )α ≤ 0.01+*م 49ُ+عا اX4 .ة,عا4+جلااو ة6رادلإا تاسار9لا يف اعeً,ش
 .eªقأ ةً,ئا$حإ



٥٠ 

 تا@ض:فلا راAGخاو تانا@Gلا ل@لFت :عCا:لا ل$فلا

 

 :)'ه7ت ١.٤

 oلذو ،ةسار9لا ة<ِّ,ع Pم اهع4ج Aت ي+لا تانا,Nلل يئا$حلإا ل,ل8+لا جئا+ن ض-ع ل$فلا ا;ه لوا<+ی
Sجمان-ب ما9#+سا SPSS 6و .٢٦ را9صلإاN9ل$فلا أ S9لا %ئا$#لا ض-عc4eة<ِّ,علا دا-فلأ ة,فا-غ 
 اً-,خأو ،لو9ج ل�ل يٍل,$فت ٍ-,*فت عم يناvلاو لولأا 6Pر48eلا تا-قف ىلع AهتاSاi+سا ل,ل8ت Aث ،اه-,*فتو
 تاناN+سلاا يلا4جإ غلب 9قو .اهل يئا$حلإا -,*ف+لا عم ة,ع-فلاو ¾,ئ-لا ةسار9لا تا,ض-ف راN+خا جئا+ن
 .ةقeث4eلا ة,ئا$حلإا تلا,ل8+لا ءا-جإ Pم çٌ cُ4TِّPسا<م ةٍ<ِّ,ع iAح eهو ،ةناN+سا )٨٨( ل,ل8+لل ة8لا$لا

 :ةسار)لا تا2'غ79ل ة'فص@لا جئا9[لا ٢.٤

 :ةسارcلا ة3ِّ#عل ة#فا-غcT:Pلا �ئا��لا ٢.٤.١
�N8لا عi+4م حئا-5ل ا9ً,ج لاً,4vت ي�عcُ ا4م ،ة,فا-غ9c4eلا %ئا$#لا �,ح Pم ةسار9لا ة<ِّ,ع عeَّ<+ت 

 :اه-,*فتو ةٍ,فا-غc4eد ةٍ,صاخ ل�ل يٌل,$فت ضٌ-ع يلی ا4,فو .اه4,4عت ة,ناTم}و جئا+<لا ة,قeثeم زWِّع6ُو

 :LIÎلا *�ح ةIِّ-علا دا/فأ عZز�ت .١

 �Q'لا �Nح ةQِّ@علا داAفأ عZز7ت :)١-٤( لو)ج
 ة7Z}6لا ة:QNلا را�A<لا �Q'لا

 ٪٥٦.٨ ٥٠ tAذ
 ٪٤٣.٢ ٣٨ ى�نأ

 ٪١٠٠.٠ ٨٨ يلا6جلإا
 ،اi,Nً+*م )٥٠( عقاeب )٪٥٦.٨( ةN*<ب رXe;لا Pم ة<ِّ,علا دا-فأ ة,Nلاغ نأ )١-٤( لوi9لا Pم ح�+ی

 لاiم يف ل4علل ةماعلا ةع,�Nلا ع6زe+لا ا;ه ¾Tع6و .ةi,Nً+*م )٣٨( عقاeب ثانلإا Pم )٪٤٣.٢( لباقم
 جئا+<لا ة,عeضeم زWعcُ ا4م ،i>*,Pلل 9ٍ,ج لٍ,4vت دeجو عم ،>دeع*لا يم8Teلا عا�قلا يف ع6را45لا ةرادإ
 يف ةvی89لا تاهجe+لا ع6زe+لا ا;ه ¾Tعc اi>*,P. X4لا ر�e<م Pم ةسور49لا ة-ها�لل ةٍنزاe+م ةٍءا-قS ح4*6و
 ،ة,<ه4لاو ة6رادلإا فئا©eلا يف ةًصاخ ،ل4علا قeس يف ةأ-4لا ةXرا5م W6Wعت 8eن ةcدeع*لا تاسا,*لا
 .٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر تاف9ه+*م عم اً,شا4ت



٥١ 

 :ي9لعلا له�9لا *�ح ةIِّ-علا دا/فأ عZز�ت .٢

 ي6لعلا له�6لا �Nح ةQِّ@علا داAفأ عZز7ت :)٢-٤( لو)ج
 ة7Z}6لا ة:QNلا را�A<لا ي6لعلا له�6لا
hn٣٣.٠ ٢٩ لقأف س5_ر5لا٪ 

 ٪٥٣.٤ ٤٧ z>@Aجام
 ٪١٣.٦ ١٢ هارt>5د
 ٪١٠٠.٠ ٨٨ يلا6جلإا

 )٤٧( عقاeب )٪٥٣.٤( ةN*<ب -,+*جا4لا ةجرد نeلc84 ة<ِّ,علا دا-فأ ة,Nلاغ نأ )٢-٤( لوi9لا Pم N,َّP+ی
 ةN*<ب هار9X+eلا ةل4ح Aث ،اi,Nً+*م )٢٩( عقاeب )٪٣٣.٠( ةN*<ب لقأف س6eرeلاNTلا ةل4ح Aه,لی ،اi,Nً+*م
 يم8Teلا عا�قلاS ع6را45لا ةرادإ يف P,لماعلا نأ ىلع ع6زe+لا ا;ه ل69و .اi,Nً+*م )١٢( عقاeب )٪١٣.٦(
 eª+*4لا ا;هو .هار9X+eلا وأ -,+*جا4لا ةجرد نeلA c84ه<م )٪٦٧( نإ �,ح ،لٍاع ي4ٍ,لعت S4*+eª نeع+4+ی
 ةvی89لا ة6رادلإا A,هاف4لاS ةcٍارد ىلع Aهنإ ذإ ،ةناN+سلاا تا-قف ىلع AهتاSاجإ ة,قeثeم زWعcُ عفت-4لا ي4,لع+لا
S4ه<م اه,ف اi,تا Agile. ا4ك cعT¾ ن عافترا*Nلا ا,لعلا تاداه5لا ةل4ح ة+eی89لا تاهجvعا�قلا يف ة 
 .�N-ªلا ع6را45لا ةرادلإ ةله�4لا تاءاف�لا با�ق+سا 8eن يم8Teلا

 :ة/µ8لا تا�Iس *�ح ةIِّ-علا دا/فأ عZز�ت .٣

 ةk:Aلا تاQ7س �Nح ةQِّ@علا داAفأ عZز7ت :)٣-٤( لو)ج
 ة7Z}6لا ة:QNلا را�A<لا ةk:Aلا تاQ7س

 ٪٣٦.٤ ٣٢ تاJ5س ٥ Iم لقأ
 ٪٤٤.٣ ٣٩ تاJ5س ١٠ - ٥

 ٪١٩.٣ ١٧ تاJ5س ١٠ Iم �Aكأ
 ٪١٠٠.٠ ٨٨ يلا6جلإا

cُلا -ه�i9٤٤.٣( نأ )٣-٤( لو٪( مP هی9ل ة<ِّ,علا دا-فأA خN-ٌب حوا-+ت ة,P س ١٠-٥>eب تاeعقا )٣٩( 
 Aهی9ل Pم اً-,خأو ،اi,Nً+*م )٣٢( عقاeب )٪٣٦.٤( ةN*<ب تاe<س ٥ Pم لقأ ةٌ-Nخ Aهی9ل Pم Aه,لی ،اi,Nً+*م
 ة<ِّ,علا دا-فأ Pم )٪٦٣.٦( نأ ôحلا6ُو .اi,Nً+*م )١٧( عقاeب )٪١٩.٣( ةN*<ب تاe<س ١٠ Pم -vكأ ةٌ-Nخ
 .ع6را45لا ةرادإ لاiم يف ة,لعف ةٍ,ل4ع ةٍ-Nخ ىلإ 9<+*ت AهتاSاجإ نأ ي<عc ا4م ،-vكأف تٍاe<س ٥ ة-Nخ Aهی9ل
�,ح ،سور49لا عeض4eلا لeح ةًد9ع+م تٍار�e<م -فeی ة-N#لا تاe<س يف عe<+لا ا;هو ci4ب ع,P ة6ؤر 
 Pی;لا ةل�e6لا ة-N#لا با8صأ ة6ؤرو ،دا+عم ٍ-مأX ةvی89لا تا,iه<4لا عم نeلماع+ی Pی;لا دi9لا P,,<ه4لا

 .Agile ىلإ ة9c,لق+لا تا,iه<4لا Pم ل8eُّ+لا اc5eاع



٥٢ 

 :يف-�Ñلا ى9�9لا *�ح ةIِّ-علا دا/فأ عZز�ت .٤

 يف@�7لا ى6N6لا �Nح ةQِّ@علا داAفأ عZز7ت :)٤-٤( لو)ج
 ة7Z}6لا ة:QNلا را�A<لا يف@�7لا ى6N6لا

 ٪٢٨.٤ ٢٥ عو�Aم Aی,م
 ٪٥١.١ ٤٥ عو�Aم A_lف 5¤ع
 ٪٢٠.٥ ١٨ �zق |@ئر / ف�Aم

 ٪١٠٠.٠ ٨٨ يلا6جلإا
 ع6را45لا ق-ف ءا�عأ لTَّش ذإ ،يف,©eلا ى4*4لا �,ح Pم ة<ِّ,علا دا-فأ عeُّ<ت )٤-٤( لوi9لا Pم ح�+ی

 Aث ،اi,Nً+*م )٢٥( عقاeب )٪٢٨.٤( ع6را45لا و-ی9م Aه,لی ،اi,Nً+*م )٤٥( عقاeب )٪٥١.١( -Nكلأا ةN*<لا
 ة-ها�لل لاًماش ار�eً<م عeُّ<+لا ا;ه ي�ع6ُو .اi,Nً+*م )١٨( عقاeب )٪٢٠.٥( ما*قلأا ءاسؤرو نeف-45لا
 ع6را45لا >-ی9م ر�e<مو ،يمe,لا ;,ف<+لا يف P,|-#<4لا ق-فلا ءا�عأ ر�e<م :ةفل+#م اcاوز Pم ةسور49لا
 ا;ه .9حاو نٍآ يف ع6را5م ة9ع ىلع نeف-P c5ی;لا P,ف-45لا ر�e<مو ،ةعSا+4لاو �,�#+لا Pع P,لو�*4لا
 .اه+,عeضeم زWع6ُو جئا+<لا >-vیُ عe<+لا

 :يم�C.لا عا)قلا *�ح ةIِّ-علا دا/فأ عZز�ت .٥

 يم7-;لا عاOقلا �Nح ةQِّ@علا داAفأ عZز7ت :)٥-٤( لو)ج
 ة7Z}6لا ة:QNلا را�A<لا يم7-;لا عاOقلا

 ٪٣٩.٨ ٣٥ ة¸@ه / ةرازو
 ٪٢١.٦ ١٩ ة@;ص ةهج
 ٪٢٠.٥ ١٨ ة@4@لعت ةهج
 ٪١٣.٦ ١٢ ةنامأ / ة¡,لب

 ٪٤.٥ ٤ A¹خأ
 ٪١٠٠.٠ ٨٨ يلا6جلإا



٥٣ 

 تارازeلا تءاج �,ح ،ةعe<+م ةٍ,مTeح تٍاعا�ق ىلع نeعَّزeم ة<ِّ,علا دا-فأ نأ )٥-٤( لوi9لا N,ِّPی
 )١٩( عقاeب )٪٢١.٦( ة,8$لا تاهiلا اه,لت ،اi,Nً+*م )٣٥( عقاeب )٪٣٩.٨( ةN*<ب ةم9ق4لا يف تا�,هلاو
 )١٢( عقاeب )٪١٣.٦( تاناملأاو تا9cلNلا Aث ،اi,Nً+*م )١٨( عقاeب )٪٢٠.٥( ة,4,لع+لا تاهiلاف ،اi,Nً+*م
 فل+#4ل ا9ً,ج لاً,4vت عeُّ<+لا ا;ه -ف6eِّو .i,N,P+*م )٤( عقاeب )٪٤.٥( ª-خأ تٌاعا�ق اً-,خأو ،اi,Nً+*م
 ع6زe+ل يلعفلا عقاeلا ع6زe+لا ا;ه ¾Tعc اX4 .ةسار9لا جئا+ن A,4عت ة,ناTمإ زWِّعcُ ا4م ،ة,م8Teلا تاعا�قلا
 ة6ؤر 4Pض ة4e6<+لا ع6را45لا Pم -Nكلأا ءiWلا تا�,هلاو تارازeلا ;فِّ<ت �,ح ،ة�ل44لا يف ة,م8Teلا ع6را45لا

٢٠٣٠. 

 :Agile تا#5ه3م 1#0/ت :لولأا رNP:لا ل#لNت ٢.٤.٢
 ة,م8Teلا تا*س�4لا يف Agile تا,iه<م �N,Kت eª+*م ¾,قت دٍاعSأ ةعxرأ ر48eلا ا;ه �4P+ی

 :يc4داكلأا -,*ف+لا عم 9عSُ لX ل,ل8ت جئا+<ل يٌل,$فت ضٌ-ع يلی ا4,فو .ةcدeع*لا

 :ةنو/9لاو يفُّ-MVلا Mµ(-Òلا :لولأا #ع8ُلا .١

 ةنو6Aلاو يفُّ@�<لا kO@z<لا )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)٦-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 لی,ع<ب حz4ت ةنAم �@�oت ة@LهJم ي<zس{م ,4<عت ١
 ٢ عفتAم ٪٧٣.٤ ٠.٨٥ ٣.٦٧ عو4�Aلا قا�ن

 Iم لاً,ب )Sprints( ةA@[ق لحاAم ىلإ عو4�Aلا �zَّقُ¡ ٢
�س5<م ٪٦٠.٩ ٠.٨٠ ٣.٠٥ ة<باث ةلماش ة�خ ٤ 

 عم ةJ>§4م ةف[h هتا_5لوأو عو4�Aلا فا,هأ عجَاAتُ ٣
 ١ عفتAم ٪٧٥.٢ ٠.٨٣ ٣.٧٦ ة;ل[4لا با;صأ

 تا:ل�<4لا يف تاA@@غ<لل ةhاL<سلاا ل4علا قAف ع@�<zت ٤
 ٣ عفتAم ٪٧١.٨ ٠.٨٧ ٣.٥٩ t:@A لُّ�عت نود

 يلا6جإ
  عفتAم ٪٧٠.٣ ٠.٥٣ ٣.٥٢  )عُ:لا

 يNٍ*ن نٍزوو )٣.٥٢( هر9ق يٍلا4جإ يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح لولأا 9عNُلا نأ )٦-٤( لوi9لا Pم ح�+ی
 يف يNٍ*ن ٍ¾ناiت عم �N,K+لا Pم عٍفت-م eª+*م ىلع ل9ی ا4م ،)٠.٥٣( ٍ>را,عم فٍا-8ناو ،)٪٧٠.٣(
 با8صأ عم ة�4ٍ+<م ةٍف$S هتاe6لوأو عو-45لا فا9هأ ةعجا-S4 ةقلع+4لا )٣( ة-قفلا تءاجو .تاSاجلإا
 ةعجا-4لا ة,4هأS ة,م8Teلا تا*س�4لا 9ªل اً,عو ¾Tعc ا4م ،)٣.٧٦( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا يف ة8ل$4لا
 -صا<ع Pم ا6ً-هeج اً-$<ع ةسرا44لا ه;ه ل4vِّتُو .عو-45لا ةفد ه,جeت يف ة8ل$4لا با8صأ كا-ش}و ة6رو9لا
 .يفُّ,�+لا �,�#+لا



٥٤ 

 �سS4+e ة-,خلأا ةNت-4لا يف Sprints ىلإ عو-45لا A,*ق+ب ةقلع+4لا )٢( ة-قفلا تءاج ،لباق4لا يف
 تا*س�4لا يف �N,K+لا دو89م لاWی لا Sprints مeهفم نأ فcT5 ا4م ،�قف ٍ�سe+م eª+*مو )٣.٠٥(
 ةق6-| يف ا6éر;ج لا8eًُّت çل�+ی Sprints ىلإ ع6را45لا A,*قت نأo Sلذ -,*فت 6ُ4TPو .ةcدeع*لا ة,م8Teلا
 ىلع 49+عت ي+لا ع6را45لل ة9c,لق+لا ة,م8Teلا تاءا-جلإا ل© يف هق,�Nت çع$c ام eهو ،ةنW,4لاو �,�#+لا
 .çناiلا ا;ه يف -�e6+لل ةٍص-ف دeجو ىلإ ا;ه -,6ُ5و .ة+باث ةe6ٍ<س ةٍ,لام تٍارود

 :ة.ل96لا با.صأ كا/شÓو نواعMلا :ينا�لا #ع8ُلا .٢

 ة;ل6hلا با;صأ كاAش�و نواع<لا )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)٧-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 تاجoAم ةعجاAم يف ة@لعافh ة;ل[4لا با;صأ كرا�¡ ٥
 ٢ عفتAم ٪٧٢.٣ ٠.٨٩ ٣.٦١ عو4�Aلا

 A@س ةعhا<4ل ة@ع5:سأ وأ ة@م5ی ةA@[ق تاعا4<جا ,قعتُ ٦
 ٤ عفتAم ٪٦٩.٣ ٠.٩١ ٣.٤٧ ل4علا

 تاودأ A:ع ة@فاف�h تام5لع4لاو ةفAع4لا قAفلا كرا�<ت ٧
 ٣ عفتAم ٪٧١.٨ ٠.٨٠ ٣.٥٩ ة@نواعت

٨ ¡ُ�Lَّفلا ءا¤عأ عA_l تاو ةردا:4لا ىلعoقلا ذاA4ض راI 
 ١ عفتAم ٪٧٢.٣ ٠.٨٥ ٣.٦١ �هتا@حلاص

 يلا6جإ
  عفتAم ٪٧١.٤ ٠.٥٧ ٣.٥٧  )عُ:لا

cُلا -ه�i9٧-٤( لو( لا نأNُلا 9عvم ىلع ل$ح ينا+eيٍبا*ح ٍ�س )٣.٥٧( ن نٍزوو*Nٍي )٧١.٤٪( 
S4*+eª راقتو .عفت-مxn م+eتا-قفلا تا�س S5Tٍفلا لn، ح,� ¾Tعc ا4م ،)٣.٦١(و )٣.٤٧( P,ب nحوا-ت 
 نأ ¾Tعc ا4م ،لولأا ر48eلا داعSأ 4Pض ةNًت-م ىلعلأا 9عNُلا ا;ه 9ُّع6ُو .9عNُلا ا;ه �N,Kت يف اً*ناiت
 نأo Sلذ -,*فت 6ُ4TPو .ة8ل$4لا با8صأ كا-ش}و نواع+لل ةً-,XN ةً,4هأ يلeتُ ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا
 .9عNُلا ا;ه �N,Kت لهِّ*cُ ا4م ،يعاi4لا ل4علاو روا5+لل ةً,لاع ة4ً,ق ي�عتُ ةcدeع*لاو ة,x-علا ةفاقvلا

 ىلإ -,c5 ا4م ،ىلولأا ةNت-4لا ىلع ةردا4Nلا ىلع 6K-فلا ءا�عأ ع,5i+ب ةقلع+4لا )٨( ة-قفلا nل$حو
-Daily Stand( ة-,$قلا ة,مe,لا تاعا4+جلااS ةقلع+4لا )٦( ة-قفلا تءاج �Pل .ق-فلا 4T,Pت 8eن هٍُّجeت

ups( ت-4لا يفNت لا ةسرا44لا ه;ه نأ ىلع ل9ی ا4م ،ة-,خلأا ةWت لقأ لا�N,ًن اق*N,ًغر ،اA م اهنأP جeه- 
 .Agile تاسرا4م



٥٥ 

 :ةد�Lلا نا9ضو ر/9MVلا ¾-ل�Mلا :Aلا�لا #ع8ُلا .٣

 ةد7'لا نا6ضو ر�A<6لا #@لN<لا )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)٨-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 لt ة¡اهن يف ما,o<سلال ةلباق ة@ئ�ج تاجoAم �َّلzتُ ٩
 ٣ عفتAم ٪٧٠.٩ ٠.٨٤ ٣.٥٥ ةA@[ق ةلحAم

 ة¡اهن يف |@لو ةz>4Aم ةرh]5 ةدL5لا تارا:<خا ¦َّفJتُ ١٠
 ١ عفتAم ٪٧٢.٥ ٠.٨٩ ٣.٦٢ �قف عو4�Aلا

١١ ¡LA¥ فلاA_l لجzم تاAل ة_رود ةعجا>;z@I لاسأ@{ 
�س5<م ٪٦٥.٥ ٠.٩٦ ٣.٢٧ ل4علا ٤ 

 يف lَّ:�تُو ةلحAم لI tم ةداف<4zلا سور,لا lَّث5تُ ١٢
 ٢ عفتAم ٪٧٢.٣ ٠.٧٣ ٣.٦١ ة@لا<لا لحا4Aلا

 يلا6جإ
  عفتAم ٪٧٠.٣ ٠.٥١ ٣.٥١  )عُ:لا

 )٪٧٠.٣( يNٍ*ن نٍزوو )٣.٥١( يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح �لاvلا 9عNُلا نأ )٨-٤( لوi9لا Pم ح�+ی
S4*+eª ل$حو .عفت-مn خا+Nلا تاراieت-4لا ىلع ة-4+*4لا ةدNىلولأا ة S4+eىلع ل9ی ا4م ،)٣.٦٢( �س 
 9حلأ اقً,�Nت ا;ه ¾Tع6و .�قف اه+یاهن يف ¾,لو عو-45لا ةا,ح ةرود لاe| ةدieلا نا4ض ة,4هأS يٍعو
 .ة�eخ لX يف ة<4�4َّلا ةدieلا eهو Agile ـل ة,ساسلأا Ùدا4Nلا

 ة-,خلأا ةNت-4لا يف )Retrospectives( عاج-+سلاا تا*لSi ةقلع+4لا )١١( ة-قفلا تءاج ،لباق4لا يف
S4+eمو )٣.٢٧( �س*+eª م+e6ُ4و .�قف ٍ�سvِّف ا;ه لieً8+*ت ة4ًهم ةK ح ،ما4+هلاا,� عاج-+سلاا تا*لج نإ 
 ة,م8Teلا ق-فلا نأ Nç*لا نcTe 9قو .Agile يف -4+*4لا P,*8+لاو ي*س�4لا Aلع+لا تا,لآ Aهأ Pم 9ُّعتُ
 .اه<,*8تو ل4علا ق-| يف لمأ+لل فٍاnٍ Xقو %,$#ت نود ة-شا4Nلا ماه4لا زاiنإ ىلع XW-ت

 :ةق-ش/لا تا-IقMلاو تاودلأا ما#Mµسا :ع�ا/لا #ع8ُلا .٤

 ةق@شAلا تا@Qق<لاو تاودلأا ما)k<سا )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)٩-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 Scrum وأ Kanban تاح5ل ةzس{4لا م,z>oت ١٣
Board س5<م ٪٦١.٦ ٠.٩٧ ٣.٠٨ ماه4لا ةرادلإ� ٣ 

 ع_را�4لا ةرادإ يف ة[[o<م ة@4قر تاودأ م,z>oت ١٤
�س5<م ٪٦٥.٥ ٠.٧٥ ٣.٢٧ ةق@شAلا ٢ 



٥٦ 

 تا@LهJم ىلع فٍاt }_ر,ت ىلع A_lفلا ءا¤عأ ل[;¡ ١٥
Agile م ٪٦٨.٩ ٠.٨٧ ٣.٤٤ اهتاودأوA١ عفت 

 يلا6جإ
  zس7<م ٪٦٥.٣ ٠.٥٨ ٣.٢٧  )عُ:لا

 ،)٪٦٥.٣( يNٍ*ن نٍزوو )٣.٢٧( يٍلا4جإ يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح عSا-لا 9عNُلا نأ )٩-٤( لوi9لا N,ِّPی
 يِّ<Nت يف ة8ٍضاو ةieٍف Pع فcT5 ا4م ،لولأا ر48eلا داعSأ P,ب eª+*م ىندأ ا;هو .�سe+م eª+*م eهو
 .Agile يف ة$ِّ$#+4لا ة,4ق-لا تاودلأا

 ٍ�سe+م �سS4+e ة-,خلأا ةNت-4لا ىلع Kanban/Scrum Board تاحeلب ةقلع+4لا )١٣( ة-قفلا nل$حو
 تاودلأا نأS ا;ه -َّ*ف6ُو .ة,ساسلأا ةN$-6لا تاودلأا ه;ه ما9#+سا ةcدو89م ىلع ل9ی ا4م ،)٣.٠٨(
 تاNل�+م Pع لاً�ف ،6çر9+لاو %,خا-+لا يف ارًاv4+سا çل�+ت Azure DevOpsو Jira لvم ة$$#+4لا
 ,.Mergel et al( ةسارد ةi,+ن عقاeلا ا;ه 6ُ�Xِّ9و .يم8Teلا عا�قلا يف اه,ِّ<Nت 9قِّعتُ 9ق ة,4,�<تو ة,<مأ

 .تام8Teلا يف Agile يِّ<Nت تا89cت ز-بأ Pم 9ُّعتُ ة,4,�<+لاو ة,<ق+لا دe,قلا نأ لeح )٢٠١٨

 :لولأا ر�.9لا داع�أ ·µَّلم .٥

 )O:@P Agileت( لولأا ر7;6لا داعEأ kَّlلم :)١٠-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا )عُ:لا

 ١ عفتAم ٪٧١.٤ ٠.٥٧ ٣.٥٧ ة;ل[4لا با;صأ كاAش�و نواع<لا :ينا�لا ,عُ:لا
 ٢ عفتAم ٪٧٠.٣ ٠.٥٣ ٣.٥٢ ةنو4Aلاو يفُّ@�<لا �@�o<لا :لولأا ,عُ:لا

 ٣ عفتAم ٪٧٠.٣ ٠.٥١ ٣.٥١ ةدL5لا نا4ضو ر�A<4لا �@لz<لا :>لا�لا ,عُ:لا
�س5<م ٪٦٥.٣ ٠.٥٨ ٣.٢٧ ةق@شAلا تا@Jق<لاو تاودلأا ما,o<سا :عhاAلا ,عُ:لا ٤ 

  عفتAم ٪٦٩.٦ ٠.٤٥ ٣.٤٨ لاًا6جإ لولأا ر7;6لا
 يNٍ*ن نٍزوو )٣.٤٨( يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح لاًا4جإ لولأا ر48eلا نأ )١٠-٤( لوi9لا Pم ح�+ی

)٦٩.٦٪( S4*+eª ءاجو .عفت-م Sُت-4لا يف ة8ل$4لا با8صأ كا-ش}و نواع+لا 9عNءاج ا4,ف ،ىلولأا ة Sُ9ع 
 �N,Kت عقاeل ة8ًضاو ةًرeص ç,ت-+لا ا;ه Aس-6و .�سe+م S4*+eª ة-,خلأا ةNت-4لا يف ةق,ش-لا تاودلأا ما9#+سا

Agile 8لا تا*س�4لا يفTeع*لا ة,مeدcت :ة�N,Kٌ لل 9ٌ,جieناç لاو نواع+لا( ة,نا*نلإاو ة,4,�<+لا+#�,�(، 
 ة,4ق-لا ة,+8+لا ة,<Nلا -�e6ت 8eن دeهiلا ه,جeت عقاeلا ا;ه يع9+*6و .تاودلأاو ة,<ق+لا çناieلا يف ٍ-ُّخأت عم
 .ةلما�+4لا Agile ةم�e<م لا�4+سلا ة$$#+4لا تاودلأا ىلع 6çر9+لاو



٥٧ 

 :ع>را;:لا حا5ن :يناmلا رNP:لا ل#لNت ٢.٤.٣

 :Êق�لا� ما=Mللاا :لولأا #ع8ُلا .١

  ق7لاE ما�<للاا )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)١١-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 يف اهل ��4oلا �ق5لا يف ي<zس{م ع_را�م �JLَتُ ١٦
 ٣ عفتAم ٪٧٦.٨ ٠.٧٦ ٣.٨٤ }لاغلا

 ١ عفتAم ٪٧٨.٠ ٠.٨٠ ٣.٩٠ اهب ما�<للاا �<_و ةق,ب ة@لح4Aلا �@لz<لا ,@عا5م دَّ,;تُ ١٧
 ٤ عفتAم ٪٧٦.٦ ٠.٨٦ ٣.٨٣ ة@لعافh اهعم لماع<لا �<_و اnAً:م تاA@خأ<لا Iع غَّل:یُ ١٨

 A@غ تاA@خأ<لا ل@لقت يف ةع:<4لا ة@Lه4Jلا �هzتُ ١٩
 ٢ عفتAم ٪٧٦.٨ ٠.٨٧ ٣.٨٤ اهل ��4oلا

 يلا6جإ
  عفتAم ٪٧٧.٠ ٠.٥٥ ٣.٨٥  )عُ:لا

cُلا -ه�i9١١-٤( لو( نأ Sُللاا 9ع+Wما Sلاeقn م ىلع ل$ح+eيٍبا*ح ٍ�س )ن نٍزوو )٣.٨٥*Nٍي 
)٧٧.٠٪( S4*+eª راقتو .عفت-مxn م+eتا-قفلا تا�س S5Tٍجو ىلع ل9ی ا4م ،حضاو لeلا د+W9ٍ,ج مٍا 
S4لاe8لا تا*س�4لا يف ة��#4لا 9,عاTeع*لا ة,مeدcم ةق9ب ةقلع+4لا )١٧( ة-قفلا تءاجو .ةeل*+لا 9,عا,A 
 .K,ق9لا ي<مWلا �,�#+لا ة,4هأS ا8ًضاو اً,عو ¾Tعc ا4م ،)٣.٩٠( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا يف ة,لح-4لا
 م9ق+لا Pع حا$فلإا ة,حان Pم ةٍمراص تٍاNل�+4ل ع�#ت ة,م8Teلا تا*س�4لا نأS ةi,+<لا ا;ه -,*فت 6ُ4TPو
 .nقeلاS ماW+للاا ىلع X,W-+لا زWِّعcُ ا4م ،ع6را45لا يف

 

 

 

 

 

 

 

 



٥٨ 

 :ة-نا=-9لا� ما=Mللاا :ينا�لا #ع8ُلا .٢

 ة@نا�@6لاE ما�<للاا )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)١٢-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 يف ة,4<ع4لا ة@نا�@4لا 4Iض ي<zس{م ع_را�م �JLَتُ ٢٠
 ٣ عفتAم ٪٧٣.٤ ٠.٨١ ٣.٦٧ }لاغلا

 ةا@ح ةرود لاZ5 ةJ>§4م ةف[h ف@لا�<لا }قَاAتُ ٢١
 ٢ عفتAم ٪٧٤.٣ ٠.٩٢ ٣.٧٢ عو4�Aلا

�:ض يف zُّI;ت ىلإ لحاAم ىلإ عو4�Aلا �@zقت ¥د{ی ٢٢ 
 ١ عفتAم ٪٧٤.٥ ٠.٨٧ ٣.٧٣ ف@لا�<لا

 ٤ عفتAم ٪٧٠.٥ ٠.٨٧ ٣.٥٢ ة,@شر تاراAق ذاoتلا ة@فاt ة@لام تام5لعم A_lفلل حا<تُ ٢٣
 يلا6جإ

  عفتAم ٪٧٣.٢ ٠.٥٧ ٣.٦٦  )عُ:لا

 يNٍ*ن نٍزوو )٣.٦٦( يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح ة,ناW,4لاS ماW+للاا 9عSُ نأ )١٢-٤( لوi9لا N,ِّPی
)٧٣.٢٪( S4*+eª غر ،عفت-مA م لقأ هنأP Sُللاا 9ع+Wما Sلاeقn. ة-قفلا تءاجو )قت رو9ب ةقلع+4لا )٢٢*,A 
 Agile جهن نأ ة-�ف Aع9ی ا4م ،)٣.٧٣( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا يف ف,لا�+لا �Nض يف لحا-م ىلإ عو-45لا
 �x-ت يهف ،ة4هم ةٍ,4لع ةٍللاد تاذ ةiٌ,+ن ه;ه .ع6را45لا ىلع ة,لا4لا ة-�,*لا P,*8ت يف Aه*cُ ي6iر9+لا
 ماW+للاا( حاi<لا داعSأ 9حأ Pُّ*8تو )لحا-م ىلإ A,*ق+لا( ة6-هieلا Agile ةسرا4م �N,Kت P,ب اً-شاNم اx�ًر
S4لا,Wة,نا(. 

 �سS4+e ة-,خلأا ةNت-4لا يف 6K-فلل ة,لا4لا تامeلع4لا ةحاتإS ةقلع+4لا )٢٣( ة-قفلا تءاج ،لباق4لا يف
 �Sا�eلا ىلإ oلذ دeعc 9قو .ةدو89م لاWت لا ةc;,ف<+لا ق-فلا عم ة,لا4لا ة,فاف5لا نأ ىلإ -,cُ5 ا4م ،)٣.٥٢(
 .تا,ناW,4لل ةXW6-4لا ةرادلإا ىلإ وأ ،ة,لا4لا تامeلع4لاS ةقلع+4لا ة,م8Teلا

 :تاج/9µلا ةد�ج :Aلا�لا #ع8ُلا .٣

 تاج6kAلا ةد7ج )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)١٣-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 A@یاع4لا ي<zس{م يف ع_را�4لا تاجoAم lقِّ;ت ٢٤
 ١ عفتAم ٪٨١.٦ ٠.٧٥ ٤.٠٨ ةد,;4لا تافصا45لاو

٢٥ ¡ُzلا �ه>z4لا �@ل>�A4لا ف��لا يف ر:nA عI ءا�خلأا 
 ٤ عفتAم ٪٧٦.٨ ٠.٨٤ ٣.٨٤ اه;@;[تو



٥٩ 

 يف تاج4oAلا ةد5ج سا@قل ة@ع5ض5م A@یاعم م,z>oتُ ٢٦
 ٣ عفتAم ٪٧٩.١ ٠.٦٦ ٣.٩٥ ةلحAم لك

 ةد5ج يف z>4Aم zُّI;ت ىلإ ع:<4لا ل4علا ب5لسأ ¥د{ی ٢٧
 ٢ عفتAم ٪٧٩.٥ ٠.٧٩ ٣.٩٨ يئاهJلا ج<4Jلا

 يلا6جإ
  عفتAم ٪٧٩.٣ ٠.٥٠ ٣.٩٦  )عُ:لا

cُلا -ه�i9١٣-٤( لو( نأ Sُج 9عeم ىلع ل$ح تاج-#4لا ةد+eعٍفت-م يٍبا*ح ٍ�س )نٍزوو )٣.٩٦ 
 �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا ىلع تافصا4eلاو -,یاع4لا K,ق8+ب ةقلع+4لا )٢٤( ة-قفلا nل$حو .)٪٧٩.٣( يNٍ*ن
 -,یاعS4 ة,م8Teلا تا*س�4لا ماW+لا ىلع ل9ی ا4م ،ا9ًج عفت-4لا eª+*4لا Pم ة6Nٌ-ق ة4ٌ,ق يهو ،)٤.٠٨(
 .اهع6را5م تاج-#م يف ةدieلا

 ،)٣.٩٨( �سS4+e ة,ناvلا ةNت-4لا ىلع ةدieلا يف -4+*4لا Pُّ*8+لاS ةقلع+4لا )٢٧( ة-قفلا nل$ح ا4ك
 ا;ه K*+6و .ةلح-م لX عم ر�e+ت ةً-4+*م ةً,ل4ع لب ،�قف اً,ئاهن اف9ًه n*,ل ةدieلا نأS اً,عو ¾Tعc ا4م
 داعSأ P,ب ةvلاvلا ةNت-4لا يف 9عNُلا ا;ه ءاج 9قو .)Kaizen( -4+*4لا P,*8+لا ىلع ة4ئاقلا Agile ةف*لف عم
 .ة,م8Teلا ع6را45لا يف ةدieلا ةX,Wر ةeق ¾Tعc ا4م ،يناvلا ر48eلا

 :ة.ل96لا با.صأ اضر :ع�ا/لا #ع8ُلا .٤

 ة;ل6hلا با;صأ اضر )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)١٤-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 جئا<ن Iع �هاضر Iع ة;ل[4لا با;صأ بAعُ¡ ٢٨
 ٣ عفتAم ٪٧٩.٣ ٠.٧٦ ٣.٩٧ ماع لh�n ع_را�4لا

٢٩ ¡zشإ �هاA4لا ة;ل[4لا با;صأ كاz>4A ةدا_ز يف 
 ٢ عفتAم ٪٨٠.٥ ٠.٧٧ ٤.٠٢ �هاضر

 ة;ل[4لا با;صأ تا§حلا4ل ي<zس{م }@z>Lت ٣٠
 ٤ عفتAم ٪٧٨.٠ ٠.٨٠ ٣.٩٠ ةعhzA اهLم,تو

 يف ة;ل[4لا با;صلأ ةعق5<4لا ة4@قلا عو4�Aلا lقِّ;¡ ٣١
 ١ عفتAم ٪٨١.٨ ٠.٧١ ٤.٠٩ فا�4لا ة¡اهن

 يلا6جإ
  عفتAم ٪٧٩.٩ ٠.٥٠ ٣.٩٩  )عُ:لا



٦٠ 

 )٣.٩٩( عٍفت-م يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح ة8ل$4لا با8صأ اضر 9عSُ نأ )١٤-٤( لوi9لا N,ِّPی
 ىلع ة8ل$4لا با8صلأ ةعقe+4لا ة4,قلا K,ق8+ب ةقلع+4لا )٣١( ة-قفلا nل$حو .)٪٧٩.٩( يNٍ*ن نٍزوو
 ع6را45لا حاiن ¾Tعc ا4م ،ا9ًج عفت-4لا eª+*4لا Pم ب-+قت ة4ٌ,ق يهو ،)٤.٠٩( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا
 .ة8ل$4لا با8صلأ ةٍس4eلم ة4ٍ,ق جا+نإ يف ة,م8Teلا

 تاج-#4لا زاiنإ ىلع X,W-+لا Pم ة,م8Teلا تا*س�4لا لاق+نا ¾Tعت ذإ ،ة4هم ةًللاد ةi,+<لا ه;ه ل4vِّتُو
 را|لإاو PMBOK تارا9صإ ث9حأ ه,لع �X9ت ام eهو ،ة4َّل*4ُلا ة,لعفلا ة4,قلا ىلع X,W-+لا ىلإ �قف
 .Agile ـل >-�<لا

 :ة-L-تا/Mسلاا فا#هلأا Â-ق.ت :Îماµلا #ع8ُلا .٥

 ة@'@تاA<سلاا فا)هلأا P@ق;ت )عEُ ل@ل;ت جئا<ن :)١٥-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا ةAقفلا م

 ة@L@تاA<سلاا فا,هلأا عم عو4�Aلا تاجoAم lفا5<ت ٣٢
 ٢ عفتAم ٪٨٢.٠ ٠.٧٣ ٤.١٠ ةzس{4لل

 ٤ عفتAم ٪٧٨.٤ ٠.٧٥ ٣.٩٢ ه4@لzت لا4<كا ,عh هJم ة5ج4Aلا ة,ئافلا عو4�Aلا lقِّ;¡ ٣٣

 عم lفا5<لا �_�عت يف عو4�Aلا ةرادإ ة@LهJم �هzتُ ٣٤
 ٣ عفتAم ٪٧٩.١ ٠.٨٢ ٣.٩٥ ة@zس{4لا تا_5لولأا

 عفتAم ٪٨٤.١ ٠.٨٢ ٤.٢٠ لما�لا يL@تاA<سلاا ر4J§5لا Iم اً;جان عو4�Aلا ُّ,عُ¡ ٣٥
 ١ اً,ج

 يلا6جإ
  عفتAم ٪٨٠.٩ ٠.٤٨ ٤.٠٥  )عُ:لا

 )٤.٠٥( يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا K,ق8ت 9عSُ نأ )١٥-٤( لوi9لا Pم ح�+ی
 راN+عاS ةقلع+4لا )٣٥( ة-قفلا nل$حو .يناvلا ر48eلا داعSأ P,ب ٍ�سe+م ىلعأ eهو ،)٪٨٠.٩( يNٍ*ن نٍزوو
 ،ا9ًج عفت-م eª+*م eهو ،)٤.٢٠( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا ىلع يi,تا-+سلاا ر�e<4لا Pم ا8ًجان عو-45لا
 اصeً$خ ،ة*س�4لل �N-ªلا ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا م9#ت Aهع6را5م نأP S,لماعلا 9ªل ةe6ًق ةًعا<ق ¾Tعc ا4م
 .٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر قا,س يف

 ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ة,i,تا-+سلاا ة6ؤ-لا حeضو ¾Tعت يهف ،ةصاخ ةً,4هأ ç*+�ت ةi,+<لا ه;ه
 9ُّعcُ يiٌ,تا-+سا Kٌفاeت ا;هو .�N-ªلا ة,i,تا-+سلاا فا9هلأاو ة,ل,غ5+لا ع6را45لا P,ب -شا4Nلا �x-لاو ،ةcدeع*لا
 .تا,بدلأا ث9حلأ اقًفو ع6را45لل -صاع4لا حاi<لا تاد89م Aهأ Pم



٦١ 

 :ينا�لا ر�.9لا داع�أ ·µَّلم .٦

 )عZرا,6لا حا'ن( يناtلا ر7;6لا داعEأ kَّlلم :)١٦-٤( لو)ج
 ة:تAلا |6N>7لا نز7لا فاA;نلاا zس7<6لا )عُ:لا

 ١ عفتAم ٪٨٠.٩ ٠.٤٨ ٤.٠٥ ة@L@تاA<سلاا فا,هلأا l@ق;ت :|ماoلا ,عُ:لا
 ٢ عفتAم ٪٧٩.٩ ٠.٥٠ ٣.٩٩ ة;ل[4لا با;صأ اضر :عhاAلا ,عُ:لا

 ٣ عفتAم ٪٧٩.٣ ٠.٥٠ ٣.٩٦ تاج4oAلا ةد5ج :>لا�لا ,عُ:لا
 ٤ عفتAم ٪٧٧.٠ ٠.٥٥ ٣.٨٥ �ق5لاh ما�<للاا :لولأا ,عُ:لا
 ٥ عفتAم ٪٧٣.٢ ٠.٥٧ ٣.٦٦ ة@نا�@4لاh ما�<للاا :ينا�لا ,عُ:لا

  عفتAم ٪٧٨.١ ٠.٤٠ ٣.٩٠ لاًا6جإ يناtلا ر7;6لا
 يNٍ*ن نٍزوو )٣.٩٠( يٍبا*ح ٍ�سe+م ىلع ل$ح لاًا4جإ يناvلا ر48eلا نأ )١٦-٤( لوi9لا Pم N,َّP+ی

)٧٨.١٪( S4*+eª ءاجو .عفت-م Sُق8ت 9ع,K تا-+سلاا فا9هلأا,i,ت-4لا يف ةNءاج ا4,ف ،ىلولأا ة Sُللاا 9ع+Wما 
S4لا,Wت-4لا يف ة,ناN8لا ع6را45لا نأ ىلع جئا+<لا ل9تو .ة-,خلأا ةTeع*لا ة,مeدcق8ت ةK نiا8ًضاو احًا، 
 عSا�لا تاذ )Soft( "ة<,للا داعSلأا" نأ ôحَلا6ُو .ةدieلاو اض-لاو ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا داعSأ يف ةًصاخ
 ج�<لا ر�eت ¾Tعc ا4م ،ة,ناW,4لاك )Hard( "ةNل$لا داعSلأا" Pم ىلعأ احًاiن nققح يعe<لاو يi,تا-+سلاا
 .ة,م8Teلا ع6را45لل >رادلإا

 :ةسار)لا تا'ض2ف را9bخا ٣.٤

 ل,ل8تو ،تا-,غ+4لا P,ب ةقلاعلا ةeق سا,قل نeس-,ب ¤اNترا لماعم ما9#+ساS ةسار9لا تا,ض-ف راN+خا Aت
 :جئا+<لل يٌل,$فت ضٌ-ع يلی ا4,فو .-ثلأا سا,قل �,*Nلا ي�#لا را89نلاا

 :`#ئ-لا ض-فلا را0\خا ٣.٤.١
 �N,Kت P,ب )α ≤ 0.05( ةللاد eª+*م 9<ع ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٌقلاع 9جeت" :ىلع ¾,ئ-لا ض-فلا %<ی
 ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiنو )Agile( ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م
 ."ةcدeع*لا

 )٠.٠١ |N>7م )Qع ةلاد **( �@ئAلا ضAفلا را:<خا جئا<ن :)١٧-٤( لو)ج
 .r R² F Beta t Sig تاA@غ<6لا

 ٠.٠٠٠ ٧.٨١٤ ٠.٥٨٣ ٦١.٠٥٤ ٠.٤١٥ **٠.٦٤٤ ع_را�4لا حاLن ← l Agile@:�ت
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 تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةe6ٍق ةٍ,باciإ ٍ¤اNترا ةقلاع دeجو )١٧-٤( لوi9لا Pم ح�+ی
Agile نوiح ،ع6را45لا حا,� Pم لقأ eهو ،))٠.٠٠٠ ةللاد r = 0.644( S4*+eª( ¤اNترلاا لماعم غلب 

)٠.٠١(. X49ی89+لا لماعم غلب ا )R² = 0.415(، ا4م cت نأ ي<ع�N,K Agile cُف*ِّ- )م )٪٤١.٥P 
 ل9ی ا4م ،)٠.٠٠٠( ةللاد S4*+eª )٦١.٠٥٤( ةex*48لا F ة4,ق nغلب 9قو .ع6را45لا حاiن يف PیاN+لا

 ةٍدا6ز لX نأ ىلع ل9ی ام eهو ،Beta (0.583) لماعم غلب اX4 .ةe6ق ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد وذ جذ4e<لا نأ ىلع
S4ت يف ة9ٍحاو ة6ٍرا,عم ة9ٍحو را9ق�N,K Agile ُةٍدا6ز ىلإ >د�ت S4ن يف ة6ٍرا,عم ة9ٍحو )٠.٥٨٣( را9قiحا 
 .ةسار9لل ¾,ئ-لا ض-فلا لNقcُ ،ه,لعو .ع6را45لا

 ض-فلا ة8ص ةeٍقA Sع9ی ا4م ،ة6رادلإاو ة,عا4+جلاا تاسار9لا يف ةe6ًق )٪٤١.٥( -,*ف+لا ةN*ن 9ُّعتُو
 دeجو Aغر ،ة,م8Teلا ع6را45لا حاiن يف ٍ-,XN لS5Tٍ ٌ-ث�م لٌماع �N,K Agileت نأ ىلإ -,6ُ5و ،¾,ئ-لا

 .ةسار9لا ه;ه اهلوا<+ت Aل )PیاN+لا Pم ة,قN+4لا ٪٥٨.٥ ل5Tِّت( حاi<لا يف Aه*تُ ª-خأ لَماeع

 :ة#ع-فلا ضو-فلا را0\خا ٣.٤.٢
 ،ع6را45لا حاiن داعSأ Pم 9ٍعSُ لX ىلع �N,K Agileت -ثأK Sلع+ت ةٍ,ع-ف ضٍو-ف ة*4خ راN+خا Aت

 :جئا+<لا %ِّ#لیُ يلا+لا لوi9لاو

 )٠.٠١ |N>7م )Qع ةلاد **( ة@عAفلا ضوAفلا را:<خا جئا<ن :)١٨-٤( لو)ج
 ة'@<Qلا .r R² F Beta Sig ضAفلا

Agile ← ما�<للاا hل:قُ¡ ٠.٠٠٠ ٠.٦١٣ ٢٧.٥٧٧ ٠.٢٤٣ **٠.٤٩٣ �ق5لا 
Agile ← ما�<للاا hل:قُ¡ ٠.٠٠٠ ٠.٥٤٥ ١٩.٤٨٨ ٠.١٨٥ **٠.٤٣٠ ة@نا�@4لا 
Agile ← 4لا ةد5جoAل:قُ¡ ٠.٠٠٠ ٠.٦٤١ ٤١.٠٥٨ ٠.٣٢٣ **٠.٥٦٨ تاج 

Agile ← ل:قُ¡ ٠.٠٠٠ ٠.٦٠٢ ٣٥.٣٠٥ ٠.٢٩١ **٠.٥٣٩ ة;ل[4لا با;صأ اضر 
Agile ← سلاا فا,هلأا>Aتا@L@ل:قُ¡ ٠.٠٠٠ ٠.٥١٤ ٢٥.٢٢٧ ٠.٢٢٧ **٠.٤٧٦ ة 

 eهو ،)٠.٠٠٠( ةللاد n S4*+eªلNقُ ة*4#لا ة,ع-فلا ضو-فلا ع,4ج نأ )١٨-٤( لوi9لا Pم ح�+ی
 لXو �N,K Agileت P,ب ةe6ٍق ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةٍ,باciإ تٍاقلاع دeجو ىلع ل9ی ا4م ،)٠.٠١( Pم لقأ
Sُم 9ٍعP أSن داعiحَلاتُو .ع6را45لا حاô قلأا ةقلاعلا نأeª Xناn عم Sُج 9عeتاج-#4لا ةد )r=0.568, 

R²=0.323(، ت نأ >أ�N,K Agile cُف*- )م )٪٣٢.٣P لا+NیاP ج يفeاه,ل6و .تاج-#4لا ةد Sُاضر 9ع 
 ةلادو ةe6ًق لاWت لا nناX ن}و - ةeق لقلأا ةقلاعلا nناXو .)r=0.539, R²=0.291( ة8ل$4لا با8صأ

 .)r=0.430( ة,ناW,4لاS ماW+للاا 9عSُ عم -
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 يعe<لا عSا�لا تاذ داعSلأا :اه,لع Agile -,ثأت �,ح Pم داعSلأل يٍق�<م çٍ,ت-ت Pع ف�5ت جئا+<لا ه;ه
 oلذ -,*فت 6ُ4TPو .)ة,ناW,4لا( ف-$لا ي�4لا عSا�لا تاذ داعSلأا Pم -vكأ Agile ـب -ثأ+ت )اض-لاو ةدieلا(
Sتاسرا4م نأ Agile ل*+لاك,A خاو ر-�+4لا+Nلا راieم م9#ت -4+*4لا ةدN8ت ةً-شا*,P لاieا4,ف ،اض-لاو ةد 
 ة69cرe+لا تاءا-جلإاو ةcدا$+قلاا تاNلق+لاو راعسلأاX ةد9ع+م ة,جراخ لماeعS ة,ناW,4لاS ماW+للاا -ثأ+ی
 .ة,م8Teلا



٦٤ 

 تا@صAPلاو جئا8Aلا :MماKلا ل$فلا

 

 :جئا9[لا ١.٥

 6ُ4TPو ،ة,نا4,9لا تانا,Nلل يئا$حلإا ل,ل8+لا ىلع ءًا<ب ة*,ئ-لا جئا+<لا Pم ةٍعi4eم ىلإ ةسار9لا nلَّصeت
 :يلی ا4,ف جئا+<لا ه;ه ز-بأ %,#لت

 :Agile تا#5ه3م 1#0/ت �p:M\P ةقلع\:لا جئا\3لا :لاًوأ
 يN*ن نزوو )Agile( )3.48 تا,iه<م �N,Kت( لولأا ر48eلل يلا4جلإا يبا*8لا �سe+4لا غلب •
 .ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ماع لS5Tٍ عٍفت-م �N,Kٍت S4*+eª >أ ،)٪٦٩.٦(

 يN*ن نزوو )٣.٥٧( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا ة8ل$4لا با8صأ كا-ش}و نواع+لا 9عSُ َّل+حا •
 .>دeع*لا يم8Teلا عا�قلا يف ة,Xرا5+لا ةفاقvلا ةeق ¾Tعc ا4م ،)٪٧١.٤(

 .)٪٧٠.٣( يN*ن نزوو )٣.٥٢( �سS4+e ة,ناvلا ةNت-4لا يف ةنو-4لاو يفُّ,�+لا �,�#+لا 9عSُ ءاج •

 .)٣.٥١( �سS4+e ةvلاvلا ةNت-4لا يف ةدieلا نا4ضو ر-�+4لا A,ل*+لا 9عSُ َّلح •

 يN*ن نزوو )٣.٢٧( �سS4+e ة-,خلأا ةNت-4لا ةق,ش-لا تا,<ق+لاو تاودلأا ما9#+سا 9عSُ َّل+حا •
 ة,4ق-لا تاودلأا يف راv4+سلاا ىلإ ةجا8لا ز-Nیُ ا4م ،�قف ٌ�سe+م eª+*م eهو ،)٪٦٥.٣(
 .ة$$#+4لا

 :ع>را;:لا حا5ن �p:M\P ةقلع\:لا جئا\3لا :اً#ناث
 يN*ن نزوو )٣.٩٠( )ع6را45لا حاiن( يناvلا ر48eلل يلا4جلإا يبا*8لا �سe+4لا غلب •
 .ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف عٍفت-م حٍاiن S4*+eª >أ ،)٪٧٨.١(

 ،)٪٨٠.٩( يN*ن نزوو )٤.٠٥( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا K,ق8ت 9عSُ َّل+حا •
 .٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر فا9هأو ة,م8Teلا ع6را45لا P,ب حضاeلا �Sا-+لا ىلع ل9ی ا4م

 .)٪٧٩.٩( يN*ن نزوو )٣.٩٩( �سS4+e ة,ناvلا ةNت-4لا يف ة8ل$4لا با8صأ اضر 9عSُ ءاج •

 .)٪٧٩.٣( يN*ن نزوو )٣.٩٦( �سS4+e ةvلاvلا ةNت-4لا يف تاج-#4لا ةدeج 9عSُ َّلح •

 .)٪٧٧.٠( يN*ن نزوو )٣.٨٥( �سn S4+eقeلاS ماW+للاا 9عSُ هلات •

 لا ناX ن}و ،)٪٧٣.٢( يN*ن نزوو )٣.٦٦( �سS4+e ة-,خلأا ةNت-4لا ة,ناW,4لاS ماW+للاا 9عSُ َّل+حا •
 .عفت-4لا eª+*4لا 4Pض لاWی
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 :ةسارcلا ضو-ف را0\خا جئا\ن :اmًلاث
 P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةe6ٍق ةٍ,باciإ ةٍقلاع دeجو N+nث �,ح ،ةسار9لل ¾,ئ-لا ض-فلا لNقُ •
 < r = 0.644, p( ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiنو Agile تا,iه<م �N,Kت

٠.٠١(. 

 PیاN+لا Pم )٪٤١.٥( -ِّ*ف�N,K Agile cُت نأ ي<عc ا4م ،)R² = 0.415( 9ی89+لا لماعم غلب •
 .ع6را45لا حاiن يف

 .اه<م ل�ل )p < 0.001( ةe6ق ةٍ,ئا$حإ ةٍللا9ب ة*4#لا ة,ع-فلا ضو-فلا ع,4ج nلNقُ •

• Xناn قأeª ب ةقلاع,P Agile أوSلا داع>iعم يه حا Sُج 9عeتاج-#4لا ةد )R² = 0.323(. 

• Xناn قأ يناثeª عم ةقلاع Sُة8ل$4لا با8صأ اضر 9ع )R² = 0.291(. 

• Xناn َّل© ن}و- تاقلاعلا فعضأn عم -ةًلاد Sُللاا 9ع+Wما S4لا,Wة,نا )R² = 0.185(. 

 :ةسار)لا تا'ض2ف را9bخا] ةقلع79لا جئا9[لا ةJقا[م ٢.٥

 :)Agile تا#5ه3م 1#0/ت( لولأا رNP:لا جئا\ن ة;قا3م :لاًوأ
 عٌفت-م ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف Agile تا,iه<م �N,Kت eª+*م نأ ةسار9لا جئا+ن ت-ه©أ

 ا8ًضاو ام9ًُّقت ةi,+<لا ه;ه ¾Tعتو .)٪٦٩.٦( يN*ن نزوو )٣.٤٨( يبا*8لا �سe+4لا غلب �,ح ،لاًا4جإ
 ه9ه5ت >;لا -4+*4لا ل8eُّ+لا را|إ يف oلذو ،ةvی89لا ة6رادلإا تا,iه<4لل ة,م8Teلا تا*س�4لا يِّ<Nت يف
 نأ Pم )٢٠٢٤ ،¤اقس( ةسارد ه,لإ nلَّصeت ام عم ةi,+<لا ه;ه Kف+تو .٢٠٣٠ ة6ؤر 4Pض ة�ل44لا
 ة6ٍرادإ تٍا,iه<م يِّ<Nت 8eن ا,لعلا ةرادلإا Pم اً,فاX ا4ًعد -فeِّت ،ة8$لا ةرازXe ،ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا
 .ي4ق-لا ل8eُّ+لا ع6را5م يف ةًصاخ ،ةvی9ح ةٍ,<قتو

 عا�ق Pم لق+نا �N,K Agileت نأ Pم )Serrador & Pinto, 2015( ةسارد ةi,+ن عم K*+ت ا4ك
 ةسارد ه,لإ n$لخ ام عم اc�ًأ oلذ Kفاe+6و .يم8Teلا عا�قلا اه,ف اª، S4-خأ تٍاعا�ق ىلإ تا,iم-Nلا
 ،9یاW+م لS5Tٍ ع6را45لا ةرادإ يف ةvی89لا تا,<ق+لا 49+عت تأ9ب ةcدeع*لا تاX-5لا نأ Pم )٢٠٢٤ ،يx-8لا(
 .6çر9+لاو ةفل�+لاK Sلع+ت تٍا89cت دeجو را-4+سا Aغر
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 .)٣.٥٧( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا َّل+حا ة8ل$4لا با8صأ كا-ش}و نواع+لا 9عSُ نأ جئا+<لا يف nفلالا Pمو
 �N,Kت لهِّ*cُ ا4م ،يعاi4لا ل4علاو روا5+لل ةً,لاع ة4ً,ق ي�عتُ ةcدeع*لاو ة,x-علا ةفاقvلا نأo Sلذ -َّ*ف6ُو
 كا-شإ نأ Pم )Mergel et al., 2018( ةسارد ه,لإ n$لخ ام عم ةi,+<لا ه;ه ىشا4+ت اX4 .9عNُلا ا;ه
 ,Vaidya( ةساردو .)Agile Government( ةق,ش-لا ةم8Teلا %ئا$خ Aهأ Pم 9ُّعcُ ة8ل$4لا با8صأ

 ةN*<ب ماعلا عا�قلا يف Agile حاiن لماeع Aهأ Pم ة8ل$4لا با8صأ كا-شإ نأ ت9َّكأ ي+لا )٢٠٢٠
٨٢٪. 

 eهو ،)٣.٢٧( �سS4+e ة-,خلأا ةNت-4لا يف ةق,ش-لا تا,<ق+لاو تاودلأا ما9#+سا 9عSُ ءاج ،لباق4لا يف
 ةدو89م لاWت لا Azure DevOpsو Jira لvم ة$$#+4لا تاودلأا نأo Sلذ -َّ*ف6ُو .�سe+م eª+*م
 ىلع ة,4,�<+لا دe,قلاو ،%$#+م 6çٍر9+ل ةجا8لاو ،ةفل�+لا S*Nç ،>دeع*لا يم8Teلا عا�قلا يف �N,K+لا
 دe,قلا نأ Pم )Mergel et al., 2018( ةسارد ه,لإ تراشأ ام عم ةi,+<لا ه;ه Kف+تو .ة,4ق-لا تاودلأا
 ،يx-8لا( ةسارد جئا+ن عم Kف+ت اX4 .تام8Teلا يف Agile يِّ<Nت تا89cت ز-بأ Pم 9ُّعتُ ة,4,�<+لاو ة,<ق+لا

 ةcدeع*لا تاX-5لا هجاeت ي+لا تا89c+لا ز-بأ Pم ٍ%$#+م 6çٍر9ت ىلإ ةجا8لاو ةفل�+لا نأ Pم )٢٠٢٤
 .اهع6را5م ةرادإ يف ةvی89لا تا,<ق+لا يِّ<Nت 9<ع

 :)ع>را;:لا حا5ن( يناmلا رNP:لا جئا\ن ة;قا3م :اً#ناث
 ه;ه ¾Tعتو .عفت-م eª+*م eهو ،)٪٧٨.١( يN*ن نزوو )٣.٩٠( يناvلا ر48eلل يبا*8لا �سe+4لا غلب

 هجe+لا عم ا;ه Kف+6و .اهداعSأ فل+#م يف ا8ًضاو احًاiن Kق8ت ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا نأ ةi,+<لا
 .قافنلإا ةءافXو ءادلأا P,*8ت 8eن ٢٠٣٠ ة6ؤر را|إ يف ة,م8Teلا تا*س�4لل ماعلا

 يٍعو ىلع ل9ی ا4م ،)٤.٠٥( �سS4+e ىلولأا ةNت-4لا ىلع ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا K,ق8ت 9عSُ ل$حو
 يi,تا-+سلاا X,W-+لا oلذ ¾Tع6و .ةلو9للو ة*س�4لل �N-ªلا فا9هلأا م9#ت Aهع6را5م نأP S,لماعلا 9ªل لٍاع
 ةسارد هت9جو ام عم ةi,+<لا ه;ه Kف+تو .٢٠٣٠ ة6ؤر ةم�e<م 4Pض ة,م8Teلا ع6را45لا �,�#ت يف
 يف,©eلا ءادلأا عفر يف اe6éق اé,باciإ اً-,ثأت -ثِّ�ت ةفل+#4لا اهداعSأS ةق,ش-لا ةرادلإا نأ Pم )٢٠٢٤ ،يN,+علا(
S8لا تا*س�4لاTeع*لا ة,مeدcة. X4ف+ت اK ل,لد ه,لإ راشأ ام عم PMBOK مP ع6را45لا ةرادإ 9هعم 
)PMI, 2021( حeر ة,4هأ لx� ع6را45لا Sتا-+سلاا فا9هلأا,i,ة*س�4لل ة. 

 4Pض لاWی لا ناX ن}و ،)٣.٦٦( �سS4+e ة-,خلأا ةNت-4لا يف ة,ناW,4لاS ماW+للاا 9عSُ ءاج ،لباق4لا يف
 ،ف,لا�+لا �Nض يف ة,م8Teلا ع6را45لا اههجاeت ي+لا تا89c+لا ةi,+<لا ه;ه ¾Tعتو .عفت-4لا eª+*4لا

 ةسارد ه,لإ nلَّصeت ام عم ةi,+<لا ه;ه هSا5+تو .ة9قع4لا ةع,�Nلا تاذ �N-ªلا ع6را45لا يف ةًصاخ
)Serrador & Pinto, 2015( مP للاا نأ+Wما S4لا,Wة,نا cُم 9ُّعP كأv- لأاS89ِّت داعcًع6را45لا ةرادإ يف ا. 
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 :ضو-فلا را0\خا جئا\ن ة;قا3م :اmًلاث

 :Î-ئ/لا ض/فلا ةBقاIم .١

 حاiنو Agile تا,iه<م �N,Kت P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةe6ٍق ةٍ,باciإ ةٍقلاع دeجو جئا+<لا ت-ه©أ
 ةi,+<لا ه;ه ي<عتو .)R² = 0.415( 9ی89+لا لماعمو )r = 0.644( ¤اNترلاا لماعم غلب �,ح ،ع6را45لا
 ةi,+<لا ه;ه Kف+تو .ةcدeع*لا ة,م8Teلا ع6را45لا حاiن يف PیاN+لا Pم )٪٤١.٥( -ِّ*ف�N,K Agile cُت نأ
Sقeٍت ام عم ةeلَّصn ةسارد ه,لإ )Serrador & Pinto, 2015( جو ت9َّكأ ي+لاeإ ةٍقلاع دciب ةٍ,با,P Agile 
 قا�ن ع,سeت ىلإ )Niederman et al., 2018( ةسارد ةeعد عم oل;Xو ،ةلود ٦٥ يف ع6را45لا حاiنو
 .تا,iم-Nلا -�e6ت زواi+ت ة,فاضإ ل4ع تلااiم يف اهق,�Nتو Agile تاسرا4م

 لَ�فأ ءٍادأ K,ق8ت يف ةقاش-لا ة,4هأ تز-بأ ي+لا )Conforto et al., 2016( ةسارد عم Kف+ت ا4ك
 نأ Pم )٢٠٢٤ ،¤اقس( ةسارد ه,لإ nلصeت ام عم ةi,+<لا K*+ت ،>دeع*لا 9,ع$لا ىلعو .ع6را45لل
 ل8eُّ+لا ع6را5م يِّ<N+ل ة4ًئلام ةً,i,تا-+سا تٍاهُّجeت oل+4ت ،ة8$لا ةرازXe ،ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا
 ةسارد جئا+ن عم ةi,+<لا هSا5+ت ،ا9ًی89ت >دeع*لا يم8Teلا قا,*لا يفو .اه,ف حاi<لا K,ق8تو ي4ق-لا
 -ثأ هاiت ة,م8Teلا تا*س�4لا يف P,لماعلا 9ªل ةٍ-,XN ةٍقفاeم ةN*ن دeجو Pم )٢٠٢٢ ،6Á-5لاو >-شا<لا(
 .٢٠٣٠ ة6ؤر ل© يف ة�4<4لا ءادأ P,*8ت يف ةvٍی9ح ة6ٍرادإ تٍا,iه<م �N,Kت

 ىلع اً,ئا$حإ Pه-Nتُ اهنلأ ،ةصاخ ةً,4هأ ç*+�ت >دeع*لا يم8Teلا قا,*لا يف ةi,+<لا ه;ه ةللادو
 هُّجe+لا Aع9ت اX4 .صا#لا عا�قلا Pعو ة,N<جلأا تا�,Nلا Pع اه$ئا$خ فل+#ت ةٍ�,ب يف Agile ة,لعاف
 .٢٠٣٠ ة6ؤر 4Pض ةvٍی9ح ة6ٍرادإ تٍا,iه<م يِّ<Nت 8eن يم8Teلا

 :ة-ع/فلا ضو/فلا ةBقاIم .٢

 ة5ٌقا<م يلی ا4,فو .ة*4#لا ع6را45لا حاiن داعSأ ع,4ج ىلع اً,باciإ -ثِّ�ی �N,K Agileت نأ جئا+<لا ت9َّكأ
 :ض-ف ل�ل ةٌ,ل,$فت

 داعSأو P Agile,ب ةٍقلاع eªقأ nناك :)R² = 0.323( تاج/9µلا ةد�ج #عُ� - تاقلاعلا �Õقأ .أ
 نأo Sلذ -َّ*ف6ُو .ةدieلا يف PیاN+لا Pم Agile (32.3%) -َّ*ف �,ح ،تاج-#4لا ةدeج عم يه حاi<لا
 P,*8ت يف -شاNم لA S5Tٍه*تُ عاج-+سلاا تا*لجو ر-�+4لا A,ل*+لاو -4+*4لا ةدieلا راN+خاك Ù AgileداNم
 -vكلأا Agile نأ Pم )Serrador & Pinto, 2015( ةسارد هت9جو ام عم ةi,+<لا ه;ه Kف+تو .ةدieلا
 �N,Kت رود نأ ت9جو ي+لا )٢٠٢٥ ،6Á-5لا( ةسارد عم K*+ت اX4 .تاج-#4لا ةدeج P,*8ت يف ة,لاعف
 تاX-ش يف ا9ًج اعًفت-م ناX ،تاج-#4لا ةدeج oلذ يف اS4 ،عو-45لا حاiن يف ع6را45لا ةرادإ تا,iه<م
 .ضا6-لاS تلاواق4لا
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 اضر عم ةeًق ة,ناvلا ةقلاعلا تءاج :)R² = 0.291( ة.ل96لا با.صأ اضر - ةقلاع �Õقأ يناث .ب
 ـل -شا4Nلا X,W-+لا ىلإ oلذ Wªع6ُو .ه,ف PیاN+لا Pم Agile (29.1%) -َّ*ف �,ح ،ة8ل$4لا با8صأ

Agile يف ة8ل$4لا با8صأ كا-شإ ىلع Xف+تو .ةلح-م لK لا ه;ه>+,iجئا+ن عم ة )Mergel et al., 
 ىشا4+تو .يم8Teلا عا�قلا يف Agile ةeق ¤اقن Aهأ Pم ة8ل$4لا با8صأ كا-شإ نأ ت9َّكأ ي+لا )٢٠١٨

 يف ة8ل$4لا با8صأ كا-شإ -ثأ ةسارد ة,4هأNiederman et al., 2018( S( ةسارد ة,صeت عم اc�ًأ
 .ةعe<+4لا �N,K Agileت تلااiم

 ،اc�ًأ اe6ًق nقeلاS ماW+للاا ىلع Agile -ثأ ناك :)Ê )R² = 0.243ق�لا� ما=Mللاا - ة�Zق ةقلاع .ج
 ة6ؤ-لا cُ8*ِّP ة-,$قلا Sprints ىلع Aئاقلا Agile جهن نأo Sلذ -َّ*ف6ُو .PیاN+لا Pم )٪٢٤.٣( -َّ*ف �,ح
 .اً-NTم -,خأ+لا فا5+كا Pم 6ُ4TِّPو م9ق+لا ىلع

 فا9هلأا K,ق8ت ىلع Agile -ثأ ناك :)R² = 0.227( ة-L-تا/Mسلاا فا#هلأا - ة�Zق ةقلاع .د
 ح,+تُ Agile يف ة6رو9لا تاعجا-4لا نأo Sلذ -َّ*ف6ُو .PیاN+لا Pم )٪٢٢.٧( -َّ*ف �,ح ،اe6ًق ة,i,تا-+سلاا
 )٢٠٢٤ ،يN,+علا( ةسارد عم ةi,+<لا ه;ه Kف+تو .ةر�e+4لا ة,i,تا-+سلاا فا9هلأا عم عو-45لا ةاذا8م ةداعإ
 يف,©eلا ءادلأا عفر يف PیاN+لا Pم ةً-,XN ةNً*ن -ِّ*فcُ ةق,ش-لا ةرادلإا تا,iه<م �N,Kت نأ ت9جو ي+لا
S8لا تا*س�4لاTeع*لا ة,مeدcح ،ة,� .٪٧٩.٦ -,ثأ+لا ةN*ن nغلب 

 nناك :)R² = 0.185( ة-نا=-9لا� ما=Mللاا - )ةلادو ة�Zق لا=ت لا Êنا¡ نÓو( تاقلاعلا ف¼ضأ .ـه
 نأo Sلذ -َّ*ف6ُو .PیاN+لا Pم �قف Agile (18.5%) -َّ*ف �,ح ،ة,ناW,4لاS ماW+للاا 9عSُ عم تاقلاعلا فعضأ

 ة,iه<م زواi+ت )ة69cرeت ،ة,4,�<ت ،ة,سا,س( ةد9ع+م لَماeعS -َّثأ+ی ة,م8Teلا ع6را45لا يف ف,لا�+لا �Nض
 -ثأ نأ ت9جو ي+لا )Serrador & Pinto, 2015( ةسارد عم ةi,+<لا ه;ه هSا5+تو .ةم9#+*4لا ةرادلإا

Agile م لقأ ف,لا�+لا ىلعP لا ىلع ه-ثأieاض-لاو ةد. 

 لقلأا ىلإ )اض-لاو ةدieلا( eªقلأا Pم جر9+ی Agile -ثأ نأ ةسار9لا جئا+ن ف�5ت ،ة5قا<4لا لi4م يفو
 ةدieلا راN+خاو ر-�+4لا A,ل*+لاك Agile تاسرا4م :ة4هم ة6ً-�ن ةًللاد لç c84,ت-+لا ا;هو ،)ة,ناW,4لا( ةeق
 .-Nكأ ة,جراخ لماeعل ة,ناW,4لاS ماW+للاا ع�#c ا4,ف ،ةً-شاNم ة,عe<لا داعSلأا م9#ت -4+*4لا

 :تا'ص@9لا ٣.٥

 :ة,<ع4لا تاهiلل ة,لا+لا تا,صe+لا �حاNلا م9ِّقc ،ةسار9لا جئا+ن ىلع ءًا<ب

 :ة#مNOPلا تاMسK:لا �M\Pم ىلع تا#صPت :لاًوأ
 تا,iه<4لا ىلإ ةNل$لا ة9c,لق+لا تا,iه<4لا Pم ل8eُّ+لا ع,5iتو ة,4,�<+لا ةنو-4لا ةفاقث W6Wعت •
 .ة,م8Teلا ة8eX4لا تاNل�+م ىلع &اف8لا عم ،-,,غ+لل ةSًاi+سا -vكلأا
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 ةٍ,6Nر9ت جما-ب -Nع ،اهتاودأو Agile تا,iه<م ىلع ةN5-6لا ردا�eلا 6çر9ت يف راv4+سلاا •
 ة,م8Teلا جما-Nلا Pم ةداف+سلاا عم ،ة9نا*4لا ة,4ق-لا تاودلأاو Kanbanو Scrum يف ةٍ$$#+م
 .ةN5-6لا تار9قلا -�e6ت جمان-XN ة$$#+4لا

 ،Jira( اً,4لاع ة49+ع4لا ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تاودأ -,فe+ب ة,4ق-لا ة,+8+لا ة,<Nلا -�e6ت •
Azure DevOps، Trello، Monday( لا يفi8لا تاهTeعم تاودلأا ه;ه لما�ت عم ،ة,م 

 .ة4ئاقلا ة,م8Teلا ة�4نلأا

 للاخ Pم oلذو ،ة,م8Teلا ع6را45لا يف Product Ownerو Scrum Master رود ل,عفت •
 .P,له�م دٍا-فلأ ماه4لا دا<سإ وأ ة,ف,©eلا لكا,هلا يف اً,4سر راودلأا ه;ه ثا89+سا

 ض-عو ،ة6رود تٍاعا4+جا -Nع ،عو-45لا لحا-م لX يف ة8ل$4لا با8صأ كا-شإ W6Wعت •
 .را-4+ساS ةعجا-لا ةc;غ+لا ;خأو ،ة,لح-4لا تاج-#4لا

 عو-45لا لحا-م Pم ةٍلح-م لX ةcاهن يف )Retrospectives( عاج-+سلاا تا*لج �N,Kت •
 .اN,é*ن هفعض ةسار9لا ت-ه©أ ام eهو ،ل4علا ç,لاسأ P,*8تو ءادلأا ةعجا-4ل

 ،ة9ماج ةٍلماش ةٍ�خ ىلع دا4+علاا Pم لا9ًب )Sprints( ة-,$ق لحا-م ىلإ ة-,�Nلا ع6را45لا A,*قت •
 .ة,لا4لا ةعجا-4لاو تا-,غ+لل ةSاi+سلاا لهِّ*cُ ا4م

 ة9c,لق+لا ة,iه<4لاو P Agile,ب عAgile ci4 تا,iه<4ل )i,P )Hybridه وأ ي6iر9ت �N,Kت يِّ<Nت •
 .)Edison et al., 2022( ةسارد nصوأ اX4 ،ع6را45لا ةع,ç |N*ح

 :را-قلا عا3َّص �M\Pم ىلع تا#صPت :اً#ناث
 لی9عت عم ،ة,م8Teلا ع6را45لا يف Agile تا,iه<م يِّ<Nت ىلع ع5iِّت ةٍ,مTeح تٍاسا,س را9صإ •
 .ن-4لا Agile جهن باع,+سلا تاءا-جلإاو حئاeللا

 -�e6تو ةف-ع4لا -5ن Pع لاًو�*م نcTe ،ةلو9لا eª+*م ىلع >XW-م W Agileُّ,4ت T+çم ءا5نإ •
 .ردا�eلا 6çر9تو -,یاع4لا

 ىلع �قف دا4+علاا Pم لا9ًب ،ةvی89لا Agile تا-ش�S4 ة,م8Teلا ع6را45لا ءادأ A,,قت -,یاعم �xر •
 .ة9c,لق+لا تا-ش�4لا

 عا�قلا يف ة$ِّ$#+4لا ع6را45لا ةرادإ ة�4نأو ة,4ق-لا تاودلأا يف راv4+سلال تٍا,ناW,م %,$#ت •
 .يم8Teلا

 يف ةنو-4لاS ح4*ت ةٍ,4,�<ت ٍ-|أُ عضو عم ،Agile ة,iه<م Aع9+ل ع6را45لا ةeX4ح -�e6ت •
 .9حاeلا عو-45لا 4Pض درا4eلا %,$#ت
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 ل4e6تو ،>دeع*لا يم8Teلا عا�قلا يف �N,K Agileت لاiم يف تاسار9لاو ثN8eلا ع,5iت •
 .ة,م8Teلا تاهiلاو تاعماiلا P,ب ةXٍ-+5م ةٍ,S8v جما-ب

 :ل:علا ق-فو ع>را;:لا �-یcم �M\Pم ىلع تا#صPت :اmًلاث
 عف-ل )CSM، PSM، PMI-ACP لvم( Agile يف ة49ٍ+عم تٍاداهش ىلع لe$8لل يع*لا •
 .Agile تاودأS يل4علا 6Á-ع+لاو ة,<ه4لا ةءاف�لا

 ة-,$قلا ة,مe,لا تاعا4+جلااX ا9ً,قعت لقلأا تاسرا44لاS اء9ًب ،اً,6iر9ت Agile تاسرا4م �N,Kت •
 .ار�eًُّت -vكلأا تاسرا44لا ىلإ لاق+نلاا لNق ،عاج-+سلاا تا*لجو

 ةٍ-كاذ ءا<ب يف Aه*cُ ا4م ،ق-فلا يقاS عم اه+Xرا5مو عٍو-5م لP Xم ةداف+*4لا سور9لا K,ثeت •
 .ة6-ث ةٍ,*س�م

 .ة,نواع+لا Agile ة�,ب يف ة6ٌ-هeج يهف ،يف|اعلا ءاX;لاو ضواف+لاو لصاe+لا تاراهم -�e6ت •

 .لا5ًف ي<عc ة�#لا يف لٍی9عت >أ نأS داق+علاا Pم رُّ-8+لاو ،-,,غ+لا ىلع حا+فنلاا ةفاقث يِّ<Nت •

 لداN+ل اً,4,لق}و اً,ل8ِّم يم8Teلا عا�قلا يف Agile يسرا4م عم ةٍ,<هم لٍصاeت تاNTش ءا<ب •
 .تا-N#لا

 :ة'لbق89م تاسار)ل تاح92قم ٤.٥

 تا*س�4لاو v,PحاNلا ىلع �حاNلا ح-+قc ،اه+هجاو ي+لا تاcدو489لاو ة,لا8لا ةسار9لا جئا+ن ءeض يف
 ا;ه يف ةف-ع4لل ةًعسeِّمُو ة,لا8لا ةسار9لل ةًلT4ِّم 9ُّعتُ ي+لا ،ة,لا+لا ة,لNق+*4لا تاسار9لا ءا-جإ ة,c4داكلأا
 :لا4iلا

 Agile تا,iه<م �N,Kت ىلع ةٍ$ِّ$#+م ةٍسارد ءا-جإ :يم�C.لا ي.6لا عا)قلا يف Â Agile-8)ت .١
 ةٍصاخ ةٍع,S�N تا*س�4لا ه;ه A*+ت �,ح ،ة,8$لا Wكا-4لاو تا,ف5+*4لاX ة,م8Teلا ة,8$لا تاهiلا يف
 .تا-,غ+4لا عم اع6ً-س افًُّ,�ت çل�+ت

 يف ةق,ش-لا ةدا,قلا رود ةسارد :عZرا9Bلا حاLن ىلع )Agile Leadership( ةق-ش/لا ةدا-قلا /ثأ .٢
 حاi<لا لماeع Aهأ Pم ةدا,قلا نأ راN+عاS ،ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiنو �N,K Agileت W6Wعت
 .تا,بدلأل اقًفو

 ةٍ,iه<م ةٍنراقم ةٍسارد ءا-جإ :ة�د�ع�لا ة-م�C.لا تا�س�9لا يف Waterfallو Agile �-ب ةنراقم .٣
 .ع6را45لا Pم عeٍن ل�ل ç*نلأا ة,iه<4لا 9ی89+ل ،ة,م8Teلا ع6را45لا يف Waterfallو �N,K Agileت P,ب
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 Maturity( جٍ�ن جذ4eن -�e6ت :ة�د�ع�لا ة-م�C.لا تا�س�9لل Agile جÝن جذ�9ن /�Z)ت .٤
Model( مeق+ل 9ٍَّح,,A م*+eª ت�N,K Agile 8لا تا*س�4لا يفTeع*لا ة,مeدcخ ةاعا-م عم ،ة$eتا,ص 

 .ة,م8Teلا ة�,Nلا

 تا,iه<م �N,Kت P,ب ةقلاعلا ةسارد :ة-م�C.لا تا�س�9لا يف راMVبلاا ىلع Â Agile-8)ت /ثأ .٥
Agile عتوW6W 8لا عا�قلا يف را�+بلااTeض يف ةًصاخ ،يمeةقلع+4لا ٢٠٣٠ ة6ؤر تاف9ه+*م ء Sدا$+قلاا 

 .يعا9بلإا

 �N,Kت ةسارد :V8/Õلا ة-م�C.لا عZرا9Bلا يف )SAFe، LeSS( ةعَّس�9لا Agile تارا²إ Â-8)ت .٦
 .-4حلأا -N8لاو ة9cقلاو مe,ن ع6راX45 ة4#�لا ة,م8Teلا ع6را45لا يف ةعس4eلا Agile تارا|إ

 ىلع )Case Studies( ةلاح تاسارد ءا-جإ :ةدَّ#.م ة-م�Cح عZراBم ىلع ةق9َّعم ةلاح تاسارد .٧
 .-Nكأ 4KٍعS تاسرا44لاو تا,ل4علا فا�5+سلا ،n AgileقNَّ| اه<,عS ةٍ,مTeح ع6را5م

 Longitudinal( ة,لe| ةٍسارد ءا-جإ :يم�C.لا عا)قلا يف Â Agile-8)ت ر�)Mل ة-ل�² ةسارد .٨
Study( ت++Nت ع�eت ر�N,K Agile 8لا تا*س�4لا يفTeع*لا ة,مeدc9م ىلع ةª س ة9ع>eتا. 

 :لdفلا ة7تاخ

 Pم ةٍعi4eم 9cAقتو ،ةقSا*لا تاسار9لاS اه�xرو اه+5قا<مو ةسار9لا جئا+ن ض-ع ل$فلا ا;ه لوا<ت
 P,ب ةٍ,ئا$حإ ةٍللاد تاذ ةe6ٍق ةٍ,باciإ ةٍقلاع دeجو ةسار9لا N+nثأو .ة,<ع4لا تاهiلل تاح-+ق4لاو تا,صe+لا
 ةقلاعلا ه;ه ةeق يف تٍوافت عم ،ةcدeع*لا ة,م8Teلا تا*س�4لا يف ع6را45لا حاiنو Agile تا,iه<م �N,Kت
 ة6ؤر K,ق8ت Aعد يف ةسار9لا Aه*تُ نأ �حاNلا لمأc ،جئا+<لا ه;ه ءeض يفو .ةفل+#4لا حاi<لا داعSأ P,ب
 .K,فe+لا يلو الله, .يم8Teلا عا�قلا يف ع6را45لا ةرادإ تاسرا4م -�e6ت للاخ Pم ٢٠٣٠ ة�ل44لا
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Abstract 
 

 
Problem of the Study: Despite the increasing adoption of Agile project management 

methodologies in Saudi government institutions, projects still face multiple challenges related 

to long planning cycles, rigid bureaucratic procedures, budget overruns, and schedule delays. 

Studies that have addressed the impact of these methodologies in the Saudi government 

environment remain limited. 
Objective of the Study: This study aimed to examine the impact of applying Agile project 

management methodologies — through four dimensions: adaptive planning and flexibility, 

collaboration and stakeholder engagement, iterative delivery and quality assurance, and use of 

Agile tools and technologies — on project success in Saudi government institutions through 

five dimensions: time adherence, budget adherence, output quality, stakeholder satisfaction, 

and achievement of strategic objectives. 
Methodology: The study adopted a descriptive-analytical methodology. An electronic 

questionnaire was used as the main tool for data collection. The questionnaire was distributed 

to a random sample of employees working in Saudi government institutions in the field of 

project management, and (88) valid responses were obtained for statistical analysis. 
Statistical Analysis: Data was analyzed and hypotheses were tested using SPSS, applying 

Cronbach's Alpha for reliability (0.892 for the total questionnaire), Pearson correlation 

coefficient, simple linear regression analysis, and F-test (ANOVA). 
Key Findings: The results showed a statistically significant positive impact of applying 

Agile project management methodologies on project success in Saudi government institutions 

at the significance level of (0.01), with a correlation coefficient of (0.644), while the model 

explained (41.5%) of the variance in project success. The study also found that Agile 

methodologies have a positive impact on all five dimensions of project success, with the 

strongest relationship being with the output quality dimension (R²=0.323), followed by 

stakeholder satisfaction (R²=0.291). 
 

Keywords: Agile Project Management, Project Success, Saudi Government Institutions, 

Saudi Arabia, Vision 2030. 
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 عجا:=لا ة=ئاق : ل$فلا

 

 ة'�2علا عجا72لا :لاًوأ

 )اSi9céأ ةNًَّت-م(

 
 ا,لعلا تاسار9لا ثاS8أ ةدeج .)٢٠١٤( .W6WعلاN9ع Pب يX-ت ،Kل�4لاو ،849م Pب 4Pح-لاN9ع ،8N,çلا

 ةدeج نا�4ل ة,x-علا ةل4iلا .ي4لعلا �N8لا تا,قلاخأS ماW+للاا ءeض يف ةcدeع*لا تاعماiلا يف
 .٨٨-٦١ ،)١٥(٧ ،يعماiلا A,لع+لا

 ىلع ة,ق,�Nت ةسارد :ع6را45لا ةرادإ تاءافP X,*8ت يف ة,<ق+لا -ثأ .)٢٠٢٤( .،نا4,لس Pب 9هف ،يx-8لا
 .)٨(٣ ،ة,4لعلا ثN8eلل ة,لو9لا ةل4iلا .ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,<ق+لا تاX-5لا

https://doi.org/10.59992/IJSR.2024.v3n8p29 

 نو�5لا ¾لiم :ضا6-لا .٢٠٣٠ ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا ة6ؤر .)٢٠١٦( .ةcدeع*لا ةم8Teلا
 P: https://www.vision2030.gov.saم عج-+*م .ة,4<+لاو ةcدا$+قلاا

 ىلع ة,ق,�Nت ةسارد :تاعو-45لا حاiن يف تاعو-45لا ةرادإ تا,iه<م رود .)٢٠٢٥( .ل$,ف ،6Á-5لا
 .٦٦-٢٢ ،)١(٤٩ ،ة6راi+لا تاسار9لل ة6-$4لا ةل4iلا .ضا6-لا ةق�<م يف تلاواق4لا تاX-ش

 ىلع ة,ق,�Nت ةسارد :يف,©eلا ءادلأا عفر يف ةق,ش-لا ةرادلإا رود .)٢٠٢٤( .نا8,ف �ل*م ة-,<م ،يN,+علا
 .)٥(٨ ،ة,نeناقلاو ة6رادلإاو ةcدا$+قلاا مeلعلا ةلiم .ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة8$لا ةرازو

https://doi.org/10.26389/AJSRP.N210523 

 يف ةلما5لا ةدieلا ةرادإ رود .)٢٠٢٢( .اللهN9ع �ل*م للا| ،6Á-5لاو ،849م لNeقم ل,لخ ،>-شا<لا
 مeلعلا ةلiم .يلح ة9cلب ىلع ة,ق,�Nت ةسارد :٢٠٣٠ ة�ل44لا ة6ؤر ل© يف ة�4<4لا ءادأ P,*8ت
 https://doi.org/10.26389/AJSRP.N190921 .)٧(٦ ،ة,نeناقلاو ة6رادلإاو ةcدا$+قلاا

 .ي4لعلا �N8لا ةدا4ع :اهبأ .ي4لعلا �N8لا تا,قلاخأ ل,لد .)٢٠٢٣( .ة,x-+لا ة,لX ،9لاخ oل4لا ةعماج
 :Pم عج-+*م

https://education.kku.edu.sa/sites/education.kku.edu.sa/files/inline-
files/لا٢٠%تا,قلاخأ٢٠%ل,لدN8� pdf.ي4لعلا٢٠%
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 ة8$لا ةرازو ىلع ة,ق,�Nت ةسارد :ةماعلا تا�4<4لا يف ي4ق-لا ل8e+لا .)٢٠٢٤( .لداع 49حأ ،¤اقس
Sعلا ة�ل44لا-x,ع*لا ةeدcم .ةiلعلا ةلeدا$+قلاا مcناقلاو ة6رادلإاو ةe٥(٨ ،ة,ن(. 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.Q040623 

 ة�,هلا :ضا6-لا .ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تاءا$حلإا .)٢٠٢٣( .ءا$حلإل ةماعلا ة�,هلا
 P: https://www.stats.gov.saم عج-+*م .ءا$حلإل ةماعلا

 :ضا6-لا .)٣.٠ را9صلإا( ي4ق-لا ل8e+لل ة,ساسلأا -,یاع4لا ةق,ثو .)٢٠٢٤( .ة,4ق-لا ةم8Teلا ة�,ه
-P: https://dga.gov.sa/sites/default/files/2024م عج-+*م .ة,4ق-لا ةم8Teلا ة�,ه

 V3.0.pdf-ي4ق-لا٢٠%ل8e+لل٢٠%ة,ساسلأا٢٠%-,یاع4لا٢٠%ةق,ثو/٠٧

 :ضا6-لا .ع6را45لا ةرادلإ ي<|eلا ل,ل9لا .)٢٠٢٢( .)و-N*كإ( ة,م8Teلا تاعو-45لاو قافنلإا ةءافX ة�,ه
 :Pم عج-+*م .ة,م8Teلا تاعو-45لاو قافنلإا ةءافX ة�,ه

https://expro.gov.sa/knowledge/sections/books/national-manual-for-
project-management 
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 Vحلا=لا : ل$فلا

 

 ةنا9bسلاا ةرا97سا :)١( �?لم

 :ةنا0\سلاا ةمcقم
 ،هتاx-Xو الله ة4حرو TA,لع ملا*لا

cقeلا مNحا� - Pشوأ9,م ةعماج ،ةرادلإا ة,لST ع6را45لا ةرادإ -,+*جام çلا| - يx-8لا 9,ع 9لاخ /
Sةٍ,4لع ةٍسارد ءا-جإ Sع>eت -ثأ" :نا�N,K ه<مi,ةق,ش-لا ع6را45لا ةرادإ تا Agile ن ىلعiيف ع6را45لا حا 
 ةجرد ىلع لe$8لا تاNل�+4ل لاًا�4+سا oلذو ،"ةcدeع*لا ة,x-علا ة�ل44لا يف ة,م8Teلا تا*س�4لا
 .-,+*جا4لا

 ه;ه ة�Nع+ب مُّ-�+لا لمأن ،�N8لا عeضS4e ةٍلص تاذ ةٍ,ل4ع ةٍ-Nخو ةٍ,4لع ةٍف-عم Pم 9cTAل ا4ل اً-�نو
 ةS*-6ٍ لماعُ+سو ،�قف ي4لعلا �N8لا ضا-غلأ م9#+*ُ+س تانا,Nلا ع,4ج نأS ا4ًلع ،ة,عeضeمو ةٍق9ب ةناN+سلاا
 .Kئاقد ٤ يلاeح ةناN+سلاا لا4كإ ق-غ+*�A. c+*س�S4 وأ K STAلع+ت ةٍ,$#ش تٍانا,ب >أ -5ن A+ی Pلو ،ةمات

 ،X+�Aرا5م P*حو �Aنواعت �Aل 6P-كاش

 ي234لا '1ع 'لاخ :.حا,لا

 ة#فا-غcT:Pلا تانا#0لا :لولأا ء�5لا
 :ةNسا<4لا ةSاجلإا مامأ )✓( ةملاع عضو ءاج-لا

 تارا@kلا نا@:لا
 ى�نأ ) (    tAذ ) ( |LJلا .١

 هارt>5د ) (    z>@Aجام ) (    لقأف س5_ر5لاhn ) ( ي4لعلا له{4لا .٢
 تاJ5س ١٠ Iم �Aكأ ) (    تاJ5س ١٠-٥ ) (    تاJ5س ٥ Iم لقأ ) ( ةo:Aلا تاJ5س .٣
 �zق |@ئر/ف�Aم ) (    عو�Aم A_lف 5¤ع ) (    عو�Aم Aی,م ) ( يف@�5لا ى4z4لا .٤
 A¹خأ ) (  ة¡,لب ) (  ة@4@لعت ةهج ) (  ة@;ص ةهج ) (  ة¸@ه/ةرازو ) ( يمn5;لا عا�قلا .٥

 



٧٨ 

 Agile تا#5ه3م 1#0/ت - لولأا رNP:لا :يناmلا ء�5لا
 :ة,لا+لا تاراNعلا Pم ةٍراNع لX ىلع o+قفاeم ةجرد 9ی89ت ءاج-لا

 ةنو/9لاو يفُّ-MVلا Mµ(-Òلا :لولأا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 قا�ن لی,ع<ب حz4ت ةنAم �@�oت ة@LهJم ي<zس{م ,4<عت ١
 □ □ □ □ □ تا,4z>Lلا lفو عو4�Aلا

 ة�خ Iم لاً,ب )Sprints( ةA@[ق لحاAم ىلإ عو4�Aلا �zَّقُ¡ ٢
 □ □ □ □ □ ة<باث ةلماش

 با;صأ عم ةJ>§4م ةٍف[h هتا_5لوأو عو4�Aلا فا,هأ عجَاAتُ ٣
 □ □ □ □ □ ة;ل[4لا

 نود تا:ل�<4لا يف تاA@@غ<لل ةhاL<سلاا ل4علا قAف ع@�<zت ٤
 □ □ □ □ □ t:@A لُّ�عت

 ة.ل96لا با.صأ كا/شÓو نواعMلا :ينا�لا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 تاجoAم ةعجاAم يف ة@لعافh ة;ل[4لا با;صأ كرا�¡ ٥
 □ □ □ □ □ ¥رود لh�nٍ عو4�Aلا

 A@س ةعhا<4ل ة@ع5:سأ وأ ة@م5ی ةAٍ@[ق تٍاعا4<جا ,قعتُ ٦
 □ □ □ □ □ ل4علا

 A:ع ة@لاع ةٍ@فاف�h تام5لع4لاو ةفAع4لا قAفلا كرا�<ت ٧
 □ □ □ □ □ ة@نواعت تٍاودأ

٨ ¡ُ�Lَّفلا ءا¤عأ عA_l تاو ةردا:4لا ىلعoقلا ذاA4ض راI 
 □ □ □ □ □ �هتا@حلاص قا�ن

 ةد�Lلا نا9ضو ر/9MVلا ¾-ل�Mلا :Aلا�لا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 لt ة¡اهن يف ما,o<سلال ةٌلباق ةٌ@ئ�ج تٌاجoAم �َّلzتُ ٩
 □ □ □ □ □ ةA@[ق ةٍلحAم
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 ة¡اهن يف |@لو ةz>4Aم ةٍرh]5 ةدL5لا تارا:<خا ¦َّفJتُ ١٠
�قف عو4�Aلا □ □ □ □ □ 

١١ ¡LA¥ فلاA_l لجzم تاAل ةٍ_رود ةٍعجا>;z@I لاسأ@{ 
 □ □ □ □ □ ل4علا

 يف lَّ:�تُو ةٍلحAم لI tم ةداف<4zلا سور,لا lَّث5تُ ١٢
 □ □ □ □ □ ة@لا<لا لحا4Aلا

 ةق-ش/لا تا-IقMلاو تاودلأا ما#Mµسا :ع�ا/لا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 Scrum Board وأ Kanban تاح5ل ةzس{4لا م,z>oت ١٣
 □ □ □ □ □ A_lفلا ماهم ةرادلإ

 ع_را�4لا ةرادإ يف ةً[ِّ[o<م ةً@4قر تٍاودأ م,z>oت ١٤
 □ □ □ □ □ ةق@شAلا

 تا@LهJم ىلع فٍاt ٍ}_ر,ت ىلع A_lفلا ءا¤عأ ل[;¡ ١٥
Agile اهتاودأو □ □ □ □ □ 

 ع>را;:لا حا5ن - يناmلا رNP:لا :�لاmلا ء�5لا

 Êق�لا� ما=Mللاا :لولأا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 يف اهل ��4oلا �ق5لا يف ي<zس{م ع_را�م �JLَتُ ١٦
 □ □ □ □ □ }لاغلا

 □ □ □ □ □ اهب ما�<للاا �<_و ةٍق,ب ة@لح4Aلا �@لz<لا ,@عا5م دَّ,;تُ ١٧
 □ □ □ □ □ ة@لعافh اهعم لماع<لا �<_و اnAً:م تاA@خأ<لا Iع غَّل:یُ ١٨

 A@غ تاA@خأ<لا ل@لقت يف ةع:<4لا ة@Lه4Jلا �هzتُ ١٩
 □ □ □ □ □ اهل ��4oلا
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 ة-نا=-9لا� ما=Mللاا :ينا�لا #ع8ُلا

 

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 يف ة,4<ع4لا ة@نا�@4لا 4Iض ي<zس{م ع_را�م �JLَتُ ٢٠
 □ □ □ □ □ }لاغلا

 ةا@ح ةرود لاZ5 ةJ>§4ٍم ةٍف[h ف@لا�<لا }قَاAتُ ٢١
 □ □ □ □ □ عو4�Aلا

�:ض يف zُّI;ت ىلإ لَحاAم ىلإ عو4�Aلا �@zقت ¥د{ی ٢٢ 
 □ □ □ □ □ ف@لا�<لا

 □ □ □ □ □ ة,@شر تٍاراAق ذاoتلا ةٌ@فاt ةٌ@لام تٌام5لعم A_lفلل حا<تُ ٢٣

 تاج/9µلا ةد�ج :Aلا�لا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 A@یاع4لا ي<zس{م يف ع_را�4لا تاجoAم lقِّ;ت ٢٤
 □ □ □ □ □ ةدَّ,;4لا تافصا45لاو

٢٥ ¡ُzلا �ه>z4لا �@ل>�A4لا ف��لا يف ر:nA عI ءا�خلأا 
 □ □ □ □ □ اه;@;[تو

 يف تاج4oAلا ةد5ج سا@قل ةٌ@ع5ض5م Aُ@یاعم م,z>oتُ ٢٦
 □ □ □ □ □ ةلحAم لك

 ةد5ج يف z>4Aم zُّI;ت ىلإ ع:<4لا ل4علا ب5لسأ ¥د{ی ٢٧
 □ □ □ □ □ يئاهJلا ج<4Jلا



٨١ 

 

 

 

 

 ة.ل96لا با.صأ اضر :ع�ا/لا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 ع_را�4لا جئا<ن Iع �هاضر Iع ة;ل[4لا با;صأ بAعُ¡ ٢٨
h�nٍماع ل □ □ □ □ □ 

٢٩ ¡zشإ �هاA4لا ة;ل[4لا با;صأ كاz>4A ةدا_ز يف 
 □ □ □ □ □ عو4�Aلا Iع �هاضر

 ة;ل[4لا با;صأ تا§حلا4ل ي<zس{م }@z>Lت ٣٠
 □ □ □ □ □ ةعhzA عو4�Aلا يف اهLم,تو

 يف ة;ل[4لا با;صلأ ةعق5<4لا ة4@قلا عو4�Aلا lقِّ;¡ ٣١
 □ □ □ □ □ فا�4لا ة¡اهن

 ة-L-تا/Mسلاا فا#هلأا Â-ق.ت :Îماµلا #ع8ُلا

 Pفا7م ةرا:علا م
E,(فا7م ةP غ )یا;م@A 

 Pفا7م
 Pفا7م A@غ

E,(ة 

 ة@L@تاA<سلاا فا,هلأا عم عو4�Aلا تاجoAم lفا5<ت ٣٢
 □ □ □ □ □ ةzس{4لل

 □ □ □ □ □ ه4@لzت لا4<كا ,عh هJم ة5ج4Aلا ة,ئافلا عو4�Aلا lقِّ;¡ ٣٣

 عم lفا5<لا �_�عت يف عو4�Aلا ةرادإ ة@LهJم �هzتُ ٣٤
 □ □ □ □ □ ة@zس{4لا تا_5لولأا

 □ □ □ □ □ لما�لا يL@تاA<سلاا ر4J§5لا Iم اً;جان عو4�Aلا ُّ,عُ¡ ٣٥
 

 ة1ِّIقلا E@ABراDمو AB@قو ىلع لاً:9ج ا63ًش
 يAª;لا )@ع )لاخ :>حا:لا
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