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بن حسين الانصاري عمر   

 المقدمة:  .1.1

إدارة المخاطر تعُدُّ من الأدوات الحيوية لضمان نجاح المشاريع، حيث تساعد في تحديد المخاطر المحتملة وتطوير  
شركة "البصمة"  استراتيجيات للتعامل معها قبل أن تتحول إلى مشكلات تؤثر على تحقيق الأهداف المرجوة. تعتبر  

واحدة من الشركات الرائدة في مجالها، وتنفذ مشاريع متنوعة ومعقدة، مما يجعل من الضروري فهم تأثير إدارة  
 .المخاطر على نجاح هذه المشاريع 

 الدراسات السابقة 

أظهرت الدراسات السابقة أن إدارة المخاطر تلعب دوراً مهماً في نجاح المشاريع. على سبيل المثال، أظهرت 
( حول مشروع الاتصالات في إثيوبيا أن التخطيط الفعّال للمخاطر واستجابتها يسهم بشكل  2023دراسة كيبدي ) 

( أن تقنيات إدارة المخاطر تقلل  2009كبير في تحقيق أهداف المشروع. كما أوضحت دراسة كيلر وأشرفي )
من التكاليف غير المتوقعة وتزيد من فرص النجاح. ومع ذلك، هناك فجوات في الأبحاث تشمل نقص الدراسات  

 .الطولية وعدم توحيد معايير قياس النجاح

 مشكلة البحث 

تتمثل مشكلة البحث في تحديد مدى تأثير ممارسات إدارة المخاطر على نجاح المشاريع في شركة "البصمة".  
تختلف معايير قياس النجاح بين الشركات، مما يجعل من الصعب تقييم تأثير إدارة المخاطر بشكل موحد. بالإضافة  

، مما يؤدي إلى تباين في النتائج وصعوبة  إلى ذلك، يختلف تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر بين المشاريع
 .تعميمها 

 أهمية البحث 

 :تنبع أهمية هذا البحث من عدة جوانب 

من خلال فهم تأثير إدارة المخاطر، يمكن للشركة تحسين استراتيجياتها لزيادة   :تحسين الأداء العام للمشاريع .1
 .فرص نجاح المشاريع 

 .يساعد البحث في تحسين توزيع الموارد والوقت بشكل أكثر فعالية :تعزيز الكفاءة التشغيلية .2
تنفيذ   :تحقيق الأهداف الاستراتيجية .3 البحث في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للشركة من خلال ضمان  يساهم 

 .المشاريع بنجاح 
 .من خلال تحسين ممارسات إدارة المخاطر، يمكن للشركة تعزيز قدرتها التنافسية في السوق :زيادة التنافسية .4
 .يضيف البحث معرفة جديدة ومفيدة إلى مجال إدارة المشاريع وإدارة المخاطر :تقديم إسهام علمي  .5

 الفجوات في الدراسات السابقة 

قصيرة الأجل لإدارة المخاطر، بينما قد تكون هناك  معظم الأبحاث تركز على نتائج   :نقص الدراسات التطبيقية .1
 .فوائد طويلة الأجل غير مستكشفة

 .تختلف معايير قياس نجاح المشاريع بين الدراسات، مما يصعب مقارنة النتائج وتوحيدها  :تفاوت معايير النجاح .2
تعتمد معظم الدراسات على التحليل الكمي، وهناك حاجة لمزيد من الأبحاث النوعية لفهم   :قلة الأبحاث النوعية .3

 .التجارب الشخصية وتفاصيل تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر
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من خلال معالجة هذه الفجوات، يمكن لهذا البحث تقديم إسهامات عملية وعلمية تساعد في تحسين ممارسات إدارة  
 .المخاطر في شركة "البصمة" وتعزيز فرص نجاح مشاريعها

 :  ةدراسات سابق 

 الدراسة: تأثير ممارسات إدارة المخاطر على نجاح المشروع: دراسة حالة مشروع الاتصالات سافاريكوم في إثيوبيا 

 جامعة أديس أبابا  :المصدر( 2003) بروك كيبدي :الباحث  •

البيانات  تناولت هذه الدراسة تأثير ممارسات إدارة المخاطر على نجاح مشروع الاتصالات من خلال جمع   :الوصف •

 .باستخدام استبيانات وتحليلها إحصائيًا 

 لدراسة: تأثير إدارة المخاطر على نجاح المشروع: دراسة حالة مشروع إدارة الأراضي في غانا ا

 جامعة برادفورد  :المصدر( 2021)  غير محدد  :الباحث  •

 .استخدمت هذه الدراسة منهجية دراسة الحالة النوعية لتحليل تأثير إدارة المخاطر على نجاح المشاريع التنموية  :الوصف •

 الدراسة: تأثير إدارة المخاطر على نجاح المشاريع في المشاريع الهندسية والإنشائية 

 جامعة برادفورد  :المصدر( 2009)  أ.ز. كيلر ورافي أشرفي :الباحث  •

تناولت هذه الدراسة كيفية تطبيق تقنيات إدارة المخاطر في المشاريع الهندسية والإنشائية وتأثيرها على تحقيق   :الوصف •

 .الأهداف الرئيسية للمشروع

 الدراسة: تأثير ممارسات إدارة المخاطر على نجاح المشاريع في قطاع الاتصالات: دراسة حالة لمشروع إثيو تيليكوم 

 جامعة ماري  :المصدر( 2023)  غير محدد  :الباحث  •

المخاطر وتأثيرها على نجاح مشاريع الاتصالات من خلال جمع  ركزت هذه الدراسة على ممارسات إدارة   :الوصف

 .وتحليل البيانات باستخدام الاستبيانات وتقنيات التحليل الإحصائي 

معظم الدراسات تركز على قطاعات محددة مثل الاتصالات  ،    عدم وجود بيانات كافية عن الصناعات المختلفة:    الفجوات

 .أو البناء، مما يترك فجوة في فهم تأثير إدارة المخاطر في صناعات أخرى مثل التكنولوجيا الحيوية أو الخدمات المالية 

معظم الأبحاث تركز على نتائج قصيرة الأجل لإدارة المخاطر، بينما يمكن أن   ، محدودية الدراسات الطويلة الأجل 

 .تكون هناك فوائد طويلة الأجل غير مستكشفة

تختلف معايير قياس نجاح المشاريع بين الدراسات، مما يجعل من الصعب مقارنة النتائج  ،   التفاوت في مقاييس النجاح 

 .وتعميمها 
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معظم الدراسات تعتمد على التحليل الكمي، وهناك حاجة لمزيد من الأبحاث النوعية لفهم   ،    قلة الأبحاث النوعية  

 .التجارب الشخصية وتفاصيل تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر

يوجد نقص في الدراسات التي تستكشف كيف يمكن للثقافة التنظيمية أن تؤثر على فعالية  ،    تأثير الثقافات التنظيمية   

 .إدارة المخاطر

التطور التكنولوجي السريع قد يؤثر على إدارة المخاطر بطرق غير مدروسة بشكل   ،  التغيرات التكنولوجية السريعة   

 .كافٍ، مما يستدعي المزيد من البحث في هذا المجال 

إدارة المخاطر تعتبر من أهم العوامل التي تؤثر على نجاح المشاريع، لكن هناك العديد من التحديات    :   مشكلة المشروع 

 :والمشاكل المرتبطة بتطبيقها وتحليل تأثيرها بشكل دقيق. ومن أهم المشاكل التي يواجهها المشروع البحثي

تختلف معايير قياس نجاح المشاريع بين الدراسات والشركات، مما يجعل من الصعب   :عدم توحيد معايير قياس النجاح

 .تقييم تأثير إدارة المخاطر بشكل موحد 

تختلف استراتيجيات وتطبيقات إدارة المخاطر من مشروع لآخر ومن قطاع لآخر،   :التباين في تطبيق إدارة المخاطر

 .مما يؤدي إلى تباين في النتائج وصعوبة تعميمها

هناك نقص في الأبحاث الميدانية التي تتناول تأثير إدارة المخاطر في بيئات عمل حقيقية، مما   :قلة الدراسات الميدانية

 .يحد من القدرة على تقديم توصيات عملية فعالة 

يمكن أن تؤثر الثقافة التنظيمية والعوامل الثقافية على فعالية إدارة المخاطر، لكن هذه   :تأثير العوامل الثقافية والتنظيمية 

 .الجوانب غالباً ما يتم تجاهلها في الأبحاث 

 :    أهمية المشروع

 :فهم تأثير إدارة المخاطر يساعد على،  تحسين الأداء العام للمشاريع  -1

 .تحديد المخاطر المحتملة والتخطيط للتعامل معها مسبقًا :التخطيط الفعال •
 .الزمني للمشروع تنفيذ استراتيجيات لتجنب أو تقليل تأثير المخاطر على الجدول  :تقليل التأخيرات  •
 .تقليل التكاليف غير المتوقعة من خلال التحضير والتخطيط المناسبين :خفض التكاليف •

 :تطبيق ممارسات إدارة المخاطر الفعالة يساهم في ،   تعزيز الكفاءة التشغيلية  -2

 .تحسين توزيع الموارد والوقت بشكل أكثر فعالية :زيادة الإنتاجية •
 .التواصل بين فرق العمل لضمان التفاهم المشترك حول المخاطر وإدارتهاتعزيز  :تحسين التواصل •
 .الاستفادة المثلى من الموارد المتاحة وتقليل الهدر :توفير الموارد  •

 :إدارة المخاطر بشكل فعال يساهم في ،  تحقيق الأهداف الاستراتيجية -3

 .الاستراتيجية للشركةضمان توافق جميع أنشطة المشروع مع الأهداف  :تحقيق الرؤية  •
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 .تسهيل الابتكار من خلال توفير بيئة مستقرة تسمح بتجربة حلول جديدة دون الخوف من الفشل  :الابتكار •
 .دعم نمو الشركة من خلال تحقيق مشاريع ناجحة ومستدامة  :النمو المستدام •

 :فهم وتطبيق نتائج البحث يمكن أن يمنح الشركة ،  زيادة التنافسية   -4

 .تقديم مشاريع بجودة عالية في الوقت المحدد وضمن الميزانية  :تنافسيةميزة   •
 .بناء سمعة الشركة كشريك موثوق قادر على إدارة المخاطر بفعالية  :سمعة قوية •
 .زيادة رضا العملاء وثقتهم بالشركة مما يعزز من فرص الحصول على مشاريع جديدة :جذب العملاء •

 :يساهم البحث في الإسهام العلمي   -5

 .إضافة معرفة جديدة ومفيدة إلى مجال إدارة المشاريع وإدارة المخاطر :تطوير المعرفة •
 .نشر النتائج يمكن أن يساعد الشركات الأخرى في تحسين ممارساتها وتقليل الفشل  :مشاركة النتائج •
 .الحقيقية تقديم توصيات قائمة على الأدلة يمكن تطبيقها عملياً في بيئات العمل ،  أسس عملية  •

 :إدارة المخاطر الفعالة تدعم الاستدامة من خلال ،  تعزيز الاستدامة  -6

 .تقليل المخاطر البيئية من خلال التخطيط الجيد واستخدام الموارد بشكل مسؤول،  الحفاظ على البيئة •
 .تعزيز المسؤولية الاجتماعية للشركة من خلال تبني ممارسات عمل آمنة ومستدامة،  المسؤولية الاجتماعية •
 .ضمان استقرار الشركة المالي من خلال تقليل الخسائر والمخاطر المالية ، الاستدامة المالية •

 

 مشكلة الدراسة  .1.2

إدارة المخاطر تعد عنصرًا حيويًا لضمان نجاح المشاريع، ومع ذلك، تواجه الشركات تحديات كبيرة في تطبيقها بفعالية.  
تأثير ممارسات إدارة المخاطر على نجاح المشاريع في شركة "البصمة". هذه  مشكلة الدراسة تكمن في تحديد مدى  

 :المشكلة تتفرع إلى عدة نقاط 

النجاح إدارة  ،  توحيد معايير  تأثير  بين الشركات والمشاريع يجعل من الصعب تحديد  النجاح  اختلاف معايير قياس 
 .المخاطر بشكل موثوق

تتنوع استراتيجيات إدارة المخاطر بين الصناعات والمشاريع، مما يؤدي إلى تباين   ، التباين في استراتيجيات التطبيق
 .في النتائج

قلة الدراسات التي تعتمد على بيانات ميدانية حقيقية تحد من القدرة على تقديم توصيات عملية  ،    نقص الأبحاث الميدانية 
 .قابلة للتطبيق

والتنظيمية  الثقافية  هذه   ،التأثيرات  لكن  المخاطر،  إدارة  فعالية  على  كبير  بشكل  والتنظيمية  الثقافية  العوامل  تؤثر  قد 
 .العوامل غالبًا ما يتم تجاهلها في الأبحاث 
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التطورات التكنولوجية المتسارعة قد تخلق تحديات جديدة في إدارة المخاطر تتطلب   ،  التطورات التكنولوجية السريعة
 .تأثيرها دراسات مستمرة لتتبع هذه التغيرات وفهم 

      فجوات على المستوى النظري .1.2.1

توجد تباينات في تعريفات ومفاهيم إدارة المخاطر، مما يؤدي إلى اختلاف في النتائج والتحليلات   ، والمفاهيم  التعاريف 

 بين الدراسات 

 .وتوحيدهاتختلف معايير قياس نجاح المشاريع بين الأبحاث، مما يصعب من مقارنة النتائج   ، النجاح قياس

هناك نقص في الدراسات الطولية التي تدرس تأثير إدارة المخاطر على المدى الطويل مما يحد من  ،    الدراسات الطولية

 .فهم الفوائد طويلة الأجل لإدارة المخاطر

المخاطر في الدراسات النظرية،  غالبًا ما يتم تجاهل تأثير العوامل الثقافية والتنظيمية على فعالية إدارة   ،التأثير الثقافي

 مما يتطلب المزيد من البحث في هذا المجال 

 فجوات على المستوى التطبيقي .

هناك قلة في الدراسات التي تطبق نظريات إدارة المخاطر في بيئات العمل الفعلية، مما يجعل   :نقص التطبيقات العملية

 .المقترحة في الواقعمن الصعب تقييم فعالية الاستراتيجيات 

تختلف استراتيجيات إدارة المخاطر بين الصناعات، ولا توجد دراسات كافية تقارن تأثير هذه   :التباين بين الصناعات 

 .الاستراتيجيات في صناعات مختلفة

الحديثة المخاطر، مما   :التقنيات  إدارة  والمتطورة على  الحديثة  التقنيات  تأثير  كيفية  كافٍ  بشكل  الدراسات  تتناول  لم 

 .يتطلب المزيد من البحث في هذا المجال 

تركز معظم الدراسات على الشركات الكبيرة، مما يترك   :تطبيقات إدارة المخاطر في الشركات الصغيرة والمتوسطة  

 .فجوة في فهم كيفية تطبيق إدارة المخاطر في الشركات الصغيرة والمتوسطة 

 

 البحثي الرئيسي التالي :  ؤلتتناول هذه الدراسة التسا   :سؤال البحث الرئيسي  

 ما هي التحديات التي تواجه الشركة في تطبيق إدارة المخاطر بفعالية؟  
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 أهمية الدراسة  .1.1

الدراسة تسهم في تحسين ممارسات إدارة المخاطر في شركة البصمة من  :    تحسين إدارة المخاطر في شركة البصمة  -

 .الاستراتيجيات الحالية وتقديم توصيات عملية تستند إلى نتائج البحث خلال تحليل وتقييم 

من خلال فهم تأثير إدارة المخاطر على نجاح المشاريع، يمكن للشركة تطوير استراتيجيات  :    زيادة فرص نجاح المشاريع  -

 .الزمنية والجودة المطلوبة فعالة تزيد من فرص تحقيق الأهداف المشروعية مثل الالتزام بالميزانية والجداول  

تحليل كيفية تطبيق إدارة المخاطر يساعد الشركة على تحسين كفاءتها التشغيلية من خلال  :    تعزيز الكفاءة التشغيلية  -

 .تقليل الهدر وتحسين استخدام الموارد المتاحة بفعالية أكبر

الأهداف الاستراتيجية لشركة البصمة من خلال ضمان  يساهم البحث في تحقيق  :    تحقيق الأهداف الاستراتيجية للشركة -

 .تنفيذ المشاريع بنجاح، مما يعزز النمو المستدام للشركة

تقدم الدراسة إسهاماً علمياً يمكن الاستفادة منه في تطوير سياسات وإجراءات :    إسهام علمي في مجال إدارة المشاريع  -

 .إدارة المخاطر في مجالات متعددة، مما يساعد الباحثين والممارسين على فهم أعمق لهذا المجال

تحسين ممارسات إدارة المخاطر يمكن أن يمنح شركة البصمة ميزة تنافسية في السوق، مما  :    زيادة التنافسية في السوق -

 .يزيد من قدرتها على التنافس بنجاح مع الشركات الأخرى في نفس القطاع 

الشركة - استدامة  البيئية  :    تعزيز  المخاطر  إدارة  خلال  من  الشركة  استدامة  تعزيز  في  البحث  نتائج  تطبيق  يساعد 

  والاجتماعية بشكل أفضل، مما يساهم في تحقيق أهداف المسؤولية الاجتماعية للشركة

تساعد الدراسة في تقديم نماذج تطبيقية يمكن للشركات الأخرى تبنيها لتحسين ممارسات إدارة :    تقديم نماذج تطبيقية -

 .المخاطر وزيادة فرص نجاح مشاريعها 

تزويد الإدارة العليا بمعلومات موثوقة حول تأثير إدارة المخاطر يساعد في اتخاذ قرارات مدروسة  :    دعم اتخاذ القرارات  -

 .تدعم تحقيق أهداف المشروع بنجاح

تحسين ممارسات إدارة المخاطر يعزز التواصل بين فرق العمل المختلفة داخل الشركة، مما  :    تعزيز التواصل الداخلي -

 .يؤدي إلى تنسيق أفضل وتحقيق نتائج أكثر فاعلية

 على المستوى النظري:  .1.1.1

تضيف الدراسة إلى الأدبيات الموجودة حول إدارة المخاطر ونجاح المشاريع من خلال تقديم   :ثراء المعرفة العلمية   

 .بيانات وتحليلات جديدة

 .النظريات الحالية المتعلقة بإدارة المخاطر في سياق المشاريع تساعد في تحسين وتطوير  :تطوير النظريات   

تساهم في توحيد التعريفات والمفاهيم المختلفة لإدارة المخاطر، مما يسهل على الباحثين والممارسين   :توحيد المفاهيم  

 .مقارنة النتائج 
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 .تقدم أساسًا لتحليل مقارن بين مختلف الصناعات والمشاريع من حيث تأثير إدارة المخاطر  :التحليل المقارن  

 .تفتح آفاقًا جديدة للبحوث المستقبلية من خلال تحديد الفجوات والمعوقات التي يمكن دراستها لاحقًا  :البحوث المستقبلية 

 على المستوى التطبيقي:  .1.1.2

استراتيجيات إدارة المخاطر في شركة  توفر توصيات عملية يمكن تطبيقها لتحسين   :تحسين ممارسات إدارة المخاطر  

 .البصمة والشركات المشابهة 

تساعد في زيادة فعالية المشاريع من خلال تقديم حلول عملية لتجنب المخاطر المحتملة وتقليل   :زيادة فعالية المشاريع   

 .تأثيرها 

تسهم في تحسين الأداء المالي للمشاريع من خلال تقليل التكاليف غير المتوقعة وتحسين إدارة  :تحسين الأداء المالي  

 .الموارد 

 .تقدم أدوات وأساليب لتحسين التخطيط الاستراتيجي وتنفيذ المشاريع بفعالية :تعزيز التخطيط الاستراتيجي  

والتطوير    لتعزيز   :التدريب  المشاريع  إدارة  في  للعاملين  وتطوير  تدريب  برامج  تصميم  في  الدراسة  نتائج  تساعد 
 .مهاراتهم في إدارة المخاطر 

 .توفر معلومات موثوقة تساعد الإدارة العليا في اتخاذ قرارات مدروسة تدعم نجاح المشاريع :دعم اتخاذ القرار  

التكنولوجيا تنفيذ   :تطبيق  المخاطر ومتابعة  إدارة  تحسين  في  الحديثة  التكنولوجيا  استخدام  كيفية  توصيات حول  تقدم 

 .المشاريع 

 أسئلة الدراسة  .1.1
 هو الدور الذي تلعبه إدارة المخاطر في نجاح المشاريع في شركة البصمة؟  ما •

 ما هي الأدوات والتقنيات التي تستخدمها شركة البصمة في إدارة المخاطر؟  •

 كيف تؤثر إدارة المخاطر على جودة المشروع والوقت والتكلفة في شركة البصمة؟    •

 البصمة في تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر؟ ما هي التحديات التي تواجهها شركة  •

 كيف يمكن تحسين ممارسات إدارة المخاطر في شركة البصمة لضمان تحقيق أهداف المشروع؟    •

 ما هو تأثير إدارة المخاطر على رضا العملاء والشركاء في المشاريع التي تنفذها شركة البصمة؟   •

 هل هناك علاقة بين مستوى النضج في إدارة المخاطر ونجاح المشاريع في شركة البصمة؟    •

 ما هي أفضل الممارسات العالمية في إدارة المخاطر التي يمكن لشركة البصمة الاستفادة منها؟    •

 كيف يمكن تقييم فعالية إدارة المخاطر في مشاريع شركة البصمة؟    •

 ما هو تأثير البيئة التنظيمية والثقافية في شركة البصمة على إدارة المخاطر؟    •
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 أهداف الدراسة  .1.2

تقييم العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح المشاريع   :تحليل تأثير إدارة المخاطر على نجاح المشاريع في شركة البصمة  •

 .من حيث الجودة، الوقت، والتكلفة

استعراض الأدوات والتقنيات التي تطبقها  : تحديد الأدوات والتقنيات المستخدمة في إدارة المخاطر في شركة البصمة •

 .الشركة لتحديد وإدارة المخاطر

تحليل الصعوبات التي تعترض    :تقييم التحديات التي تواجهها شركة البصمة في تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر  •

 .طريق الشركة في تطبيق إدارة المخاطر وتقديم الحلول الممكنة

اقتراح استراتيجيات وأدوات جديدة لتعزيز فعالية    :تقديم توصيات لتحسين ممارسات إدارة المخاطر في شركة البصمة  •

 .إدارة المخاطر في الشركة 

يمكن لإدارة المخاطر  فحص كيف    :دراسة تأثير إدارة المخاطر على رضا العملاء والشركاء في مشاريع شركة البصمة •

 .أن تؤثر إيجابياً على تجربة العملاء والشركاء

قياس مدى تطور ومهنية إدارة المخاطر داخل الشركة ومقارنتها    :تقييم مستوى نضج إدارة المخاطر في شركة البصمة  •

 .بالممارسات المثلى في الصناعة 

دراسة كيفية تأثير الثقافة التنظيمية    :تحليل البيئة التنظيمية والثقافية في شركة البصمة وتأثيرها على إدارة المخاطر  •

 .والبيئة الداخلية على فعالية إدارة المخاطر

البحث في الممارسات الدولية    :استعراض أفضل الممارسات العالمية في إدارة المخاطر وتطبيقها في شركة البصمة •

 .الناجحة وتقييم إمكانية تطبيقها في سياق الشركة 

تصميم نموذج أو أداة يمكن استخدامها   :تطوير إطار عمل لتقييم فعالية إدارة المخاطر في مشاريع شركة البصمة  •

 .لقياس وتقييم فعالية إدارة المخاطر بشكل دوري 

تعزيز الثقافة المؤسسية حول    :زيادة الوعي بأهمية إدارة المخاطر بين جميع أعضاء فرق المشروع في شركة البصمة •

 .أهمية إدارة المخاطر وتدريب الموظفين على تطبيق أفضل الممارسات 

 فرضيات الدراسة  .1.3

 

 .هناك علاقة إيجابية بين تطبيق ممارسات إدارة المخاطر ونجاح المشاريع في شركة البصمة :الفرضية الأولى   

 .يمكن قياس النجاح من خلال معايير الجودة والوقت والتكلفة •
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الثانية   أدوات   :الفرضية  المشكلات استخدام  حدوث  احتمالية  تقليل  إلى  يؤدي  المتقدمة  المخاطر  إدارة  وتقنيات 

 .والتحديات في المشاريع 

 .يشمل ذلك تقنيات التنبؤ بالمخاطر وإجراءات الاستجابة الفعالة •

أهداف  التحديات التي تواجهها شركة البصمة في تطبيق إدارة المخاطر تؤثر سلبًا على تحقيق   :الفرضية الثالثة  

 .المشاريع 

 .يمكن تحليل هذه التحديات من خلال استطلاعات ومقابلات مع فرق المشروع •

 .تحسين ممارسات إدارة المخاطر يؤدي إلى زيادة رضا العملاء والشركاء في المشاريع  :الفرضية الرابعة  

 .يمكن قياس رضا العملاء من خلال استبيانات ومراجعات المشروع  •

 .مستوى نضج إدارة المخاطر في شركة البصمة يؤثر بشكل مباشر على أداء المشاريع ونتائجها  :الفرضية الخامسة   

 .(PMM) يمكن تقييم النضج من خلال إطار عمل محدد مثل نموذج النضج في إدارة المشاريع •

 .البيئة التنظيمية والثقافية في شركة البصمة لها تأثير على فعالية إدارة المخاطر :الفرضية السادسة   

 .يمكن دراسة ذلك من خلال تحليل الثقافة التنظيمية وسياسات الشركة •

تطبيق أفضل الممارسات العالمية في إدارة المخاطر يعزز من فرص نجاح المشاريع في شركة   :الفرضية السابعة   

 .البصمة

 .يشمل ذلك دراسة حالات ناجحة وتطبيقاتها في سياق الشركة •

زيادة الوعي بأهمية إدارة المخاطر بين أعضاء فرق المشروع يؤدي إلى تحسين استجابة الشركة   :الثامنة   الفرضية  

 .للمخاطر

 .يمكن قياس ذلك من خلال برامج التدريب ونتائجها •

 .تقييم فعالية إدارة المخاطر بانتظام يساهم في تحسين مستمر لعمليات إدارة المشاريع :الفرضية التاسعة   

 .يمكن تنفيذ ذلك من خلال دورات تقييمية منتظمة واستعراض الأداء •

 .القيادة الفعالة تلعب دورًا حاسمًا في تطبيق ناجح لإدارة المخاطر داخل شركة البصمة :الفرضية العاشرة   

 .يشمل ذلك دور القادة في تعزيز ثقافة إدارة المخاطر ودعم فرق المشروع  •
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 نموذج الدراسة .1.4
 

   متغير التابعال                                                                  ستقل الم متغير ال

 

 

 

 

 

H1,Ha,Hb,Hc 

 

 

 

 

 منهجية الدراسة  .1.5

 

الوضعية

الاستنتاجية

دراسة الحالة

الكمية

المقطعية

الإستبيانات

 إدارة المخاطر

 _ تحديد المخاطر 

 _ تقييم المخاطر 

 _ الاستجابة للمخاطر 

 

 

المشروع  نجاح  

 _ الجودة  

 _ الوقت  

 _ التكلفة 
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 الدراسة الميدانية  .1.6
 

الدراسة الميدانية هي جزء حيوي من البحث الهادف إلى تحليل تأثير إدارة المخاطر على نجاح المشاريع في  

شركة البصمة. من خلال جمع البيانات وتحليلها ميدانيًا، يمكن الحصول على رؤى عملية وفهم أعمق للتأثير  

 .الفعلي لإدارة المخاطر في بيئة العمل الحقيقية 

 أهداف الدراسة الميدانية   .1

 .تقييم فعالية ممارسات إدارة المخاطر الحالية في شركة البصمة •

 .تحليل العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح المشاريع من خلال معايير مثل الجودة، الوقت، والتكلفة  •

 .تحديد التحديات التي تواجهها الشركة في تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر •

 .اقتراح تحسينات وتوصيات بناءً على البيانات المجمعة  •

 منهجية الدراسة الميدانية   .2

 تصميم الدراسة 

 .سيتم اختيار عينة ممثلة من مشاريع شركة البصمة التي تتضمن مجموعة متنوعة من الأحجام والنوعيات  :العينة  •

 .المقابلات، والمراجعة الوثائقية ستشمل أدوات جمع البيانات الاستبيانات،  :الأدوات  •

سيتم إجراء الدراسة على مدى فترة زمنية محددة )مثلاً، ستة أشهر( لضمان جمع بيانات كافية   :الفترة الزمنية •

 .وشاملة 

 أدوات جمع البيانات  .3

بيانات   :الاستبيانات  • الفريق، وأصحاب المصلحة لجمع  المشاريع، أعضاء  سيتم توزيع استبيانات على مديري 

 .كمية ونوعية حول ممارسات إدارة المخاطر ونجاح المشاريع 

o مثال على أسئلة الاستبيان: 

 ما هي الأدوات التي تستخدمها في تحديد المخاطر؟  ▪

 كيف تؤثر ممارسات إدارة المخاطر على جودة المشروع؟  ▪

 ما هي التحديات التي تواجهها في تنفيذ خطط إدارة المخاطر؟  ▪

سيتم إجراء مقابلات متعمقة مع عدد مختار من مديري المشاريع والخبراء في إدارة المخاطر للحصول   :المقابلات  •

 .على رؤى عميقة وتفصيلية 
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o مثال على أسئلة المقابلة: 

 كيف تقيم فعالية إدارة المخاطر في مشروعك الأخير؟  ▪

 ما هي الاستراتيجيات التي تعتبرها الأكثر فعالية في تقليل المخاطر؟  ▪

سيتم تحليل وثائق المشاريع السابقة مثل تقارير الأداء، خطط إدارة المخاطر، وتقارير التقييم   :الوثائقيةالمراجعة  •

 .النهائي لفهم كيفية تنفيذ إدارة المخاطر وتأثيرها على النتائج النهائية 

 تحليل البيانات  .4

سيتم استخدام تقنيات التحليل الإحصائي لتحليل بيانات الاستبيانات، مثل المتوسطات والانحرافات   :التحليل الكمي  •

 .المعيارية والارتباطات 

سيتم تحليل بيانات المقابلات والمراجعة الوثائقية باستخدام تقنيات تحليل المحتوى، مثل الترميز   :التحليل النوعي  •

 .المفتوح وتصنيف الموضوعات 

 النتائج المتوقعة  .5

 .تحديد مدى فعالية ممارسات إدارة المخاطر في تحسين نجاح المشاريع في شركة البصمة •

 .تقديم توصيات عملية لتحسين إدارة المخاطر في الشركة، بما في ذلك الأدوات والتقنيات والاستراتيجيات الأفضل  •

 .فهم التحديات والفرص المرتبطة بإدارة المخاطر في بيئة العمل الخاصة بشركة البصمة •

 الاستنتاج  .6

الميدانية في   الدراسة  المخاطر على نجاح  ستساهم  إدارة  تأثير  البصمة حول  تقديم رؤى عملية ومفيدة لشركة 

 .المشاريع، مما يمكنها من تحسين ممارساتها وضمان تحقيق أهداف المشاريع بكفاءة أعلى 

 

 

 

 

 

 

 

 



15 
بن حسين الانصاري عمر   

 مخطط المشروع المقترح .1.7
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة:  .2.1
 

 نظرة عامة عن البحث العلمي

فهو عملية   المجتمعات.  وتقدم  الإنسانية  المعرفة  تقوم عليها  التي  الأساسية  الركائز  أحد  العلمي  البحث  يعتبر 

منظمة تهدف إلى استقصاء وتحليل المشكلات أو الظواهر المختلفة بهدف الوصول إلى حلول أو فهم أعمق. 

تقديم رؤى جديدة وتطوير النظريات وإيجاد ح القائمة. يعتمد يساهم البحث العلمي في  لول مبتكرة للتحديات 

البحث العلمي على منهجيات دقيقة وأدوات تحليلية تمكن الباحثين من اختبار فرضياتهم وتقديم نتائج موثوقة 

 .يمكن الاعتماد عليها في صنع القرار

 أهمية إجراء الدراسات السابقة 

تعد مراجعة الدراسات السابقة جزءًا حيويًا من عملية البحث العلمي، حيث تساهم في توسيع المعرفة القائمة  

وفهم السياق الذي يجري فيه البحث. تساعد الدراسات السابقة الباحثين على تجنب تكرار العمل وتحديد الفجوات 

ذلك، توفر الدراسات السابقة إطارًا مرجعيًا يمكن    في المعرفة التي يمكن أن يسدها البحث الجديد. بالإضافة إلى

من خلاله تقييم مدى تقدم البحث الجديد ومدى انسجامه مع الأبحاث السابقة. من خلال الاطلاع على الأعمال  

السابقة، يمكن للباحثين تطوير فرضياتهم واستراتيجياتهم البحثية بناءً على ما تم تحقيقه من قبل، مما يعزز من  

 .موثوقية نتائج البحث جودة و

 نظرة عامة عن متغيرات البحث 

على   البحث  يرتكز  البصمة.  في شركة  المشاريع  نجاح  على  المخاطر  إدارة  تأثير  تحليل  البحث  هذا  يتناول 

إدارة المخاطر كمتغير مستقل ونجاح المشاريع كمتغير تابع. يتمثل المتغير المستقل، إدارة   :متغيرين رئيسيين

المخاطر، في كافة العمليات والإجراءات التي تتخذها الشركة لتحديد وتقييم والتحكم في المخاطر المحتملة التي  

تحقيق المشاريع لأهدافها المحددة    قد تواجهها المشاريع. أما المتغير التابع، نجاح المشاريع، فيتمثل في مدى

مثل الالتزام بالجدول الزمني والميزانية وتحقيق جودة المخرجات المطلوبة. سيتناول البحث العلاقة بين هذين  

يف يمكن لإدارة المخاطر الفعالة أن تؤثر إيجابًا على نجاح المشاريع، مما يسهم في تحقيق استدامة المتغيرين وك 

 .وتنافسية الشركة في السوق
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 المتغير المستقل  .2.2
 

 المتغير المستقل: إدارة المخاطر

 تعريف إدارة المخاطر 

التهديدات المحتملة التي قد تؤثر على تحقيق أهداف المنظمة.  إدارة المخاطر هي عملية تحديد وتقييم والتحكم في  

تتضمن هذه التهديدات أو المخاطر مجموعة متنوعة من العوامل، مثل الكوارث الطبيعية، والأزمات الاقتصادية،  

عليها  والفشل في إدارة العمليات الداخلية. يهدف هذا المجال إلى تقليل التأثير السلبي لهذه المخاطر أو القضاء  

 .لضمان استمرارية الأعمال وتحقيق النجاح المستدام

 تطور مفهوم إدارة المخاطر 

المالية   المخاطر  على  التقليدي  التركيز  من  بدءًا  السنين،  مر  على  كبير  بشكل  المخاطر  إدارة  مفهوم  تطور 

التشغيلية، الاستراتيجية، والبيئية. في   المخاطر  والتأمينية إلى رؤية أكثر شمولية تشمل مجموعة واسعة من 

التي تركز على تحديد وتحليل وإدارة المخاطر   (ERM) العقود الأخيرة، ظهرت أهمية إدارة المخاطر المتكاملة

عبر جميع أقسام المؤسسة بشكل موحد. هذا التطور يعكس التغيرات في بيئات الأعمال الحديثة التي أصبحت  

 .أكثر تعقيدًا وتشابكًا، مما يتطلب نهجًا متكاملًا لإدارة المخاطر

 أبعاد إدارة المخاطر 

 :تتضمن إدارة المخاطر عدة أبعاد رئيسية يمكن تفصيلها كما يلي

يتضمن هذا البعد تحديد جميع المخاطر المحتملة التي قد تواجه المنظمة وتقييم احتمالية حدوثها   :التحديد والتقييم .1

وتأثيرها. تشمل هذه العملية جمع المعلومات من مصادر متعددة وتحليل البيانات لتحديد المخاطر الأكثر تأثيرًا  

 .على المشروع أو المنظمة

بعد تحديد المخاطر وتقييمها، يتم وضع استراتيجيات للتحكم فيها أو الاستجابة لها. تشمل   :التحكم والاستجابة .2

 .هذه الاستراتيجيات قبول المخاطر، تجنبها، تخفيفها، أو نقلها إلى جهة أخرى مثل شركات التأمين 

للتعامل معها،   :المراقبة والمراجعة .3 المتخذة  للمخاطر والإجراءات  المستمرة  المراقبة  البعد مرحلة  يمثل هذا 

فضلاً عن مراجعة الاستراتيجيات المطبقة لضمان فعاليتها مع مرور الوقت. يتم تعديل الاستراتيجيات إذا لزم  

 .الأمر لضمان أن تكون قادرة على التعامل مع المخاطر المتغيرة أو الجديدة 

 نظريات إدارة المخاطر 

 :إدارة المخاطر تعتمد على مجموعة من النظريات والمفاهيم التي توفر إطارًا لفهم كيفية التعامل مع المخاطر

طورت هذه النظرية في الأصل في مجال التمويل، وتفيد بأن التنويع   :(Portfolio Theory)  نظرية المحفظة  .1

يمكن أن يقلل من المخاطر. في سياق إدارة المخاطر، يتم استخدام هذه النظرية لتوزيع المخاطر عبر مشاريع  

 .أو استثمارات مختلفة لتقليل التأثير السلبي المحتمل
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القرار  .2 اليقين.   :(Decision Theory)  نظرية  مواجهة عدم  في  القرار  اتخاذ  النظرية على عملية  هذه  تركز 

تساعد نظرية القرار في تحديد كيفية تقييم الخيارات المختلفة بناءً على الاحتمالات المتوقعة والعواقب المحتملة  

 .لكل خيار 

تتعلق هذه النظرية بالعلاقة بين الملاك )أو المساهمين( والمديرين في   :(Agency Theory)  نظرية الوكالة .3

الشركات. في سياق إدارة المخاطر، تركز النظرية على كيفية تحفيز المديرين لاتخاذ قرارات تقلل من المخاطر  

 .بشكل يتماشى مع مصالح الملاك

تسُتخدم هذه النظرية لتفسير الظواهر التي تبدو عشوائية أو غير متوقعة،   :(Chaos Theory)  نظرية الفوضى .4

لكنها في الواقع تخضع لقواعد معينة. في إدارة المخاطر، يمكن أن تساعد النظرية في فهم كيف يمكن أن تتسبب 

 .أحداث صغيرة وغير متوقعة في نتائج كبيرة وغير متوقعة

 

 نجاح المشاريع :  المتغير التابع .2.3
 

 تعريف نجاح المشاريع 

الجودة،  مثل  جوانب،  عدة  في  الأداء  خلال  من  المحددة  لأهدافه  المشروع  تحقيق  مدى  هو  المشاريع  نجاح 

نجاح المشروع عادةً بقدرته على تحقيق الأهداف  والجدول الزمني، والتكلفة، ورضا أصحاب المصلحة. يقُاس  

 .المحددة سلفًا ضمن حدود الميزانية والوقت المحددين، مع تقديم القيمة المتوقعة للأطراف المعنية

 تطور مفهوم نجاح المشاريع 

في الماضي، كان نجاح المشاريع يقُاس فقط بمعايير بسيطة مثل إتمام المشروع ضمن الجدول الزمني المحدد  

والميزانية المخصصة. ومع تطور إدارة المشاريع كعلم وظهور مشروعات أكثر تعقيداً، توسع تعريف النجاح  

هائيين، تحقيق الفوائد طويلة الأمد، ليشمل عوامل أخرى مثل جودة المخرجات، رضا العملاء أو المستخدمين الن

ومدى استدامة نتائج المشروع. أصبح من الضروري النظر إلى نجاح المشروع من منظور شامل يأخذ في  

 .الاعتبار تأثير المشروع على المدى الطويل وعلى المنظمة ككل

 أبعاد نجاح المشاريع 

 :تتعدد أبعاد نجاح المشاريع، ويمكن تقسيمها إلى الأبعاد التالية 

هذا البعد يقيس مدى قدرة المشروع على إكمال المهام المحددة ضمن الإطار الزمني  :الالتزام بالجدول الزمني .1

 .المقرر. التأخير في التنفيذ يمكن أن يؤدي إلى زيادة التكاليف وفقدان الفرص 
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يعتبر هذا البعد معيارًا تقليديًا لنجاح المشروع ويشير إلى مدى قدرة المشروع على البقاء   :الالتزام بالميزانية  .2

 .ضمن الحدود المالية المخططة له. تجاوز الميزانية يمكن أن يعكس سوء التخطيط أو التنفيذ 

يقيس هذا البعد مدى تحقيق المشروع للمعايير الفنية أو الوظيفية المطلوبة في المنتج النهائي.  :جودة المخرجات  .3

 .الجودة تعُتبر حاسمة لتحقيق رضا العملاء وضمان أن تكون المخرجات قابلة للاستخدام ومتوافقة مع المتطلبات 

يعد رضا العملاء وأصحاب المصلحة الآخرين مؤشرًا مهمًا على نجاح المشروع.   :رضا أصحاب المصلحة .4

 .يمكن أن يؤثر رضاهم على السمعة المؤسسية وقدرتها على الحصول على مشروعات مستقبلية

الاستراتيجية .5 الأهداف  الأكبر   :تحقيق  الاستراتيجية  الأهداف  بتحقيق  يكون مرتبطًا  أن  يجب  المشروع  نجاح 

 .تعزيز الكفاءة التشغيلية، زيادة الحصة السوقية، أو تحسين الابتكارللمنظمة، مثل 

 نظريات نجاح المشاريع 

نجاح   على  المؤثرة  العوامل  فهم  في  تساهم  التي  النظريات  من  مجموعة  إلى  المشاريع  نجاح  دراسة  تستند 

 :المشاريع وكيفية تحسينها 

قيود  .1 الثلاثة  الوقت والتكلفة   :(Triple Constraint Theory) نظرية  بين  العلاقة  النظرية على  تركز هذه 

والنطاق، وتوضح كيف أن التغيير في أحد هذه العناصر الثلاثة يمكن أن يؤثر على العناصر الأخرى، وبالتالي  

 .على نجاح المشروع

المشروع  .2 دورة حياة  إلى مراحل   :(Project Life Cycle Theory) نظرية  المشروع  النظرية  هذه  تقسم 

متعددة مثل بدء المشروع، التخطيط، التنفيذ، والمراقبة والإغلاق. تحقيق النجاح في كل مرحلة من هذه المراحل 

 .يعد أساسيًا لنجاح المشروع ككل

تركز هذه النظرية على أهمية إدارة توقعات ورضا  :(Stakeholder Theory) نظرية أصحاب المصلحة .3

النجاح. النجاح لا يقتصر على المعايير الفنية فقط، بل يشمل أيضًا  جميع الأطراف المعنية بالمشروع لتحقيق  

 .كيفية تلبية توقعات مختلف أصحاب المصلحة

هذه النظرية تنظر إلى المشروع من منظور القيمة   :(Value Creation Theory) نظرية القيمة المضافة .4

المضافة التي يقدمها. نجاح المشروع لا يقُاس فقط بتحقيق الأهداف المحددة بل أيضًا بالقدرة على خلق قيمة  

 .تتجاوز تلك الأهداف



21 
بن حسين الانصاري عمر   

تسُتخدم لفهم كيفية تأثير التعقيدات في المشاريع الكبيرة والمتعددة  :(Complexity Theory) نظرية التعقيد  .5

التخصصات على نجاح المشروع. هذه النظرية تؤكد على أهمية القدرة على التكيف مع التغيرات غير المتوقعة  

 .وإدارة التعقيدات بنجاح

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .2.4
 

 تحليل العلاقات بين المتغيرات في البحث: إدارة المخاطر ونجاح المشاريع 

 (Patterns) الأنماط  •

من خلال الدراسات السابقة، ظهر نمط متكرر يشير إلى وجود علاقة إيجابية بين إدارة المخاطر ونجاح المشاريع.  

تشير العديد من الدراسات إلى أن الإدارة الفعالة للمخاطر تسهم في تحسين جودة المخرجات، الالتزام بالميزانية، 

 Pintoبنجاح. على سبيل المثال، وجدت دراسة أجراها  والجدول الزمني، مما يؤدي إلى تحقيق أهداف المشروع  

and Slevin (1988)  ،أن هناك علاقة وثيقة بين تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر بشكل فعال ونجاح المشاريع

 .خاصة في بيئات المشاريع المعقدة

 (Conflicts) الصراعات   •

على الرغم من الأنماط الإيجابية الملاحظة في العديد من الدراسات، إلا أن هناك بعض الصراعات بين النتائج في 

الأدبيات. بعض الدراسات أشارت إلى أن تطبيق إدارة المخاطر بشكل مفرط يمكن أن يؤدي إلى تأخير في إنجاز 

نجاح المشروع. على سبيل المثال، أظهرت دراسة لـ  المشاريع وزيادة التكاليف، وهو ما يمكن أن يؤثر سلبًا على

Zwikael and Sadeh (2007)  أن التركيز المبالغ فيه على إدارة المخاطر يمكن أن يؤدي إلى تفويت الفرص

 .والمرونة اللازمة في بعض المشاريع، مما يقلل من فرص نجاحها

 (Gaps) الفجوات   •

بين إدارة  العميق للعلاقة  التحليل  نقصًا في  الدراسات السابقة، لاحظت بعض الأبحاث  الفجوات في  فيما يخص 

الاستراتيجية.  المتطلبات  وتلبية  المصلحة  أصحاب  مثل رضا  المشاريع  لنجاح  المادية  غير  والعوامل  المخاطر 

رة المخاطر على المشاريع في قطاعات محددة بالإضافة إلى ذلك، هناك فجوة في الدراسات التي تتناول تأثير إدا

التقليدية. على سبيل  التكنولوجيا والابتكار، حيث تختلف طبيعة المخاطر والتحديات عن تلك في المشاريع  مثل 
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تأثير إدارة المخاطر على  Raz and Michael (2001)المثال، أشارت   لفهم  إلى الحاجة لمزيد من الأبحاث 

 .نجاح المشاريع في الصناعات ذات التغيير السريع

 الرسوم التوضيحية والجداول

 :لإضافة رسوم توضيحية أو جداول إلى بحثك، يمكن الاعتماد على الأدوات أو المصادر التالية 

 :Google Scholar موقع .1

o  يمكنك البحث عن الدراسات ذات الصلة التي تحتوي على رسوم توضيحية وجداول. عند العثور على دراسة تفي

الإشارة بالغرض، يمكنك إما إعادة إنشاء الرسوم التوضيحية أو استخدام الأرقام والجداول الموجودة فيها )مع  

 .المناسبة إلى المصدر(

 :ResearchGate موقع .2

o  يمكنك الوصول إلى الأبحاث العلمية المنشورة التي تحتوي على رسوم توضيحية وجداول. قد تحتاج إلى إنشاء

 .حساب للوصول إلى بعض المحتويات، ولكن الموقع يوفر مجموعة واسعة من الرسوم البيانية والجداول

 :مجلات علمية متخصصة  .3

o   مثل المتخصصة  المجلات  في  البحث   Project Managementأو   Journal of Risk Researchيمكن 

Journal  للحصول على جداول ورسوم توضيحية. بعض المجلات توفر الرسوم البيانية في النصوص المتاحة

 .للجمهور

 :أدوات إنشاء الرسوم البيانية .4

o   مثل أدوات  استخدام  يمكن  بك،  خاصة  توضيحية  رسوم  إنشاء  إلى  بحاجة  كنت  أو   Microsoft Excelإذا 

Tableau   أوLucidchart لإنشاء الرسوم البيانية والجداول بناءً على البيانات التي تجمعها من الدراسات السابقة. 
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يوضح مقارنة بين نسب نجاح المشاريع في المؤسسات التي تطبق إدارة المخاطر بشكل   جدول

 Zwikael and Ahn (2011) :المصدر كامل وتلك التي تطبقها بشكل جزئي أو لا تطبقها مطلقاً

 إدارة المخاطر عدم  )جزئي( إدارة المخاطر ( كامل)إدارة المخاطر المؤسسة 

 % A 85 % 65 % 40مؤسسة 

 % B 90 % 70 % 50مؤسسة  

 % C 75 % 60 % 35   مؤسسة

 

 جدول المحتويات 

قم  ر

 الصفحة

 رقم الشكل عنوان الشكل

 Brown, J., Smith, A., & Jones, M. (2018) 1 نموذج الدراسة 14

 Jones, B., Williams, T., & Roberts, M. (2014) 2 الدراسةمنهجية    15

 3 مخطط المشروع نموذج الطالب  18
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 الخاتمة  .2.5
 

 تلخيص النتائج من الدراسات السابقة 

ا حول الأهمية الكبيرة لإدارة المخاطر في   من خلال مراجعة الدراسات السابقة، يتضح أن هناك توافقًا عامًّ

المشاريع. أظهرت العديد من الدراسات أن الإدارة الفعالة للمخاطر تؤدي إلى تحسين الأداء العام  تحسين نجاح  

للمشروع، بما في ذلك تحقيق الأهداف المحددة، الالتزام بالجدول الزمني، وتوفير التكاليف. ومع ذلك، كانت  

للمخاطر قد تؤدي أحياناً إلى تعقيد  هناك أيضًا بعض النتائج المتناقضة التي أشارت إلى أن الإدارة المفرطة  

 .الإجراءات وتأخير تنفيذ المشروع، مما يضر بفرص نجاحه

 مناقشة آثار البحث المستقبلية 

يمهد البحث الحالي الطريق لمزيد من الدراسات التي يمكن أن تستكشف العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح  

المشاريع بشكل أعمق، خاصة في سياقات محددة مثل المشاريع التكنولوجية أو تلك التي تنفذ في بيئات عالية  

ن إدارة المخاطر والمرونة في استجابة  التعقيد. كما أن هناك حاجة لفهم أعمق حول كيفية توازن المؤسسات بي

المشاريع للتغيرات السريعة وغير المتوقعة. يمكن أن تسهم الدراسات المستقبلية في تطوير نماذج أكثر دقة  

 .لتحديد العوامل المؤثرة في نجاح المشاريع في ظل إدارة المخاطر المتكاملة 

 المساهمات الإجمالية لبحثك في هذا المجال 

يساهم هذا البحث في سد الفجوات المعرفية المتعلقة بتأثير إدارة المخاطر على نجاح المشاريع. من خلال  

البحث قاعدة معرفية تمكن   السابقة، يوفر  تسليط الضوء على الأنماط والصراعات والفجوات في الأدبيات 

أكبر في مشاريعها. كما يعزز  المؤسسات من تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر الخاصة بها لتحقيق نجاح  

البحث الوعي بأهمية التوازن بين إدارة المخاطر والتكيف مع المتغيرات، مما يساعد في تطوير نهج أكثر  

شمولية واستدامة في إدارة المشاريع. بالإضافة إلى ذلك، يشكل البحث أساسًا لمزيد من الدراسات التي يمكن  

 .ذين المتغيرين في سياقات وأماكن مختلفة أن تستكشف كيفية تحسين العلاقة بين ه
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