o3 Qs e Al haadsl)

A

e G g (el 2

i glasa daala
31y Auls



B et ettt e et e et Jsy) dals
3OO Ll all el Y1 1Y) Jaall
B ettt ettt e et et e ee e ee et ee ettt ee e dediall 1.1
B eeeeee ettt ettt et ettt et na e Gl A 1.2
T ettt ettt ee e et en et en e Gl Bpaal 1.3
B et ettt et e en ettt Gl 3l 1.4
B ettt ettt ee e Gl Cilal 1.5
< TR R R Gl il 5 1.6
OO Gl 23500 1.7
0 ettt ettt et ettt eeene e ee e Al Al ) 1.8
£ [0 OO g s el Lngie 1.9
£ OO UTT ¢ Sl g 5 il laie 1,10
1 et en s en e Ganall ) Aaal e 1 S Jeadll 2
(1< SO sl 2.1
(1< OO ALY sl o ggie 2.2
oot il all 8 aliY) il dpaal 2.3
oot ettt et ee et rees ALY kuhaddl) palic 2.4
ettt ettt ettt ettt ettt ettt n et e e aen Y el 2.5
2Bttt ettt D%l Julii by il o A1 2.6
B ettt ettt ettt ettt b e bt eete bt e e e bee e e etbeeteeteeae e beereeereerreas Afial) 3 gaall 5 AGull il pall e 3127
(< TR Gl doagie GG Juadll 3
(<O 2331
£ TR Caaill eie 3.2
(< TSSOSO Aul,ll adine 3.3



L T TSSO PP UURPTPPTRRPRRTRIR Aul N de 3.4

10 ettt ettt ettt ettt ettt et ettt e ettt en ettt 31 3.5
20— aeeaee e et e — e aaarererea———————— 3Y) 312 3.6
20, ettt ettt ettt e te et et e eteeaeeaeeaeeneeae e et e et e eaearens 3l @l 3.7
20 e Lardinuall dlany) CulllY1 3.8
2 e e —e e e e ——eeeaet——ee e e o ——eeeea——eeeaa—eeeeaaateeaeaaraeaeeaarraeeeennns EONEN]
2 et ——eeeeeeeeeeeeet—————eeaeeeeeeeeat——aaaaaaaerereaeia Gl Adla
72 OO RO e el A
7S Ay ) gl sl
2 ettt ettt ee et e ettt ee e, Ay el
2. ——eeeeeeeee e a—— e ee e e eaeaaaeraeer—————————— RES Y
2 SRR Gl iy
2 ettt ettt ettt et ea etk eae ettt s s b eaees ke s b eseebeRe s s es st et ea et eate e eses st et ensese et eaeneern Olaiay)



JeE daild

J& r‘gJ o) sl iadall a8
1 Sl 3 gal 8
2 liay) 28




d) yall alal) YY1 0 5Y) Suadl



daaial) 1.1

3l 3iatl At 5 e liall il sall Ledde aaied ) S aaf aad aliy) lahasll 3
(e gmnal ¢ ualaall (8 gl Lo gria 5 3y yial) ddliall Jh 8 3 ) gall JiaY) Bt g Ayl il
Labail JOA (e A8l 5 o) gall g 8l L jagll Qi e Jead of cllabaiall e (555l
bl <l jadll g LYy callall G 3153 el A8 dal) Jaglads

S Gans Jiad — (o) agaldl sl ccigll gl aladl o) sall (8 S ol g — e ) il Caliday jagll &)
ah s Agad yiud 5 sha aliY) hayhadl) st aed A el i) daliy) sa Hll

ol Al 30 s e g 28l Ju& g e oY) (s sica

DpE g (Y] sl sl maat JBIA (e Slleall Jaks Al it 3 Ay yladil) agud s
CalaaY) e (380 55 Loy ilileal) A1 gan 1 A8La) YN 5 2 58 3 ) sall 5 a) sall e Cilalgia!
&) Caagy A Jladll £ LY asalie (Gaad 8 At )l saae Y] aal 0 LS A gall asl iy

el dagae i) U8 e oLl

Jand) Ay Jalo jagl) Jalis 3 aliy) dagadsll 53 A 5o ) sl 138 Caagy ¢(slaiall 138 (4
Al i) 3o ) (5 giae (g daaliiy) Jglaall 485 g Jadaddl) 83 ga A8 Julad A (1
il e

¢t A<Ea 1.2

Caraa s Alidil] 30LaSH 38a3 8 iy seaa dpeaal) g dpeliall il sall (e 222l 4l 53

L gl) 5 A ) 3 ) sall 5 o) sl (e Apladl) Cilaliia Wl i) b e aae o by il Lokl
5 & AL gl ozl aild JS5 B o) gas ca ) gall (B Haed) il gins &) el e i i
s aall g dllanl) g d8Uall Jlxd e aladiiul ol cclpdlall



Gl bbbt G &) i) Gl At 5 8ol tiad oalisY) Jandadil) G (ga a2l e

Jie caghadill ddee bl gad (e S )3 Y Glabiill (e AN G V) dplpaiall GliSay)
Al Calaal) = ga g aae

LAl Slas) 8 Fiaad) Abdacil) i) Ml ae 5 caludY) ( Graiil) Cieaia g

£ I Gt bl 3 Canll 138 1S5 ki Ui (e g

el a8 Jladll iy il agusd s ol )
Vu_i\.u.u}d\ d';\d ;\J;\}“ 3elaS u.u.u;:m}

Caad) 4aa) 1.3

Lashaill g 5 cAualiay) 3 laY) 3 A sal) il sall aal Jliy 45 6€ (g Canl) 138 dpaal
M3l gy Ao pall Alinell Calaa ) g Aabiall 3 ) sall cp day 5 A BIaY o ey alusy)
8ol iy gtne e ity AlUae il sl Cinal cBpaall (31 Y1 3 allall Calis g dudliall
Ll il b5 e oaliY) Jasladill alai (st Jang Lo 585 < agll il giase ol ge Al
Joa Y

¢l Jaliy aliy) Jagasll 483 dileial) dpaledl il o) 53 8 Canll 4y pdaill dpaal) (eSS
LS atusall (el i 5 ~UY) (galae aed (A JGdl) Jasaddll aaloy CaS a8 JOA (e
Lol jualic (g 38Dl agh & Ol g il aeluy ale lal a8 Cinl) g
Aali¥) dlead) (8 jaell Gl sl (g () sall Ganadd ¢ sull (A saall)

e Apeaddl 5 dpeliall clina) aclus o) (e Canll 1 il of A Jiaiid 4ipdail) Lpaal) L
83l )s A\l abd 8 agust (el ST andadd bl i SIS (e aliY) Ll slaa y sha
DAl g lial ac o 30S Ganll s e padind of (S LS cilileall 3 s Gaang ¢ Sel) Lia

bl aaill a5 3l sall 5y Jamil cilinil i) ansy 8 LY (5 e



Gl dbinl 1.4

0 gl 5 ALl o) sall & 28l ol g 3 ) sall aladin) et 8 Ay Jayladil) agun (oS -1
¢ ael) i 3 aliy) Jadasall Allad e 3a5 8 ) Ay oY) Sl dpelaiill Jal sall L -2

¢ el il s 53l 3 o (Ol ey idiall (LY aldY) (s Jual il Coraa i L -3

eeilatiiall 33 5a 5 Y] S e aliy) byhadl) Guad (Saiy (iS4

Eagd) Gl 1.5

Jals Al 5o Sl ot & aliy) Thadll oo Jidad ) Gaal 138 Chagy
el s e slanal) 3508 5 Jaydadil) 53 g G ABDall rana 58 DA (e Cilisas 3all
Agdall L) A gan S anl ) Canll ry LS AdliA) 3 ) gl 5 ) sl 5 2 1)
hlanll 8 AplsiW) 5y 3ad g AN (e 2ad) e Al Al Laplads g callally gl
b s Al A oY) dpadaiill Jal gall aal maad ) Gl Cangy el ) ddlia)
Clia 5ill (0 Ao sama @i ) Sl Al A5 ALY Jadaadl) dllad

agy Loy 30 LS ST Iaplad Cilingia yy o e cilisusall ae b o (S Al dlanl)
(el eV 82 o Cppeanti s RSN jds b




Cadl clua 2 1.6
Asall 8 el Julii 5 aliy) Jadadill 83 5a G Agilan) AYa ) Ae Sllia -1
gl g gl b B pmliasl ) (g5 A58 LY Al gan (s -2

Dl iy sase Galiail ) (53 05 Al 5 by sidiall g Y aludl G il (ppaens -3
Aol i) Aleal) 8 laa)

il e Jali 5 aliY] dahadill 535 e Ul i Z WY 6 e &l i s &l g 5k -4
!

Al ) z39031.7

ulb..‘b 54.».” 493

Y

N gl A >
- gl s

> 933l 8] > ]
o Ologhaall ol pluseiul




Aaiiasall dud Al 1.8

e luall il il ST e saa) 5 Lo o1 1k o0 pal) Ay L ilage Canl) 138 (ki iy
iy o g1 (3l 5 A gaaal) A yall ASLaal) (5 ghna e g pdiall 5 A2 Y ¢ US55l
L ghad dallall pilas (Y1 & ) 3a 1dadli de siia g dadiia Lalii] da shaie LSOl 2yl
Al A Glae 180 gad e AlalSiall 4l o2 45 35S yall () Jlaall 5 el g aaatl) 380 e ez LY
i s (s Al Bl g ca )l sall a5 cillaad) A san A4S A8) jo P& (e ALY Laplaadl
22l JuSlas

b Cilaglaal) aliig dpaal) @il o dlaie Y (e dille da o) jall Glilee i LS
Aanlie Ly Leleny Laa ¢ 2l 8 aSall dakail g 33 sl el Lgiudat ) dila) ¢z sy 5 Jalaacl

o el adsall 138 aeliy s el Qi e o 58l saa s oY) Jaghadill ¢ 48D Jla]
a5 ) sl past g cdagdadil) 30US (5 siia el LA (e (S dgiiia Clily o

2 6 st b i Al Al Tlal) Jilas s cpaliny) cillasll
Ay 15k e ddnlat dad Leaiay g duad pall Al g (e m o) el 855 LA ()
Lilie Blass 8 3 Laa (LY g Jasdadiilly dyimal) Al 22e3  cAanal gl dpagdaiil) uall (e 50ELY)

25 505 GAY JS dfiall il piiall Al

Syl dagia 1.9
Ll Lo 5 aaina o
lld) e @l ol 548 )l o
Lilas) bl dallee sl o
sl dgas @
(sl eia @

-10 -



AR £ g pdiall lakada 1.10

: AU lubidl o

Jallally gl 38y o
WYl das e
Aaaliy) A8l Jaylads e
sl sl e

Sl slaall alai o

pod) J8S o
il s e
Alsddl o e

il el e



L",_a'm\ Jadll

Giaal) cludl Azl e

-12-



Juail) daiia2 1

pseie zonda 5 YA e ol @ guim sy Jai sl (b LY G se () dhadll 1 Cargy
A i) ) Adla) Al cllead) i) gl 5 el aseia Glu s aimaaly oali) Jaydadil)
Aall <l A yad) Al ol jall Ua e Jaadll J5biy WS | jagll Jalii g alisy) Jasdadill
) Adiad) 3 sadll daat s aliall JURY) el A Lgie 3alEuY) Coagy Slli g cCunll g s gay
Leialae ) Gl 18 oy

ALY) hybadil) 2 5gia2 2

LA e aly I Alead) iy Ca el G ccililaal) 3 510) il g aal (e oaliY) dagdadil) aa)
Aaliny) Calaal) gl da 3O 2 ) gall 5 2l ol 55 (LY dpaS 5 Al oy Le 3paas
Aaliall dpaliy) 28Uall 5 &8 giall callall cp ¢ 35l Gaias ) aliY) adadil) Coagy s s sall
Ao 4483 Jil 5 dlle 3616 LY Ay ) yaind ey Ly

s 5all Dl i) Jalad) p Jaa sl Al Sy oY) Tasadill Gf sl e 2asd) (5 05
YY) aladind Gy dgalall 4 pdall 3 ) sall a8 aga 3) e sall Aliaill Cilglaall
WY b shaa Jals lpuil) CBEAY) G 5 (el

Claugal) A ALY Jubdtl) 4:0212,3
aladl 121 ot g Adia il 50 ESN 58a3 8 (5 sl 5 50 (e ol Jayadil) dpeal pan
ile el s Auugall

Aalidl o)) sall el alasiny) o

(Sbllall sl e ) s ol V) (5 Sle (et

RGEDNEN|PUGHENIN L PENT R

-13 -



() 8 Ol pall Al 5 0l 2y
Jaxi g ¢y 5 ol 2813 Jie Aalidial) COUSEN e aadl 3 aall aliy) lagaddll aaloy LS

ed) e 834 ) ) (5255 e Gle il 5 cJanll 35 s gma s cilanall

LY habitl) ualic? 4
leadl (e At ) jualic Bac (e aliny) el ) 5y
«_\ﬂaﬂa ).uﬂ\ e

e And gl LSl 5 ae by G o oaliny) Jadadiill pulud) S (e allally siil) s
Aaali gl ZLuY) (il JolE5 8 el aalu sl 485 ol ) WS 5 | daiisall 8 4 sllaal) cilainal
1) g ol gall (A paedl Jlss UL

30 sall JiaY) alatiu) Ganimy Loy L diii b 3 g llaad) Juaas apans ) 2 UsY) A gan i
e i il e gl jaell Q& 81508 1550 88al A paall Caaliy | UiV ) il
Al

‘g;h.mz)!\ adlal) el @

A.c\...u:aj :\j\.;uj\j &L\YN W\ E_)Jﬂ\ & Ctu:){\ e;;‘\.n;\y (_A;‘ :\1\;1:\.1:2“ :\ALH\L:\.EA_\&JA@_\
o ) s LaadIS 5 gl (e J8 JS LeIDlaial sl 3 ) sall e 200 3 Jaraall G 4 el

Osaall 3500 e

D5 om0l a3 e aelid G o alinY) Japhadil cpe Gl 12 38 05 3aall 5 13) 228
o) DSl aal ey a1 el 31 5 Sl Jalii g aladl ) sl

-14 -



Q\AM\(&E‘ °

G A 488y il 5 88 OVA (e e oaliiY) Jagdaddll aed 8 Uiga 1750 il glaall alai Caal
Aalgl) eUadY) Qs Jall Jagaddl) el el (5340 ae Lt Culiall

U 2 Ll gl 2.5

b Lo dpaliny) cilleall 8 agll JISET Jais
Ababadl) je la gl jUany) ) 3 e Ul cd gl e
il ol 8l G Rl Jiar o el ya
cbslead) adhaii ¢ gu g3 Sial) Jae IS: Ll joell o

23l Jalii g QLYY Jadadsl) o 43Dl 2.6

Lhadil) S LalSa | jagl) Julii g Juedll oalisy) Jagdadll o 48855 483e 3 ga s ) cilaal] 5
Lohaill acluy s Al ddead) dal yo cilide 3 agl) il sise Cucaddil (Laghati g 48y S|
M RREEN

13l ) s

el Al cpant
_JJ\}‘J\ (a\d';lu:\ 3elaS cé) .

it ALati) 5 a3l ZL5Y) il i s aaf e s alBY) It aiad o o UL
Adlall dadl) i

-15 -



Lhand) 3 gadl) g Alulud) byl o gulail) 2.7

Cpmnt (b (ALY Il )50 o 58 Leadine o oy ciilal) bl Jall (al jaid A 0
Juli g i) kil s 5 pilaall 8l il yall ians S5 Al a6 cole IS £12Y)
Al 3 G oy ) el 130 paal 5 U ey Badae dpelia Ay Jaly JalSie JS8; gl

Aad) s Lalns) Ly o 58 5w ¢3ael 5 sy 48Dl 020

-16 -



Eanl) duagia Gl Juaidl)

-17 -



2 3.1

(gl ji slaal o Ldlaal gaiad A jall lgde chadie) Al dmgiall (o je Jaadll 138 J gl

&) Ala) i) aans 3lal 5 Al ol Aie 5 aaina s caadiiuall Gl zeia a5 DA e @l
oDt g i) Jidad 3 Lealadiud o3 3l diban ) a5« 5 Gaall cile) jal ol
il

ol m¢e 3.2

Cia s ) Cangs il Al jall dagal dae Dl @lld 5 ¢ Adaill dia gl zgiall e Al jall candic
‘_ALGG_\.AS\ \..\Ae}s.}j:\...u“)dj\d;.aw\d;\d)dé\d#@o}id#j@uy\w\é\j
dagls el g Sl @l LAY Wilian) Lelilas 25 daulio slal aladiinly el ol 8 e Sl pen

el A3

A 1) aaina3.3

RS .la\_u‘)\ﬂ \3.1::.\ ‘4.1\73.;43\} “L\LCJM\ c.la:a.!a;.ﬂ\ c'&d‘,_;j\ ccl_u\!\ SJ\J} d.m 473;\_1.1?\ u\:\laaﬂ_\

ol )l g bl eyl

A 2 Lie 3.4

ey Calide Jia Gy il yall Jae 380 i cplalall (g Gl e Gie LAl 5
Tl 52 il ol i ol @lld g i) lilaally Adat yal) duieds o il gineall

-18 -



du Al 3131 3.5

Cangd Al A all dagadal Atee el @lly 5 ¢clilad) aand A5 3101 (lial) e Al 5ol e

ed) QS (5 siuna s alisy) Janladill il jlaad Galalall &) o) (ild )

& s sy Aliall <13 ALl bl all 5 dgalall a1 ) SlEaW L liuV] ageal &5 3

oty Ol D (e (0353 5 el al
A e el il 1Y) e 5l o

) e Caall & sl (1) san

<l gl glad

<) ae KETYY i)

(16-1)

A gan-callally gaul) Y Laydasl)
s)ke 16 3 gall B )z Ly
j “j . _ o‘, .. S‘J

(32-17)

) -l & jagd) el Jalss
ske 16 Zll) Jaghh -of gall 8
0 30 LY e

r ) o) 3y enleddl S Gl aladiialy digell ol il cililacial (a8 &5 8

3y 38l ol Y1 =
G385l V2 =
Llal3 =

38 sl4 =

sk 3l 515 =

) Aala) Al jall dlaal (e ra JST A jlizall il i) g duboad) cillaus siall (ladal 2y
! ! J (S 2% Ayl S

e 0SS T i
-19 -



31a¥ 33a 3.6

Omanadidl aeSadl e de sane o dia e A e Gluindl sl Baall (e aslill a3
ol Lgiae Da (30 5 Ol jlaadl & a5 5 Aebpall dadls (e 2SN elld g ccilylanll 5 Jlac W) 3 )

3aY) el 3.7

sl @l 5 « (Cronbach’s Alpha)ialall Gl Jalea aladiuly 4l jall slal cild (uld
Y siia 13830 (0.70) 02 2 <l Jalae s Adbisall sl (uld 8 <l jlal) L) (520 (3a
Ag)hY) bl all a 3laY) el

dadiiuall Liibasl) ) 3.8

ool ¢ (SPSS)tbany) Jidaill zali s aladiul o3 dlgiluz i HUial 5 dul all Calaal Gaail
A Ailan ) culll) gudai DA

A0 )beal) ld) miY) g Anleall llas giall
(Pearson Correlation)bli ¥l Jalas o
L) Jlaall sVl st
(0.05)4bas ) AVl (5 sina sl o

oediall b JEiall asial) il (saa s ¢ aedl Jlii 5 aliny) Jagdaddll G A8a)) dagls (il S5
akal

- 20 -



i) Agila

- 29 -



duand) dala

DA e ApaliaY) il sall 8 ol Qs e sl Jadasiil) s 4l 5o ) Gand) 138 2
bl lilaall 3ol (pun 8 sl Jadadill 4pely 31 (g sall sl e ¢ guall laglis
L) of Al il jall g g kil eyl edal a8y daliall 3 ) sall (pe 2lELY) axland

b el s cadlinadl Hagll jalae Qi agud A 3y jlaY) <l 51 aal aal aed Jadll alsy)
bl gall ol ol gall gl

Y g 5 enllally 5iil) 48y Jia ¢ aliY) Japhadill jualie Cpuad o Y dad) Jeasiy

all o ol JS8 aSady el slaall alai aladial 5 ¢ jaall B )lal 5 cdpalisy) Al Laglaas
@S S daaliy) claid) Jals lleal) Aol Cpuat g ddleadd) Al i e AaiiY) o
bl oISl e &) 5 8Ll 30l ) ) o A dadaddl) Cieca o)) e dalall il

Al 22V (s slue mlasil

s pall s 8 alalad (S0 Y o) i) JalaS alinY) Jaghadill 5o Gaws Le o saa g
D) 5 cdagladill alai yy olaty alaia ¥l Gl cagle 5 Al 5 ) s Alidill dalaiud) Gaiad s
D) ) Apnlul) lllaial (e 2ad (ARLAN Ol Y G Geaiil) 3 3ad 5 Apanl) ) b
die i Of Sy Sy ale jUa) i agan off Canll 138 dalys  caliaY) elaY) (s
el (ppanill 3 g ey ALY Jagladill il jlae skl (8 O ialil s Gl sl

-22 -



gl _al) daild

-23.



rd ad) gl al)

llenl) a3 AUY) el b Ay S

2ana ¢ Aya L (2018). Jalsia Jaaa sz liiy) g cbalaad) 503, 5l Gleasall Hla pml N,

3 s ¢ afiall, (2020). Clplaad) BoUS Gpund g (ALY Jaadaddll aslal) H2il S je 3as,

368« all (2019). gl Sl g aaay) Al B 513} ilpbaad, ks 511 268 llall 4ii€a ymly .
A 2e (g yiaall (2017). lipaill g anlial) scbileal) g ZUNY 500, 2l o :plac,

G cunall 2ie (2016). EUY) Gpead g e lial) dutigl) ol JSA) s el

2. 23l LY (A daSaa Ay o il Jo;

4 srd) ailiaall 8 Al il LSl a6 aliY) Jagadil) 5" (2021) AlA ¢ oapand)”,
33 LY o plell 3 ses Ellal] drals Ux(2)155 —170.

Lo liall cliiall Jals jagll Qs 8 2y Agas 55" (2020) 4l e o S il Lal/
40 5220 4o 20(3)210 «—230.

(53 sl e liall g U 5 5ol Oy Gad )l Y (ssbsa (3" L(2019) 3158 cmsal.
52 ¢ Y & oadll AUsq1)85 «—110.

LaliiY) Gaenty el Jal e 206 5l Diluall 1" (2018) .ooke «g i), ALaBy/ s
32 <5, bYI{1)134 «160.

3. 4 g Ay g S

dpanall 35 il g delicall 351 35, (2022). (Sliall pUail) 3 SBLEL 5§ ailaall BeldS 8
gagrd) dcliall s ) 3y :omb ),

63 s2all e luall dpatill (§ saua (SIDF). (2021). abaall & jagd) Sl g U Cpaead
Al gl (3 sanall ) gdia 1l Y,

53 gad) 5 Lupliall 5 Clical gall 28 (SASO). (2020). clilas b jagdl Julii g 33 gad) ulaa
U, el pml I,

- 24 -



Aia¥) gl sall
Books

Heizer, J., Render, B., & Munson, C. (2020). Operations management
(13th ed.). Pearson Education.

Slack, N., Brandon-Jones, A., & Burgess, N. (2019). Operations
management (10th ed.). Pearson Education.

Stevenson, W. J. (2021). Operations management (14th ed.). McGraw-
Hill Education.

Nahmias, S., & Olsen, T. L. (2015). Production and operations analysis
(7th ed.). Waveland Press.

Industry & Organization Reports

APICS. (2022). Production planning and inventory control best practices.
APICS Publications.

ISO. (2018). ISO 9001: Quality management systems — Requirements.

International Organization for Standardization.

- 925 .



Gadlal) 4aild

- 26 -



ol i)

Ll g e

g ASLEN Jala pagll Q6 e aliY) bpbaddl) i e Gaatll ) Gliud) 13s Giag

alal (V) dedle puzms oy Al Ay Jalacis g cdaid aladl Canll ial 2 Y addiioin Cile gl
Al e e ) LAl

Ay (e

iy @ =5 | Gilsl =4 | Mae =3 @IV =2 | sk i Y =1

() Aalal) i) 2Y
LSJATDLMDQLCJ)MDL&LMDBJJADC&JDM\ N

10 e S 10-6 [0 5-3 [0 3 o0 B O 5ol il g o

- 27 -



Ol

i) (2) A8 JSA

- 28 -

ole A8 Ll e
uill Aasal 5l
i s Ji llally
!
) Jlas dlac) o5
QLS i 65 A2
LY
A1) 3 gl g
188y Coliall cd gl 4
g ly) Al
Al adads )
iy Ley daliny)
] e
&8 il
Aallas 5 LY
e i)Y
yal Lagladill agu
ld gl Julss o
Uy Ll Uy
llel) s Jls5 o5y
A ol sall b
LJladl) Laylaasl)
G spd) S o5y
DA (e Jandl 33l
LCall Jaalasl)

e 0 )

o skl
e

R

e e il

Jaadassl)

-


http://www.tcpdf.org

