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[bookmark: _Hlk185104039]الملخـص:  
أثبت الكثير من الدراسات أن هناك علاقة فاعلة بين التحول الرقمي وإداء مديري إدارة المشاريع، وأن التحول قد ساهم في تعزيز المعاملات في كافة الجوانب لاسيما في مجال إدارة المشاريع، وبالتالي سعت هذه الدراسة الى فهم هذه العلاقة التي تربط بين التحول الرقمي وتعزيز أداء مديري إدارة المشاريع وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي وتم تطبيق الدراسة على مدراء وموظفي مركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض وتحصل الباحث على عينة من مجتمع البحث بلغت (100) مشاركاً وقد كان المتغير المستقل هو التحول الرقمي بينما المتغير التابع هو أداء مديري إدارة المشاريع وقد توصلت الدراسة الى أن هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين التحول الرقمي وإداء مديري إدارة المشاريع، فالتحول الرقمي يعمل على  خلق بيئة ملائمة لتعزيز عمل وقرارات وأداء مديري إدارة المشاريع مما يسهم بشكل في دعم أداء هذه الإدارة.






























Summary  
Many studies have proven that there is an effective relationship between digital transformation and the performance of project management managers, and that the transformation has contributed to enhancing transactions in all aspects, especially in the field of project management. Therefore, this study sought to understand this relationship that links digital transformation and enhancing the performance of project management managers. The researcher used the descriptive approach and the study was applied to managers and employees of the infrastructure projects center in the Riyadh region. The researcher obtained a sample of the research population of (100) participants. The independent variable was digital transformation, while the dependent variable was the performance of project management managers. The study concluded that there is a statistically significant relationship between digital transformation and the performance of project management managers. Digital transformation works to create an appropriate environment to enhance the work, decisions and performance of project management managers, which contributes in a way to supporting the performance of this department.


















[bookmark: المقدمة][bookmark: المقدمة7]المقدمة:
بسم الله والحمد لله والصلاة والسلام على سيدنا محمد خير خلق الله وعلى أله وصحبه تسليماً كثيراً...
يعتبر التحول الرقمي واحد من الأدوات الهامة في تعزيز كافة الجوانب الخدمية والاقتصادية والإدارية، حيث يشير التحول الرقمي إلى العملية التي تتبنى من خلالها المؤسسات التقنيات التي تسهم في دفع التغيير، ويحدث التحول الرقمي عندما تقوم المؤسسة بدمج التقنيات الرقمية في عملياتها التجارية، وتبنيها كجزء من استراتيجية وثقافة متماسكة. 
التحول الرقمي للحكومة السعودية ليس مجرد أداة تمكينية، بل هو تغيير لتحديد وإعادة اختراع جوهر ما ينبغي للحكومة أن تفعله، وهذا مهم للغاية وضروري مع تطور التكنولوجيا إلى آفاق جديدة. وتماشياً مع رؤية 2030، فإن التحول الرقمي هو استراتيجية متكاملة وحاسمة وعملية تهدف إلى تمكين وتسريع العمل الإداري بكفاءة وفعالية. وقد تبنت العديد من المؤسسات هذا التحول، وتمكين ودعم المنظمات والمؤسسات المختلفة، ويتمثل ذلك في توفير الخدمات والعمليات الإدارية رقمياً، والوصول إليها بسهولة. وقد تم تصميم هذا التحول وتنفيذه للحفاظ على محاذاة البنية التحتية، وأن يكون مناسباً للعصر الرقمي، مدعوماً بالمهارات والقدرات والأدوات الرقمية وتوفر رؤية 2030 برنامج تحول فعال ومخطط له جيداً يسمى برنامج التحول الوطني. ويهدف إلى تطوير البنية التحتية اللازمة وخلق بيئة تمكن القطاعين العام والخاص وغير الربحي من تحقيق رؤية 2030(برنامج التحول الرقمي، 2020).
لقد شهدت إدارة المشاريع، التي كانت مقتصرة في السابق على جداول البيانات والأنظمة الورقية، تطورًا ملحوظًا في العصر الرقمي فمنهجيات إدارة المشاريع التقليدية، على الرغم من فعاليتها في وقتها لكنها في حاجة للتكيف مع التغيرات السريعة وتعقيدات المشاريع الحديثة.
لقد أدى التحول الرقمي إلى تسريع هذا التطور بشكل أكبر، وتمكين مديري المشاريع بمجموعة واسعة من الأدوات والتقنيات لتبسيط العمليات وتعزيز الاتصال ودفع الكفاءة من منصات إدارة المشاريع المستندة على التحول الرقمي إلى أدوات تحليل البيانات المتطورة. ويساهم التحول الرقمي في تسهيل الأدوات الرقمية في الوقت الفعلي بين فرق المشروع مما يعزز سير العمل الأكثر تماسكًا وكفاءة (برنامج التحول الرقمي، 2020)، وبالتالي يعتبر التحول الرقمي ذو تأثير مباشر على إدارة المشاريع وأداء مديري المشاريع، لذلك يحاول الباحث معرفة حجم ومدى هذا التأثير على أداء مديري المشاريع.



مشكلة الدراسة:
[bookmark: _Hlk181694988]يساهم التحول الرقمي في تعزيز أداء العديد من المجالات الإدارية ويعتبر التحول الرقمي واحدة من الأدوات الهامة في تعزيز أداء مؤسسات إدارة المشاريع، حيث يسهم التحول الرقمي في دعم العمليات الإدارية ذات الصلة بإدارة المشاريع وقد تبنت المملكة العربية السعودية مشروع التحول الرقمي الذي بدوره أنعكس على أداء مديري مشاريع، وبالتالي يحاول الباحث الإجابة على السؤال الرئيس التالي:
ما دور وتأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع؟
أهمية الدراسة:
ترجع أهمية هذا البحث لأهمية الدور الذي يلعبه التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع ويكتسب هذا البحث أهمية في الجانبين النظري والتطبيقي وفقاً للآتي:
الأهمية النظرية:
تكمن الأهمية النظرية للبحث في:
·  توفير مادة علمية من شأنها إثراء المكاتب السعودية وإفادة الأكاديميين والمهتمين والباحثين في هذا المجال.
· هناك شح في الدراسات المتعلقة بموضوع الدراسة مما يحتم وجود دراسات من شأنها سد الفجوة الأكاديمية في هذا المجال.
الأهمية التطبيقية:
تتمثل الأهمية التطبيقية للبحث فيما يلي:-
· الوصول الى نتائج عملية من شأنها إفادة المؤسسات والمنظمات وتعزيز استراتيجياتها.
· توفير مادة علمية من شأنها تعزيز القرارات ذات الصلة بموضوع الدراسة.













[bookmark: _Hlk185104482]الأهداف: 
تهدف الدراسة الى التعرف على:-
· مفهوم التحول الرقمي وعناصره.
· أليات التحول الرقمي في تعزيز أداء المشاريع.
· تـأثير التحول الرقمي على أداء مديري المشاريع.
· العوامل المساعدة في تعزيز دور التحول الرقمي في أداء مديري المشاريع.
· المعوقات التي تحد من دور التحول الرقمي في أداء مديري المشاريع.
· الحلول والمعالجات الي تذلل المعوقات التي تواجه التحول الرقمي في أداء مديري المشاريع.
[bookmark: اسئلةالدراسة20]أسئلة الدراسة:
يجيب البحث على التساؤلات الفرعية التالية:-
· ما مفهوم التحول الرقمي وعناصره؟
· ما أليات التحول الرقمي في تعزيز أداء المشاريع؟
· ما تـأثير التحول الرقمي على أداء مديري المشاريع؟
· ما العوامل المساعدة في تعزيز دور التحول الرقمي في أداء مديري المشاريع؟
· ما المعوقات التي تحد من دور التحول الرقمي في أداء مديري المشاريع؟
· ما الحلول والمعالجات الي تذلل المعوقات التي تواجه التحول الرقمي في أداء مديري المشاريع؟
حدود الدراسة:
الحدود الموضوعية: تناول البحث موضوع التحول الرقمي وتأثيره في أداء مديري المشاريع.
الحدود المكانية: مركز مشاريع البنية التحتية، الرياض، المملكة العربية السعودية.
الحدود الزمانية: اكمال البحث خلال العام الدراسي 2024م.
متغيرات الدراسة:
المتغير المستقل: التحول الرقمي.
المتغير التابع: التأثير على أداء مديري المشاريع.
[bookmark: سادسامنهجيةالدراسة22]
فروض الدراسة:
· توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين التحول الرقمي وأداء مديري المشاريع.
· توجد علاقة خطية بين التحول الرقمي وأداء مديري المشاريع.
· يوجد تأثير للتحول الرقمي على أداء مديري المشاريع.























الدراسات السابقة:
دراسة عيد، سماح. (2024). بعنوان دور التحول الرقمي في تحسين كفاءة إتخاذ القرارات الاستثمارية للمشروعات الصغيرة، حيث هدفت الدراسة الى التعرف على دور وتأثير التحول الرقمي في اتخاذ القرارات الاستثمارية وتعزيز عمل إدارة المشاريع، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي وقد توصلت الدراسة الى أن للتحول الرقمي الأثر الكبير في تعزيز عمل إدارة المشاريع وتحسين عناصرها الإدارية ودعم القرارات ذات الصلة. 
دراسة العنانبة، يسمين. (2023). بعنوان تأثير التكنولوجيا الرقمية في إدارة المشاريع الهندسية المدنية، حيث هدفت الدراسة الى التعرف على دور وتأثير التكنولوجيا الرقمية في تعزيز عمل إدارة المشاريع وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي الاستقرائي وتوصلت الدراسة الى أن للتكنولوجيا الرقمية الأثر الفاعل في تحسين القرارات المتخذة من قبل إدارة المشاريع وتقديم مخرجات إدارية فاعلة من شأنها دعم العمل الإداري للمشاريع المعنية. 
دراسة حميد، الزويني. (2022). بعنوان تشخيص المتغيرات المؤثرة في تخمين انجاز المشاريع الهندسية باستخدام نماذج الشبكات العصبونية الذكية، حيث هدفت الدراسة الى التعرف على دور التكنولوجيا الرقمية من خلال استخدام نماذج الشبكات العصبونية الذكية وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي وتوصلت الدراسة أن للتكنولوجيا الرقمية الدور الفاعل في تعزيز مخرجات العمل الإداري لإدارة المشاريع وتحسين عملها.












المنهجية:
عرض الباحث في هذا الفصل الإجراءات المنهجية لتحقيق أهداف الدراسة وحل مشكلتها، والإجابة عن أسئلتها وذلك بتحديد منهج الدراسة، وتحديد مجتمعها، وعينتها، بالإضافة إلى أداة الدراسة (الاستبانة) والمراحل الأساسية التي مر بها بناء الأداة، كما اشتمل على إجراءات تطبيق أداة الدراسة وتصحيحها، ومن ثم تحديد الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات ومعالجتها.
أولاً: منهج الدراسة: 
استناداً إلى الأهداف التي سعت الدراسة الحالية لتحقيقها؛ فإن المنهج المستخدم في هذه الدراسة هو المنهج الوصفي، للإجابة على أسئلة الدراسة.
ويستخدم المنهج الوصفي يستخدم في دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر من حيث خصائصها وأشكالها والعوامل المؤثرة عليها بطريقة كمية أو كيفية في مدد زمنية أو مدد عدة، بحيث يهتم بدراسة حاضر الظواهر والأحداث، ويشمل في كثير من الأحيان عمليات استشراف (تنبؤ) لمستقبل الظواهر والأحداث التي يدرسها.
ثانياً: مجتمع الدراسة: 
يتمثل مجتمع الدراسة الحالية في مديري وموظفي مركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض للعام (1446ه-2024م).
ثالثاً: عينة الدراسة:
بلغت عينة الدراسة 100 مشاركاً وقد وزع الباحث الاستبانات على مجتمع الدراسة في العام الدراسي (1446ه-2024م)، وبعد التطبيق الميداني حصل الباحث على (100) استبانة، وبذلك يكون عدد الاستبانات التي حللها الباحث (100) استبانة صالحة للتحليل الإحصائي.
رابعاً: أداة الدراسة:
استخدم الباحث الاستبانة كأداة لجمع البيانات، بناء على أهداف الدراسة وأسئلتها ومنهجها وطبيعة موضوعها، ونظراً لاختلاف مجتمع الدراسة وتنوعه، ونظراً لملائمتها للدراسة الحالية، ولأنها أفضل الطرق في جمع البيانات من عينة الدراسة. 
قام الباحث بتصميم الاستبانة بعد مراجعة للإطار النظري والدراسات السابقة، حول موضوع الدراسة؛ لتجيب على تساؤلات الدراسة وتحقق أهدافها.



خامساً: صدق أداة الدراسة:
الصدق الظاهري (External Validity) للأداة:
للتعرف على مدى صدق أداة الدراسة في قياس ما وضعت لقياسه قام الباحث بعرضها على المشرف ومجموعة من المحكمين والخبراء من ذوي الخبرة والاختصاص في الجامعات، وقد بلغ عددهم (5) محكماً، وقد أرفق الباحث بالأداة خطاباً يتضمن موجز لأهداف الدراسة ومتغيراتها، ومحاورها، وطلب إليهم دراسة الأداة، وإبداء الرأي فيها من حيث: وضوح الفقرات (واضحة، غير واضحة)، والانتماء (منتمية، غير منتمية)، والأهمية (مهمة، غير مهمة)، ومدى ملائمتها للمحاور، وفي ضوء تلك الملحوظات عدل الباحث عبارات الاستبانة، واستبعد العبارات غير المناسبة أو تعديل موقعها.
بعد ذلك قام الباحث بكتابة الاستبانة مع مراعاة التعديلات المقترحة لتصبح في صورتها النهائية التي طبقت بها.
الصدق الداخلي للأداة:
إن أحد الأسس العلمية لتقنين المقياس، توافر خاصية الصدق (Validity)، والتي تعني إلى أي درجة يقيس المقياس ما صمم لقياسه فعلاً، ولا شيء غير ذلك، وللتحقق من صدق أداة الدراسة قام الباحث باستخدام الاتساق الداخلي كما يلي:- 
بعد التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة قام الباحث بتطبيقها ميدانياً وعلى بيانات العينة، ثم قام الباحث بالتحقق من صدق المقياس عن طريق حساب معامل ارتباط بيرسون (Person's Correlation Coefficient) بين الدرجة لكل عبارة تنتمي للمحور والدرجة الكلية لهذا المحور الذي تنتمي إليه. 
معامل بيرسون لقياس الاتساق الداخلي:
جدول رقم:3-1 المحور الأول: مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض.
	[bookmark: _Hlk75037223]م
	العبارة
	معامل الارتباط بالمحور

	[bookmark: _Hlk93699515]1
	يقوم المركز بتطبيق التحول الرقمي في كافة إدارته.
	842.**

	2
	كل المعاملات بالمركز تتم عبر تطبيق التحول الرقمي.
	889.**

	3
	يقوم المركز بالزام كافة إدارات المشاريع بتبني التحول الرقمي.
	859.**

	4
	يوفر المركز الأجهزة اللازمة لتطبيق التحول الرقمي.
	881.**

	5
	يقوم المركز بتقديم دورات تدريبية للموظفين  لتعزيز مهارات تطبيق التحول الرقمي.
	911.**

	6
	يضع المركز التحول الرقمي ضمن  ثقافته التنظيمية.
	914.**

	7
	يضع المركز لوائح تنظيمية تتضمن التحول الرقمي.
	903.**

	8
	يتبنى المركز التوجه العام لسياسات التحول الرقمي في الدولة.
	876.**

	9
	يراجع المركز خططه بشأن تطبيق التحول الرقمي في عمله.
	829.**

	10
	بالمركز إدارة مختصة بتطبيق التحول الرقمي.
	833.**


مستوي الدلالة (0.05)
يتضح من الجدول أعلاه المتعلق بالمحور الأول (مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض)، أن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع محورها موجبة ودالة إحصائياً عند مستوي الدلالة (0.05)، فأقل مما يدل على صدق اتساقها مع محاورها.
جدول رقم:3-2 المحور الثاني: تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض.
	[bookmark: _Hlk181663153]م
	العبارة
	معامل الارتباط بالمحور

	1
	يساهم التحول الرقمي في تعزيز إدارة المشاريع بالمركز.
	918.**

	2
	يعزز التحول الرقمي مخرجات إدارة المشاريع بالمركز.
	924.**

	3
	يعمل التحول الرقمي على تسريع انجاز مهام مديري المشاريع بالمركز.
	931.**

	4
	عبر التحول الرقمي يستطيع  مدراء المشاريع بالمركز رفع الكفاءة الإدارية لإدارة المشاريع.
	910.**

	5
	يساعد التحول الرقمي في تعزيز قرارات مدراء المشاريع بالمركز.
	923.**

	6
	يسهم التحول الرقمي في تعزيز الخطط الاستراتيجية لمدراء المشاريع بالمركز.
	932.**

	7
	يعزيز التحول الرقمي الأجندة العملية لمدراء المشاريع بالمركز.
	871.**

	8
	يرفع التحول الرقمي مستويات أداء مدراء المشاريع بالمركز.
	890.**

	9
	يسهم التحول الرقمي في خلق الانسجام بين فريق عمل إدارة المشاريع بالمركز.
	914.**

	10
	يعمل التحول الرقمي على مواجهة تحديات إدارة المشاريع بالمركز.
	891.**


[bookmark: _Hlk181388643]مستوي الدلالة (0.05)
يتضح من الجدول أعلاه المتعلق بالمحور الثاني (تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض)، أن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع محورها موجبة ودالة إحصائياً عند مستوي الدلالة (0.05)، فأقل مما يدل على صدق اتساقها مع محاورها.
سدساً: الخصائص الديموغرافية:
جدول رقم:3-3 الجنس
	[bookmark: _Hlk181380689]العبارة
	التكرارات
	النسب المئوية

	ذكر
	55
	55%

	أنثى
	45
	45%

	المجموع
	100
	100%



شكل رقم: 3-1: الجنس

يتضح من خلال الجدول والرسم البياني أعلاه المتعلق بالجنس أن أكثر أفراد العينة من الذكور بنسبة 55% مقارنة بـ 45% من الإناث.




جدول رقم:3-4 العمر
	العبارة
	التكرارات
	النسب المئوية

	أقل من 30 سنة
	20
	20%

	من 30 الى أقل من 40 سنة
	26
	26%

	من 40 سنة الى أقل من 50 سنة
	40
	40%

	أكثر من 50 سنة 
	14
	14%

	المجموع
	100
	100%



شكل رقم: 3-2: العمر

يتضح من خلال الجدول والرسم البياني أعلاه المتعلق بالعمر أن أكثر أفراد العينة من الفئة العمرية (من 40 سنة الى أقل من 50 سنة) بنسبة 40% ويلي ذلك الفئة العمرية (من 30 الى أقل من 40 سنة) بنسبة 26% وفي المرتبة الثالثة، الفئة (أقل من 30 سنة) بنسبة 20% وفي المرتبة الأخيرة الفئة العمرية (أكثر من 50 سنة) بنسبة 14%.






جدول رقم:3-5 سنوات الخبرة
	العبارة
	التكرارات
	النسب المئوية

	5 سنة فأقل 
	15
	15%

	من 5 الى 10 سنوات
	28
	28%

	من 11 الى 15 سنة
	36
	36%

	أكثر من 15 سنة
	21
	21%

	المجموع
	100
	100%



شكل رقم: 3-2: سنوات الخبرة

يتضح من خلال الجدول والرسم البياني أعلاه المتعلق بسنوات الخبرة أن أكثر أفراد العينة من لديهم خبرة (11 الى 15 سنة) بنسبة 36% وثانياً من لديهم خبرة (من 5 الى 10 سنوات) بنسبة 28% سنة  وفي المرتبة الثالثة من لديهم خبرة (أكثر من 15 سنة) بنسبة 21% وفي المرتبة الأخيرة 5 سنة فأقل بنسبة 15%.
سابعاً: ثبات أداة الدراسة (Reliability):
تعد خاصية الثبات (Reliability) من أهم الخواص الواجب توافرها في المقياس العلمي، قبل الشروع في تطبيقه؛ ويعني الثبات مدى الاتساق بين البيانات التي تجمع عن طريق إعادة تطبيق نفس المقياس على نفس الأفراد أو الظواهر، وتحت نفس الظروف، أو تحت ظروف متشابهة إلى أكبر قدر ممكن، والمقصود بثبات الاستبانة أن تعطي النتائج نفسها تقريباً لو تكرر تطبيقها أكثر من مرة على الأشخاص أنفسهم في ظروف مماثلة. 
وقد قام الباحث بحساب ثبات أداة الدراسة عن طريق معادلة ألفا كرونباخ (Cronbach's Alpha)، كما يتضح من الجدول رقم (3-6)، عن طريق حساب درجة ثبات كل محور من محاور الدراسة، وكذلك حساب قيمة الثبات الكلي لأداة الدراسة.
جدول رقم:3-6 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة
	محاور الاستبانة
	عدد العبارات
	الثبات العام

	المحور الأول 
	10
	965.

	المحور الثاني
	10
	978.

	معامل الثبات العام
	20
	982.


يتضح من الجدول أعلاه أن معامل الثبات العام عالٍ ، حيث بلغ ثبات المحور الأول (965. ) وثبات المحور الثاني (978. ) ومعامل الثبات العام (982.) وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات يمكن الاعتماد عليها في التطبيق الميداني للدراسة.
ثامناً: الأساليب الإحصائية:		
لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل البيانات التي جمعها الباحث، فقد تم استخدم عدد من الأساليب الإحصائية المناسبة باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية، والتي يرمز لها اختصاراً بالرمز (SPSS)، وذلك بعد أن تم ترميز البيانات وإدخالها إلى الحاسب الآلي، ثم استخرج الباحث النتائج وفاقاً للأساليب الإحصائية الآتية:
1.	معامل ارتباط بيرسون (Pearson)؛ لقياس صدق الاتساق الداخلي بين عبارات الأداة (الاستبانة) وكل محور تنتمي إليه.
2.	معامل الثبات ألفا كرونباخ (Cronbach's Alpha(α))؛ لحساب معامل ثبات أداة الدراسة.
3.	التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لمعرفة خصائص الدراسة والإجابة على أسئلة الدراسة.
4.	تحليل التباين الأحادي (One Way ANOVA)؛ لتوضيح دلالة الفروق في إجابات أفراد عينة الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغيراتهم.
5.	الانحدار الخطي لمعرفة تأثير المتغير المستقل على المتغير التابع.

تحليل ومناقشة البيانات:
يتم تحليل البيانات ومناقشة النتائج وذلك من خلال حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية وكذلك الإجابة على أسئلة الدراسة ومعرفة العلاقة ذات الدلالة الاحصائية بين الخصائص الأولية للدراسة والمتغيرات كما يلي:-
أولاً: العلاقة ذات الدلالة الإحصائية بين الخصائص الديموغرافية ومحاور الدراسة
العلاقة ذات الدلالة الإحصائية بين الخصائص الديموغرافية والمحور الأولى:
جدول رقم:4-1 الجنس
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	بين المجموعات 
	0.066
	1
	0.066
	.051
	821.

	داخل المجموعات
	125.553
	97
	1.294
	
	

	المجموع 
	125.619
	98
	
	
	


من خلال الجدول أعلاه يتضح أن ليس هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين الجنس والمحور الأول: "مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" لآن مستوى الدلالة أكبر (0.05) حيث بلغ مستوى الدلالة (821.)، وبالتالي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين هذه المتغيرات.
جدول رقم:4-2 العمر
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	بين المجموعات 
	1.178
	3
	0393
	.300
	[bookmark: _Hlk181651514]825.

	داخل المجموعات
	124.441
	95
	1.310
	
	

	المجموع 
	125.619
	98
	
	
	


من خلال الجدول أعلاه يتضح أن ليس هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين العمر والمحور الأول: "مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" لآن مستوى الدلالة أكبر (0.05) حيث بلغ مستوى الدلالة (825.)، وبالتالي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين هذه المتغيرات.
جدول رقم:4-3 سنوات الخبرة
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	بين المجموعات 
	2.899
	3
	966.
	748.
	[bookmark: _Hlk181651816]526.

	داخل المجموعات
	122.720
	95
	1.292
	
	

	المجموع 
	125.619
	98
	
	
	


من خلال الجدول أعلاه يتضح أن ليس هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين سنوات الخبرة والمحور الأول: "مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" لآن مستوى الدلالة أكبر (0.05) حيث بلغ مستوى الدلالة (526.)، وبالتالي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين هذه المتغيرات.
العلاقة ذات الدلالة الإحصائية بين الخصائص الديموغرافية والمحور الثاني:
جدول رقم:4-4 الجنس
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	بين المجموعات 
	0.236
	1
	236.
	162.
	[bookmark: _Hlk181652604]688.

	داخل المجموعات
	140.932
	97
	1.453
	
	

	المجموع 
	141.168
	98
	
	
	


من خلال الجدول أعلاه يتضح أن ليس هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين الجنس والمحور الثاني: "تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" لآن مستوى الدلالة أكبر (0.05) حيث بلغ مستوى الدلالة (688.)، وبالتالي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين هذه المتغيرات.
جدول رقم:4-5 العمر
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	بين المجموعات 
	4.067
	3
	1.356
	939.
	[bookmark: _Hlk181654435]425.

	داخل المجموعات
	137.100
	95
	1.443
	
	

	المجموع 
	141.168
	98
	
	
	


من خلال الجدول أعلاه يتضح أن ليس هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين العمر والمحور الثاني: "تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" لآن مستوى الدلالة أكبر (0.05) حيث بلغ مستوى الدلالة (425.)، وبالتالي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين هذه المتغيرات.
جدول رقم:4-6 سنوات الخبرة
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	بين المجموعات 
	8.226
	3
	2.742
	1.959
	[bookmark: _Hlk181654481]125.

	داخل المجموعات
	132.942
	95
	1.399
	
	

	المجموع 
	141.168
	98
	
	
	


من خلال الجدول أعلاه يتضح أن ليس هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين سنوات الخبرة والمحور الثاني: "تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" لآن مستوى الدلالة أكبر (0.05) حيث بلغ مستوى الدلالة (125.)، وبالتالي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين هذه المتغيرات.
وبالتالي من خلال التحليل السابق ليس هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين الخصائص الديموغرافية ومتغيرات الدراسة.
ثانياً: المتوسطات والانحرافات لمتغيرات الدراسة 
من خلال هذا التحليل يتم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات المحاور كما يلي:-
جدول رقم:4-7 المحور الأول: مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض
	عبارات المحور
	المتوسطات
	الانحرافات المعيارية
	الترتيب

	يقوم المركز بتطبيق التحول الرقمي في كافة إدارته.
	3.8385
	1.29919
	5

	كل المعاملات بالمركز تتم عبر تطبيق التحول الرقمي.
	3.7677
	1.26836
	9

	يقوم المركز بالزام كافة إدارات المشاريع بتبني التحول الرقمي.
	[bookmark: _Hlk181656092]3.7374
	[bookmark: _Hlk181656124]1.26641
	10

	يوفر المركز الأجهزة اللازمة لتطبيق التحول الرقمي.
	[bookmark: _Hlk181656258]3.8485
	[bookmark: _Hlk181656278]1.31214
	2

	يقوم المركز بتقديم دورات تدريبية للموظفين  لتعزيز مهارات تطبيق التحول الرقمي.
	3.8384
	1.30702
	6

	[bookmark: _Hlk181655769]يضع المركز التحول الرقمي ضمن  ثقافته التنظيمية.
	[bookmark: _Hlk181656166]3.8586
	[bookmark: _Hlk181656204]1.27783
	1

	يضع المركز لوائح تنظيمية تتضمن التحول الرقمي.
	3.8483
	1.29649
	3

	يتبنى المركز التوجه العام لسياسات التحول الرقمي في الدولة.
	3.8469
	1.27103
	4

	يراجع المركز خططه بشأن تطبيق التحول الرقمي في عمله.
	3.8163
	1.36485
	7

	بالمركز إدارة مختصة بتطبيق التحول الرقمي.
	3.7835
	1.29282
	8

	المتوسط العام 
	3.819


من خلال الجدول أعلاه المتعلق بعبارات المحور الأول: "مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" يتضح أن العبارة التي تقع في المرتبة الأولى عبارة" يضع المركز التحول الرقمي ضمن  ثقافته التنظيمية" بمتوسط (3.8586) وانحراف معياري (1.27783) وهي تقع في درجة "موافق" وفي المرتبة الثانية عبارة " يوفر المركز الأجهزة اللازمة لتطبيق التحول الرقمي" بمتوسط (3.8485) وانحراف معياري (1.31214) وهي تقع في درجة "موافق"  وفي المرتبة الأخيرة عبارة " يلزم المركز كافة إدارات المشاريع بتبني التحول الرقمي" بمتوسط (3.7374) وانحراف معياري (1.26641)، وهي تقع في درجة "موافق" والمتوسط العام (3.819) وهو يقع في درجة "موافق" وبالتالي هناك موافقة من قبل المشاركين على المحور الأول " مدى تطبيق التحول الرقمي بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض"، لذلك نجد أن مركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض يقوم بتطبيق التحول الرقمي مما يجعل هناك حاجة لمعرفة مدى تأثير هذا التحول على أداء مديري إدارة المشاريع.

[bookmark: _Hlk181658389][bookmark: _Hlk181657381]جدول رقم:4-8 المحور الثاني: تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع  بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض.
	عبارات المحور
	المتوسطات
	الانحرافات المعيارية
	الترتيب

	يساهم التحول الرقمي في تعزيز إدارة المشاريع بالمركز.
	3.7347
	1.34357
	7

	[bookmark: _Hlk181664912]يعزز التحول الرقمي مخرجات إدارة المشاريع بالمركز.
	3.7938
	1.32239
	3

	[bookmark: _Hlk181666214]يعمل التحول الرقمي على تسريع انجاز مهام مديري المشاريع بالمركز.
	3.7273
	1.36141
	8

	عبر التحول الرقمي يستطيع  مدراء المشاريع بالمركز رفع الكفاءة الإدارية لإدارة المشاريع.
	[bookmark: _Hlk181657627]3.7939
	[bookmark: _Hlk181657645]1.33805
	2

	يساعد التحول الرقمي في تعزيز قرارات مدراء المشاريع بالمركز.
	[bookmark: _Hlk181657496]3.8485
	[bookmark: _Hlk181657514]1.31214
	1

	يسهم التحول الرقمي في تعزيز الخطط الاستراتيجية لمدراء المشاريع بالمركز.
	3.7449
	1.30274
	6

	يعزيز التحول الرقمي الأجندة العملية لمدراء المشاريع بالمركز.
	3.7071
	1.35716
	9

	يرفع التحول الرقمي مستويات أداء مدراء المشاريع بالمركز.
	3.7755
	1.30448
	4

	[bookmark: _Hlk181663708]يسهم التحول الرقمي في خلق الانسجام بين فريق عمل إدارة المشاريع بالمركز.
	[bookmark: _Hlk181657824]3.6735
	[bookmark: _Hlk181657845]1.25817
	10

	يعمل التحول الرقمي على مواجهة تحديات إدارة المشاريع بالمركز.
	3.7475
	1.30418
	5

	المتوسط العام 
	[bookmark: _Hlk181658352]3.755


من خلال الجدول أعلاه المتعلق بعبارات المحور الثاني: "تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض" يتضح أن العبارة التي تقع في المرتبة الأولى عبارة" يساعد التحول الرقمي في تعزيز قرارات مدراء المشاريع بالمركز." بمتوسط (3.8485) وانحراف معياري (1.31214) وهي تقع في درجة "موافق" وفي المرتبة الثانية عبارة " من خلال التحول الرقمي يمكن لمدراء المشاريع بالمركز رفع الكفاءة الإدارية لإدارة المشاريع." بمتوسط (3.7939) وانحراف معياري (1.33805) وهي تقع في درجة "موافق"  وفي المرتبة الأخيرة عبارة " يسهم التحول الرقمي في خلق الانسجام بين فريق عمل إدارة المشاريع بالمركز" بمتوسط (3.6735) وانحراف معياري (1.25817)، وهي تقع في درجة "موافق" والمتوسط العام (3.755) وهو يقع في درجة "موافق" وبالتالي هناك موافقة من قبل المشاركين على المحور الثاني " تأثير التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع  بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض"، لذلك نجد أن هناك تأثير للتحول الرقمي في تعزيز أداء مديري المشاريع  بمركز مشاريع البنية التحتية بمنطقة الرياض.
[bookmark: _Hlk181721944]ثالثاً: اختبار التباين الأحادي (ANOVA) والانحدار الخطي البسيط
أولاً: اختبار التباين الأحادي (ANOVA):
[bookmark: _Hlk181721896]جدول رقم:4-9 اختبار التباين الأحادي (ANOVA) للعلاقة بين المتغير التابع والمتغير المستقل:
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	بين المجموعات 
	115.615
	24
	4.817
	13.951
	0.000

	داخل المجموعات
	25.553
	74
	.345
	
	

	المجموع 
	141.168
	98
	
	
	


يوضح الجدول السابق أن هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين المتغير المستقل المتمثل في التحول الرقمي والمتغير التابع المتمثل في أداء مديري إدارة المشاريع، حيث بلغ مستوى الدلالة (0.000) مما المستوى العالي من العلاقة.





ثانياً: تحليل الانحدار الخطي البسيط:
جدول رقم:4-10 الانحدار الخطي البسيط:
   تم إجراء الانحدار الخطي البسيط لمعرفة مدى علاقة وتأثير المتغير المستقل على المتغير التابع ومستوى الدلالة الاحصائية:-
موجز النموذج
	النموذج
	معامل الارتباط
	معامل التحديد 
	معامل التحديد المعدل
	الخطأ المعياري

	1
	869.
	0.755
	752.
	59767.

	المتغير التابع
	أداء مديري إدارة المشاريع

	المتغير المستقل
	التحول الرقمي



الانوفا
	العبارة 
	مجموع المربعات
	درجة الحرية
	متوسط المربعات
	ف
	الدلالة الإحصائية

	الانحدار 
	106.518
	1
	106.518
	298.190
	0.000

	البواقي
	34.650
	97
	.357
	
	

	المجموع 
	141.168
	98
	
	
	



معامل الارتباط
	النموذج
	المعاملات غبر المعيارية
	المعاملات المعيارية
	اختبار ت
	الدلالة الاحصائية

	
	بيتا 
	الخطأ المعياري
	بيتا 
	
	

	1
	المستقل
	234.
	212.
	869.
	1.103
	273.

	
	التابع
	921.
	053.
	
	17.268
	000.



احصائيات البواقي
	
	الحد الأدنى
	الحد الأقصى
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	العدد

	القيمة المتوقعة
	1.1552
	4.8385
	3.7524
	1.04255
	99

	البواقي
	-2.16228
	2.00314
	00000.
	59462.
	99

	قيمة المتوقعة المعيارية
	-2.491
	1.042
	000.
	1.000
	99

	البواقي المعيارية
	-3.618
	3.352
	000.
	995.
	99


توضح الجداول السابقة المتعلقة بتحليل الانحدار الخطي البسيط العلاقة ذات الدلالة الاحصائية والتأثير الكبير بين المتغير التابع والمتغير المستقل حيث بلغت قيمة الدلالة (0.000).
وبالتالي يوضح هذا التحليل أن هناك علاقة ذات دلال احصائية بين المتغير المستقل المتمثل في التحول الرقمي والمغير التابع المتمثل في أداء مديري إدارة المشاريع، مما يؤكد على دور التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري إدارة المشاريع.
شكل رقم 4-1: الانحدار الخطي
[image: ]








مناقشة نتائج التحليل:
من خلال التحليل السابق يتضح أن هناك دور كبير وفعال للتحول الرقمي في تعزيز أداء مديري إدارة المشاريع، حيث يساعد التحول الرقمي في تعزيز قرارات مدراء المشاريع بالمركز مما ينعكس على جودة أداء مديري المشاريع وكذلك من خلال التحول الرقمي يمكن لمدراء المشاريع بالمركز رفع الكفاءة الإدارية لإدارة المشاريع  بجانب ذلك يعمل التحول الرقمي على تعزيز مخرجات إدارة المشاريع ورفع مستويات الأداء بها ومواجهة التحديات التي تتعلق بذلك وهذا يتفق مع ما توصلت إليه كل من دراسة (عيد، سماح، 2024) ودراسة (حميد، الزويني،2022) حيث توصلتا الى أن التحول الرقمي يلعب دوراً فاعلاً في تعزيز عمل وأداء مدير المشروعات. كذلك توصلت الدراسة الحالية الى أن التحول الرقمي يسهم في تعزيز الخطط الاستراتيجية لمدراء المشاريع بالمركز وتسريع انجاز مهام مديري المشاريع ودعم أجندتها، بجانب ذلك توصلت الى أن  التحول الرقمي يسهم في خلق الانسجام بين فريق عمل إدارة المشاريع  وتوصلت لهذه النتيجة دراسة (العنانبة، يسمين،2023) ودراسة (كمال، هاني،2010)، وبالتالي من خلال ذلك نستطيع القول أن هناك تأثير وعلاقة ذات دلالة احصائية بين التحول الرقمي وتعزيز أداء مديري إدارة المشاريع، حيث يسهم التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري إدارة المشاريع ومن هذا التحليل يمكن اثبات الفرضيات التي تنص على "توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين التحول الرقمي وأداء مديري المشاريع" وكذلك الفرضية التي تنص على "توجد علاقة خطية بين التحول الرقمي وأداء مديري المشاريع" والفرضية التي تنص "يوجد تأثير  للتحول الرقمي  على أداء مديري المشاريع"












الاستنتاجات:
توصلت الدراسة الى النتائج التالية:-
· يساهم التحول الرقمي في تعزيز المعاملات في كافة الجوانب لاسيما في مجال إدارة المشاريع.
· يعتبر التحول الرقمي واحد من الأدوات الهامة في تعزيز كافة الجوانب الخدمية والاقتصادية والإدارية.
· تماشياً مع رؤية 2030، فإن التحول الرقمي يتضمن استراتيجية متكاملة وحاسمة وعملية تهدف إلى تمكين وتسريع العمل الإداري بكفاءة وفعالية.
· التحول الرقمي هو عملية دمج التكنولوجيا الرقمية في مجالات مختلفة من المؤسسة والمجتمع ويمكن أن يكون لهذه العملية تأثير كبير على طريقة عمل المؤسسات، والتفاعل مع أصحاب المصلحة، والتنافس في سوق العمل.
· في الشركات والمؤسسات، يمكن أن يشمل هذا النوع في المجال الإداري إحداث تغييرًا ثقافيًا (احتضان الابتكار الرقمي) وتغييرًا تشغيليًا (اعتماد تقنيات جديدة) ويمكن للمؤسسات استخدام التقنيات الرقمية مثل الحوسبة السحابية، والذكاء الاصطناعي (AI)، وتحليلات البيانات الضخمة، وإنترنت الأشياء (IoT)، والأتمتة لإعادة تصميم العمليات التجارية.
· دفعت الجائحة التي سببها فيروس كورونا (COVID-19) العديد من الشركات والمؤسسات في مجال إدارة المشاريع حول العالم إلى اعتماد تدابير التحول الرقمي، مما اضطرها إلى إعادة هيكلة أولوياتها وإنشاء استراتيجيات جديدة من شأنها مساعدتها على التكيف مع الوضع الجديد.
· أدى التحول الرقمي إلى تسريع التطور في مجال إدارة المشاريع بشكل أكبر، وتمكين مديري المشاريع بمجموعة واسعة من الأدوات والتقنيات لتبسيط العمليات وتعزيز الاتصال ودفع الكفاءة.
· يساهم التحول الرقمي في تعزيز أداء العديد من المجالات الإدارية ويعتبر التحول الرقمي واحدة من الأدوات الهامة في تعزيز أداء مؤسسات إدارة المشاريع.
· للتحول الرقمي الأثر الكبير في تعزيز عمل إدارة المشاريع وتحسين عناصرها الإدارية ودعم القرارات ذات الصلة.
· للتحول الرقمي الأثر الفاعل في تحسين القرارات المتخذة من قبل إدارة المشاريع وتقديم مخرجات إدارية فاعلة من شأنها دعم العمل الإداري للمشاريع المعنية. 
· الرقمنة هي أساس التحول الرقمي، ويتيح التحول الرقمي إمكانية إعادة تصور كيفية استخدام التكنولوجيا والأشخاص والعمليات لتطوير الأعمال الإدارية بطرق جديدة.
· يتضمن التحول الرقمي إعادة التفكير بشكل كامل في المنظمة، من أعلى إلى أسفل، لتكييفها بشكل كامل مع أداء عالم اليوم.
· توصل التحليل الى أن هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين التحول الرقمي وتعزيز أداء مديري المشاريع وتحسين العمليات الإدارية المتبعة.
· [bookmark: _Hlk181717300]هناك العديد من المعوقات التي تحد من دور التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري إدارة المشاريع أبرزها عدم توفر استراتيجية واضحة في تبني ذلك.
· من الحلول لمواجهة المعوقات التي تحد من دور التحول الرقمي في تعزيز أداء مديري إدارة المشاريع هو تبني استراتيجيات مرنة من شأنها استيعاب كافة التطورات في تطبيق التحول الرقمي في هذه المؤسسات.





















التوصيات:
توصلت الدراسة الى التوصيات التالية:-
· من الضروري تطبيق التحول الرقمي في كافة مراحل عمل إدارة المشاريع وتأهيل الموظفين والإداريين على تقنيات التحول الرقمي.
· يجب على الشركات والمؤسسات توفير البنية التي تمكن من تطبيق التحول الرقمي في إدارة المشاريع بشكل فعال.
· هناك حاجة الى تعزيز ثقافة التحول الرقمي في مؤسسات إدارة المشاريع وتضمينها في سلوكها التنظيمي.
· ينبغي على إدارة المشاريع بالمؤسسات المختلفة تبني السياسات العامة للدولة المتعلقة بالتحول الرقمي ومواكبة أحدث التطورات فيه.
· يجب على مؤسسات إدارة المشاريع تحديد أوليات التحول الرقمي في دعم قراراتها وإجراءاتها المتعلقة بإدارة تلك المشاريع.
· من الضروري تبني التحول الرقمي في كافة استراتيجيات إدارات المشاريع وأهدافها الاستراتيجية.
· يجب على مؤسسات إدارة المشاريع تبادل الخبرات والممارسات والاستفادة من التجارب الناجحة في تطبيق التحول الرقمي.
· ينبغي على شركات ومؤسسات إدارة المشاريع تحديد أولويات المشاريع من التحول الرقمي بما يخدم إجندتها.
· يجب تحسين آليات تطبيق التحول الرقمي بمؤسسات إدارة المشاريع وتقييمها بشكل دوري حتى تكون أكثر فاعلية.
· على مؤسسات إدارة المشاريع جلب وتوظيف الكوادر المؤهلة في تطبيق التحولات الرقمية وتوظيف طاقتها لخدمة تلك المشاريع.
· لابد من خلق شراكة حقيقية بين إدارة المشاريع بالمؤسسات والشركات مع العملاء واطلاعهم على ممارسات تلك المؤسسات في مجال تطبيق التحول الرقمي.
· يجب على مؤسسات إدارة المشاريع ربط إداء مديري هذه الإدارات بالتحول الرقمي وما يجري عليه من تطور وتحديث.
· من المهم لمؤسسات إدارة المشاريع وضع التحول الرقمي ضمن أجندتها العملية والإدارية.
· [bookmark: _Hlk181701060]يتوجب على مؤسسات إدارة المشاريع تقديم دورات تدريبية للموظفين لتعزيز مهارات تطبيق التحول الرقمي.
· يجب على مؤسسات إدارة المشاريع توفير إدارة مختصة بتطبيق التحول الرقمي لدعم تلك المشاريع.
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