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لتشابه مقارنة بين رسالتين وتحديد أوجه افي هذا العرض نستعرض 
.بإذن الله تعالى، والإختلاف
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01:مقارنة بين الرسالتين : أولا 
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:الرسالة الأولى
قسم -اك دراسة ميدانية في مؤسسة سوناطر: أثر تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة على جودة المنتجات النفطية: عنوان الرسالة

.التكرير
باديسبوخلوة: المترشح
جامعة قاصدي مرباح ورقلة: الجامعة

2016: سنة المناقشة
إدارة الأعمال: التخصص

:الرسالة الثانية
.ناعية في الأردندراسة تطبيقية على مجموعة نقل الص: أثر استراتيجية العمليات على إدارة المشاريع الإستراتيجية: عنوان الرسالة

الطراونهيوسف ياسين : المترشح
جامعة الشرق الأوسط: الجامعة

2011: سنة المناقشة
الأعمالإدارة : التخصص



ا  02:أوجه التشابه : ثانيا
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لق بالجودة كلتا الدراستين تقعان ضمن مجال إدارة الأعمال والتسيير، وتحديداً في جوانب تتع:المجال العام للدراسة
.والعمليات والمشاريع

البحث في بيئة اعتمدت كلتا الدراستين على منهجية تطبيقية أو ميدانية، حيث تم إجراء:الميدانية/المنهجية التطبيقية
(.مؤسسة سوناطراك ومجموعة نقل الصناعية)تنظيمية حقيقية 

بحث في أثر إدارة تسعى كلتا الدراستين إلى تحديد أثر متغير مستقل على متغير تابع، فالأولى ت:دراسة الأثر والعلاقة
.ستراتيجيةالجودة الشاملة على جودة المنتجات، والثانية تبحث في أثر استراتيجية العمليات على إدارة المشاريع الا

نفط والصناعات صناعة ال)تناولت كلتا الدراستين منظمات تعمل في القطاع الصناعي :التركيز على المنظمات الصناعية
(.المتنوعة لمجموعة نقل

أدائها في تهدف كلتا الدراستين إلى تقديم رؤى وتوصيات عملية للمنظمات محل الدراسة لتحسين:الهدف من الدراسة
.مجالات الجودة وإدارة المشاريع



ا  03:الإختلافأوجه : ثالثا
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:الأكاديميالمستوى 
.أطروحة دكتوراه:الرسالة الأولى
.رسالة ماجستير:الرسالة الثانية

:المتغيرات الأساسية للدراسة
.كمتغير تابع" جودة المنتجات النفطية"كمتغير مستقل و" إدارة الجودة الشاملة"تركز على :الرسالة الأولى
.تابعكمتغير" إدارة المشاريع الإستراتيجية"كمتغير مستقل و" استراتيجية العمليات"تركز على :الرسالة الثانية

:القطاع والصناعة المستهدفة
(.مؤسسة سوناطراك الجزائرية)قطاع النفط والتكرير :الرسالة الأولى
.وغيرهاورقية وصحيةصناعات، والتي قد تشمل (مجموعة نقل الصناعية في الأردن)قطاع صناعي أوسع :الرسالة الثانية

:التركيز الجغرافي
.الجزائر:الرسالة الأولى
.الأردن:الرسالة الثانية

:تاريخ الإنجاز
(.2016)أحدث :الرسالة الأولى
(.2011)أقدم نسبياً :الرسالة الثانية

:طبيعة الجودة مقابل العمليات والمشاريع
.تتعمق في مفهوم الجودة الشاملة وتطبيقاتها المباشرة على جودة المنتج النهائي:الرسالة الأولى
.تراتيجية للمنظمةتركز على الاستراتيجيات الكلية للعمليات وكيف تؤثر على إدارة المشاريع ذات الأهمية الاس:الرسالة الثانية



ا  04:الخلاصة : رابعا
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:الخلاصة

طبيقية، إلا على الرغم من أن كلتا الدراستين تنتميان إلى حقل إدارة الأعمال وتعتمدان على منهجية ت
النطاق أنهما تختلفان في المتغيرات المحورية التي تتناولانها، والقطاعات الصناعية المحددة، و

صناعة الرسالة الأولى تركز بشكل أعمق على الجودة في سياق. الجغرافي، والمستوى الأكاديمي
ع الاستراتيجية في ، بينما الثانية تتناول العلاقة بين استراتيجية العمليات وإدارة المشاري(النفط)محددة 

.مجموعة صناعية متنوعة
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