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 الشكر والتقدير

دددددددى   دددددددد  علد ددددددد دنا محمد دددددددلي ن سد ددددددداء  المرسد دددددددرف ا ن  د دددددددى أشد دددددددوم علد دددددددوة  السد دددددددالحاتن  الصد دددددددتر الصد دددددددا تد دددددددصي باعمتد دددددددد ن الد الحمد

دددددددى     دددددددا  إيد دددددددكر  العر د دددددددات الشد دددددددم  آيد ددددددددّم ب سد دددددددث أ  أتقد دددددددصا البحد ددددددد  ّ   د دددددددي مسد دددددددي فد دددددددب يد دددددددد. يط د دددددددي ن  ذعد دددددددحبا أجمعد دددددددا  عد آلد

ددددددددا   ددددددددّ  أ  ي علد ددددددددّ   جد ددددددددويى عد ددددددددن المد دددددددداً مد ددددددددعن راج د دددددددد  المتوا د دددددددصا العمد دددددددد   د دددددددد  أ ملد ددددددددا  حأد ر  أعد ددددددددّ ددددددددا اسد ددددددددى مد ددددددددايى علد دددددددبحانا  ىعد سد

 خالصاً لوجها الكريرن  أ  يافع با طوب العلر  الباحثي  في م ال إدارة المشاريع الحكوم ة  التحول الرقمي.

دددددددى   ددددددددن علد دددددددد تورة آلاء أحمد دددددددور  الد دددددددور عفد دددددددد تورة ند ي ن الد دددددددلى يّ الفا د دددددددرفى دددددددى مشد دددددددا  إيد ددددددد، الامتاد دددددددكر  عم د دددددددالص الشد دددددددّم بخد أتقد

ددددددددار   دددددددى لاخت د دددددددد  ا  يد دددددددص المراحد دددددددة ماد ددددددددة حث ثد دددددددةن  متا عد ددددددددة قّ مد دددددددات ما   د دددددددةن  موحخد ددددددددة دق قد دددددددات علم د ددددددددن توج  د ددددددددّماي مد دددددددا قد مد

دددددددددن   ددددددددد  مد دددددددددا تمكّاد ددددددددد  لمد ددددددددد ر ما الطويد دددددددددعة   د دددددددددا الواسد دددددددددر خ ر  مد ددددددددد،    د دددددددددولا تو  د دددددددددا ي.  لد دددددددددة إن د ددددددددد  لحخد دددددددددث حأد دددددددددوى البحد مو د

ددددددددي ا داء   ددددددددا فد دددددددص  بد دددددددداً يحتد دددددددّ  نمو جد ددددددددرافيّ يمثد دددددددي   شد ددددددددد علمد ددددددددن جهد دددددددصلاي مد ددددددددا بد دددددددة. إ  مد ددددددددورة الم مولد ددددددد  بالصد ددددددددصا العمد دددددددراع  د إخد

 ا كاديمي الراقي

ددددددي   ددددددي فد ددددددا نوا م د ددددددصين ىعد دددددد م وت الد دددددد موء  الد ددددددى الد ددددددرن   يد ددددددي القسد دددددددري  فد ددددددة التد دددددداء   اد ددددددع أعمد ددددددى جم د ددددددكر إيد ا بالشد ددددددّ ددددددا أتوجد  مد

ددددددددو ارات   ددددددددي الد دددددددد  لي  فد ددددددددكر المسد دددددددوت ي أ  أشد ددددددددة.  لا يفد ددددددددة ا  تلفد ددددددددات الحكوم د دددددددى ال هد ددددددددوبانة علد ددددددددع الاسد ددددددددات  تو يد دددددددع الب اند جمد

دددددددددد    ددددددددددةن  كاند ددددددددددا ب  مها د ددددددددددّ  ت د ددددددددددوبانة بكد ددددددددددرات الاسد ددددددددددى  قد ددددددددددة علد ددددددددددوا با جابد ددددددددددصين تكرّمد ددددددددددة الد ددددددددددات الحكوم د ددددددددددات  الم سسد  اله اد

 إجابا  ر مصدراً أساس اً من مصادر  صا البحث.

دددددددددثن   ددددددددة  البحد دددددددددة الدراسد ددددددددوال رحلد دددددددددوي طد دددددددداد القد ددددددددداعر ا  ل  السد ددددددددد  الد ددددددددي كاند دددددددددة الأد ددددددددرىد الكريمد دددددددددى أسد ددددددددول إيد ددددددددكر مو د  الشد

دددددددصا   دددددددا   د دددددددي إن د دددددددهر فد دددددددن أسد دددددددّ  مد دددددددكر كد دددددددا أشد ددددددد،.  مد دددددددلة الطريد دددددددى موا د دددددددي علد دددددددوداً يد دددددددتمر  قد ددددددد  عهر المسد دددددددوا  ر  ىود ددددددد  دعد  كاند

دددددددددى   ددددددددوى علد ددددددددي الاطد ددددددددد  يد ددددددددي أتاحد ددددددددة الأد ددددددددد  البحث د ددددددددات  المرا د ددددددددات ال امعد دددددددددص ر مكتبد ددددددددصّ بالد دددددددددن  أخد دددددددددب أ   ع د ددددددددن قريد دددددددد  مد العمد

 الدراسات السابقة  المصادر العلم ة الحديثة.

ددددددددر   ددددددددوب العلد ددددددددا طد ددددددددع بد ددددددددريرن  أ  يافد ددددددددا الكد دددددددداً لوجهد دددددددد  خالصد ددددددددصا العمد دددددددد   د دددددددددير أ  ي عد ددددددددي القد دددددددد ل   العلد ددددددددامن أسد ددددددددي ال تد  فد

دددددددرة.   ددددددددن ا  ا خد ددددددي الد دددددددي فد ددددددراً يد دددددددا  خد ددددددةن  أ  ي علد ددددددداريع الحكوم د ددددددطاا ي   دارة المشد دددددددصكاء الا د ددددددال الد دددددددي  بم د دددددداحثي   المهتمد  البد

  آخر دعوانا أ  الحمد ن رب العالمي .
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 المل صا 

دددددددددداريع   دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددى  فد ددددددددددطاا ي علد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد دددددددددد، تطب قد ددددددددددر تطب د ددددددددددى أ د ددددددددددرّف علد ددددددددددى التعد ددددددددددة إيد ددددددددددصي الدراسد ددددددددددد    د  د

دددددددددة   دددددددددة المملكد دددددددددداف ر يد ددددددددد، أ د دددددددددة  تحق د دددددددددا      2030الحكوم د دددددددددى المد دددددددددة علد ددددددددددت الدراسد دددددددددعودية. اعتمد دددددددددة السد دددددددددة العر  د دددددددددي المملكد فد

ددددددددددن   دددددددددة مد ددددددددددوبانة مكوّند ، اسد ددددددددددّ بد ددددددددددين إ  طن دددددددددفد التحل لد ددددددددددتق   35الو د ددددددددددر المسد دددددددددد ي : المت يد ددددددددددرين ر  سد دددددددددى مت يد ددددددددددة علد ددددددددددارة موّ عد ( عبد

دددددددددددات(ن   ددددددددددة العمل د ددددددددددد مةن أتمتد ددددددددددات ال د ددددددددددد  الب اند ددددددددددين تحل د دددددددددددتعلر ا يد ددددددددددة  الد دددددددددددادي الثو د ددددددددددطاا ي( ب  عد دددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد  تطب قد

ددددددددة   دددددددد، ر يد دددددددة  تحق د دددددددداريع الحكوم د ددددددداءة إدارة المشد ددددددددا ع   فد دددددددر التد ددددددددين  2030 المت يد ددددددددد ل ال م د ددددددد ام بال د ددددددددة  الالند دددددددادي ا رذعد ( ب  عد

ددددددددودة ا ددددددددال  ن جد دددددددبي التكد ددددددددة   د دددددددد، ر يد دددددددة  تحق د دددددددداتن الحو مد ددددددددة  2030  رجد دددددددر الع اد ددددددددي ة د ددددددددديري  40(. بلد ددددددددن مد ددددددددردة مد ( مفد

دددددد وت   دددددد  التحلد جريد
ن
ددددددة.  أ ددددددوا  ة المتاحد ددددددة العشد ددددددار ر بالطريقد ددددددرّ اخت د ددددددةن تد ددددددات الحكوم د ددددددن ال هد دددددددد مد ددددددي عد دددددداريع فد ددددددد المشد   داريد

دددددددددددددام    دددددددددددددتخدام برند ددددددددددددا  ة باسد ددددددددددددداتن  SPSSا حصد دددددددددددددار الثبد دددددددددددددا  لاختبد دددددددددددددا  ر نبد ددددددددددددد  ألفد ددددددددددددفدن  معامد ددددددددددددد  الو د دددددددددددددمل : التحل د ( شد

ددددددددار   ددددددددددن  اختبد دددددددد ي  المتعد ددددددددد ال سد دددددددددار ال طد دددددددد  الانحد ددددددددو ن  تحل د ددددددددالا بيرسد دددددددد  ارتبد دددددددد   t معامد ددددددددتقلةن  تحل د ددددددددات المسد ( للع اد

 (.ANOVAالتباين ا حادي  

 وقد توصّلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:

 = r جدددددود عوقددددددة ارتباط ددددددة طرديددددددة قويدددددة  ات دلالددددددة إحصددددددا  ة بددددددي  تطب قدددددات الددددددصكاء الا ددددددطاا ي   فدددددداءة إدارة المشددددداريع الحكوم ددددددة  •.  

0.652، p < 0.001.) 
ر الامدددددددددو ع مددددددددا  سددددددددد تا  •.  جددددددددود أ ددددددددر  ي دلالدددددددددة إحصددددددددا  ة لتطب قدددددددددات الددددددددصكاء الا دددددددددطاا ي علددددددددى  فددددددددداءة إدارة المشدددددددداريع الحكوم دددددددددةن إ   سددددددددّ

 (.R² = 0.425، F = 28.073، p < 0.001%( من التباين في  فاءة إدارة المشاريع  42.5 
عدددد ا تمتددددة  دددو ا قدددو  تدددد  يراً فدددي  فددداءة إدارة المشدددداريع    ددددر تحل ددد  الب انددددات  ،(β = 0.167يل دددا الددددتعلر ا يدددي   ،(β = 0.453•. تبددديّ  أ   ن

 .(β = 0.063ال  مة  
عدددددددد   لمت يددددددددر ال  ددددددددرة أ  ال دددددددد  ن ممددددددددا يدددددددددلّ علددددددددى أ  إدرا  أ م ددددددددة الددددددددصكاء الا ددددددددطاا ي مت ددددددددا    •. لا توجددددددددد  ددددددددر ي  ات دلالددددددددة إحصددددددددا  ة ىن

 بي  الفاات ا  تلفة من الموظفي  الحكوم ي .
  في  وء الاتا   أ    الدراسة بد:

 
•. ىع يدددددددد  تب ددددددددي ال هددددددددات الحكوم ددددددددة لتطب قددددددددات الددددددددصكاء الا ددددددددطاا ي  خا ددددددددة تقا ددددددددات ا تمتددددددددة باعتبار ددددددددا ا   ددددددددر تدددددددد  يراً فددددددددي ر ددددددددع  فدددددددداءة إدارة 

 المشاريع.
 •. ت      تدريب الكوادر ال شرية في ال هات الحكوم ة على استخدام تطب قات الصكاء الا طاا ي في إدارة المشاريع.

 •. بااء قواعد ب انات حكوم ة موحّدة  آماة تدعر تطب قات الصكاء الا طاا ي في المشاريع الحكوم ة.
ن الدددددددددتعلر ا يدددددددددين الب انددددددددات ال ددددددددد مةن ا تمتدددددددددةن التحدددددددددول 2030الكلمددددددددات المفتاح دددددددددة: الدددددددددصكاء الا ددددددددطاا ين إدارة المشددددددددداريع الحكوم دددددددددةن ر يددددددددة 

 الرقمين الحو مة.
 
 



 

— III — 

Abstract 

This study aimed to investigate the impact of applying Artificial Intelligence (AI) applications on the efficiency of government 

project management and the achievement of Saudi Vision 2030 goals in the Kingdom of Saudi Arabia. The study adopted the 

descriptive-analytical approach, using a questionnaire consisting of (35) items distributed across two main variables: the 

independent variable (AI applications) with its three dimensions (Machine Learning, Big Data Analytics, and Process 

Automation), and the dependent variable (efficiency of government project management and Vision 2030 achievement) with 

its four dimensions (Schedule Compliance, Cost Control, Output Quality, and Governance & Vision 2030). The sample size 

was (40) individuals from project managers and administrators in several government agencies, selected through the 

available random sampling method. Statistical analyses were conducted using SPSS software, including descriptive analysis, 

Cronbach's alpha for reliability, Pearson correlation, simple and multiple linear regression, independent samples t-test, and 

one-way ANOVA. 

The study reached a set of findings, the most important of which are: 

1. There is a strong, statistically significant positive correlation between AI applications and the efficiency of government 

project management (r = 0.652, p < 0.001). 

2. There is a statistically significant impact of AI applications on the efficiency of government project management, with the 

model explaining (42.5%) of the variance in project management efficiency (R² = 0.425, F = 28.073, p < 0.001). 

3. The automation dimension emerged as the strongest predictor of project management efficiency (β = 0.453), followed 

by Machine Learning (β = 0.167) and Big Data Analytics (β = 0.063). 

4. No statistically significant differences were found attributable to experience or gender, indicating that the perception of 

AI importance is homogeneous across different categories of government employees. 

Keywords: Artificial Intelligence, Government Project Management, Vision 2030, Machine Learning, Big Data, Automation, 

Digital Transformation, Governance. 
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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

 المقدمة

دددددددن   ددددددد  مد دددددددي جعلد دددددددارعةن الأد دددددددة الموسد دددددددورة الرقم د ددددددد  الثد ددددددة بفعد ددددددداة كا د دددددددالات الح د دددددددي م د دددددددصرياً فد دددددددوّلًا جد دددددددر تحد دددددددالر المعا د ددددددهد العد اشد

دددددددي   دددددددداى فد دددددددار  ا بد ددددددد اً لوبتكد ددددددداً ر  سد دددددددة  محرّكد دددددددادية  الاجتماع د دددددددة الاقتصد ددددددد ة للتام د ددددددد ة أساسد دددددددطاا ي ر يد دددددددصكاء الا د ددددددات الد تقا د

دددددددددو    ددددددددع ملمد ددددددددى  اقد دددددددددوّل إيد دددددددد  تحد دددددددددةن بد دددددددددتقبل ة  اعد ددددددددة مسد ددددددددرد تقا د دددددددددطاا ي م د ددددددددصكاء الا د ددددددددد الد دددددددددر اعد ددددددددات. لد دددددددد  القطاعد مختلد

ددددددداءةً   دددددددر  فد ددددددري أ  د دددددددة بطد دددددد  التقل ديد دددددددال ب العمد دددددد اغة أسد دددددددد  د ع د دددددددةن  ين ددددددة  ال ا د دددددددات الحكوم د ددددددي الم سسد ددددددداً فد ددددددتخدم يوم د سد ان

ددددددددصي   ي  د ددددددددّ ددددددددطرّةً لتب د ددددددددات ممد دددددددد  الحكومد ددددددددةن باتد ددددددددة ا داريد د الب اد ددددددددّ ددددددددة  ىعقد ددددددددة العالم د ددددددددامد الماا سد ددددددددّ  تاد ددددددددي ظد ةً.  فد ددددددددّ ددددددددرعةً  دقد  سد

 ا بة التحولات الموسارعة  تلب ة تطلّعات المواطاي .التقا ات لمو 

ددددددددة   دددددددداءت ر يد ددددددددةن إ  جد ددددددددااع ة الرا عد ددددددددورة الصد ددددددددات الثد ي تقا د ددددددددّ ددددددددي تب د دددددددددة فد ددددددددد ل الرا د ددددددددن الد ددددددددعودية مد ددددددددة السد ددددددددة العر  د دددددددددّ المملكد عد ىن

دددددددة   ددددددددة    2030المملكد دددددددات الحديثد ددددددد  التقا د دددددددن توظ د دددددددد  مد دددددددنرات   ةن  ت عد دددددددا الاسد دددددددم ر أ لويا  د ددددددددي  د دددددددي فد دددددددول الرقمد دددددددع التحد لتمد

ددددددددطاا ي    – ددددددددصكاء الا د ددددددددها الد ددددددددى رأسد ددددددددة.    – علد دددددددددمات الحكوم د ددددددددوير ال د ددددددددادي  تطد ددددددددع الاقتصد دددددددد، التاويد دددددددداً لتحق د دددددددداراً محوريد مسد

ددددددددصكاء   ددددددددة لد ددددددددة العالم د ددددددددال القمد ددددددددمن أعمد ددددددددطاا ي   د ددددددددصكاء الا د ددددددددات  الد ددددددددة للب اند ددددددددنرات   ة الوطا د ددددددددة نالاسد دددددددد  المملكد دددددددد أطلقد  قد

ددددددى   ددددددوااداً إيد ددددددالن اسد ددددددصا ا  د ددددددي  د ددددددة فد ددددددادة العالم د دددددد، الريد ددددددطاا ي  تحق د ددددددصكاء الا د ددددددات  الد دددددداى الب اند ددددددوير قطد دددددددف تطد دددددداتن و د الب اند

 ركا   ىشم  الطموح  القدرات  الس ادة الرقم ة  الالن ام ا خوقي.

ددددددي   دددددةً فد ةً عال د دددددّ ب دقد دددددّ ددددددي تتطلد دددددة الأد دددددة الحسّاسد دددددا   ا داريد ددددددرّ الوظد دددددن أ د دددددة مد ددددداريع الحكوم د دّ إدارة المشد ددددددى عد دددددر ن ىن دددددة أخد دددددن جهد  مد

دددددددددددددوّر   ددددددددددددواطاي   تطد دددددددددددداة المد ددددددددددددى ح د دددددددددددددا علد ددددددددددددام  ت  ير د ددددددددددددال العد ددددددددددددر بالمد دددددددددددددا المباشد ددددددددددددراً لارتباطهد ددددددددددددةن نخد ددددددددددددص  المتا عد دددددددددددد ي  التاف د التخطد

ددددددددددددّيات   دددددددددددن تحد دددددددددددا  مد دددددددددددن ا ح د دددددددددددر مد دددددددددددي  ثيد دددددددددددا د فد دددددددددددة ىعد ددددددددددداريع الحكوم د دددددددددددة  دارة المشد دددددددددددال ب التقل ديد دددددددددددر أّ  ا سد ددددددددددددمات. غيد ال د

ددددددددوً   دددددددداتن  مد ددددددددودة ا  رجد ددددددددع  جد ددددددددةن   د ددددددددات ا  صّصد ددددددددا   المي ان د ددددددددةن  ت د دددددددددا ل ال ما د ددددددددي ال د دددددددد خّر فد ، بالتد ددددددددّ ددددددددة تتعلد جو ريد

دددددددددطاا ي   دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددوثمار تقا د دددددددددى اسد ة إيد دددددددددّ دددددددددة الملحد دددددددددر ت الحاجد دددددددددا بد دددددددددن  اد دددددددددة.  مد دددددددددفا  ة  الحو مد دددددددددة الشد دددددددددن محد ديد عد

 يات  الارتقاء بمستو   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة.لمعال ة  صي التحدّ 
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دددددددي   ددددددتعلر ا يد دددددد ة: الد ددددددا ر ر  سد ددددددة محد ددددددول  و د ددددددن خد دددددداريع مد ددددددي إدارة المشد ددددددرة فد ددددددولًا مبتكد ددددددطاا ي حلد ددددددصكاء الا د ددددددات الد دددددددّم تطب قد قد تن

ددددددددددددات   ددددددددددد  الب اند دددددددددددةن  تحل د دددددددددددات التاريخ د دددددددددددى الب اند ددددددددددداداً علد ددددددددددددة اعتمد ددددددددددداطر ا حتملد ددددددددددداريع  ا  د دددددددددددا   المشد دددددددددددّ  ب تد ددددددددددد   الت بد دددددددددددصي يود الد

ددددددداء   دددددددّ  ا خطد دددددددي تقلد دددددددات الأد دددددددة العمل د دددددددد ن  أتمتد دددددددى الحد ة لا علد دددددددّ دددددددى ا دلد دددددددة علد دددددددرارات المب  د دددددددا  القد ددددددددعر اتخد دددددددصي يد ددددددد مة الد ال د

ددددددد،   دددددددي تحق د دددددددات فد دددددددصي التطب قد ددددددد   د دددددددهر توظ د سد ع أ  ان دددددددّ توقد دددددددة.  ين دددددددام الر ت   د دددددددا  المهد دددددددو م  ن د ددددددد  الد دددددددر الوقد دددددددرية  تختصد ال شد

 المتعلّقة بر ع  فاءة ا نفاي الحكومد  تطوير ال دمات الرقم ة  ىع ي  الشفا  ة.  2030أ داف ر ية  

دددددددي    دددددددة بد دددددددة العوقد دددددددن طب عد ددددددد  عد ددددددد اة تكشد دددددددة ر د دددددددات علم د دددددددراء دراسد دددددددر ري إجد دددددددن المد دددددددب  مد دددددددوّلاتن أ د دددددددصي التحد دددددددّ   د دددددددي ظد  فد

دددددددوّراً   دددددددهد تطد دددددددصي اشد دددددددعودي الد ددددددد اي السد دددددددي السد ةً فد دددددددّ دددددددةن خا د ددددددداريع الحكوم د ددددددداءة إدارة المشد دددددددطاا ي   فد دددددددصكاء الا د ددددددات الد تطب قد

دددددددر   دددددددا  أ د دددددددى ق د ددددددد ى إيد ددددددداين إ  ىسد دددددددصا الات د دددددددي  د ددددددداً فد دددددددهاماً علم د دددددددة إسد دددددددصي الدراسد دددددددّ   د مثد دددددددات.  تن دددددددصي التقا د ي  د دددددددّ دددددددي تب د دددددددارعاً فد موسد

ددددددددددة   ددددددددددداف ر يد دددددددددد، أ د ددددددددددة  تحق د دددددددددداريع الحكوم د دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددى  فد ددددددددددطاا ي علد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد دددددددددد، تطب قد ددددددددددر  2030تطب د ن ع د

 تطب ، ما   ة علم ة دق قة ىسواد إيى ا دب ات الحديثة  ا سال ب ا حصا  ة المتقدّمة.

ددددددددداءة إدارة   دددددددددى  فد دددددددددطاا ي علد دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ددددددددد، تطب قد دددددددددر تطب د دددددددددة أ د دددددددددصي الدراسد دددددددددا ل  د دددددددددةن تواد دددددددددصي المقدّمد دددددددددن  د ددددددددداً مد  انطوقد

دددددددة   دددددددداف ر يد ددددددد، أ د دددددددة  تحق د ددددددداريع الحكوم د دددددددة  2030المشد دددددددطاا ي  أرذعد دددددددصكاء الا د ددددددداد للد دددددددة أ عد دددددددى  و د ددددددد  علد دددددددول النر يد دددددددن خد ن مد

ددددددددصي   ددددددددتقب   د دددددددع  مسد ددددددددول  اقد ددددددددا  ة حد ة ا حصد دددددددّ دددددددددعوم با دلد ددددددددي مد دددددددوّر علمد دددددددددير تصد دددددددددف تقد ددددددداريعن و د دددددددداءة إدارة المشد ددددددداد لكفد أ عد

دددددددة   دددددددات العر  د دددددددراء ا دب د دددددددي إ د دددددددهام فد دددددددى ا سد دددددددة إيد دددددددصي الدراسد دددددددول  د دددددددن خد دددددددث مد ددددددد ى الباحد دددددددعودي.  يسد ددددددد اي السد دددددددي السد دددددددة فد العوقد

دددددددداّاى   ددددددددا  د ددددددددتف د م  د ددددددددن أ  اسد ددددددددة يمكد دددددددد ات عمل د دددددددددير تو د ددددددددةن  تقد دددددددداريع الحكوم د ددددددددطاا ي   دارة المشد ددددددددصكاء الا د ددددددددة بالد المتعلّقد

 م ةالقرار في ال هات الحكو 

دددددددددةن   ددددددددداوات القادمد دددددددددول السد دددددددددارعاً خد دددددددددواً موسد دددددددددهد نمد دددددددددطاا ي س شد دددددددددصكاء الا د دددددددددوي الد دددددددددى أّ  سد دددددددددة علد دددددددددات العالم د د التوقّعد دددددددددّ  تن  د

دددددددددات   دددددددددي تريل وند دددددددددد يبلد دددددددددطاا ي قد دددددددددصكاء الا د دددددددددي الد دددددددددوثمار فد دددددددددى أّ  الاسد دددددددددة إيد دددددددددارات العالم د دددددددددركات الاسوشد دددددددددارير شد دددددددددير تقد دددددددددث ىشد ح د

دددددددام   ددددددول عد ددددددد لارات بحلد ددددددداتن  2030الد ددددددصي التقا د دددددددن  د ددددددتف دين مد ددددددر المسد دددددددن أ  د ددددددومد مد دددددداى الحكد دددددددو  القطد ع أ  يكد ددددددّ ددددددن المتوقد .  مد

دددددددصي   دددددددوثمار  د دددددددى اسد دددددددعودية إيد دددددددة السد دددددددة العر  د ددددددد ى المملكد دددددددفا  ة.  ىسد ددددددد  الشد ددددددداي  ىع يد ددددددد د ا نفد ددددددددمات  ترشد دددددددي  ال د دددددددر تحسد ع د

دددددددادية   دددددددة الاقتصد دددددددع الق مد ددددددد  دف ر د دددددددي ىسد دددددددطاا ين الأد دددددددصكاء الا د دددددددات  الد دددددددة للب اند دددددددنرات   ة الوطا د دددددددول الاسد دددددددن خد دددددددة مد الفر د

 ر الكوادر ال شرية  ىع ي  الس ادة الرقم ة.للصكاء الا طاا ي  تطوي
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دددددداى   ددددددي القطد دددددي فد ددددددول الرقمد ددددددور التحد دددددو محد ددددددنرات   ة: ا ّ ل  د دددددا ر اسد دددددددّة محد ددددددع عد دددددا مد ددددددن تقاطعهد ددددددة مد دددددصي الدراسد ددددددة  د ددددد ىد أ مّ د  تد

دددددددة   دددددددة المملكد ددددددد، ر يد دددددددور تحق د دددددددو محد دددددددث  د ددددددداءةن  الثالد ددددددداريع بكفد دددددددور إدارة المشد دددددددو محد دددددددا د  د ددددددومدن  الثد دددددددصا  2030الحكد دددددددّ   د مثد .  ين

ددددددددددعودية   دددددددددة سد دددددددددي ب اد ددددددددددنرات   ي  فد رين اسد دددددددددّ دددددددددي  مت يد دددددددددة بد ددددددددددة العوقد ددددددددد   دراسد ود دددددددددين إ  ين ددددددددددث العلمد دددددددددباً للبحد دددددددددالًا خصد ددددددددداطع م د التقد

دددددددددو   ددددددددود نحد ددددددددا ال هد ددددددددي توج د ددددددددهر فد سد ددددددددة سون ددددددددصي الدراسد ددددددددا    د ددددددددى أّ  نتد ددددددددث علد د الباحد ددددددددّ ددددددددار.  ين  د ددددددددوّر  الابتكد ددددددددى التطد ددددددددّ عة علد مود

 ا  الات ا   ر ت  يراًن  في تقدير تو  ات عمل ة لصاّاى القرار في ال هات الحكوم ة السعودية.

 مشكلة الدراسة 

ددددددددا   دددددددددار ر ي  د ددددددددي إطد ددددددددعودية فد دددددددددة السد ددددددددة العر  د ددددددددصلها المملكد دددددددددي تبد ددددددددرة الأد ددددددددود الكبيد دددددددددن ال هد ددددددددرغر مد ددددددددى الد دددددددددي    2030علد ددددددددوّل الرقمد للتحد

ددددددددددة   دددددددددد  ل ة متاوّعد دددددددددة  ىشد دددددددددددّيات   كل د دددددددددا تحد دددددددددد ال تواجد دددددددددة لا تد دددددددددداريع الحكوم د دددددددددومدن إلا أّ  إدارة المشد دددددددددداى الحكد دددددددددوير القطد  تطد

ددددددالات   ددددددود حد ددددددى  جد ددددددة إيد ددددددوير الحكومد ددددددرام  تطد ددددددة   د ددددددة العامد ددددددوا  المراقبد ددددددارير ديد ددددددير تقد ددددددا.  ىشد ددددددا   اعلّ   د ددددددى  فاء  د ددددددلباً علد دددددد ّ ر سد تد

ددددددي    ددددددات بد ددددددودة ا  رجد ددددددي جد دددددداين فد ددددددن تبد ددددددوً عد دددددددّرةن  مد ددددددات المقد ددددددا   للمي ان د ددددددةن  ت د دددددداريع الحكوم د ددددددل المشد ددددددا   عد ددددددي إن د دددددد خّر فد تد

ددددددددددي   ددددددددددة فد دددددددددال ب التقل ديد ددددددددددى ا سد ددددددددداد علد ددددددددددا: الاعتمد دددددددددن أبر  د دددددددددد ن مد دددددددددن العوامد ددددددددددة مد دددددددددى جملد دددددددددددّيات إيد دددددددددصي التحد ددددددددددود  د دددددددددات.  ىعد ال هد

دددددددددد ي دددددددددددا    التخطد دددددددددددي تو حهد دددددددددددات الأد ددددددددددد  ا مكاند ددددددددددددم توظ د دددددددددددرارن  عد ددددددددددااعة القد دددددددددددي  د دددددددددددات فد دددددددددددوثمار الب اند دددددددددددع  اسد دددددددددددةن   د  المتا عد

 تقا ات الصكاء الا طاا ي على الوجا ا مث .

دددددددددددداريع   دددددددددددا إدارة المشد دددددددددددا د م  د ددددددددددددي ىعد دددددددددددكال ات الأد دددددددددددن ا شد ددددددددددددر مد دددددددددددة  ثيد دددددددددددنرات   ةً لمعال د ددددددددددددةً اسد دددددددددددطاا ي  ر د دددددددددددصكاء الا د دددددددددددّ  الد مثد ين

ددددددددددة   دددددددددة الحكوم د دددددددددي الب اد دددددددددد، فد دددددددددع التطب د دددددددددر أّ   اقد دددددددددات. غيد ددددددددددة للعمل د دددددددددة  أتمتد دددددددددة تحل ل د ددددددددددول ت بّ يد ددددددددددير حلد دددددددددر تقد دددددددددةن ع د الحكوم د

ددددددددددين إ    دددددددددا الفعلد دددددددددتو  توظ فهد ددددددددددات  مسد دددددددددصي التقا د دددددددددة لهد ددددددددددات الاخريد دددددددددي  ا مكاند دددددددددحة بد ددددددددددوة  اسد دددددددددن   د ددددددددد  عد دددددددددعودية يكشد السد

ددددددددا   دددددددي إدخالهد دددددددر  فد دددددددات أخد دددددددردّد جهد دددددددا تند دددددددين ب امد دددددددد  ت ري د دددددددك  ج ئد دددددددطاا ي  شد دددددددصكاء الا د دددددددات الد دددددددات تطب قد دددددددل ال هد دددددددّ   عد توب د

دددددددة   ددددددة علم د ددددددى دراسد دددددددة إيد دددددد، الحاجد ددددددا تا ثد ددددددن  اد ددددددداءات.  مد ددددددص الكفد دددددد ةن أ  نقد دددددددةن أ  ال صو د ، بالتكلفد ددددددّ ددددددا ف تتعلد دددددد ب مخد  سد

دددددددي  ت دددددددة بد دددددددة العوقد دددددددن طب عد ددددددد  عد ددددددد اة تكشد ددددددد،  ر د دددددددة  تحق د ددددددداريع الحكوم د ددددددداءة إدارة المشد دددددددطاا ي   فد دددددددصكاء الا د دددددددات الد طب قد

 .2030أ داف ر ية  
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ددددددددد    دددددددددات تاا لد دددددددددر الدراسد ددددددددددا د أّ  معخد دددددددددع الم د دددددددددابقة  الواقد دددددددددات السد دددددددددى ا دب د دددددددددا علد دددددددددول اطّوعد دددددددددن خد دددددددددث مد دددددددددع الباحد دددددددددد لاحد  قد

دددددددددددددومد   ددددددددددددد اي الحكد دددددددددددددى السد ددددددددددددداف  علد دددددددددددددك  كد ددددددددددددد   شد دددددددددددددامن د   النر يد دددددددددددددك  عد ددددددددددددداريع  شد دددددددددددددطاا ي   دارة المشد دددددددددددددصكاء الا د دددددددددددددوى الد مو د

دددددددة   دددددددا بر يد دددددددعودي  ارتباطد ددددددداد  2030السد ددددددد  أ عد دددددددك  متكامد دددددددا ل  شد دددددددر تواد دددددددوى لد دددددددصا المو د ددددددد   د دددددددي تاا لد دددددددات الأد دددددددا أّ  الدراسد .  مد

دددددددددداءة إدارة   دددددددددداد  فد ددددددددددا ب  عد ددددددددددي عوق  د ددددددددددة( فد دددددددددد مةن ا تمتد ددددددددددات ال د دددددددددد  الب اند ددددددددددين تحل د ددددددددددتعلر ا يد ددددددددددة  الد ددددددددددطاا ي الثو د ددددددددددصكاء الا د الد

دددددددددددة   دددددددددددة  ر يد ددددددددددداتن الحو مد ددددددددددودة ا  رجد دددددددددددال  ن جد دددددددددددبي التكد دددددددددددين  د ددددددددددد ل ال م د ددددددددددد ام بال د دددددددددددة  الالند دددددددددددة ا رذعد دددددددددداريع الحكوم د المشد

2030.) 

ددددددددددصكاء   ددددددددددات الد دددددددددد، تطب قد ددددددددددر تطب د ددددددددددا أ د ددددددددددد: نمد دددددددددد ي ا ىد ددددددددددا ل الر   د ددددددددددي الوسد ددددددددددة فد ددددددددددكلة الدراسد ددددددددددّ  مشد دددددددددددّمن تتمثد ددددددددددا تقد ددددددددددى مد دددددددددداءً علد باد

دددددددددة   ددددددددداف ر يد دددددددد، أ د ددددددددة  تحق د ددددددددداريع الحكوم د دددددددداءة إدارة المشد ددددددددى  فد ددددددددطاا ي علد دددددددددعودية      2030الا د ددددددددة السد ددددددددة العر  د ددددددددي المملكد فد

ددددددرينن   دددددداد المت يد ددددددي  أ عد ددددددة بد ددددددة الارتباط د ددددددة العوقد ، بطب عد ددددددّ دددددددّدة تتعلد ددددددة متعد ددددددا لات  رع د ددددددى ىسد ددددددا ل إيد ددددددصا الوسد ددددددع  د ددددددن تفريد مكد  ين

ع   للمت يرات الديموغرا  ة.   ة ر ا  رن  مد   جود  ر ي  ات دلالة إحصا  ة ىن

 أهداف الدراسة

دددددددطاا ي   دددددددصكاء الا د دددددددات الد ددددددد، تطب قد دددددددر تطب د دددددددى أ د دددددددرّف علد دددددددي التعد دددددددّ  فد ددددددد ي يتمثد ددددددددف ر   د ددددددد،  د دددددددى تحق د دددددددة إيد دددددددصي الدراسد ددددددد ى  د ىسد

ددددددة   ددددددداف ر يد دددددد، أ د ددددددة  تحق د دددددداريع الحكوم د دددددداءة إدارة المشد ددددددى  فد ددددددصا    2030علد ددددددن  د دددددد، عد ددددددعودية.  يا ثد ددددددة السد ددددددة العر  د ددددددي المملكد فد

ددددددددول   دددددددا للو د دددددددب تحق قهد ددددددددة ي د دددددددة  ما   د ات علم د دددددددّ دددددددّ  محطد مثد ددددددددي تن دددددددة الأد دددددددداف الفرع د ددددددددن ا  د دددددددة مد ددددددد ي م موعد ددددددددف الر   د الهد

 إيى نتا   دق قة  مو وقة.

دددددددددة   ددددددددات الحكوم د دددددددددي ال هد ددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د ددددددددات الد دددددددد، تطب قد دددددددددع تطب د ددددددددى  اقد دددددددددرّف علد ددددددددي التعد دددددددددي ا  ل فد دددددددددف الفر د ددددددددّ  الهد يتمثد

دددددددددد ى   دددددددددداتن إ  اسد ددددددددددة العمل د دددددددددد مةن  أتمتد ددددددددددات ال د دددددددددد  الب اند ددددددددددين  تحل د ددددددددددتعلر ا يد ددددددددددة: الد ددددددددددادي الثو د ددددددددددول أ عد ددددددددددن خد ددددددددددعودية مد السد

دددددددددالا   ددددددددى نقد ددددددددوف علد ددددددددةن  الوقد ددددددددداريع ا  تلفد دددددددد  إدارة المشد ددددددددي مراحد ددددددددات فد ددددددددصي التطب قد ددددددددد   د ددددددددتو  توظ د ددددددددد مسد ددددددددى ر د ددددددددث إيد الباحد

ددددددد    دددددددد  ن د دددددددن مد دددددددوع ة عد دددددددورة مو د ددددددددير  د دددددددي تقد ددددددددف فد دددددددصا الهد ددددددد،  د دددددددهر تحق د سد دددددددايي.  ين ددددددد، الحد دددددددي التطب د دددددددع  فد دددددددوة  المد القد

 ال هات الحكوم ة في تبّ ي تقا ات الصكاء الا طاا ي.
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ددددددول   ددددددن خد ددددددة مد ددددددة الدراسد ددددددي ع اد دددددة فد دددددداريع الحكوم د دددددداءة إدارة المشد ددددددتو   فد ددددددا  مسد دددددي ق د ددددددّ  فد ددددددا د   تمثد ددددددي الثد دددددددف الفر د ا الهد دددددّ أمد

دددددددددداف   ددددددددد، أ د دددددددددة  تحق د ددددددددداتن  الحو مد دددددددددودة ا  رجد دددددددددال  ن  جد دددددددددبي التكد دددددددددين   د دددددددددد ل ال م د ددددددددد ام بال د دددددددددة: الالند دددددددددا ا رذعد أ عاد د

دددددددة   ددددددددةن  2030ر يد ددددددداءة عال د دددددددا  فد ،    د ددددددددّ دددددددي تحقد دددددددب الأد ددددددددد ال واند دددددددن تحديد دددددددث مد ن الباحد ددددددددّ مكد ددددددداًن إ  ين ددددددددف محوريد ددددددددصا الهد ددددددددّ  د عد .  ين

ددددددددددصكاء   ددددددددددات الد دددددددددداريع  تطب قد دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددي   فد ددددددددددر ي بد ددددددددددلبةً للد دددددددددد ةً  د وّ ر أر د ددددددددددن ددددددددددويرن  يد ددددددددددى تطد دددددددددداع إيد ددددددددددي تحتد ددددددددددب الأد  ال واند

 الا طاا ي.

دددددددا   دددددددطاا ي  ب  عاد د دددددددصكاء الا د دددددددات الد دددددددي  تطب قد دددددددة بد دددددددة الارتباط د دددددددة العوقد ددددددد  طب عد دددددددي تحل د دددددددث فد دددددددي الثالد ددددددددف الفر د دددددددّ  الهد  يتمثد

دددددددددددددبةن   دددددددددددددالا المااسد ددددددددددددداموت الارتبد دددددددددددددتخدام معد دددددددددددددر اسد دددددددددددددة(ن ع د دددددددددددددا ا رذعد دددددددددددددة  ب  عاد د ددددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددددة(   فد الثو د

دددددددر ي   دددددددصي يد دددددددر الد ددددددددف ال سد دددددددصا الهد دددددددّ   د مثد دددددددا  ة.  ين دددددددا ا حصد دددددددتو  دلال  د دددددددا  مسد دددددددة  ات ا هد دددددددصي العوقد دددددددوّة  د دددددددى قد دددددددوف علد للوقد

 بي  المت ير المستق   التا ع في الامو ع الاخري للدراسة.

دددددددداريع   دددددددداءة إدارة المشد ددددددددى  فد ددددددددطاا ي علد ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددر تطب قد ددددددددر أ د ددددددددا  ة د ددددددددي ق د ددددددددّ  فد ددددددددع   تمثد ددددددددي الرا د دددددددددف الفر د ا الهد ددددددددّ أمد

ددددددددددددة   ددددددددددددداف ر يد دددددددددددد، أ د دددددددددددة  تحق د دددددددددددددّد(ن  2030الحكوم د دددددددددددد ي  المتعد ددددددددددددائد  ال سد دددددددددددددار ا حصد ددددددددددددال ب الانحد ددددددددددددتخدام أسد ددددددددددددر اسد ن ع د

دددددددد    دددددددصا التحل د ن  د دددددددّ مكد ددددددد  يراً.  ين دددددددر تد ددددددددد ا   د عد دددددددن البن ددددددد  عد ددددددداريع  الكشد ددددددداءة إدارة المشد ددددددددي  فد ر فد ددددددد  ددددددداين المفسد دددددددبة التبد دددددددد  سد لتحديد

  اّاى القرار من توج ا الاسوثمارات نحو ا  عاد ا على عا داً.

ددددددددطات   ددددددددي  متوسد ددددددددا  ة بد ددددددددة إحصد ددددددددر ي  ات دلالد ددددددددا   د دددددددد   اد ا إ ا كاند ددددددددّ دددددددد  عمد ددددددددي الكشد ددددددددام  فد ددددددددي ال د دددددددددف الفر د ددددددددّ  الهد  يتمثد

دددددددة   دددددددرةن جهد ددددددداوات ال  د دددددددين سد ددددددد  العلمد دددددددرن الم  د دددددد  ن العمد دددددددة  ال د دددددددرات الديموغرا  د ددددددد   للمت يد عد دددددددة ىن دددددددراد الع اد ددددددت ابات أ د اسد

دددددددداءة   ددددددددي  فد دددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددد ر الد ددددددددت  بي  لد دددددددى إدرا  المسد دددددددد ّ ر علد ددددددددد تد دددددددي قد دددددددد  الأد دددددددر العوامد ددددددددي  هد دددددددهر فد سد ا ان ددددددددّ ددددددد (ن ممد العمد

دددددددةن   دددددددا   الدراسد ددددددى نتد دددددددوادة إيد ددددددة المسد ددددددد ات العمل د ددددددن التو د دددددددة مد ددددددددير م موعد ددددددى تقد دددددددث إيد دددددددف الباحد دددددددراًن   د دددددداريع.  أخيد إدارة المشد

سهر في ىع ي  توظ   الصكاء الا طاا ي في إدارة المشاريع الحكوم ة  تحق ، أ داف ر ية    .2030ىن
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 تساؤلات الدراسة

ددددددددةن   دددددددد ة  الفرع د ددددددددا لات الر  سد ددددددددن الوسد ددددددددة مد ددددددددن م موعد ددددددددة عد ددددددددة ل جابد دددددددد ى الدراسد ددددددددومةن ىسد ددددددددداف المرسد دددددددد، ا  د ددددددددع اً لتحق د سد

دددددددكلة   دددددددري  المشد دددددددار الاخد دددددددن ا طد دددددددا لات مد دددددددصي الوسد ددددددد،  د دددددددث.  تا ثد دددددددة للبحد ددددددد، الما   د دددددددة الطريد دددددددا خارطد دددددددي م موعهد دددددددّ  فد مثد دددددددي تن الأد

 البحث ةن  تتدرعّ من العام إيى ال اص لتن طّد مختل  جوانب الدراسة.

دددددددددن   ددددددددة مد دددددددددمولة بالدراسد ددددددددة المشد ددددددددات الحكوم د دددددددددي ال هد ددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د ددددددددات الد دددددددد، تطب قد دددددددددتو  تطب د ددددددددا مسد دددددددد ال ا  ل: مد السد

دددددددات(    دددددددة العمل د ددددددد مةن أتمتد دددددددات ال د ددددددد  الب اند دددددددين تحل د دددددددتعلر ا يد دددددددة  الد دددددددادي الثو د دددددددن أ عد ّ مد ددددددد   دددددددان بكد ددددددداملي     د دددددددر العد دددددددة نخد  جهد

ددددددددد   ددددددد   تحديد ود دددددددطاا ين  ين دددددددصكاء الا د ي الد ددددددددّ دددددددد  تب د دددددددن مد دددددددة عد ددددددددورة  اقع د دددددددر  د دددددددي رسد دددددددوي فد ددددددددة الانطد ددددددد ال نقطد دددددددصا السد دددددددّ   د مثد  ين

 ا  عاد ا   ر تطوّراً  ا   ر ت خّراً.

دددددددددر   ددددددددة نخد دددددددددن  جهد ددددددددة مد دددددددددمولة بالدراسد ددددددددات المشد ددددددددد  ال هد دددددددددة لد دددددددداريع الحكوم د ددددددددداءة إدارة المشد ددددددددتو   فد دددددددددا مسد ددددددددا د: مد دددددددد ال الثد السد
ددددددة   دددددداتن الحو مد ددددددودة ا  رجد ددددددال  ن جد ددددددبي التكد ددددددين  د ددددددد ل ال م د دددددد ام بال د ددددددة  الالند ددددددا ا رذعد ددددددن أ عاد د ّ مد دددددد   ددددددان بكد دددددداملي     د العد

ددددددددددة   ددددددددددداف ر يد دددددددددد، أ د دددددددددداريعن  2030 تحق د دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددي  فد ددددددددددع  فد ددددددددددوة  المد ددددددددددالا القد ددددددددددد نقد دددددددددد ال تحديد ددددددددددصا السد دددددددددد    د ود (   ين
مهّد  جراء المقارنات  الر ي مع تطب قات الصكاء الا طاا ي.   ين

دددددددددا   دددددددددطاا ي  ب  عاد د دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددي  تطب قد دددددددددا  ة بد دددددددددة إحصد دددددددددة  ات دلالد دددددددددة ارتباط د دددددددددد عوقد ددددددددد  توجد دددددددددث:  د ددددددددد ال الثالد السد
ددددددة   ددددددتو  الدلالد ددددددد مسد ددددددة( عاد ددددددا ا رذعد ددددددة  ب  عاد د دددددداريع الحكوم د دددددداءة إدارة المشد ددددددة(   فد ددددددصا  (α ≤ 0.05الثو د ددددددّ   د مثد    ين

حدّد طب عة العوقة  قوّ  ا  ات ا ها.  الس ال محور الر ي بي  المت يرينن  ين

ددددددددددداريع   دددددددددداءة إدارة المشد دددددددددددى  فد ددددددددددطاا ي علد ددددددددددصكاء الا د دددددددددددات الد ددددددددددا  ة لتطب قد دددددددددددة إحصد ددددددددددر    دلالد ددددددددددد أ د ددددددددددد  يوجد ددددددددددع:  د دددددددددد ال الرا د السد
دددة   ددددداف ر يد دددة  تحق دددد، أ د دددة    2030الحكوم د دددتو  الدلالد ددددد مسد دددداءة إدارة  (α ≤ 0.05عاد دددي  فد دددد  يراً فد دددر تد ددددد ا   د عد دددا البن    مد

دددددددددددصكاء   ددددددددددداد الد ددددددددددد  ة   عد دددددددددددن ا   ا  ال سد ددددددددددد  عد ر  الكشد ددددددددددد  ددددددددددداين المفسد دددددددددددبة التبد دددددددددددد  سد ددددددددددد ال تحديد دددددددددددصا السد ددددددددددد    د ود ددددددددددداريع   ين المشد
 الا طاا ي في الت  ير على  فاءة إدارة المشاريع.

ددددددددددددول   ددددددددددددة حد ددددددددددددراد الع اد ددددددددددددت ابات أ د دددددددددددطات اسد ددددددددددددي  متوسد ددددددددددددا  ة بد ددددددددددددة إحصد دددددددددددر ي  ات دلالد ددددددددددددد  د دددددددددددد  توجد ددددددددددددام :  د ددددددددددد ال ال د السد
ددددددددرن   دددددددد  ن العمد ددددددددة  ال د ددددددددرات الديموغرا  د دددددددد   للمت يد عد ددددددددة ىن دددددددداريع الحكوم د دددددددداءة إدارة المشد ددددددددطاا ي   فد ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد تطب قد

دددددة   ددددتو  الدلالد دددددد مسد ددددد ( عاد ددددة العمد دددددرةن جهد دددداوات ال  د دددددين سد دددد  العلمد ددددد   (α ≤ 0.05الم  د ددددد ال الكشد ددددصا السد ددددد    د ود    ين
 عن العوام  الديموغرا  ة الم ّ رة على إدرا  العاملي  لد ر الصكاء الا طاا ي.
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 أهمية الدراسة 

ددددددصكاء   ددددددال الد ددددددة بم د ددددددة المتعلّقد ددددددات العر  د ددددددراء ا دب د ددددددي إ د ددددددهامها فد ددددددول إسد ددددددن خد ددددددار ة مد ددددددة بد ددددددة علم د ددددددة أ م د ددددددصي الدراسد ددددددب  د تكوسد

ددددددددي   ددددددددات فد ددددددددن الدراسد ددددددددد د مد دددددددددر محد دددددددد  بقد ددددددددا  ال يحخد ددددددددال مد ددددددددصا ا  د ددددددددع أّ   د وحد ددددددددةن إ  ين دددددددداريع الحكوم د دددددددطاا ي   دارة المشد الا د

دددددددر ي   ددددددداموً يد ددددددداً متكد ددددددداً نخريد دددددددة نمو جد ددددددددّم الدراسد قد ددددددداص.  تن دددددددك  خد دددددددعودي  شد ددددددد اي السد دددددددي السد دددددددام  فد دددددددك  عد دددددددة  شد دددددددة العر  د الب اد

ددددددة   ددددددا ة نوع د ددددددّ  إ د مثد ددددددا ين ددددددو مد ددددددةن   د ددددددة ا رذعد دددددداريع الحكوم د دددددداءة إدارة المشد دددددداد  فد ددددددة  أ عد ددددددطاا ي الثو د ددددددصكاء الا د دددددداد الد دددددي  أ عد بد

 للمخطي المفا  مي في  صا ا  ال.

ددددددددا: إدارة   ددددددددةن م  د ددددددددات معر  د دددددددددّة تخصّصد ددددددددع عد دددددددداطع مد ددددددددوعاً يتقد ددددددددال  مو د عد ددددددددة ىن ددددددددي أّ  الدراسد ددددددددة فد ددددددددة العلم د ددددددددّ  ا  م د ددددددددا تتمثد  مد

دددددددددددّد   ددددددددددث متعد ددددددددداً للبحد ددددددددددت  آ اقد ددددددددداطع يفد ددددددددددصا التقد ددددددددددة.   د دددددددددات العامد ددددددددددةن  الس اسد ددددددددداتن  ا دارة العامد ددددددددددة المعلومد ددددددددداريعن  تقا د المشد

ددددددددّمها   قد دددددددي تن دددددددة الأد دددددددري  ا د ات الما   د دددددددو ع الاخد دددددددن الامد دددددددتفادة مد دددددددالات الاسد دددددددصي ا  د دددددددي  د ددددددداحثي  فد ددددددد   للبد ود ددددددداتن  ين التخصّصد

دددددددة   دددددددة حديثد دددددددع علم د ، مراجد دددددددّ دددددددة تو د دددددددا أّ  الدراسد دددددددة.  مد دددددددةن  2024-2019الدراسد دددددددة محكّمد دددددددة  أجا  د دددددددات عر  د دددددددمّن دراسد ( تتمد

سهر في تحديث قاعدة المعر ة في  صا ا  ال.  ىن

دددددددا ن   دددددددا  ر نبد ددددددد  ألفد دددددددة  معامد دددددددا  ة متاوّعد دددددددتخدامها  د ات إحصد دددددددول اسد دددددددن خد ددددددداً مد دددددددهاماً ما   د دددددددصل  إسد دددددددة  د ددددددددّم الدراسد قد  تن

دددار   دددددّدن اختبد دددد ي  المتعد دددددار ال سد ددددو ن الانحد دددالا بيرسد فدددددي معال دددددة الب انددددداتن   (ANOVAتحل ددددد  التبددددداين ا حددددادي   ،tارتبد

دددددددد  أّ    ددددددددتقبل ة.  لا يخفد ددددددددا  ر المسد ددددددددي أبحد ددددددددة فد ددددددددي للدراسد ددددددددو ع التحل لد ددددددددن الامد ددددددددتفادة مد ددددددددال الاسد ددددددددي ا  د دددددددداحثي  فد دددددددد   للبد ود ا ين ددددددددّ ممد

دددددددددن   ، مد دددددددددّ دددددددددة  التحقد دددددددددرار الدراسد دددددددددة تكد دددددددددّ   قابل د عد دددددددددفا  ة ان دددددددددا  شد دددددددددرح نتا  هد دددددددددتخدمة  عد دددددددددا  ة المسد دددددددددال ب ا حصد ددددددددد، ا سد تو  د

 نتا  ها.

 الأهمية العلمية 

ددددددددة   ددددددددة علم د ددددددددعودية ر يد ددددددددة السد ددددددددات الحكوم د ددددددددي ال هد ددددددددرار فد دددددددداّاى القد دددددددددّم لصد قد ددددددددا تن ددددددددي كول د ددددددددة فد ددددددددة للدراسد ددددددددة العمل د ددددددددّ  ا  م د تتمثد

دددددددي   دددددددة فد دددددددا   الدراسد دددددددهر نتد سد ددددددداريع.  ىن ددددددداءة إدارة المشد دددددددى  فد دددددددطاا ي علد دددددددصكاء الا د دددددددات الد دددددددر تطب قد دددددددول أ د ة حد دددددددّ دددددددى ا دلد دددددددوادة إيد مسد

ا   دددددددددّ ددددددددد  يراًن ممد ددددددددو  تد دددددددددو ا قد ددددددددة  د دددددددددد ا تمتد عد دددددددددا   أّ   ن ددددددددرت الاتد دددددددددث أظهد دددددددد  يراًن ح د دددددددددر تد ددددددددداد ا   د ددددددددو ا  عد دددددددددوثمارات نحد ددددددددا الاسد توج د

ددددددددي   دددددددوثمار فد دددددددن الاسد دددددددد مد ددددددددى عا د ددددددد، أعلد دددددددب لتحق د دددددددصا ال اند ددددددددي  د ددددددددرا  ا فد دددددددوير قد دددددددى تطد ددددددددة علد دددددددات الحكوم د ددددددد  ال هد دددددددتوجب تر يد اسد

 الصكاء الا طاا ي.
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دددددددداريع   دددددددب إدارة المشد ددددددداريع  مكاتد دددددددديري المشد دددددددداً لمد ددددددداً عمل د دددددددة مرجعد دددددددّ  الدراسد مثد ددددددددةن إ    PMO تن دددددددات الحكوم د دددددددي ال هد فد

ددددددب   دددددددّد ال واند حد دددددداريعن  تن دددددداءة إدارة المشد ددددددطاا ي   فد ددددددصكاء الا د ددددددات الد ددددددي  تطب قد ددددددة بد ددددددن العوقد ددددددحاً عد ددددددوّراً  اسد ددددددر تصد دددددددّم لهد قد تن

دددددددر   دددددددرارات أ  د دددددددا  قد ددددددداريع اتخد دددددددديري المشد دددددددة لمد دددددددا   الدراسد ددددددد   نتد ود دددددددا تن دددددددات.  مد دددددددصي التقا د ددددددد   د دددددددر توظ د ددددددد   ا ع د دددددددن تحسد دددددددي يمكد الأد

 اسواارة  ش   تبّ ي تطب قات الصكاء الا طاا ي في مراح  د رة ح اة المشر ى ا  تلفة.

ددددددة   ددددددة المملكد ددددددداف ر يد دددددد، أ د ددددددر تحق د ددددددي دعد ددددددة فد ددددددا   الدراسد ددددددهر نتد سد ددددددنرات   ةن ىن ددددددة الاسد ددددددن الااح د ددددددالتحوّل    2030 مد ددددددة بد المتعلّقد

دددددددد،   ددددددددة للتطب د دددددددد ات قابلد ددددددددة تو د ددددددددات الحكوم د دددددددددّم لل هد قد دددددددداي.  تن دددددددداءة ا نفد ددددددددع  فد ددددددددة  ر د دددددددددمات الحكوم د ددددددددوير ال د ددددددددي  تطد الرقمد

دددددددددددبي   ددددددددددداتن   د دددددددددددودة ا  رجد دددددددددددي  جد دددددددددددفا  ةن  تحسد دددددددددددة  الشد ددددددددددد  الحو مد دددددددددددطاا ي لتع يد دددددددددددصكاء الا د ددددددددددد  الد دددددددددددة توظ د دددددددددددول   ف د حد

دددددددددصكاء   دددددددددات  الد دددددددددة للب اند دددددددددنرات   ة الوطا د ي  بالاسد دددددددددّ دددددددددة للمعا د ددددددددد   الدراسد ود دددددددددا تن دددددددددة.  مد ددددددددددا ل ال ما د ددددددددد ام بال د دددددددددال  ن  الالند التكد

 الا طاا ي معلومات مهمّة حول  اقع التطب ،  م الات التطوير.

دددددددعوديةن إ    دددددددة السد دددددددات الحكوم د دددددددي ال هد ددددددداملي  فد دددددددى العد دددددددا علد دددددددول تر ي  د دددددددن خد دددددددا  ة مد دددددددة إ د دددددددة عمل د دددددددة أ م د دددددددب الدراسد  تكوسد

دددددددددتف د   دددددددددن أ  ىسد مكد دددددددددطاا ي.  ين دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددتخدام تطب قد دددددددددي اسد دددددددددارو ر فد دددددددددا  ر  ت د دددددددددن إدراكد دددددددددة عد دددددددددورة م دان د ددددددددددّم  د قد تن

ددددددداءات   دددددددي الكفد دددددددوات فد ددددددددّ الف د ددددددد  دف سد دددددددة ىسد دددددددة  تدري  د دددددددرام  ت   ل د دددددددم ر بد دددددددي تصد ددددددددريب فد دددددددرية  التد دددددددوارد ال شد دددددددا إدارات المد م  د

 الرقم ة لد  موظفد القطاى الحكومد.
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 فرضيات الدراسة 

في  وء ا طار الاخري للدراسة  ا  داف الأي ىس ى إيى تحق قهان  اغ الباحث الفر  ات ا ت ة الأي س ترّ اختبار ا 

 باستخدام ا سال ب ا حصا  ة المااسبة: 

في  وء ا طار الاخري للدراسة  ا  داف الأي ىس ى إيى تحق قهان  اغ الباحث الفر  ات ا ت ة الأي س ترّ اختبار ا 

 باستخدام ا سال ب ا حصا  ة المااسبة: 

توجد عوقة  ات دلالة إحصا  ة بي  تطب قات الصكاء الا طاا ي   فاءة إدارة المشاريع  :(H1الفر  ة الر  س ة ا  يى  

 .(α ≤ 0.05عاد مستو  الدلالة    2030الحكوم ة  تحق ، أ داف ر ية  

 توجد عوقة  ات دلالة إحصا  ة بي  تطب قات التعلر ا يي   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة.  :(H1-aالفرى  

 

 توجد عوقة  ات دلالة إحصا  ة بي  تطب قات تحل   الب انات ال  مة   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة.  :(H1-bالفرى  

 توجد عوقة  ات دلالة إحصا  ة بي  تطب قات أتمتة العمل ات   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة. :(H1-cالفرى  

الثان ة   الر  س ة  المشاريع  :(H2الفر  ة  إدارة  الصكاء الا طاا ي على  فاءة  لتطب قات  إحصا  ة  أ ر    دلالة  يوجد 

 .(α ≤ 0.05عاد مستو  الدلالة    2030الحكوم ة  تحق ، أ داف ر ية  

توجد  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسطات است ابات أ راد الع اة حول  فاءة إدارة  :(H3الفر  ة الر  س ة الثالثة  

ع   لمت ير ساوات ال  رة عاد مستو  الدلالة     .(α ≤ 0.05المشاريع الحكوم ة ىن

توجد  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسطات است ابات أ راد الع اة حول تطب قات  :(H4الفر  ة الر  س ة الرا عة  

ع   لمت ير ال    عاد مستو  الدلالة    .(α ≤ 0.05الصكاء الا طاا ي ىن
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 النموذج النظري للدراسة   

اعتمدت الدراسة على نمو ع نخري ير ي بي  المت ير المستق   المت ير التا عن اسوااداً إيى ا دب ات السابقة  ا طار الاخري 

المشاريع  إدارة  الا طاا ي   فاءة  الصكاء  تطب قات  بي   للعوقة  متكام   تصوّر  تقدير  الامو ع  حا ل  صا  للدراسة.  ين

  ة لكّ  مت ير. الحكوم ةن مع تحديد ا  عاد الفرع

عد ا  ل  و التعلر  يتمثّ  المت ير المستق  في الدراسة بتطب قات الصكاء الا طاا ين  يوشكّ  من  و ة أ عاد ر  س ة: البن

الصي اشير إيى قدرة ا نخمة على التعلّر من الب انات التاريخ ة  تحسي  أدائ ا مع مر ر الوق    (Machine Learningا يي  

عد الثا د  د   برم ة  ريحةن  يخهر في تطب قات مث  الت بّ  ب تا   المشاريعن  ا وشاف ا  اطرن  تحسي  التخط ي. البن

الصي اشير إيى استخدام أد ات متقدّمة لمعال ة  م ات س مة من   (Big Data Analytics و تحل   الب انات ال  مة  

عد الثالث  هو أتمتة العمل ات   الصي اشير  (Automationالب انات المتاوّعة  استخراع ر   تدعر اتخا  القرارات. أمّا البن

 إيى استخدام ا نخمة الص  ة في تاف ص ا جراءات الر ت   ة  متا عة تقدّم المشاريع. 

ن  يوشكّ  من أرذعة أ عاد ر  س ة.  2030أمّا المت ير التا ع   تمثّ  في  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة  تحق ، أ داف ر ية 

عد ا  ل  و الالن ام بال د ل ال م ي الصي يق   مد  قدرة إدارة المشر ى على إن ا  المهام في أ قا  ا ا حدّدة  الكش   البن

عد الثا د  و  بي التكال   الصي يق   مد  ن اح إدارة المشر ى في الالن ام بالمي ان ة ا  صّصة المبكّر عن الت خيرات. ا لبن

عد الثالث  و جودة ا  رجات الصي يق   مد  تحقّ، معايير ال ودة في الاتا   ال  ا  ة للمشر ى.   ت اّب الهدر المايي. البن

عد الرا ع  هو الحو مة  تحق ، أ داف ر ي الصي يق   مد  إسهام المشر ى في ىع ي  الشفا  ة  الرقابة   2030ة  أمّا البن

  تحق ، المس  د ات الاسنرات   ة للر ية.

وسّح الشك    ( الامو ع الاخري للدراسةن ح ث يخهر المت ير المستق  على ال سار ب  عادي الثو ةن  المت ير التا ع على 14ين

ال مي  ب  عادي ا رذعةن مع  جود سهر اشير إيى ات اي الت  ير من المت ير المستق  إيى المت ير التا ع.  يعك   صا الامو ع 

ب قات الصكاء الا طاا ي أ راً إي اب اً على  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة  تحق ، أ داف ر ية  الفر  ة ا ساس ة ب ّ  لتط

 ن  هي الفر  ة الأي س ترّ اختبار ا إحصا  اً في الفص  الرا ع. 2030

لتبّ ي الصكاء الا طاا ي   (Raut et al., 2020 قد اعتمد الباحث في بااء  صا الامو ع على عدّة مراجع علم ةن م  ا نمو ع  

لكفاءة إدارة المشاريعن إ ا ةً إيى ا طار العام لر ية  (Project Management Institute, 2021في إدارة المشاريعن  نمو ع  
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بي    2030المملكة   العوقة  لتحل    الانطوي  نقطة  الامو ع  مثّ   صا  أ دا ا.  ين في  م ر  الرقمي  التحول  يمع  الصي 

 المت يرات  تقدير ا جابات عن ىسا لات الدراسة. 

 ىعري  المصطلحات

 و  رى من علوم الحاسوب   دف إيى بااء أنخمة    ة قادرة على محاكاة  :(Artificial Intelligenceالصكاء الا طاا ي  

عرّف إجرا  اً في  صي الدراسة ب نّا  القدرات الص ا ة ال شرية مث  التعلّر  الاستدلال  حّ  المشكوت  اتخا  القراراتن  ين

المشاريعن  ى  إدارة  في  الحكوم ة  ال هات  توظّفها  الأي  التقا ة  التطب قات  الب انات م موعة  ا يي  تحل    التعلر  شم  

 ال  مة  أتمتة العمل ات. 

و   للحاسوب التعلّر من   :(Machine Learningالتعلر ا يي   ع   بتطوير خوار م ات تن  و أحد  ر ى الصكاء الا طاا ي ان

عرّف إجرا  اً ب نّا التطب قات  الب انات التاريخ ة  تحسي  أدا ا ع ر الوق  د   الحاجة إيى برم ة  ريحة لكّ  حالة.  ين

القرارات  ا وشاف ا  اطر اعتماداً على الب انات   الأي ىستخدمها ال هات الحكوم ة للت بّ  ب تا   المشاريع  تحسي  اتخا 

 التاريخ ة. 

 

 و عمل ة معال ة  تحل    م ات س مة  متاوّعة من الب انات  ات  :(Big Data Analyticsتحل   الب انات ال  مة  

عرّف إجرا  اً ب نّا ا د ات  السرعة العال ة باستخدام أد ات متقدّمة لاستخراع ر    ق ر ىساعد في دعر القرارات.  ين

الم لو وشاف  مستمرة  بصورة  المشاريع  ب انات  لتحل    الحكوم ة  ال هات  ىستخدمها  الأي  للمشكوت  التقا ات  بكر 

  تحسي  تخص ص الموارد. 

هي استخدام التقا ات  ا نخمة الص  ة لتاف ص ا جراءات  المهام الر ت   ة ب قّ  تدخّ   :(Automationأتمتة العمل ات  

عرّف إجرا  اً ب نّا ا نخمة الص  ة الأي ىستخدمها ال هات الحكوم ة    شري ممكنن و دف ر ع الكفاءة  تقل   ا خطاء.  ين

 طاء ال شرية  ر ع  فاءة ا داء ا داري.لتاف ص ا جراءات الر ت   ة  متا عة تقدّم المشاريع  تقل   ا خ

هي مد  قدرة ال هة الحكوم ة على   :(Government Project Management Efficiency فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة  

إن ا  مشاريعها بالموا فات المطلو ة  في ا طار ال م ي  المي ا د ا حدّدينن مع تحق ، ال ودة  الشفا  ة  المسا مة في 
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عرّف إجرا  اً ب نّا مستو  ا داء الصي تحقّقا ال هة الحكوم ة في إدارة مشاريعها ع ر أرذعة  تحق ، ا  داف الاسنرات   ة.  ين

 . 2030أ عاد: الالن ام بال د ل ال م ين   بي التكال  ن  جودة ا  رجاتن  الحو مة  تحق ، أ داف ر ية  

ن  2016هي اسنرات   ة  طا ة شاملة أطلق  ا المملكة العر  ة السعودية عام   :(Saudi Vision 2030   2030ر ية المملكة  

م تمع  ر  س ة:  محا ر  الافين ع ر  و ة  الاعتماد على  الحكوم ة  تقل    ال دمات  الاقتصاد  تطوير  تاويع  إيى    دف 

عرّف إجرا  اً في  صي الدراسة ب نّا ا طار الاسن حدّد المس  د ات ح وين  اقتصاد م د رن   طن طموح.  ين رات جي الصي ين

 الأي ىس ى ال هات الحكوم ة إيى تحق قها ع ر مشاريعها مع توظ   الصكاء الا طاا ي.

الم سسة  التحكّر    ا  :(Governanceالحو مة   توج ا  حدّد   ف ة  تن الأي  القواعد  ا نخمة  ا جراءات  ماخومة  هي 

عرّف إجرا  اً في  صي الدراسة ب لّ ا الماخومة الأي تممن الشفا  ة   مراقب  ان لمما  تحق ، أ دا ها  شفا  ة  مساءلة.  ىن

سهر في    .2030تحق ، مس  د ات ر ية   المساءلة  الرقابة في إدارة المشاريع الحكوم ةن  ىن

 و عمل ة استخدام التقا ات الرقم ة  حداث ى  ير جو ري في طري أداء  :(Digital Transformationالتحول الرقمي  

عرّف إجرا  اً ب نّا عملّ ة تبّ ي  ا عمال  تقدير ال دماتن و دف تحسي  الكفاءة  الفعّال ة  ىع ي  ت ر ة المستف دين.  ين

 في إدارة المشاريع  تقدير ال دمات.  – على رأسها الصكاء الا طاا ي    –ال هات الحكوم ة للتقا ات الرقم ة المتقدّمة  

ع   بتطوير معايير  :(Project Management Office - PMOمكتب إدارة المشاريع    و  حدة تاخ م ة داخ  الم سسة ىن

عرّف إجرا  اً ب نّا الوحدة في ال هة الحكوم ة المس  لة   أسال ب إدارة المشاريعن  دعر مديري المشاريعن  متا عة ا داء.  ين

 عن توح د ممارسات إدارة المشاريع  دعر تطب ، تطب قات الصكاء الا طاا ي    ا. 

هي أداة ل مع الب انات تتكوّ  من م موعة من ا سالة أ  العبارات الأي تن اب عل  ا بطريقة  :(Questionnaireالاسوبانة  

عرّف إجرا  اً ب لّ ا ا داة الأي ترّ تطوير ا لهصي الدراسةن  المكوّنة من   ( عبارة موّ عة على مت يرين ر  س ي  35ماخّمة.  ىن

 . أ عاد ما الفرع ةن مع مق ا  ل كرت ال ماس ي ل جابة
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 الدراسات السابقة المباشرة  

أجر  الباحث مراجعة شاملة للدراسات السابقة الأي تاا ل  مو وى الصكاء الا طاا ي   دارة المشاريع الحكوم ةن و دف  

تحديد الف وة البحث ة الأي ىس ى الدراسة الحال ة إيى سدّ ا.  قد تاا ل   عل الدراسات مو وى الصكاء الا طاا ي في 

الس اي الحكومدن ب اما تاا ل  دراسات أخر  مو وى إدارة المشاريع الحكوم ة  إدارة المشاريع  شك  عام د   النر ي  على  

د   النر ي  على د ر الصكاء الا طاا ي.  من  اان ت ر  الف وة البحث ة الأي ىس ى الدراسة الحال ة إيى سدّ ان  هي: ق ا  

الحكوم ة  ت المشاريع  إدارة  على  فاءة  الا طاا ي  الصكاء  تطب قات  تطب ،  ر ية  أ ر  أ داف  الس اي    2030حق ،  في 

 السعودي  شك  متكام .

( الأي تاا ل  د ر الصكاء الا طاا ي في تحسي   فاءة 2023 من أبر  الدراسات المباشرة في  صا ا  ال: دراسة المطيري  

( الأي تاا ل  أ ر التحول الرقمي على تحق ، أ داف 2023إدارة المشاريع في ال هات الحكوم ة السعوديةن  دراسة العت  ي  

ر تواا ل  شك  متكام  أ عاد الصكاء الا طاا ي الثو ة  التعلر ا يين تحل   الب انات . غير أّ   صي الدراسات ل2030ر ية  

التكال  ن  ال  مةن ا تمتة( في عوق  ا ب  عاد  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة ا رذعة  الالن ام بال د ل ال م ين  بي 

  ة إيى تحق قا.(ن   و ما ىس ى الدراسة الحال2030جودة ا  رجاتن الحو مة  ر ية  

 ما ت ر    وة بحث ة   ما يتعلّ، باستخدام أسال ب إحصا  ة متقدّمة لتحل   العوقة بي  الصكاء الا طاا ي   فاءة 

إدارة المشاريع.  معخر الدراسات السابقة رّ  ت على التحل   الو فد  الارتبالان د   استخدام أسال ب الانحدار المتعدّد 

.  ىس ى الدرا سة الحال ة إيى سدّ  صي الف وة ع ر استخدام م موعة متكاملة من ا سال ب  تحل   التباين  شك  كاف 

 ،tا حصا  ةن ىشم : التحل   الو فدن  معام  ألفا  ر نبا ن  ارتبالا بيرسو ن  الانحدار ال س ي  المتعدّدن  اختبار  

 .ANOVA تحل   التباين ا حادي  
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 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة 

دددددددددددددصكاء   دددددددددددددري للد دددددددددددددار الاخد دددددددددددددا ا  ل ا طد دددددددددددددي مبحثد دددددددددددددتعرح فد دددددددددددددث اسد دددددددددددددةن ح د دددددددددددددري للدراسد دددددددددددددار الاخد ددددددددددددد  ا طد دددددددددددددصا الفصد دددددددددددددا ل  د يواد

ددددددددددة   ددددددددددة المملكد ددددددددددا د ر يد ددددددددددا الثد ددددددددددي مبحثد ددددددددددةن  فد دددددددددداريع الحكوم د ددددددددددطاا ي   دارة المشد ددددددددددا    2030الا د ددددددددددي مبحثد ددددددددددين  فد ددددددددددول الرقمد  التحد

دددددددا   دددددددواد إل  د دددددددي ىسد ددددددة الأد ددددددد ة المعر  د ددددددد  ا ر د ددددددصا الفصد دددددددّ   د مثد ددددددد  ا.  ين دددددددة  مااقشد ددددددة  ا جا  د دددددددابقة العر  د دددددددات السد ددددددث الدراسد الثالد

 الدراسة في بااء نمو جها الاخري    اغة  ر  ا  ا  تفسير نتا  ها.

 المبحث ا  ل: ا طار الاخري للصكاء الا طاا ي   دارة المشاريع الحكوم ة  

 مفهوم الصكاء الا طاا ي  تطوّري التاريخي 

ددددددددطاا ي   ددددددددصكاء الا د دددددددددّ الد عد ددددددددد    ArtificialIntelligenceان ددددددددديثن  قد ددددددددر الحد ددددددددي العصد دددددددد وعاً فد ددددددددة شد ددددددددطلحات التقا د ددددددددر المصد ددددددددن أ  د مد

دددددو    دددددالمىي  جد دددددى العد دددددطلح إيد دددددصا المصد ددددد ة  د ددددداحثو   شد دددددع البد رجد دددددرين.  ين دددددر  العشد ددددد  القد دددددي ماتصد دددددتقّ  فد دددددي مسد دددددال علمد دددددر  م د ظهد

ددددددددددددام   ددددددددددددوث  عد دددددددددددد تمر ندارتمد ددددددددددددي مد ددددددددددددرّة فد دددددددددددددطلح  ّ ل مد ددددددددددددتخدما المصد ين اسد ددددددددددددصى ددددددددددددكد اللد ددددددددددددار ن م  سد ددددددددددددارسد  مد دددددددددددددة    1956مكد ب امعد

ددددددا ات   ددددددن ا ن د ددددددة مد ددددددات متعاقبد ددددددر موجد ددددددارعاً ع د ددددددوّراً موسد ددددددال تطد ددددددصا ا  د ددددددهد  د ددددددي ن شد دددددد  الحد ددددددص  لد ددددددة.  ماد ددددددوث  ا مريك د ندارتمد

دددددددددا ع   دددددددددور نمد دددددددددع ظهد ددددددددددي  مد دددددددددطاا ي التول د دددددددددصكاء الا د دددددددددمّ  نالد سد دددددددددصي ان دددددددددة الد دددددددددرتا الحال د دددددددددى عصد ددددددددد  إيد ددددددددد    د ددددددددداتن حأد  الانتكاسد

  غير ا.  GPT    BERT(  د  LLMsالل ة الكبيرة  

ددددي   دددد   نور  د ددددا راسد عرّ د ددددطاا ين إ  ان ددددصكاء الا د دّم  للد ددددن ددددي قد ددددات الأد دددددّد التعريفد ا  Russell & Norvig, 2021تتعد ددددّ ( ب ند

دددددة   ددددد  الص  د دددددة العوامد دددددد،  Intelligent Agentsدراسد دددددي تحق د دددددا فد دددددرص ن احهد ر  د ددددددّ عخد دددددرارات ىن دددددص قد دددددا  تتّخد دددددددر  ب ا  د دددددي تد ( الأد

دددا ي  آخددددر     دددّ  مددددن ىشد دددا كد عرّ د دددة  Zhang et al., 2022أ دددددا ها.  ين ددداة القدددددرات الص ا د دددى محاكد دددة علد ا قدددددرة ا لد دددّ ( ب ند

ددددددددددورت  را    ددددددددددا دا   بد عرّ د دددددددددور إدارين   ن ددددددددددن ماخد ا مد ددددددددددّ دددددددددة. أمد ددددددددددكوت   درا  الب اد ددددددددددّ  المشد دددددددددتدلال  حد ددددددددددالتعلّر  الاسد دددددددددرية كد ال شد

 Davenport & Rao, 2023  دددددي أداء ددددري فد ددددصكاء ال شد دددداة الد ددددة محاكد دددد   لدنخمد ود دددددي تن ددددات الأد ددددن التقا د ددددة مد ا م موعد ددددّ ( ب ند

 المهام المعقّدة كالت بّ   الاستدلال  اتخا  القرار.
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ددددددددى   دددددددددة ا  يد دددددددد ة. الموجد ددددددددات ر  سد دددددددددثوث موجد ددددددددطاا ي بد ددددددددصكاء الا د دددددددددرّ الد ددددددددةن مد ددددددددة التطوّريد ددددددددن الااح د دددددددددد  1974-1956 مد ددددددددرف بد عد ( ىن

دددددددي   دددددددة فد ددددددد  محد ديد دددددددا  اجهد دددددددةن لكّ  د دددددددد الماطق د دددددددر القواعد دددددددة ع د ددددددد  المعر د دددددددى تمث د ددددددددت علد ددددددد ي   اعتمد دددددددطاا ي الرمد دددددددصكاء الا د نالد

دددددددددددة   دددددددددددة الثان د دددددددددددد. الموجد دددددددددددع التعق د ددددددددددد  مد ددددددددددد  ة  2010-1980التعامد دددددددددددبكات العصد دددددددددددرة   الشد دددددددددددة ال بيد دددددددددددور نا نخمد دددددددددددهدت ظهد ( شد

دددددة   دددددة الثالثد ا الموجد دددددّ دددددة. أمد ددددد،   -2010ا  ل د دددددتعلر العم د دددددى الد دددددا ر علد دددددطاا ي القد دددددصكاء الا د دددددد نالد دددددرف بد عد ددددد  ا  (  تن  Deepحأد

Learning)، .قد أحد    ورة حق ق ة بفم  توّ ر الب انات ال  مة  القدرة الحاسو  ة العال ة  

دددددددة   دددددددوي ر يد دددددددص إطد دددددددطاا ي ماد دددددددصكاء الا د دددددددداً بالد ددددددداً من ايد دددددددعودية ا تمامد دددددددة السد دددددددة العر  د ددددددد  المملكد دددددددعودين أ لد ددددددد اي السد دددددددي السد  فد

ددددددددطاا ي   2030 ددددددددصكاء الا د دددددددددات  الد ددددددددعودية للب اند ددددددددة السد دددددددد ت ناله اد ددددددددث أ شد ددددددددام   (SDAIAن ح د دددددددددة    2019عد ددددددددو  ال هد لتكد

ددددددددددة   ددددددددددنرات   ة الوطا د ددددددددددة نالاسد دددددددددد  المملكد ددددددددددطاا ي.  أطلقد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات  الد دددددددددد، الب اند ددددددددددوير  تطب د دددددددددد ر  تطد ددددددددددي تاخد ددددددددددة فد المرجع د

دددددددطاا ي    دددددددصكاء الا د دددددددات  الد ددددددددع   (NSDAIللب اند ددددددد  دف ر د دددددددي ىسد دددددددداتن الأد دددددددصكاء الب اند دددددددة لد ددددددددة العالم د دددددددات القمد دددددددمن  عال د  د

  سبة القو  العاملة الما رة في م ال الب انات  الصكاء الا طاا ين  جصب الاسوثمارات في  صا القطاى.

 أبعاد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع 2.1.2

ددددددصي   دددددددت  د ددددددا اعتمد دددددد ة  مد دددددداد ر  سد ددددددة أ عد ددددددي  و د دددددد  فها فد ددددددن تصد دددددداريعن  يمكد ددددددي إدارة المشد ددددددطاا ي فد ددددددصكاء الا د ددددددات الد ددددددوّى تطب قد تواد

دددددددرات   ددددددن القد ددددددة مد دددددا م موعد ددددددد م  د عد ددددددّ   ن ددددددّ  كد مثد دددددات.  ين ددددددة العمل د دددددد مةن  أتمتد ددددددات ال د ددددد  الب اند ددددددين  تحل د ددددددتعلر ا يد دددددة: الد الدراسد

سهر في تحسي   فاءة إدارة المشاريع على مستو  التخط ي  التاف ص  المتا عة  التق  ر.  التقا ة الأي ىن

دددددددي   دددددددتعلر ا يد دددددددد ا  ل: الد عد دددددددوير   ،(Machine Learningالبن ددددددد  بتطد ع د دددددددصي ان دددددددطاا ي الد دددددددصكاء الا د دددددددر ى الد دددددددد  د دددددددو أحد   د

ددددددددة   ددددددددى برم د ددددددددة إيد دددددددد  د   الحاجد ددددددددر الوقد ددددددددا ع د ددددددددي  أدائ د ددددددددة  تحسد ددددددددات التاريخ د ددددددددن الب اند ددددددددتعلّر مد ددددددددة الد دددددددد   لدنخمد ود ددددددددات تن خوار م د

ا   دددد  ددددتعلّر المنوجد دددد ة: الد ددددواى ر  سد ددددة أند ددددى  و د ددددي إيد ددددتعلر ا يد دددداّ  الد صد ددددة.  ين ددددّ  حالد ددددريحة لكد الدددددصي   (Supervised Learning د

ا   دددددد  ددددددر المنوجد ددددددتعلّر غيد دددددددريبن  الد ددددددبقاً للتد دددددداّفة مسد صد ددددددات من دددددتخدم ب اند دددددد    (Unsupervised Learningاسد ددددددصي يكوشد الد

دددد      ددددتعلّر المعد دددداّفةن  الد صد ددددر من ددددات غيد ددددي ب اند ددددالا فد ددددة   (Reinforcement Learningا نمد ددددر الت ر د ددددام ع د ددددتعلّر الاخد ددددصي يد الد

دددددددددددي    ددددددددددداطرن  تحسد ددددددددددددير ا  د ددددددددددداريعن  تقد دددددددددددا   المشد دددددددددددّ  ب تد دددددددددددي الت بد دددددددددددي فد دددددددددددتعلر ا يد دددددددددددتخدم الد سد ددددددددددداريعن ان دددددددددددي إدارة المشد دددددددددد ة.  فد  المكا د

 التخط ين  دعر اتخا  القرارات.
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دددددددد   دددددددد الحم د ددددددد   عبد ددددددير در يد دددددددي  2021 يشد ددددددداطر فد دددددددّ  با  د ة الت بد دددددددّ دددددددي  دقد دددددددتط ع تحسد دددددددي ىسد دددددددتعلر ا يد دددددددات الد دددددددى أّ  خوار م د ( إيد

دددددددي    دددددددرا ح بد دددددددبة تند ددددددداريع ب سد دددددددة    40   25المشد دددددددالا ا  ف د ددددددداف ا نمد دددددددتط ع ا وشد دددددددا ىسد دددددددةن  مد دددددددال ب التقل ديد دددددددة با سد دددددددة مقارند بالماد

د   ددددّ دددا.  ين  د دددا  موحخ  د ددددى ا  سد ددددي يصددددعب علد دددات الأد دددي الب اند ددددات   wauters  Vanhoucke (2020)فد أّ  اسددددتخدام تقا د

سهر في تقل   الانحرا ات ال ما ة ب سبة تص  إيى   بالماة.  30التعلر ا يي في الت بّ  بمدّة المشاريع ان

ددددد مة   دددددات ال د ددددد  الب اند دددددا د: تحل د دددددد الثد عد دددددات   ،(Big Data Analyticsالبن ددددد   م د دددددة  تحل د دددددة معال د دددددى عمل د دددددير إيد شد  ين

دددددددي   ددددددداعد فد ددددددد ر ىسد دددددددتخراع ر    قد دددددددة لاسد دددددددتخدام أد ات متقدّمد دددددددة باسد دددددددرعة العال د دددددددات  ات السد دددددددن الب اند دددددددة مد ددددددد مة  متاوّعد سد

دددد   دددّ ات الد دددات ال دددد مة بخا د دددّ  الب اند دددر القددددرارات.  تتميد دددي   ددددور    4Vدعد دددّ  مددددن لا د ددددّد ا كد دددي حد  ,Lan & Borneالأد

دددوّى   (Volumeالح ددددر   :(2021 ددداريعن   .(Veracity الصدددددي   (Velocity السددددرعة   (Variety التاد دددي إدارة المشد  فد

دددددددراًن   دددددددكوت مبكد ددددددداف المشد ددددددداريعن  ا وشد دددددددي أداء المشد ددددددد ّ رة فد ددددددد  المد دددددددر العوامد دددددددي   هد دددددددي تحسد ددددددد مة فد دددددددات ال د ددددددد  الب اند دددددددهر تحل د سد ان

  ر ع جودة التقارير ا داريةن  تحسي  تخص ص الموارد.

دددددددا د   دددددددد   القحطد دددددددير عبد شد دددددددداً  2023 ين اً من ايد دددددددّ دددددددت   مد دددددددعودية ت د دددددددة السد دددددددة العر  د دددددددي المملكد دددددددة فد دددددددات الحكوم د دددددددى أّ  الم سسد ( إيد

ددددددددد  ل ة.   دددددددددة  الوشد دددددددددرية  المال د دددددددددوارد ال شد ددددددددداريع  المد دددددددددات المشد دددددددددمّن ب اند ددددددددد ن تتمد دددددددددات التيرابايد ددددددددددّر بماد قد ددددددددداوياًن تن دددددددددات سد دددددددددن الب اند مد

دددددددددن   دددددددددّ  مد ددددددددددى أّ  أقد دددددددددات إيد دددددددددير دراسد دددددددددد داًن إ  ىشد دددددددددات محد ددددددددددصي الب اند دددددددددوثمار  د دددددددددّ  اسد ددددددددد ن يخد دددددددددع  لد ددددددددددات    25 مد دددددددددن الب اند دددددددددة مد بالماد

ددددددددي   ددددددد مة فد دددددددات ال د دددددددد  الب اند ي أد ات تحل د دددددددّ دددددددة تب د دددددددر  أ مّ د ددددددددا ت د دددددددن  اد دددددددرارات.  مد دددددددا  القد ال لاتخد ددددددددّ دددددددك   عد ددددددد    شد حلد دددددددة تن الحكوم د

 ال هات الحكوم ة لتع ي   فاءة إدارة المشاريع.

دددددات   دددددة العمل د دددددث: أتمتد دددددد الثالد عد دددددراءات   Automationالبن دددددص ا جد دددددة لتاف د دددددة الص  د دددددات  ا نخمد دددددتخدام التقا د دددددى اسد دددددير إيد شد  ين

ددددددددددي إدارة   ددددددددددة فد ددددددددددم  ا تمتد دددددددددداء.  ىشد دددددددددد  ا خطد دددددددددداءة  تقل د ددددددددددع الكفد دددددددددددف ر د ددددددددددنن و د ددددددددددري ممكد دددددددددددخّ   شد ددددددددددّ  تد ددددددددددة ب قد ددددددددددام الر ت   د  المهد

ددددددة   ددددددةن  أتمتد ددددددارير الد ريد ددددددداد التقد ددددددة إعد ددددددااد ان  أتمتد ددددددام   سد ددددددة المهد ددددددة جد لد ددددددا: أتمتد دددددداتن م  د دددددددّة تطب قد ددددددة عد دددددداريع الحكوم د المشد

ددددير العمددددد    دددددة سد دددددا    .(Workflow Automationالمتا عدددددة  المراقبدددددةن  أتمتد ددددو م  ن د ددددد  الد دددد  الوقد ددددي تقل د ددددد  فد ددددهر  لد سد  ين

دددددددددي    دددددددددرا ح بد دددددددددبة تند دددددددددة ب سد دددددددددام الر ت   د دددددددددى    70   40المهد ددددددددد  إيد دددددددددبة تصد دددددددددرية ب سد ددددددددداء ال شد دددددددددد  ا خطد دددددددددةن  تقل د دددددددددد،    60بالماد دددددددددة   د بالماد

 .(PMI, 2023دراسة أ در ا معهد إدارة المشاريع  
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ددددددددرات   ب ى  يد ددددددددّ ددددددددةن إ  لا تتطلد ددددددددة الحكوم د ددددددددي الب اد ددددددددولًا فد دددددددطاا ي قبد ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددر تطب قد ددددددددن أ  د ددددددددات مد ددددددددة العمل د ددددددددّ أتمتد عد  ىن

ددددددّ    ددددددي توب د ددددددة الأد ددددددات الحكوم د دددددى أّ  ال هد ددددددات إيد ددددددير الدراسد شد دددددددريجي.  ىن ددددددك  تد دددددص ا  شد ددددددن تاف د ددددددةن  يمكد ددددددة التحت د ددددددي الب  د دددددة فد جصريد

ددددددددد    دددددددددتف دينن  تقل د ددددددددا المسد دددددددددتو  ر د ددددددددع مسد ددددددددداموتن  ر د ددددددددا  المعد دددددددددرعة إن د دددددددددي سد دددددددداً فد ااً ملحوظد دددددددددّ ددددددددهد تحسد دددددددددات ىشد ددددددددة العمل د أتمتد

ددددددددد   ددددددددة الحرذد ددددددددت دراسد ددددددددد ر د دددددددد  ل ة.  قد دددددددال   الوشد ددددددددة  2022التكد دددددددد  أنخمد دددددددي طبّقد ددددددددعودية الأد ددددددددة السد دددددددات الحكوم د ( أّ  ال هد

 بالماة في المتوسي.  55ا تمتة في إدارة المشاريع حقّق  تقلّ وً في  من إن ا  المعاموت ب سبة  

 مفهوم إدارة المشاريع الحكومية وخصائصها  2.1.3

دددددددددددص   دددددددددددرةً بواف د دددددددددددرتبي مباشد دددددددددددةن إ  تد دددددددددددي الد لد دددددددددددة فد دددددددددددة الحسّاسد دددددددددددا   ا داريد دددددددددددرّ الوظد دددددددددددن أ د دددددددددددة مد ددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددددّ إدارة المشد عد ىن

ددداريع   دددد إدارة المشد دددا معهد عرّ هد دددة  تقدددددير ال دددددمات للمددددواطاي .  ين دددات العامد  PMBOKفددددي دل دددد    (PMI, 2021الس اسد

ددددددددددد اي   دددددددددددي السد ا فد دددددددددددّ دددددددددددا. أمد دددددددددددة متطلّباتد دددددددددددر ى لتلب د ددددددددددطة المشد دددددددددددى أ شد دددددددددددات علد دددددددددددارات  ا د ات  التقا د دددددددددددارف  المهد ددددددددددد، المعد ددددددددددا تطب د ب لّ د

دددددددددداف   دددددددد، أ د ددددددددة لتحق د ددددددددات الحكوم د دددددددددا ال هد ددددددددرف عل  د ددددددددة أ  ىشد ددددددددا الد لد دددددددددي تموّلهد دددددددداريع الأد ددددددددا إدارة المشد ددددددددرّف ب لّ د عد ددددددددومدن  تن الحكد

 تاموية  خدم ة.

ددددددددددا:   ددددددددداص. أ لهد ددددددددداى ال د ددددددددددي القطد ددددددددداريع فد دددددددددن المشد دددددددددا عد ميّ  د ددددددددددي تن دددددددددا ص الأد دددددددددن ال صد ددددددددددة مد دددددددددة ب ملد ددددددددداريع الحكوم د دددددددددّ  إدارة المشد  تتميد

ددددددددا   ددددددددا: ت ّ ر د ددددددددارمة.  ان  د ددددددددة الصد دددددددداءلة  الحو مد ددددددددفا  ة  المسد ددددددددات الشد ددددددددن متطلّبد دددددددد  مد ددددددددتوبعا  لد ددددددددا اسد ددددددددام  مد ددددددددال العد ددددددددالا بالمد الارتبد

ددددددددوّى   ددددددددا: تاد ددددددددة.  ال  د ددددددددنريات الحكوم د ددددددددات  المشد ددددددددايي  الماا سد ددددددددانو  المد ددددددددد القد ددددددددع لقواعد ددددددددريع ةن إ  تخمد دددددددد ة  الوشد ددددددددة الس اسد بالب اد

دددددددددددددددددددلحة   دددددددددددددددددددحاب المصد ددددددددددددددددددددا لي     Stakeholdersأعد دددددددددددددددددددواطاي   المقد دددددددددددددددددددة  المد دددددددددددددددددددة ا  تلفد ددددددددددددددددددددات الحكوم د ددددددددددددددددددد  ال هد دددددددددددددددددددم   لد إ  اشد

  المسوشارين. را عها: الطب عة الاسنرات   ةن إ  ترتبي عادةً ب  داف  طا ة أ  قطاع ة   ر .
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دددددداريع   دددددددد إدارة المشد دددددد، معهد ددددددد ة   د ددددددات ر  سد دددددددات عمل د ددددددال م موعد دددددددى خد دددددددياً إيد ددددددداريع تقل د دددددداّ  إدارة المشد صد (:  PMI, 2021 تن

دددددددء   دددددد ي  Initiatingالبد ددددددص  Planning(ن  التخطد ددددددد طرة  Executing(ن  التاف د ددددددة  السد  Monitoring and(ن  المراقبد

Controlling  ددددددددوي ددددددددددير   Closing(ن  ا غد دددددددددا مد دددددددددا.  يواجد دددددددددا  مخرجا  د دددددددددخو  ا  أد ا  د دددددددددات مد دددددددددن العمل د دددددددددة مد دددددددددّ  م موعد (.  لكد

ددددددددددددير   ةن  تقد دددددددددددّ ددددددددددداي بدقد دددددددددددد الاطد دددددددددددا: تحديد ددددددددددد ن م  د دددددددددددصي المراحد ددددددددددن  د دددددددددددة مد دددددددددددّ  مرحلد دددددددددددي كد دددددددددددر  فد ددددددددددددّيات   د دددددددددددة تحد دددددددددداريع الحكوم د المشد

 التكال  ن  جد لة ا  شطةن   دارة ا  اطرن  متا عة التقدّمن   دارة الت  يرات.

ددددددل   ددددددا   عد ددددددي إن د دددددد خّر فد ددددددعودية: التد ددددددة السد ددددددة العر  د ددددددي المملكد ددددددة فد دددددداريع الحكوم د ددددددا إدارة المشد ددددددي تواجد دددددددّيات الأد ددددددر  التحد ددددددن أبد  مد

دددددددة   دددددددصن  محد ديد ددددددد ي  التاف د دددددددي  التخطد دددددددوة بد دددددددود   د ددددددددّرةن   جد دددددددات المقد دددددددا   المي ان د دددددددةن  ت د دددددددة أ   ا د دددددددباب إداريد ددددددداريع  سد المشد

دددددددة   دددددددة العامد دددددددديوا  المراقبد دددددددر لد دددددددد تقريد دددددددد ر د دددددددة.  قد دددددددات الحديثد دددددددوثمار التقا د دددددددي  2022اسد دددددددة الأد ددددددداريع الحكوم د دددددددبة المشد ( أّ   سد

ددددددددو   دددددددد  نحد دددددددددّرة بل د ددددددددا المقد ددددددددا  ت مي ان ا  د ددددددددو    18ت د دددددددد  نحد دددددددد خّرة بل د دددددددداريع المتد ددددددددبة المشد ددددددددةن  أّ   سد دددددددددان    22بالماد ددددددددن  اد ددددددددة.  مد بالماد

دددددددد دددددددداءة إدارة المشد دددددددداء بكفد دددددددددّيات  الارتقد ددددددددصي التحد ددددددددة  د ددددددددطاا ي لمعال د ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددوثمار تقا د ددددددددى اسد ددددددددة إيد ددددددددد الحاجد اريع  تن ايد

 الحكوم ة.

 أبعاد كفاءة إدارة المشاريع الحكومية  2.1.4

ددددددى   ددددددوااداً إيد ددددددد ا اسد ددددددرّ تحديد دددددد ةن تد دددددداد ر  سد ددددددة أ عد ددددددة ب رذعد ددددددصي الدراسد ددددددي  د ددددددة فد دددددداريع الحكوم د دددددداءة إدارة المشد قا   فد ددددددةتن الحكوم د

دددددداريع   ددددددد إدارة المشد ددددددايير معهد ددددددابقة  معد ددددددات السد دددددددّد  PMI, 2021ا دب د حد ددددددي تن ددددددة الأد دددددداد الحرجد دددددداد ا  عد ددددددصي ا  عد ددددددّ   د مثد (.  تن

و   تق  ماً شاموً لدداء.  ن اح المشر ى أ   شلا في الب اة الحكوم ةن  تن

ددددددددي   دددددددددد ل ال م د دددددددد ام بال د ددددددددد ا  ل: الالند عد دددددددددى  Schedule Complianceالبن ددددددددر ى علد ددددددددددرة إدارة المشد ددددددددد  قد ددددددددى مد دددددددددير إيد شد (ن  ين

رات   دددددددددّ دددددددددرّ م شد ددددددددن أ د دددددددددد مد عد دددددددددصا البن دددددددددّ  د عد دددددددددد.  ين ددددددددي المعتمد دددددددددد ل ال م د ددددددددد، ال د دددددددددّدة   د دددددددددا ا حد دددددددددي أ قا  د دددددددد  فد دددددددددام  المراحد ددددددددا  المهد إن د

ددددددددب:   دددددددددّة جواند ددددددددي عد ددددددددد ل ال م د دددددددد ام بال د ددددددددم  الالند ددددددددة.  يشد ددددددددص  المتا عد دددددددد ي  التاف د ددددددددي التخطد ددددددددبالا فد دددددددد  الانمد ددددددداءةن إ  اعكد الكفد

دددددددددد خيرات   دددددددددداف التد ددددددددددى ا وشد دددددددددددرة علد ددددددددددةن  القد ددددددددددة الد ريد ددددددددددة المتا عد دددددددددد ين   عال د ددددددددددة التخطد ددددددددددي مرحلد ددددددددددة فد ددددددددددديرات ال ما د ة التقد ددددددددددّ دقد

ددددددددات   ددددددددتخدام تقا د ددددددددى أّ  اسد ددددددددات إيد ددددددددير الدراسد شد ددددددددر رة.  ىن ددددددددد المد ددددددددد ل عاد دددددددددي  ال د ددددددددي ىعد ددددددددة فد ددددددددان  المر ند دددددددد   قوعهد ددددددددة قبد ا حتملد

ددددي ددددرا ح بد ددددبة تند ددددي ب سد ددددد ل ال م د ددددّ  بال د ة الت بد ددددّ ن دقد ددددّ حسد ددددن أ  ين ددددطاا ي يمكد ددددصكاء الا د  & Wautersبالمادددددة    50   30   الد

Vanhoucke, 2020.) 
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ددددددددال     ددددددددبي التكد ددددددددا د:  د ددددددددد الثد عد ددددددددة  Cost Controlالبن دددددددد ام بالمي ان د ددددددددي الالند ددددددددر ى فد دددددددداح إدارة المشد ددددددددد  ن د ددددددددى مد ددددددددير إيد شد (ن  ين

ددددددي   دددددددّيات فد ددددددد التحد ددددددن أعقد ددددددال   مد ددددددبي التكد دددددددّ  د عد ددددددة.  ين ددددددوارد المال د ددددددتخدام المد ددددددي  اسد ددددددايي  تحسد دددددددر المد ب الهد ددددددّ ددددددة  ت اد ا  صّصد

ددددددددال     ددددددددبي التكد ددددددددم   د دددددددداءلة.  يشد دددددددداح  المسد ددددددددات ا  صد ددددددددام  متطلّبد ددددددددال العد دددددددد ة المد ددددددددراً لحساسد ددددددددةن نخد دددددددداريع الحكوم د إدارة المشد

ددددددددةن   ددددددددةً با  طّطد ددددددددة مقارند ددددددددر  ات الفعل د ددددددددة المصد دددددددد ين  متا عد ددددددددة التخطد ددددددددي مرحلد ددددددددال   فد ددددددددديرات التكد ة تقد ددددددددّ ددددددددب: دقد دددددددددّة جواند عد

دددددددددري   دددددددددة البكد دددددددددير دراسد شد دددددددددوارد.  ىن ددددددددد ص المد دددددددددي  تخصد دددددددددراًن  تحسد دددددددددة مبكد دددددددددا  ات المال د ددددددددداف الت د ددددددددد،  2022 ا وشد دددددددددى أّ  تطب د ( إيد

ددددددددددة ددددددددداريع الحكوم د ددددددددددال   المشد دددددددددي إدارة تكد ددددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ددددددددددبة    تقا د دددددددددة ب سد ددددددددددا   المي ان د دددددددددبة ت د ددددددددددّ   سد قلد دددددددددن أ  ين يمكد

 بالماة.  35تص  إيى 

 

ددددددات   ددددددودة ا  رجد ددددددث: جد ددددددد الثالد عد ددددددة  Output Qualityالبن ددددددا   ال  ا  د ددددددي الاتد ددددددودة فد ددددددايير ال د ، معد ددددددّ ددددددد  تحقد ددددددى مد ددددددير إيد شد (ن  ين

ددددددددداف   ، أ د ددددددددّ ددددددددد  تحقد دددددددددّد مد حد ددددددددةن إ  تن دددددددداد ا حوريد ددددددددن ا  عد ددددددددودة مد دددددددددّ ال د عد ددددددددة.  ىن ددددددددفات المطلو د ددددددددا للموا د ددددددددر ى  مطابق  د للمشد

ددددددددا   ددددددددةن  ر د ددددددددفات الفا د ددددددددات للموا د دددددددة ا  رجد ددددددددب: مطابقد دددددددددّة جواند ددددددددودة عد دددددددد ال د عد ددددددددم   ن ددددددددتف دين.  يشد ددددددددا المسد دددددددر ى  ر د المشد

دددددددددي    دددددددددي تحسد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددهر تقا د سد دددددددددر ى.  ىن دددددددددام للمشد دددددددددةن  ا داء العد دددددددددرارات ا داريد ة القد دددددددددّ دددددددددتف دينن  دقد المسد

دددددددى   دددددددة علد دددددددرارات المب  د دددددددا  القد دددددددي  اتخد دددددددصن  تحسد دددددددي التاف د ة فد دددددددّ دددددددادة الدقد دددددددريةن   يد ددددددداء ال شد ددددددد  ا خطد دددددددر تقل د دددددددات ع د دددددددودة ا  رجد جد

 الب انات.

دددددة   دددددداف ر يد ددددد، أ د دددددة  تحق د دددددع: الحو مد دددددد الرا د عد (ن  Governance and Vision 2030 Achievement   2030البن

ددددددددددنرات   ة   ددددددددد  د ات الاسد دددددددددد، المسد دددددددددةن  تحق د ددددددددداءلة  الرقابد ددددددددددفا  ة  المسد ددددددددد  الشد ددددددددددي ىع يد دددددددددر ى فد دددددددددهام المشد ددددددددددد  إسد دددددددددى مد دددددددددير إيد شد  ين

دددددددة   دددددددام بطريقد دددددددال العد دددددددتخدام المد دددددددمن اسد دددددددةن إ  تمد دددددددة الحكوم د دددددددي الب اد ددددددد ة فد دددددددات ا ساسد دددددددن المتطلّبد دددددددة مد ددددددددّ الحو مد عد دددددددة.  ىن للر يد

ددددددراراتن   ددددددا  القد ددددددرعة اتخد دددددداريعن  سد ددددددي إدارة المشد ددددددفا  ة فد دددددد  الشد ددددددب: ىع يد دددددددّة جواند ددددددد عد عد ددددددصا البن ددددددم   د ددددددفا ة.  يشد دددددد  لة  شد مسد

دددددددير   شد دددددددومد.  ىن دددددددي الحكد دددددددول الرقمد دددددددر التحد دددددددةن  دعد ددددددد  د ات الر يد ددددددد، مسد دددددددي تحق د دددددددا مة فد دددددددصن  المسد دددددددى التاف د دددددددة علد ددددددد  الرقابد  ىع يد

دددددددددي   ددددددددة العت  د دددددددددبة  2023دراسد دددددددددفا  ة ب سد ددددددددد  الشد دددددددددي ىع يد دددددددددهر فد سد دددددددددطاا ي ان دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ددددددددد، تقا د دددددددددى أّ  تطب د دددددددددة    40( إيد بالماد

 بالماة في ال هات الحكوم ة السعودية.  50القرار ب سبة   سرعة اتخا   
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 العوقة بي  الصكاء الا طاا ي   فاءة إدارة المشاريع 2.1.5

دددددددددددصي   ددددددددددد   د ددددددددددةن إ  تتفاعد ددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددطاا ي   فد دددددددددددصكاء الا د دددددددددددات الد ددددددددددي  تطب قد دددددددددددة بد دددددددددددب العوقد دددددددددددّد جواند تتعد

ددددددة   ددددددصي العوقد دددددد   د ددددددن تحل د مكد ددددددي  ا داء.  ين ددددددي تحسد ددددددهر فد سد ددددددر ى لون دددددداة المشد دددددد  د رة ح د ددددددن مراحد ددددددة مد ددددددّ  مرحلد ددددددع كد ددددددات مد التطب قد

 ع ر عدّة محا ر ر  س ة: التخط ين  التاف صن  المتا عةن  التق  ر.

ددددددددةن   دددددددددّة ال ما د ددددددددال    المد ددددددددديرات التكد ة تقد دددددددّ ددددددددي  دقد ددددددددي تحسد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددات الد ددددددددهر تطب قد سد دددددددد ين ىن ددددددددة التخطد دددددددي مرحلد فد

ددددددددي   ددددددددتعلر ا يد دددددددات الد دددددددد   خوار م د ود دددددددة.  تن ددددددددالا ا  ف د دددددددن ا نمد دددددددد  عد ددددددددة  الكشد ددددددداريع مما لد ددددددددة لمشد دددددددات التاريخ د دددددددد  الب اند دددددددر تحل د ع د

دددددددددددي   ددددددددددوير خطد دددددددددددن تطد ددددددددددر ى مد ن إدارة المشد ددددددددددّ مكد ا ين دددددددددددّ ددددددددددان ممد دددددددددددا  ت  ير د ددددددددددالات  قوعهد دددددددددددير احتمد دددددددددددة  تقد دددددددددداطر ا حتملد ددددددددددّ  با  د الت بد

ددددددددددددلحة   ددددددددددددحاب المصد ددددددددددددات أعد دددددددددددد  احت اجد ددددددددددددي تحل د دددددددددددد مة فد ددددددددددددات ال د دددددددددددد  الب اند ددددددددددددهر أد ات تحل د سد ددددددددددددا ىن ددددددددددددوباق ة.  مد ددددددددددددت ابة اسد اسد

  تحديد أ لويا  ر بدقّة أعلى.

ددددددد     ود ا ين ددددددّ دددددددةن ممد ة متفا تد ددددددّ دددددددة   دقد دددددداءة عال د دددددددة بكفد ددددددام الر ت   د ددددددص المهد دددددددي تاف د ددددددة فد دددددددات ا تمتد ددددددهر تطب قد سد دددددددصن ىن ددددددة التاف د ددددددي مرحلد فد

دددددددددّم   ددددددددة تقد دددددددطاا ي متا عد ددددددددصكاء الا د ددددددد   أد ات الد ود ددددددددة.  تن دددددددا ة العال د ددددددددة الممد دددددددام  ات الق مد ددددددددى المهد ددددددد  علد دددددددداريع النر يد دددددددديري المشد لمد

دددددددات   دددددددهر ر  وتد سد دددددددا ىن دددددددح ح ة.  مد دددددددراءات الت د دددددددراح ا جد ددددددداتن  اقند دددددددن الانحرا د دددددددر عد ددددددد  المبكد ددددددددن  الكشد دددددددك  لحخد دددددددر ى  شد المشد

 في تحسي  التوا   مع أعحاب المصلحة  تقدير ا جابات السريعة عن استفسارا  ر. (Chatbotsا حاد ة  

دددددددة   دددددددات تفاعل د دددددددات معلومد دددددددطاا ي لوحد دددددددصكاء الا د دددددددات الد ددددددددّم تطب قد قد دددددددةن تن دددددددة  المراقبد دددددددة المتا عد دددددددي مرحلد  (Dashboardsفد

دددددددد ة   رات ا داء الر  سد دددددددددّ ددددددددا م شد ددددددددرح    د عد ددددددددد     (KPIsىن ود ددددددددة.  تن دددددددددارير تلقا  د د تقد ددددددددّ ولد ددددددددات  تن دددددددددّ  الب اند حلد دددددددددن  تن ددددددددك  لحخد  شد

ددددددة   ددددددر الطب ع د ددددددالا غيد دددددداف ا نمد ددددددي ا وشد ددددددتعلّر ا يد ددددددات الد ا   (Anomaliesتقا د ددددددّ ددددددكوتن  تن بد ددددددود مشد ددددددى  جد ددددددير إيد شد ددددددد ىن ددددددي قد الأد

سهر  ل  في ىع ي  الحو مة  الشفا  ة  تقل   الانحرا ات.  إدارة المشر ى قب  تفاقمها.  ين

ددددددددر   ددددددددام ن ع د ددددددددو ي  شد ددددددددك  مو د ددددددددر ى  شد دددددددد ر أداء المشد ددددددددي تق د ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددهر تطب قد سد دددددددد رن ىن ددددددددة التق د ددددددددي مرحلد فد

دددددة   دددددة الطب ع د دددددة الل د دددددات معال د ددددد   تقا د ود دددددا  .  تن دددددو ي للاتد ي  ند دددددّ ددددد   مد دددددا    (NLPتحل د دددددلحة  ق د دددددحاب المصد ددددد  آراء أعد تحل د

دددددددددددداريع   ددددددددددددديرات المشد ددددددددددددي  تقد ددددددددددددتفادة  تحسد دددددددددددددر   المسد ددددددددددددتخوص الد ددددددددددددي اسد ددددددددددددي فد ددددددددددددتعلر ا يد ددددددددددددات الد ددددددددددددهر تقا د سد ددددددددددددا ىن ددددددددددددا ر.  مد ر د

دددددددنرات جي   ددددددددخ  اسد دددددددى مد دددددددة إيد دددددددة لاحقد دددددددن عمل د دددددددر ى مد ددددددد ر المشد دددددددوّل تق د حد دددددددرةن إ  ين دددددددا ة  بيد دددددددة ممد ددددددد  ق مد دددددددّ   لد مثد دددددددتقبل ة.  ين المسد

 للتعلّر المستمر.
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 والتحوّل الرقمي  2030المبحث الثاني: رؤية  2.2

 2030الإطار العام لرؤية المملكة    2.2.1

دددددددددددة   دددددددددددة المملكد دددددددددددة نر يد دددددددددددا الطموحد دددددددددددعودية ر ي  د دددددددددددة السد دددددددددددة العر  د ددددددددددد  المملكد دددددددددددي  2030أطلقد ددددددددددد     25  فد دددددددددددادة    2016أبريد ددددددددددد  ق د تحد

ددددددداملة   ددددددد، شد دددددددة طريد دددددددّ  خارطد مثد دددددددو راءن لتن ددددددد  الد ددددددد   م لد دددددددد ر د دددددددي العهد دددددددلما   يد دددددددن سد دددددددد بد دددددددر محمد دددددددد ا ميد دددددددمو الملكد ددددددداحب السد  د

دددددددددد ة:   دددددددددا ر ر  سد ددددددددددة محد دددددددددى  و د دددددددددة علد ددددددددددوم الر يد دددددددددافي.  تقد دددددددددى الد دددددددددداد علد ددددددددد  الاعتمد ددددددددددمات  تقل د ددددددددددوير ال د ددددددددداد  تطد دددددددددع الاقتصد لتاويد

دددددددي   دددددددة الأد دددددددة  الاوع د ددددددد  د ات الكم د دددددددن المسد دددددددة مد دددددددور م موعد دددددددّ  محد دددددددوحن  لكد دددددددن طمد دددددددرن   طد ددددددداد م د د دددددددوين  اقتصد دددددددع ح د م تمد

س ى لتحق قها بحلول عام   .2030ان

ددددددددر   دددددددداةن  دعد ددددددددي الح د ددددددددوير نمد ددددددددر تطد ددددددددي ن ع د ددددددددواطاي   المق مد ددددددداة للمد ددددددددودة الح د دددددددد  جد ددددددددى ىع يد دددددددددف إيد ددددددددوي    د ددددددددع ح د دددددددور نم تمد محد

دددددددة   دددددددة الريا د دددددددبة ممارسد دددددددع  سد ددددددد  د اتا: ر د دددددددر  مسد دددددددن أبد دددددددة.  مد دددددددع النرا  د دددددددد   المواقد دددددددوير المد دددددددةن  تطد دددددددا  الريا د دددددددة  النر  د الثقا د

ددددددددى   ددددددددبوع اً إيد دددددددددة أسد ددددددددرّةً  احد دددددددددد     40مد ددددددددوث مد ددددددددا   د ددددددددما  احتفد عن   د ددددددددّ ددددددددر المتوقد ي العمد ددددددددّ دددددددددع متوسد ددددددددكا ن  ر د ددددددددن السد ددددددددة مد بالماد

ددددد    دددددمن أ مد ددددد   د دددددى ا قد دددددعودية علد ددددددالات    100سد دددددي م د دددددة فد ددددداريع الحكوم د دددددع المشد دددددور مد دددددصا ا حد ددددداطع  د ددددددالر.  يتقد دددددي العد دددددة فد مدياد

 تطوير الب  ة التحت ة  المرا ، العامة.

ددددددددومد.   ددددددداي الحكد ددددددداءة ا نفد دددددددع  فد دددددددوثمارات  ر د دددددددوير الاسد ددددددددخ   تطد ددددددددادر الد دددددددع مصد دددددددى تاويد ددددددددف إيد دددددددر    د ددددددداد م د د دددددددور ناقتصد محد

ددددددن   ددددددة مد ددددددر الافط د ددددددرادات غيد ددددددبة ا يد ددددددع  سد دددددد  د اتا: ر د ددددددر  مسد ددددددن أبد ددددددع    163 مد ددددددالن  ر د ددددددو  ريد ددددددن تريل د ددددددر مد ددددددى أ  د ددددددال إيد ددددددار ريد مل د

دددددددددى   ددددددددة إيد ددددددددالات الافط د دددددددددي ا  د ددددددددي فد ددددددددو  ا حلد ددددددددبة ا حتد دددددددددصا    70 سد ددددددددّ   د مثد ددددددددرة.  ين دددددددددة المباشد ددددددددوثمارات ا جا  د ددددددددادة الاسد ددددددددةن   يد بالماد

ل م ال هات الحكوم ة بتحسي   فاءة مشاريعها   بي تكال فها  ىعخ ر عوا د ا.  ا حور ا طار الصي ين

دددددددددومد   دددددددداى حكد دددددددداء قطد ددددددددر باد ددددددددفا    ان ع د ددددددددا  شد ددددددددع  فاء  د دددددددددة  ر د ددددددددة الحكومد ددددددددوير ماخومد ددددددددى تطد دددددددددف إيد ددددددددوح    د ددددددددن طمد ددددددددور ن طد محد

دددددددبة   ددددددع  سد دددددد  د اتا: ر د دددددددر  مسد ددددددن أبد ددددددي.  مد ددددددر الر  د ددددددداى غيد ددددددوير القطد دددددد ين  تطد ددددددار الم س د ددددددد  ا طد نن  ىع يد دددددد  مكد ددددددفّاف  من ال  شد ددددددّ  عد

ددددددددى   ددددددددداً إيد ددددددددة رقم د دددددددددة المتاحد دددددددددمات الحكوم د ددددددددد     100ال د ددددددددى أ مد دددددددددة إيد ددددددددة ا لكنر ن د ر الحكومد دددددددددّ ددددددددول م شد دددددددددةن    د دددددددددي    5بالماد د ل فد

ددددددددي   دددددددول الرقمد دددددددّ  التحد مثد ددددددددةن إ  ين دددددددوى الدراسد دددددددع مو د دددددددرةً مد ددددددددور مباشد دددددددصا ا حد ددددددداطع  د دددددددددل.  يتقد دددددددة العد دددددددوير ماخومد دددددددالرن  تطد العد

 الحكومد ا طار الصي تتكام    ا تطب قات الصكاء الا طاا ي.
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ددددددا:   دددددد  د ا  ان م  د دددددد، مسد ددددددة لتحق د ددددددرام  تاف صيد دددددددّة بد دددددددرت عد ددددددان إ  أ د ددددددص ر ي  د ددددددي تاف د دددددددّماً فد ددددددوطاً متقد ددددددة شد دددددد  المملكد ددددددد قطعد  قد

ددددددددددداةن   ددددددددددودة الح د دددددددددددام  جد ددددددددددو ةن   رند ددددددددددددمات اللوجسد ددددددددددة  ال د ددددددددددااعة الوطا د دددددددددددوير الصد ددددددددددام  تطد دددددددددددوط ين   رند ددددددددددوّل الد ددددددددددام  التحد برند

دددددددددوير   دددددددددام  تطد ددددددددرةن   رند ددددددددد   العمد دددددددددام  الحد ددددددددةن   رند دددددددددوثمارات العامد دددددددداد ي الاسد دددددددددام   د دددددددددايين   رند دددددددداى المد دددددددددوير القطد ددددددددام  تطد   رند

دددددددددار   دددددددددوط ي ا طد دددددددددوّل الد دددددددددام  التحد دددددددددّ  برند مثد دددددددددرية.  ين دددددددددوارد ال شد دددددددددوير المد دددددددددام  تطد دددددددددكا ن   رند دددددددددام  ا سد دددددددددأين   رند ددددددددداى اللوجسد القطد

رّ   على تطوير القطاى الحكومد  تحق ، التحوّل الرقمي.  ا   ر ارتباطاً و صي الدراسةن إ  ين

 التحول الرقمي في القطاع الحكومي السعودي  2.2.2

دددددددة   دددددددا   ر يد دددددددرّ ركد دددددددن أ د دددددددعودي مد دددددددومد السد ددددددداى الحكد دددددددي القطد دددددددي فد دددددددول الرقمد ددددددددّ التحد عد ددددددددمات  2030ان دددددددوير ال د دددددددى تطد ددددددددف إيد ن إ    د

ددددددددددة   دددددددددد ت المملكد دددددددددد أ شد دددددددددداءلة.  قد دددددددددفا  ة  المسد دددددددددد  الشد ددددددددددةن  ىع يد ددددددددداءة ا دارة الحكوم د ددددددددددع  فد ددددددددداًن  ر د ددددددددددديمها رقم د دددددددددة  تقد الحكوم د

دددددددة   ددددددددة الرقم د دددددددعودية للحكومد دددددددة السد دددددددا: اله اد ددددددددين م  د دددددددول الرقمد دددددددادة التحد دددددددات لق د ددددددددّة جهد ددددددددام  DGAعد ددددددد  عد دددددددي ت سّسد   2021( الأد

دددددددددددصكاء   دددددددددددات  الد دددددددددددعودية للب اند دددددددددددة السد دددددددددددين  اله اد دددددددددددومد الرقمد ددددددددددداى الحكد دددددددددددوير القطد ددددددددددد ر  تطد دددددددددددي تاخد دددددددددددة فد دددددددددددة المرجع د دددددددددددو  ال هد لتكد

ددددددددددطاا ي   ددددددددددام  SDAIAالا د ددددددددددد  عد ددددددددددي ت سّسد دددددددددددات    2019( الأد دددددددددد، الب اند دددددددددددوير  تطب د دددددددددد ر  تطد دددددددددددي تاخد ددددددددددة فد ددددددددددة المرجع د دددددددددددو  ال هد لتكد

  الصكاء الا طاا ي.

ددددددة   ددددددم : ماصد ددددددةن ىشد دددددددمات الرقم د ددددددن ال د ددددددة مد ددددددة متكاملد ددددددوير ماخومد ددددددى تطد ددددددة علد ددددددة الرقم د ددددددعودية للحكومد ددددددة السد دددددد  اله اد  ىعمد

ددددددن   ددددددر مد دددددددّم أ  د قد ددددددي تن دددددر  الأد ددددددوّرت    350نأ شد دددددد ي  تطد ع الصد ددددددّ دددددد، للتوبد ددددددأت  تطب د ددددددي بد ددددددا  الأد ددددددة نتوكلاد ددددددةن  ماصد دددددة حكوم د خدمد

ددددددددددايير   ددددددددددة  المعد ددددددددددر التاخ م د دددددددددوير ا طد ددددددددددى تطد ددددددددددا ةً إيد دددددددددومدن إ د دددددددددداد الحكد دددددددددداد  لوعتمد دددددددددة ناعتمد دددددددددداملةن  ماصد ددددددددددة شد دددددددددب  ماصد لتصد

ددددددة   دددددي رحلد دددددة فد دددددات الحكوم د ددددددّم ال هد ددددد   تقد دددددي يقد ددددد  الرقمد ددددداوياً للا د راً سد دددددّ دددددة م شد ددددددر اله اد صد دددددا تن دددددي.  مد دددددوّل الرقمد دددددة للتحد الفا د

 التحول.

ددددددددددطاا ي   ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات  الد ددددددددددعودية للب اند ددددددددددة السد ا اله اد ددددددددددّ ددددددددددات  SDAIAأمد ددددددددددة للب اند ددددددددددنرات   ة الوطا د ددددددددددى نالاسد ددددددددددرف علد شد (ن  ون

ددددددددددطاا ي    دددددددددصكاء الا د ددددددددددوير  NSDAI الد ددددددددددطاا ين  تطد دددددددددصكاء الا د ددددددددددات  الد دددددددددادية للب اند ددددددددددة الاقتصد دددددددددع الق مد دددددددددد  دف ر د دددددددددي ىسد ( الأد

ددددددي   دددددددريب فد دددددد،  للتد ددددددة نطويد ددددددا: ماصد ددددددادراتن م  د دددددددّة مبد ددددددة عد دددددد  اله اد ددددددد أطلقد ددددددة.  قد دددددد ادة الرقم د دددددد  السد ددددددريةن  ىع يد ددددددوادر ال شد الكد

دددددددددد تمر ن ددددددددددطاا ين  مد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات  الد ددددددددددالات الب اند ددددددددددكوت  LEAPم د ددددددددددّ  المشد دددددددددداكاكا  لحد ددددددددددابقات نسد ددددددددددالمدن  مسد ددددددددددي العد   التق د
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ددددددددع   ددددددددي ر د ددددددددهر فد سد ددددددددة ان دددددددداريع الحكوم د ددددددددد  دارة المشد ددددددددام إلكنر  د ددددددددو نخد ددددددددار    د ددددددددة نمسد ددددددددوّرت اله اد ددددددددا طد ددددددددطاا ي.  مد ددددددددصكاء الا د بالد

  فاء  ا.

ر   دددددّ دددددي م شد ددددداً فد ددددددّماً ملحوظد دددددة تقد دددددر ت المملكد دددددطاا ين أحد دددددصكاء الا د دددددع د الد دددددى  د  Government AI Readiness علد

Index    دددددددن دددددددادر عد دددددددة  Oxford Insightsالصد دددددددن المرتبد دددددددددّم  مد ددددددددام    51ن إ  تقد ددددددداً عد دددددددة    2020عالم د دددددددى المرتبد ددددددددام    31إيد .  2023عد

دددددد تم ر   ددددددي سد دددددد  فد ددددددطاا ي ن   لد ددددددصكاء الا د ددددددة للد ددددددلو  أخوق د ددددددة سد دددددددرت نمدّ ند ددددددي أ د ددددددد ل الأد دددددد  الد ددددددن أ ا د ددددددة مد دددددددّ المملكد عد ددددددا ىن  مد

 ن لتكو  مرجعاً أخوق اً لتطوير  استخدام الصكاء الا طاا ي  شك  مس  ل.2020

ددددددد    دددددددتو  الا د دددددددا ت مسد دددددددا: تفد ددددددددّياتن م  د ددددددددّة تحد دددددددعودي عد دددددددومد السد ددددددداى الحكد دددددددي القطد دددددددي فد دددددددول الرقمد دددددددا التحد ددددددد ن يواجد دددددددع  لد  مد

دددددددوّ    ددددددداتن  ىشد دددددددل ال هد دددددددي  عد دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د دددددددي الد دددددددة فد دددددددوادر المتخصّصد دددددددع  الكد دددددددةن   د دددددددات الحكوم د دددددددي  ال هد دددددددي بد الرقمد

دددددددر    دددددددان ت د دددددددن  اد ددددددد ة.  مد ددددددد  را د  ال صو د دددددددا من السد ، بد دددددددّ دددددددا ف تتعلد ددددددداتن  مخد دددددددي  ال هد دددددددا بد دددددددعو ة تبادلهد دددددددات   د دددددددد الب اند قواعد

ددددددددصي   ددددددددا ل  د حد ددددددددا تن ددددددددو مد ددددددددةن   د دددددددداريع الحكوم د ددددددددي إدارة المشد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددد  الد دددددددد  توظ د ددددددددود لتع يد ددددددددلة ال هد ددددددددة موا د أ مّ د

 الدراسة ا سهام   ا.

 2030دور الذكاء الاصطناعي في تحقيق رؤية   2.2.3

دددددددة   دددددددة المملكد دددددددداف ر يد ددددددد، أ د دددددددي تحق د ددددددداً فد دددددددطاا ي د راً محوريد دددددددصكاء الا د دددددددب الد لعد دددددددي  2030ين ددددددد  يراً فد دددددددر تد دددددددة ا   د دددددددّ  التقا د مثد ن إ  ين

دددددددددّة   ددددددددر عد دددددددد ر ع د ددددددددصا الد ددددددد   د ددددددددن تحل د ددددددداي.  يمكد دددددددداءة ا نفد دددددددع  فد ددددددددة  ر د ددددددددمات الحكوم د ددددددددوير ال د دددددددي  تطد ددددددددول الرقمد دددددددريع التحد ىسد

ددددددددر   ددددددددةن  دعد ددددددددفا  ة  الحو مد دددددددد  الشد دددددددداين  ىع يد دددددددداءة ا نفد ددددددددي   فد ددددددددةن  تحسد دددددددددمات الحكوم د ددددددددوير ال د ددددددددنرات   ة: تطد ددددددددا ر اسد محد

 اتخا  القرارات المب  ة على الب اناتن  تطوير الكوادر ال شرية.

ددددددددددي   ل د ددددددددددة تن ددددددددددوباق ة     د دددددددددددمات اسد دددددددددددير خد ددددددددددي تقد ددددددددددطاا ي فد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددهر الد سد ددددددددددةن ان دددددددددددمات الحكوم د ددددددددددوير ال د ددددددددددور تطد ددددددددددي محد فد

ددددددددددددة   دددددددددددات ا حاد د ددددددددددددتخدام ر  وتد ددددددددددد : اسد ددددددددددددة  لد دددددددددددن أمثلد ددددددددددددتف دين.  مد دددددددددددات المسد ددددددددددددارات  Chatbotsتطلّعد ددددددددددددن استفسد دددددددددددة عد ( ل جابد

دددددددددد ات   دددددددددددير تو د ددددددددددماتن  تقد ددددددددددراءات ال د دددددددددد ي إجد دددددددددورة لت سد ددددددددددوت  الصد ددددددددددى الصد دددددددددرف علد ددددددددددات التعد دددددددددد، تقا د دددددددددراجعي ن  تطب د المد

ددددددددددةن   دددددددددات    د دددددددددعودية تطب قد دددددددددة سد ددددددددددات حكوم د ددددددددددّة جهد ددددددددد  عد دددددددددد أطلقد ددددددددددا  ر.  قد دددددددددى احت اجد ددددددددداءً علد دددددددددتف دين باد دددددددددة للمسد مخصّصد

ددددددددددي   ارة   ددددددددددعب  فد دددددددددداعد نمصد ددددددددددريةن  مسد ددددددددددوارد ال شد ددددددددددي   ارة المد ددددددددددر  فد دددددددددداعد ن عد ددددددددددين  مسد ددددددددددي الراج د ددددددددددعد  فد دددددددددداعد نسد دددددددددد : مسد مثد

 الداخل ة.
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ددددددددددر   ددددددددداف الهد ددددددددداتن  ا وشد ددددددددد ي المي ان د ددددددددي  تخطد دددددددددي تحسد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددهر الد سد دددددددداين ان ددددددددداءة ا نفد دددددددددي   فد دددددددددور تحسد ددددددددي محد فد

دددددددى   دددددددرّف علد ددددددداي  التعد دددددددالا ا نفد ددددددد  أنمد ددددددد مة تحل د دددددددات ال د ددددددد  الب اند دددددددات تحل د ددددددد   تقا د ود دددددددوارد.  تن ددددددد ص المد دددددددي  تخصد ددددددايين  تحسد المد

دددددددددتقبل ة   ددددددددة المسد ددددددددات المال د ددددددددّ  بالاحت اجد ددددددددي الت بد ددددددددي فد ددددددددتعلر ا يد دددددددددات الد ددددددددهر خوار م د سد ددددددددا ىن دددددددد د ا.  مد ددددددددن ترشد ددددددددي يمكد ددددددددالات الأد ا  د

دددددددة   دددددددن   ارة المال د دددددددادرة عد دددددددة  د ددددددددت دراسد دددددددد ر د دددددددى.  قد ة أعلد دددددددّ دددددددي إدارة  2023بدقد دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د دددددددات الد ددددددد، تقا د ( أّ  تطب د

حقّ،   ورات ساوية تنرا ح بي     مل ار ريال. 15   5ا نفاي الحكومد يمكن أ  ين

ددددددددد    دددددددددفّا ةن  تحل د دددددددددة  شد دددددددددّ وت دق قد دددددددددو ير  د دددددددددي تد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددهر الد سد دددددددددةن ان دددددددددفا  ة  الحو مد ددددددددد  الشد دددددددددور ىع يد دددددددددي محد فد

ددددددي    ددددددو  ىشد ددددددات البلد دددددد   تقا د ود ددددددة.  تن ددددددارير تلقا  د ددددددد تقد دددددداتن  تول د ددددددد الانحرا د ددددددات لر د ددددددة   (Blockchainالب اند دددددد، قابل د تحق د

ددددددي   ددددددطاا ي فد ددددددصكاء الا د ددددددات الد ددددددهر تطب قد سد ددددددا ىن دددددداد.  مد ددددددّ  الفسد قلد ددددددة  ين ددددددّ   الثقد عد ا ان ددددددّ ددددددةن ممد دددددداموت الحكوم د دددددد  للمعد ع الكامد ددددددّ التوبد

عرح    ا م شّرات ا داء.  ىع ي  الرقابة على تاف ص المشاريعن ع ر تو ير لوحات معلومات لحخ ة ىن

ددددددات   ددددددن الب اند ددددددرة مد ددددددات  بيد دددددد   مّ د ددددددطاا ي تحل د ددددددصكاء الا د دددددد   الد ود دددددداتن ين ددددددى الب اند ددددددة علد ددددددرارات المب  د ددددددا  القد ددددددر اتخد ددددددور دعد ددددددي محد فد

دددددددددددتقبل ة   ددددددددددد ااريو ات المسد ددددددددددد ر السد دددددددددددي تق د دددددددددددة فد دددددددددددة الت بّ يد دددددددددددات الامصجد دددددددددددهر تقا د سد دددددددددددرار.  ىن ددددددددددداّاى القد دددددددددددة لصد ددددددددددددير ر   دق قد  تقد

ددددددددن   ددددددددا ر عد ددددددددا  ر د ددددددددواطاي   ق د دددددددد  آراء المد ددددددددة تحل د ددددددددة الطب ع د ددددددددة الل د ددددددددات معال د دددددددد   تقا د ود ددددددددا تن دددددددد .  مد دددددددددي  ا مثد ددددددددار البد  اخت د

دددددددددى   دددددددددة علد دددددددددرارات المب  د دددددددددن القد دددددددددومدن مد دددددددددرار الحكد ددددددددداع القد دددددددددلوب  د دددددددددي أسد دددددددددة فد ددددددددد ة نوع د ددددددددد  قفد دددددددددّ   لد مثد ددددددددداريع.  ين ددددددددددمات  المشد ال د

 الحد  إيى القرارات المب  ة على الب انات.

ددددددددرام    دددددددم ر بد دددددددداراتن  تصد دددددددي المهد ددددددددوات فد ددددددد  الف د ددددددددي تحل د دددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددهر الد سد ددددددددريةن ان دددددددوادر ال شد ددددددددوير الكد دددددددور تطد دددددددي محد فد

ددددددد    دددددددات التوظ د دددددددي  عمل د دددددددطاا ي تحسد دددددددصكاء الا د دددددددات الد ددددددد   تطب قد ود دددددددا تن ددددددددريب.  مد دددددددة التد ددددددد ر  عّال د دددددددةن  تق د دددددددة مخصّصد تدري  د

دددددددددددوير   دددددددددددي تطد دددددددددددة فد دددددددددددتعلّر الص  د ات الد دددددددددددّ دددددددددددهر ماصد سد دددددددددددات ا د ار.  ىن دددددددددددع متطلّبد دددددددددددا مد دددددددددددارات  مطابق  د ددددددددددد  المهد دددددددددددر تحل د ددددددددددداادن ع د  ا سد

ددددددة   دددددددف ر يد دددددد،  د ددددددر تحق د ددددددطاا ين  دعد ددددددصكاء الا د ددددددا الد ددددددا    د ددددددةن بمد ددددددالات التقا د ددددددي م د ددددددعودية فد ددددددوادر السد ددددددي    2030الكد ددددددّ  فد المتمثد

 ر ع  سبة القو  العاملة الما رة.
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 المبحث الثالث: الدراسات السابقة ومناقشتها  2.3

 

ددددددطاا ي   ددددددصكاء الا د ددددددوى الد دددددد  مو د ددددددي تاا لد ددددددة الأد ددددددة  ا جا  د ددددددابقة العر  د ددددددات السد ددددددن الدراسد ددددددة مد ددددددث جملد ددددددصا المبحد ددددددتعرح  د اسد

قدّم مااقشة لهصي الدراسات    ا  أ جا التميّ  للدراسة الحال ة.    دارة المشاريعن  رّ ين

 الدراسات العربية السابقة  2.3.1

ددددددددددددددددري   ددددددددددددددددة المطيد ددددددددددددددددات  2023دراسد ددددددددددددددددي ال هد دددددددددددددددداريع فد دددددددددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددددددددي   فد ددددددددددددددددي تحسد ددددددددددددددددطاا ي فد ددددددددددددددددصكاء الا د ددددددددددددددددوا  ند ر الد (  عاد

ددددددات   ددددددي ال هد دددددداريع فد دددددداءة إدارة المشد ددددددي   فد ددددددي تحسد ددددددطاا ي فد ددددددصكاء الا د ددددددى د ر الد ددددددرّف علد ددددددى التعد ددددددة إيد ددددددد   الدراسد ددددددة .  د الحكوم د

ددددددددددن   ددددددددددة مد ددددددددددة مكوّند ددددددددددى ع اد ددددددددددوبانة علد دددددددددد  اسد ددددددددددين  طبّقد ددددددددددفد التحل لد ددددددددددا   الو د ددددددددددة المد دددددددددددت الدراسد ددددددددددعودية. اعتمد ددددددددددة السد الحكوم د

دددددددددددصكاء  120  دددددددددددات الد دددددددددددتخدام تطب قد دددددددددددي  اسد دددددددددددة بد دددددددددددة قويد دددددددددددة موجبد دددددددددددة ارتباط د دددددددددددود عوقد دددددددددددى  جد دددددددددددة إيد ل  الدراسد دددددددددددّ ددددددددددداً. تو د ( موظفد

ددداريع   ددداءة إدارة المشد دددة   ،(r = 0.71الا ددددطاا ي   فد دددات.  أ  دددد  الدراسد دددة العمل د دددي أتمتد ددد  يراً هد دددات تد دددر التطب قد  أّ  أ  د

 بمر رة تب ي ال هات الحكوم ة لتطب قات الصكاء الا طاا ي  شك  أ سع.

دددددددددددي   دددددددددددة العت  د دددددددددددة  2023دراسد دددددددددددة المملكد دددددددددددداف ر يد ددددددددددد، أ د دددددددددددى تحق د دددددددددددي علد دددددددددددول الرقمد دددددددددددر التحد دددددددددددوا  نأ د ددددددددددداى    2030(  عاد دددددددددددي القطد فد

ددددددددة   دددددددداف ر يد ددددددد، أ د ددددددددى تحق د دددددددي علد دددددددول الرقمد ددددددددر التحد دددددددى أ د دددددددرّف علد ددددددددى التعد دددددددد   إيد دددددددومد .  د ددددددددومد    2030الحكد ددددددداى الحكد دددددددي القطد فد

دددددددن   دددددددة مد دددددددى ع اد ددددددددوبانة علد ددددددد  اسد ين  طبّقد دددددددّ دددددددا   الكمد دددددددة المد دددددددتخدم  الدراسد دددددددعودي. اسد ددددددددرت  200السد دددددددومد. أظهد ددددددد  حكد ( موظد

دددة   دددى تحق دددد، أ ددددداف الر يد دددي علد دددا  ة للتحددددول الرقمد دددة إحصد دددا    جددددود أ ددددر  ي دلالد مددددع ت   ددددد علددددى   ،(R² = 0.52الاتد

ددددددددددة   ددددددددددة رقم د ددددددددددة تحت د ددددددددددي ب  د ددددددددددوثمار فد دددددددددد  الاسد دددددددددد  بتع يد ددددددددددوّل.  أ  د دددددددددد ي للتحد ددددددددددرّ  ا ساسد دددددددددداري ا حد ددددددددددطاا ي باعتبد دددددددددصكاء الا د د ر الد

 متطوّرة.

ددددددددري   ددددددددة البكد ددددددددة .  2022دراسد دددددددداريع الحكوم د ددددددددال   المشد ددددددددبي تكد ددددددددي  د ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددتخدام تقا د ددددددددوا  ناسد (  عاد

دددددددددددة.   ددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددال   المشد دددددددددددبي تكد ددددددددددي  د دددددددددددطاا ي فد ددددددددددصكاء الا د دددددددددددات الد دددددددددد  تقا د دددددددددددة توظ د دددددددددداف إمكان د دددددددددددى استكشد ددددددددددد   إيد  د

ددددددن   دددددددة مد دددددددى ع اد دددددددوبانة علد ددددددد  اسد ددددددين  طبّقد دددددددفد التحل لد دددددددا   الو د دددددددى المد دددددددت علد دددددددرت  85اعتمد دددددددب. أظهد دددددددر ى  محاسد ددددددددير مشد ( مد

ددددددددى   دددددددد  إيد ددددددددبة تصد ددددددددة ب سد ددددددددا   المي ان د ددددددددبة ت د ددددددددّ   سد قلد ددددددددن أ  ين مكد ددددددددطاا ي ين ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد دددددددد، تقا د ددددددددا   أّ  تطب د ددددددددة.    35الاتد بالماد

  أ    الدراسة بتطوير أنخمة    ة  دارة تكال   المشاريع الحكوم ة.
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ددددددددد   ددددددددة الحرذد دددددددددد    2022دراسد ددددددددة .  د دددددددددات الحكوم د ددددددددي ال هد ددددددددداءة ا داء ا داري فد ددددددددى  فد ددددددددات علد دددددددددة العمل د ددددددددر أتمتد دددددددددوا  نأ د (  عاد

دددددددى   دددددددوبانة علد ددددددد  اسد ين  طبّقد دددددددّ دددددددا   الكمد دددددددتخدم  المد ددددددداءة ا داء ا داري. اسد دددددددى  فد دددددددات علد دددددددة العمل د دددددددر أتمتد دددددددى أ د دددددددرّف علد ددددددى التعد إيد

ددددددن   ددددددة مد ددددددبة  150ع اد دددددداموت ب سد ددددددا  المعد ددددددن إن د دددددد   مد ددددددي تقل د ددددددهر فد سد ددددددة ىن ددددددى أّ  ا تمتد ل  إيد ددددددّ دددددداً. تو د دددددد     55( موظفد ددددددةن  تقل د بالماد

 بالماة.  أ    بتوس ع تطب ، أنخمة ا تمتة في كا ة ا جراءات الحكوم ة.  60ا خطاء ال شرية ب سبة  

دددددددددا د   ددددددددة القحطد ددددددددداريع  2021دراسد دددددددددى المشد دددددددددة علد ددددددددة حالد ددددددددداريع: دراسد دددددددددي إدارة المشد دددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددوا  نتطب قد (  عاد

دددددددددا     دددددددددى المد دددددددددت علد دددددددددر . اعتمد دددددددداريع الك د دددددددددي المشد دددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ددددددددد تطب قد دددددددددى ر د دددددددددد   إيد ددددددددة .  د دددددددددي المملكد ددددددددر  فد الك د

ددددددددع   ددددددددابوت مد ددددددددر مقد ددددددددو ي ع د ددددددددك   12الاد ددددددددتخدم  شد سد ددددددددطاا ي ىن ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددا   أّ  تطب قد ددددددددرت الاتد ددددددددر ى. أظهد دددددددددير مشد ( مد

دددددددددوير   دددددددددر رة تطد ددددددددد  بمد دددددددددع.  أ  د ددددددددداي  اسد دددددددددى نطد دددددددددا علد دددددددددي ت اّ  د دددددددددردّداً فد دددددددددا  تد دددددددددةن  أّ   اد ددددددددد ي  المتا عد دددددددددة التخطد دددددددددي مرحلد دددددددددد فد ج ئد

 الكوادر  تو ير ب  ة تحت ة مااسبة.

دددددددد   دددددددد الحم د ددددددد   عبد دددددددة در يد دددددددداريع .  2021دراسد ددددددداطر بالمشد دددددددي إدارة ا  د دددددددي فد دددددددتعلر ا يد دددددددات الد ددددددددتخدام خوار م د دددددددوا  ناسد (  عاد

دددددددا     دددددددى المد دددددددت علد ددددددداريع. اعتمد ددددددداطر المشد ددددددي إدارة مخد دددددددي فد دددددددتعلر ا يد ددددددات الد ددددددد  خوار م د دددددددة توظ د دددددداف إمكان د دددددددى استكشد ددددددد   إيد  د

دددددددى   دددددددة علد ددددددد  دراسد دددددددين  طبّقد دددددددفد التحل لد ة  60الو د دددددددّ ن دقد دددددددّ حسد دددددددي تن دددددددتعلر ا يد دددددددات الد دددددددا   أّ  خوار م د دددددددرت الاتد دددددددر عاً. أظهد ( مشد

دددددددددددددي    دددددددددددددرا ح بد دددددددددددددبة تند ددددددددددددداطر ب سد دددددددددددددّ  با  د دددددددددددددصكاء    40   25الت بد ددددددددددددداطر بالد دددددددددددددد  دارة ا  د دددددددددددددو ع عرذد دددددددددددددوير نمد ددددددددددددد  بتطد دددددددددددددة.  أ  د بالماد

 الا طاا ي.

ددددددددددددددا د   ددددددددددددددد   القحطد ددددددددددددددة عبد ددددددددددددددع  2023دراسد ددددددددددددددعودي: الواقد ددددددددددددددومد السد دددددددددددددداى الحكد ددددددددددددددي القطد دددددددددددددد مة فد ددددددددددددددات ال د ددددددددددددددوا  نالب اند (  عاد

ددددددددتخدم    ددددددددعودي. اسد ددددددددومد السد دددددددداى الحكد ددددددددي القطد دددددددد مة فد ددددددددات ال د ددددددددتخدام الب اند ددددددددع اسد ددددددددد  اقد ددددددددى ر د ددددددددد   إيد ددددددددات .  د  التطلّعد

دددددددددن   ددددددددددة مد دددددددددى ع اد دددددددددد  علد دددددددددتلين  طبّقد دددددددددا   ا  د دددددددددن  100المد ددددددددددّ  مد دددددددددا   أّ  أقد دددددددددرت الاتد دددددددددد . أظهد ددددددددددات    25( موظد دددددددددن الب اند ددددددددددة مد بالماد

حل    شك   عّال.  أ    بإ شاء ماصّة  طا ة للب انات الحكوم ة.  الحكوم ة تن
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 الدراسات الأجنبية السابقة  2.3.2

Raut et al. (2020)  عاددددوا  ن Analyzing the adoption of artificial intelligence in project 

management    دددددددددددا دددددددددددى المد ددددددددددددت علد ددددددددددداريع. اعتمد دددددددددددي إدارة المشد دددددددددددطاا ي فد دددددددددددصكاء الا د ي الد دددددددددددّ ددددددددددد  تب د ددددددددددد  عوامد دددددددددددى تحل د دددددددددددد   إيد  .  د

دددددددى   ددددددد  علد دددددددوبانة طبّقد دددددددر اسد ي ع د ددددددّ دددددددي  215الكمد ددددددد ّ رة فد ددددددد ة المد ددددددد  الر  سد ددددددا   أّ  العوامد دددددددرت الاتد دددددددد. أظهد دددددددي الهاد دددددددر ى فد دددددددير مشد ( مد

دددددددددددداء   ددددددددددددر رة باد دددددددددددة بمد دددددددددددد  الدراسد ددددددددددددا.  أ  د دددددددددددر ا دارة العل د دددددددددددد،ن  دعد ددددددددددددة للتطب د دددددددددددةن  القابل د دددددددددددداءة المتوقّعد ددددددددددددم : الكفد ي ىشد دددددددددددّ التب د

 قدرات الم سسات قب  تبّ ي  صي التقن

Wauters & Vanhoucke (2020) عاددوا  ن A comparative study of Artificial Intelligence methods for 

project duration prediction».   دددددت ددداريع. اعتمد دددددّة المشد دددّ  بمد ددددطاا ي للت بد دددال ب الددددصكاء الا د ددددة أسد دددى مقارند ددددد   إيد  د

ددددددد    دددددددى تحل د دددددددى  345علد ددددددد  إيد دددددددبة تصد ددددددددّة ب سد دددددددّ  بالمد ة الت بد دددددددّ ن دقد دددددددّ حسد دددددددي تن دددددددتعلر ا يد دددددددات الد دددددددا   أّ  تقا د دددددددرت الاتد دددددددر عاً. أظهد ( مشد

 بالماة مقارنةً با سال ب التقل دية.  أ    بدم  تقا ات التعلر ا يي في أد ات إدارة المشاريع.  30

Davenport & Rao (2023)  عادددوا  ن AI adoption in government project management: challenges 

and opportunities  دددددددددت ددددددددة. اعتمد دددددددداريع الحكوم د ددددددددي إدارة المشد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د ي الد ددددددددّ دددددددداف تب د ددددددددى استكشد ددددددددد   إيد  .  د

ددددددددددع   ددددددددددابوت مد ددددددددددر مقد ددددددددددو ي ع د ددددددددددا   الاد ددددددددددى المد ددددددددددم :  30علد دددددددددد ة ىشد دددددددددددّيات الر  سد ددددددددددا   أّ  التحد ددددددددددرت الاتد دددددددددداً. أظهد دددددددددد  لًا حكوم د ( مسد

دددددددددصكاء   ددددددددة للد دددددددددنرات   ات  طا د ددددددددوير اسد ددددددددد  بتطد ددددددددة.  أ  د دددددددددة التحت د ددددددددع  الب  د ددددددددد ةن   د ددددددددا ف ال صو د دددددددددوادرن  مخد ددددددددص الكد نقد

 الا طاا ي في القطاى الحكومد.

Auth et al. (2019)  عادددوا  ن A machine learning approach to predict project overrun  دددد   إيدددى  . 

دددددددات   دددددددد  ب اند ددددددددى تحل د ددددددددت علد دددددددداريع. اعتمد ددددددددال   المشد دددددددا   تكد ددددددددّ  بت د ددددددددي للت بد دددددددر آيد ددددددددو ع ىعلد دددددددوير نمد ددددددددرت  520تطد ددددددددر عاً. أظهد ( مشد

دددددددى   دددددددد  إيد دددددددّ  تصد ة ت بد دددددددّ ددددددددي دقد دددددددو ع بلد دددددددا   أّ  الامد ددددددددصكاء    87الاتد دددددددى الد ددددددددة علد ر مب  د دددددددّ دددددددصار مبكد ددددددددة إند دددددددوير أنخمد ددددددد  بتطد ددددددددة.  أ  د بالماد

 الا طاا ي.
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Zhang et al. (2022)  عاددوا  ن The role of artificial intelligence in project management efficiency  . 

دددددددد    ين  طبّقد ددددددددّ ددددددددا   الكمد ددددددددى المد دددددددددت علد دددددددداريع. اعتمد دددددددداءة إدارة المشد ددددددددي  فد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د ددددددددى د ر الد ددددددددرّف علد ددددددددى التعد ددددددددد   إيد  د

دددددددى   دددددددبة  180علد ددددددداءة ب سد دددددددي  الكفد دددددددي تحسد دددددددهر فد سد دددددددطاا ي ان دددددددصكاء الا د دددددددا   أّ  الد دددددددرت الاتد دددددددر عاً. أظهد ددددددد     35( مشد دددددددة.  أ  د بالماد

 بدم  الصكاء الا طاا ي في د رة ح اة المشر ى.

Project Management Institute – PMI (2023)  ددددوا  ن دددداوي  عاد دددددا السد ددددي تقرير د  AI in Projectفد

Management: The Future of Work  ددددر ددداً. أظهد ددداريع عالم د ددددي إدارة المشد ي الددددصكاء الا ددددطاا ي فد دددّ ددددر تب د دددد التقريد  . ر د

دددددددددر أّ    ددددددددد     47التقريد دددددددددّ  الوقد قلد دددددددددة تن ددددددددداريعن  أّ  ا تمتد دددددددددي إدارة المشد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددتخدم الد دددددددددات ىسد دددددددددن الم سسد دددددددددة مد بالماد

ددددددددددددبة   ددددددددددددة ب سد ددددددددددددام الر ت   د ددددددددددددو م للمهد دددددددددددددصكاء    70-40الد ددددددددددددال الد ددددددددددددي م د دددددددددددداريع فد ددددددددددددديري المشد دددددددددددد  مد دددددددددددددر رة ت   د دددددددددددد  بمد ددددددددددددة.  أ  د بالماد

 الا طاا ي.

 مناقشة الدراسات السابقة والتعقيب عليها   2.3.3

ددددددددددداريع   دددددددددددطاا ي   دارة المشد دددددددددددصكاء الا د دددددددددددوى الد دددددددددددة أّ  مو د دددددددددددة  ا جا  د دددددددددددابقة العر  د دددددددددددات السد دددددددددددتعراح الدراسد دددددددددددن اسد ددددددددددع مد وحد ين

ددددددطاا ي   ددددددصكاء الا د ددددددات الد ددددددي تقا د ددددددارعة فد ددددددوّرات الموسد دددددد  التطد دددددد  بفعد دددددداحثي ن   لد ددددددن البد ددددددد مد ددددددام من ايد دددددد  با تمد ددددددة يحخد الحكوم د

دددددددان إلّا   ددددددا  أد ا  د دددددددا  عّ اا  د دددددددا ها  ماا  هد دددددددي أ د ددددددات فد ددددددصي الدراسد ددددددد   د ددددددد تباي د دددددددي.  قد ددددددول الرقمد دددددددو التحد ددددددات نحد ا الحكومد ددددددّ  توجد

ددددددع   ددددد، مد دددددا يوّسد دددددو مد ددددداريعن   د ددددداءة إدارة المشد دددددطاا ي   فد دددددصكاء الا د دددددات الد دددددي  تطب قد دددددة بد دددددة إي اب د دددددود عوقد دددددى  جد ددددد  علد دددددا اتفقد ألّ د

 الفر  ة ا ساس ة للدراسة الحال ة.

ددددددداءة إدارة   دددددددي   فد دددددددي تحسد ددددددهر فد سد دددددددطاا ي ىن دددددددصكاء الا د ددددددات الد دددددددى أّ  تطب قد دددددددة علد دددددددات العر  د ددددددي الدراسد ددددددداحثي  فد دددددددر البد دددددد، معخد اتّفد

ددددددددددري   دددددددددددة المطيد دت دراسد ددددددددددّ ددددددددددد أ د دددددددددددعودية.  قد ددددددددددة السد دددددددددددة الحكوم د ددددددددددي الب اد دددددددددداريع فد ددددددددددي  2023المشد دددددددددددة العت  د دددددددددددى  2023(  دراسد ( علد

ددددددددددري   دددددددددة البكد دت دراسد ددددددددددّ ددددددددداريعن  أ د ددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددطاا ي   فد دددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد دددددددددي  تطب قد دددددددددة بد ددددددددددة قويد دددددددددة إي اب د دددددددددود عوقد  جد

دددددددددد  2022  دددددددددة الحرذد دت دراسد دددددددددّ دددددددددال  ن  أ د دددددددددبي التكد دددددددددي  د دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددى د ر الد دددددددددي  2022( علد دددددددددة فد دددددددددى د ر ا تمتد ( علد

ددددد   ددددة لد ددددة ا جا  د ددددا   الدراسد ددددع نتد دددد  مد دددد،  لد دددداءة ا داء ا داري.  يوّسد ددددع  فد ددددّ    PMI (2023)ر د قلد ددددة تن دت أّ  ا تمتد ددددّ ددددي أ د الأد

 بالماة.  70-40الوق  الو م للمهام الر ت   ة ب سبة  
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دت   دددددددددّ ددددددددداطرن إ  أ د ددددددددداريع   دارة ا  د دددددددددا   المشد دددددددددّ  ب تد دددددددددي الت بد دددددددددي فد دددددددددتعلر ا يد دددددددددة الد دددددددددى أ مّ د دددددددددة علد دددددددددات ا جا  د ددددددددد  الدراسد دددددددددا اتّفقد  مد

دددة   ددددبة   Wauters  Vanhoucke (2020)دراسد ددددّ  ب سد ة الت بد ددددّ ن دقد ددددّ حسد ددددي تن ددددتعلر ا يد ددددات الد دت    30أّ  تقا د ددددّ ددددةن  أ د بالماد

ددد  إيدددى   Auth et al. (2019)دراسدددة   ة تصد ددّ دددا   التكدددال   بدقد ددّ  بت د دددى إمكان دددة الت بد دددة    87علد دددّ    لددد  ا  م د عد بالمادددة.  ين

 الاخرية  التطب ق ة للتعلر ا يي ك حد أ عاد المت ير المستق  في الدراسة الحال ة.

دددددددد ة   دددددددد داة ر  سد ددددددددوبانة كد ي  الاسد ددددددددّ ددددددددا   الكمد ددددددددتخدام المد ددددددددى اسد ددددددددابقة علد ددددددددات السد ددددددددر الدراسد دددددددد  معخد ددددددددةن اتّفقد ددددددددة الما   د دددددددن جهد  مد

دددددددددة   دددددددددتفادت الدراسد دددددددددد اسد دددددددددابوت.  قد دددددددددى المقد ددددددددددت علد دددددددددي اعتمد دددددددددة الأد دددددددددات الاوع د دددددددددل الدراسد دددددددددود  عد دددددددددع  جد ددددددددداتن مد دددددددددع الب اند ل مد

دددددددد    ددددددددع النر يد ددددددددبةن مد ددددددددا  ة المااسد ددددددددال ب ا حصد ددددددددار ا سد ددددددددة  اخت د دددددددداء أداة الدراسد ددددددددي باد ددددددددة فد ددددددددارب الما   د ددددددددصي الت د ددددددددن  د ددددددددة مد الحال د

 على التحقّ، من  بات ا داة ع ر معام  ألفا  ر نبا   التحقّ، من الصدي ع ر التحل   العاملي.

دددددددددددرين إ    دددددددددددو ع الاخد ددددددددددد  الامد دددددددددددب ا ّ ل: تكامد ددددددددددددّة. ال اند دددددددددددب عد دددددددددددابقة ب واند دددددددددددات السد دددددددددددن الدراسد دددددددددددة عد دددددددددددة الحال د دددددددددددّ  الدراسد  تتميد

دددددددددة   ددددددددة(  أرذعد دددددددد مةن ا تمتد ددددددددات ال د دددددددد  الب اند ددددددددين تحل د ددددددددتعلر ا يد ددددددددطاا ي  الد ددددددددصكاء الا د دددددددداد للد ددددددددة أ عد ددددددددي   و د ددددددددة بد ددددددددع الدراسد ت مد

ددددددددددة   ددددددددددة  ر يد دددددددددداتن الحو مد ددددددددددودة ا  رجد ددددددددددال  ن جد ددددددددددبي التكد ددددددددددد لن  د دددددددددد ام بال د دددددددددداريع  الالند دددددددددداءة إدارة المشد دددددددددداد لكفد (ن  2030أ عد

ددددددددي   ددددددددعودي  ر د دددددددد اي السد ددددددددى السد دددددددد  علد ددددددددا د: النر يد ددددددددب الثد دددددددد . ال اند ددددددددك  متكامد ددددددددابقة  شد ددددددددات السد ددددددددا الدراسد حقّقد ددددددددر تن ددددددددا لد ددددددددو مد   د

دددددددة   دددددددوى بر يد ددددددددب    2030المو د دددددددة. ال اند دددددددي المملكد دددددددرار فد ددددددداّاى القد دددددددة لصد ددددددد ات عمل د ددددددددير تو د دددددددي تقد دددددددهر فد سد ا ان دددددددّ دددددددرن ممد دددددددك  مباشد  شد

ددددد دددددال ب إحصد دددددتخدام أسد دددددث: اسد دددددار  الثالد دددددددّدن اختبد ددددد ي  المتعد ددددددار ال سد دددددالان الانحد دددددة  الارتبد دددددداين   ،tا  ة متاوّعد ددددد  التبد تحل د

 ا حادي( لتحل   العوقات  الفر ي.

ددددددددصا   دددددددي  د دددددددة فد دددددددة  عمل د دددددددا ة علم د دددددددددّم إ د قد دددددددابقةن  تن دددددددات السد دددددددا الدراسد دددددددا بدأتد ددددددددّ  مد كمد دددددددة تن دددددددة الحال د دددددددول إّ  الدراسد دددددددن القد مكد  ين

دددددددة   دددددددة قويد دددددددة إي اب د دددددددود عوقد دددددددن  جد دددددددابقة مد دددددددات السد دددددددا الدراسد ل  إل د دددددددّ دددددددا تو د دددددددة مد دددددددة الحال د دددددددا   الدراسد د نتد دددددددّ دددددددا تن  د دددددددال.  مد ا  د

ددددددددر   ددددددددة  ة د ددددددددصي العوقد دددددددداد  د دددددددد،   عد دددددددد  أعمد دددددددددير تحل د ددددددددع تقد دددددددداريعن مد دددددددداءة إدارة المشد ددددددددطاا ي   فد ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددي  تطب قد بد

مثّ  الدراسة لباة إ ا  ة في بااء قاعدة معر  ة عر  ة في  صا ا  ال الح وي. عد.  تن  ت  ير كّ   ن
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ددددددى   ددددددر علد ددددددك  أ  د ددددددّ ت  شد ددددددة ر د ددددددات ا جا  د ددددددع أّ  الدراسد وحد ددددددةن ين ددددددة  ا جا  د ددددددات العر  د ددددددا   الدراسد ددددددي  نتد ددددددة بد ددددددة المقارند ددددددن جهد  مد

ددددددد    ددددددد   لد دددددددة.  يعكد دددددددة  التاخ م د دددددددب ا داريد دددددددى ال واند دددددددة علد دددددددات العر  د دددددددّ ت الدراسد دددددددا ر د دددددددةن ب امد دددددددة  التطب ق د دددددددب التقا د ال واند

ددددددةن   ددددددات ال ر  د ددددددي ال امعد ددددددر فد ددددددام أ  د ددددددي با تمد ددددددث التق د دددددد  البحد ددددددث يحخد ددددددي ن ح د ددددددي  الب يتد ددددددي بد ددددددث العلمد ددددددة البحد ددددددي طب عد ددددددري فد الفد

ددددددددددي    ددددددددددع بد ددددددددددى ال مد ددددددددددة إيد ددددددددددة الحال د دددددددددد ى الدراسد ددددددددددة.  ىسد ددددددددددات العر  د ددددددددددي ال امعد ددددددددددر فد ددددددددددام أ  د ددددددددددث ا داري با تمد دددددددددد  البحد ددددددددددا يحخد ب امد

 ال انبي ن ع ر تقدير تحل   تق ي   داري متكام .

دددددددامن   دددددددك  عد ددددددومد  شد ددددددداى الحكد ددددددى القطد ددددددداص أ  علد دددددداى ال د دددددددى القطد دددددددّ ت علد ددددددابقة ر د دددددددات السد ددددددر الدراسد دددددددصل  أّ  معخد ددددددع  د وحد  ين

دددددددددة   دددددددددة الحال د دددددددددّ  الدراسد دددددددددعودية.  تتميد دددددددددة السد دددددددددة العر  د دددددددددي المملكد دددددددددة فد ددددددددداريع الحكوم د ددددددددد ة إدارة المشد دددددددددى خصو د ددددددددد  علد د   النر يد

ددددددددددادية   ددددددددددريع ة  الاقتصد ددددددددددة  الوشد دددددددددد ة الثقا  د ددددددددددار ال صو د ددددددددددي  الاعتبد ددددددددددص  عد دددددددددداصّن إ  ت خد دددددددددد اي ال د ددددددددددصا السد ددددددددددى  د ددددددددددا علد بنر ي  د

دددددددددددة   دددددددددددة المملكد دددددددددددوى بر يد دددددددددددر ي المو د دددددددددددعوديةن  تد دددددددددددة السد دددددددددددة    2030للب اد دددددددددددا ة نوع د دددددددددددّ  إ د مثد ددددددددددد  ين دددددددددددصا النر يد دددددددددددر.   د دددددددددددك  مباشد  شد

 لددب ات العر  ة في  صا ا  ال.

دددددددددددبعل   ددددددددددتخدمة.  د دددددددددددال ب المسد ددددددددددي ا سد دددددددددددابقة فد ددددددددددات السد ددددددددددد  الدراسد ددددددددددتخدمةن تباي د دددددددددددا  ة المسد ددددددددددال ب ا حصد دددددددددددة ا سد ددددددددددن جهد  مد

ددددددددددددددّماً   دددددددددددددر تقد دددددددددددددال ب أ  د دددددددددددددر  أسد دددددددددددددات أخد دددددددددددددتخدم  دراسد دددددددددددددا اسد دددددددددددددالان ب امد دددددددددددددفد  الارتبد ددددددددددددد  الو د ددددددددددددد  بالتحل د دددددددددددددات ا تفد الدراسد

دددددددد    ددددددددم : التحل د ددددددددا  ةن ىشد ددددددددال ب ا حصد ددددددددن ا سد ددددددددة مد ددددددددة متكاملد ددددددددتخدامها   موعد ددددددددة باسد ددددددددة الحال د ددددددددّ  الدراسد دددددددددار.  تتميد كالانحد

ددددددار   دددددددّدن  اختبد دددددد ي  المتعد دددددددار ال سد ددددددو ن  الانحد ددددددالا بيرسد ددددددا ن  ارتبد ددددددا  ر نبد دددددد  ألفد ددددددفدن  معامد دددددداين   ،tالو د دددددد  التبد  تحل د

ددددددصي   ددددددن  د دددددداملة عد ددددددورة شد دددددددّم  د قد راتن  ين ددددددّ ددددددي  المت يد ددددددة بد دددددداً للعوقد دددددد وً معمّقد دددددد   تحلد ود ددددددال ب ين ددددددي ا سد دددددد  فد ددددددصا التكامد ددددددادي.   د ا حد

 العوقة.

ددددددددددة   ددددددددددات العر  د ددددددددددي ا دب د دددددددددة فد ددددددددددوة البحث د دددددددددددّ الف د دددددددددة لسد ددددددددددة علم د ددددددددددّ  محا لد مثد ددددددددددة تن دددددددددة الحال د ددددددددددول إّ  الدراسد ددددددددددن القد مكد دددددددددراًن ين  أخيد

دددددددددداموًن  أداة   دددددددددداً متكد دددددددددداً نخريد ددددددددددة نمو جد دددددددددددّم الدراسد قد ددددددددددة.  تن دددددددددداريع الحكوم د ددددددددددطاا ي   دارة المشد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددال الد ددددددددددة بم د المتعلّقد

ددددددة   ددددددة نقطد ددددددصي الدراسد ددددددكّ   د شد ددددددى  أ  ىن ددددددرار.  ين مد دددددداّاى القد ددددددة لصد دددددد ات عمل د ددددددةن  تو د ددددددا  ة دق قد ددددددا   إحصد ددددددةن  نتد ددددددا  مو وقد ق د

ددددددال   ددددددصا ا  د ددددددي  د دددددد اة فد ددددددة ر د ددددددة عر  د دددددددة معر  د ددددددوير قاعد ددددددي تطد ددددددهر فد سد دددددداًن ىن ددددددمولًا  ىعمّقد ددددددر شد ددددددتقبل ة أ  د ددددددات مسد ددددددوي لدراسد انطد

 الح وي.
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المبحثثثثثثثثثثثثثثثثث الرابثثثثثثثثثثثثثثثثع: تحثثثثثثثثثثثثثثثثدّيات تطبيثثثثثثثثثثثثثثثثق الثثثثثثثثثثثثثثثثذكاء الاصثثثثثثثثثثثثثثثثطناعي فثثثثثثثثثثثثثثثثي إدارة المشثثثثثثثثثثثثثثثثاريع الحكوميثثثثثثثثثثثثثثثثة  2.4

 ومستقبله

ددددددددات   دددددددةن  الات ا د ددددددداريع الحكوم د ددددددددي إدارة المشد دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د دددددددد، الد دددددددا تطب د دددددددي تواجد دددددددددّيات الأد دددددددث التحد دددددددصا المبحد دددددددا ل  د يواد

ددددددددة   ددددددددنرات   ات  عّالد دددددددوير اسد دددددددد ة لتطد ددددددد ة أساسد ددددددددات ر يد ددددددددّيات  الات ا د ددددددددصي التحد دددددددر  د ددددددددّ   هد مثد دددددددالن إ  ين ددددددددصا ا  د دددددددتقبل ة لهد المسد

 لتوظ   الصكاء الا طاا ي  شك  أمث .

 التحدّيات التقنية والبنية التحتية  2.4.1

دددددددة   دددددددة التحت د دددددددة  الب  د ددددددددّيات التقا د دددددددن التحد دددددددة مد دددددددة م موعد ددددددداريع الحكوم د دددددددي إدارة المشد دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د ددددددد، الد دددددددا تطب د يواجد

ددددددل   ددددددي  عد دددددة فد ددددددة الرقم د دددددة التحت د ددددددع  الب  د ددددددّيات:  د ددددددصي التحد ددددددر   د دددددن أبد دددددد،.  مد ددددداح التطب د ددددددما  ن د دددددا لمد ددددددب معال   د دددددي ي د الأد

ددددددددددة   ددددددددددات المتقدّمد ددددددددددد الب اند ددددددددددحاب ة  قواعد دددددددددبة ال د ددددددددددة الحوسد ددددددددددى أنخمد ددددددددددات إيد دددددددددل ال هد ددددددددددر  عد ددددددددددث تفتقد ددددددددددةن ح د دددددددددات الحكوم د ال هد

ددددددددددطاا ي   ددددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ددددددددددي تطب قد ددددددددددوثمار فد دددددددددة الاسد ددددددددددكّ  تكلفد دددددددددا ىشد ددددددددددطاا ي.  مد ددددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددد    تطب قد دددددددددة لوشد الو مد

 تحدّياًن إ  تتطلّب  صي التقا ات اسوثمارات  بيرة في ا جه ة  ال رم  ات  التدريب.

دددددددددددطاا ي   ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد ب تطب قد ددددددددددّ ددددددددددان إ  تتطلد ددددددددددات  توا ر د دددددددددددودة الب اند ددددددددددة جد دددددددددداً: محد ديد ددددددددددة أيمد دددددددددددّيات التقا د ددددددددددن التحد  مد

ددددددددددات   ددددددددددن ال هد ددددددددددر مد ددددددددددا د  ثيد دددددددددد   .  ىعد دددددددددددريب  الوشد ددددددددددودة للتد ددددددددددة ال د ددددددددددات عال د ددددددددددن الب اند ددددددددددراً مد اً  بيد ددددددددددّ ددددددددددي  مد ددددددددددتعلر ا يد ددددددددددة الد  خا د

دددددددددان   دددددددددات  تخ ي  د دددددددددع الب اند دددددددددايير جمد دددددددددد معد ددددددددددم توح د دددددددددةن  عد دددددددددة ا  تلفد دددددددددي  ا نخمد دددددددددات بد دددددددددد الب اند دددددددددوّ  قواعد دددددددددن ىشد دددددددددة مد الحكوم د

مثّ   ل  عا قاً أمام تطوير تطب قات    ة  عّالة.   محد دية دقّة  عل الب انات.  ين

دة.   ددددددددددّ دددددددددددة  معقد دددددددددد  ران ة من ايد ددددددددددات سد ددددددددددة ل  مد ددددددددددة الحكوم د ددددددددددرّح ا نخمد ددددددددددراًن إ  تتعد دددددددددددّياً  بيد دددددددددد  را د تحد ددددددددددن السد ددددددددددّ  ا مد مثد ددددددددددا ين  مد

دددددددددات   دددددددددع ب اند ددددددددد  مد دددددددددد التعامد دددددددددةً عاد ددددددددداتن خا د دددددددددصي ال  مد دددددددددن  د دددددددددة مد دددددددددة متقدّمد دددددددددطاا ي حمايد دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ب تطب قد دددددددددّ  تتطلد

ددددددد      دددددددة الوشد ددددددددّي قابل د ددددددد  تحد دددددددى  لد ددددددداف إيد مد ددددددداريع.  ين دددددددة للمشد دددددددات المال د دددددددواطاي   الب اند ددددددد ة للمد دددددددات الو صد دددددددة كالب اند حسّاسد

ددددددددي   دددددددددى   (Interoperabilityالب  د دددددددددول إيد ددددددددى الو د دددددددددطاا ي إيد ددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددداع تطب قد دددددددددةن إ  تحتد ددددددددة ا  تلفد دددددددددي  ا نخمد بد

 ب انات من عدّة أنخمةن   و ما يتطلّب تطوير  اجهات برم  ة موحّدة.
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دددددددددةن   ددددددددة الرقم د ددددددددة التحت د ددددددددوير الب  د ددددددددرة لتطد ددددددددود  بيد ددددددددعودية جهد دددددددددة السد ددددددددة العر  د ددددددددي المملكد ددددددددصل فد بد دددددددددّياتن تن ددددددددصي التحد ددددددددة  د  لمعال د

دددددددددا   دددددددددة.  مد دددددددددات الحكوم د دددددددددة لل هد دددددددددحاب ة آماد دددددددددبة  د ددددددددددمات حوسد دددددددددو ير خد دددددددددة  لتد دددددددددحابة الوطا د دددددددددة نال د ددددددددد  الحكومد دددددددددث أطلقد ح د

دددددددادل   ددددددد   تبد ود دددددددة تن ددددددات الحكوم د دددددددة للب اند ة  طا د دددددددّ ددددددوير ماصد دددددددى تطد دددددددطاا ي علد دددددددصكاء الا د ددددددات  الد دددددددعودية للب اند دددددددة السد دددددد  اله اد ىعمد

دددددد  را د   ددددددن السد ددددددة لدمد ددددددة الوطا د دددددد  اله اد دددددد  را دن ىعمد ددددددن السد ددددددع د ا مد ددددددى  د د.  علد ددددددّ ددددددن  موحد ددددددك  آمد ددددددات  شد ددددددي  ال هد ددددددات بد الب اند

 على تطوير معايير  أطر لحماية ا نخمة الحكوم ة من ال  مات.

 التحدّيات التنظيمية والبشرية 2.4.2

دددددددددددن   ددددددددددة مد ددددددددددة م موعد دددددددددداريع الحكوم د ددددددددددي إدارة المشد ددددددددددطاا ي فد ددددددددددصكاء الا د دددددددددد، الد ددددددددددا تطب د ددددددددددةن يواجد دددددددددددّيات التقا د ددددددددددب التحد ددددددددددى جاند إيد

دددددددي   ددددددة فد ددددددوادر المتخصّصد ددددددة الكد ددددددددّيات: محد ديد ددددددصي التحد ددددددر   د ددددددن أبد ددددددة.  مد دددددددّ  أ مّ د ددددددي لا تقد ددددددرية الأد ددددددة  ال شد دددددددّيات التاخ م د التحد

ددددددددددددددة   ددددددددددددددة   داريد ددددددددددددددارات تقا د ددددددددددددددوادر  ات مهد ددددددددددددددات كد ددددددددددددددصي التقا د دددددددددددددد،  د ب تطب د ددددددددددددددّ دددددددددددددداريعن إ  يتطلد ددددددددددددددطاا ي   دارة المشد ددددددددددددددصكاء الا د الد

ددددددى آلاف   دددددداع إيد ددددددة تحتد ددددددى أّ  المملكد دددددداءات إيد ددددددير ا حصد ددددددي.  ىشد ددددددالمد  ا حلد دددددد  العد ددددددوي العمد ددددددي سد ددددددادرة فد ددددددوادر ند ددددددصي الكد ددددددةن   د متقدّمد

 .2030المتخصّصي  في الصكاء الا طاا ي بحلول عام  

ددددددددددددصكاء   ددددددددددددتخدام الد دددددددددددد ر اسد ددددددددددددة لتاخد ددددددددددددة الكا  د ددددددددددددريع ة  التاخ م د ددددددددددددر الوشد ددددددددددددوح ا طد دددددددددددددم   د ددددددددددددة: عد دددددددددددددّيات التاخ م د دددددددددددن التحد  مد

دددددددام   ددددددطاا ي  عد دددددددصكاء الا د ددددددة للد ددددددة ا خوق د دددددددد نالمدّ ند ددددددة لد ددددددددار المملكد ددددددر إ د ددددددومد.  رغد ددددددداى الحكد ددددددي القطد ددددددطاا ي فد ن إلّا  2020الا د

ددددددداتن   ددددددصي التقا د دددددددتخدام  د ددددددة لاسد دددددددة  القانون د ددددددايير الفا د ددددددددّد المعد حد ددددددة تن دددددددريع ة متكاملد ددددددة ىشد دددددددوير ماخومد ددددددة لتطد ددددددا  حاجد أّ   اد

دددددددددصة   دددددددددرارات المتّخد ددددددددد  ل ة القد ، بمسد دددددددددّ ددددددددددّيات تتعلد دددددددددر  تحد دددددددددا ت د ددددددددداءلة.  مد دددددددددفا  ة  المسد دددددددددما  الشد ددددددددد ة   د دددددددددة ال صو د دددددددددع حمايد مد

 بواسطة الصكاء الا طاا ين خا ةً في حالة  قوى أخطاء أ  أ رار.

ددددددددددصكاء   دددددددددات الد ددددددددددن أّ  تطب قد دددددددددهر مد دددددددددد    عمد دددددددددوظفي ن إ  يخ د دددددددددل المد ددددددددددد   عد دددددددددر لد ددددددددددة الت  يد ددددددددددّي مقا مد دددددددددد  تحد دددددددددى  لد ددددددددداف إيد مد  ين

دددددددة   دددددددوً للتوع د دددددددداً متوا د ددددددددّي جهد دددددددصا التحد دددددددة  د ب معال د دددددددّ دددددددوح ا  ر.  تتطلد دددددددن  د دددددددّ  مد قلد دددددددا فهر أ  تن ددددددددّد  ظد دددددددد  ن د دددددددطاا ي قد الا د

دددددددددددددرا    ب إشد ددددددددددددّ ددددددددددددا تتطلد ددددددددددددا.  مد دددددددددددددوبدل و د سد ددددددددددددرية  لا ان دددددددددددددرات ال شد ددددددددددددّ  القد كمد دددددددددددددطاا ي ين ددددددددددددصكاء الا د دددددددددددد   أّ  الد دددددددددددددريبن  تو د  التد

مكّ  ر من الاستفادة من  صي التقا ات في أعمالهر.  الموظفي  في عمل ة التطب ،ن  تقدير برام  ت   ل ة تن
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دددددددرار   ددددددداّاى القد دددددددل  د دددددددد   عد ددددددددي لد دددددددطاا ي   وا د دددددددصكاء الا د دددددددا  ر الد دددددددو ي بمفد دددددددة الد ددددددداً: محد ديد دددددددرية أيمد ددددددددّيات ال شد دددددددن التحد  مد

دددددددة   ب معال د ددددددّ دددددددة.  تتطلد ددددددات كا  د ددددددد ص مي ان د ي أ  تخصد ددددددّ دددددددرارات التب د ددددددا  قد ددددددد خّر اتخد ددددددى تد ددددددد دّي إيد ا يد ددددددّ دددددددةن ممد ددددددات الحكوم د ددددددي ال هد فد

دددددددرار.   دددددداّاى القد دددددددادية لصد ة إرشد ددددددّ دددددددوير أدلد دددددداحن  تطد ددددددص الا د دددددددر قصد ددددددةن   شد ددددددد تمرات توعويد دددددد   مد دددددددد  ر  عمد دددددددّي عقد ددددددصا التحد  د

ددددددددود   دددددددصل جهد دددددددي بد دددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددات  الد دددددددعودية للب اند دددددددة السد دددددددة  اله اد ددددددددة الرقم د دددددددعودية للحكومد دددددددة السد ددددددددأت اله اد دددددددد بد  قد

 ملموسة في  صا الات اي.

 التحدّيات الأخلاقية والاجتماعية  2.4.3

دددددددي   دددددددة الأد دددددددة  الاجتماع د ددددددددّيات ا خوق د دددددددن التحد دددددددة مد دددددددة م موعد ددددددداريع الحكوم د دددددددي إدارة المشد دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د ددددددد، الد دددددددر تطب د يثيد

دددددددوار مد   دددددددّ  ال د ددددددددّيات: التحيد دددددددصي التحد دددددددر   د دددددددن أبد دددددددات.  مد دددددددصي التقا د دددددددن لهد ددددددد  ل  آمد دددددددتخدام مسد دددددددما  اسد دددددددا لمد دددددددب معال   د ي د

 Algorithmic Bias)،   دددددى ددددد دّي إيد ا يد دددددّ دددددّ ةن ممد دددددة متحيد دددددات تاريخ د دددددن ب اند دددددطاا ي مد دددددصكاء الا د دددددات الد ددددتعلّر خوار م د دددددد تد إ  قد

ددددددام   ددددددة أ  ب ة د ددددداط، معّ اد ددددددن ماد دددددا لي  مد ددددددا لي  مقد دددددد ر المقد دددددة تق د ددددددّ  خوار م د فمد دددددد تن ددددددالن قد دددددد    المثد دددددى سد ددددددة.  علد دددددرارات تم ي يد قد

 معّ اةن إ ا كان  الب انات التاريخ ة متحيّ ة.

دددددددددطاا ي   دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ب تطب قد دددددددددّ ددددددددد ةن إ  تتطلد دددددددددات الو صد دددددددددة الب اند ددددددددد ة  حمايد دددددددددة: ال صو د ددددددددددّيات ا خوق د دددددددددن التحد  مد

ددددددددددة   ددددددددددام حمايد ددددددددد ام باخد ددددددددددما  الالند دددددددددب  د دددددددددداً.  ي د دددددددددو  حسّاسد ددددددددددد يكد دددددددددها قد دددددددددداتن  عمد دددددددددن الب اند ددددددددددرة مد دددددددددات  بيد دددددددددد   مّ د دددددددددع  تحل د جمد

دددددددددات   ددددددددد  الب اند ددددددددداد  تقل د ددددددددد، مبد دددددددددةن  تطب د دددددددددي المملكد دددددددددادر فد ددددددددد ة الصد دددددددددات الو صد دددددددددد  Data Minimizationالب اند (  تحديد

ددددددددددددددددرح   ددددددددددددددددة  Purpose.Limitationال د دددددددددددددددداء الهويد ددددددددددددددددات  خفد ددددددددددددددددوير آل د ددددددددددددددددب تطد ددددددددددددددددا ي د دددددددددددددددد   Anonymization(.  مد ددددددددددددددددد تحل د ( عاد

 الب انات.

دددددددددددددير   دددددددددددددة التفسد دددددددددددددفا  ة  قابل د ددددددددددددددّي الشد ددددددددددددد  تحد دددددددددددددى  لد ددددددددددددداف إيد مد دددددددددددددصكاء  Explainability ين دددددددددددددات الد دددددددددددددل خوار م د ددددددددددددددّ  عد عد (ن إ  ىن

دددددددددث   دددددددددةن ح د دددددددددة الحكوم د دددددددددي الب اد دددددددددا.  فد دددددددددير قرارا  د دددددددددعب تفسد دددددددددوداء  يصد ددددددددداادي، سد ددددددددد، ن د دددددددددتعلر العم د دددددددددة الد دددددددددطاا ي  خا د الا د

ددددددددوّرت   ددددددددد طد ددددددددر.  قد ددددددددير  الت ريد ددددددددة للتفسد ددددددددرارات قابلد ددددددددو  القد ددددددددب أ  تكد ددددددددواطاي ن ي د ددددددددام  المد ددددددددال العد ددددددددى المد دددددددد ّ ر علد ددددددددرارات تد دددددددص قد تّخد تن

 ( لمعال ة  صا التحدّي.Explainable AIال هات العلم ة تقا ات للصكاء الا طاا ي القاب  للتفسير  
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ددددددات   ددددددصي التقا د دددددد   د دددددد دّي توظ د ددددددد يد ددددددطاا ين إ  قد ددددددصكاء الا د ددددددادي للد ددددددا ي  الاقتصد ددددددا  ر الاجتمد ، بد ددددددّ دددددددّيات تتعلد ددددددر  تحد ددددددا ت د  مد

دددددددة   دددددددات الحكوم د دددددددى ال هد دددددددب علد دددددددا  .  ي د دددددددل الوظد دددددددي  عد دددددددر فد دددددددّ  ال شد دددددددول ا لات محد ددددددد ن   حد دددددددوي العمد دددددددة سد دددددددادة   كلد دددددددى إعد إيد

ددددددوير   دددددددةن  تطد ددددددات ال ديد ددددددي القطاعد ددددددال فد ددددددادة ا عمد ددددددر ريد ددددد ن  دعد ددددددادة الت   د ددددددرام  إعد ددددددوير بد ددددددر تطد ددددددوّل ع د ددددددصا التحد دددددتعداد لهد الاسد

دددددددة   دددددددة المملكد ويي ر يد دددددددن دددددددة.  تد دددددددة الاجتماع د دددددددة الحمايد دددددددوارد    2030ماخومد دددددددوير المد دددددددرام  تطد دددددددر بد دددددددبن ع د دددددددصا ال اند ددددددداً و د ددددددداً خا د ا تمامد

 ال شرية.

 الاتجاهات المستقبلية لتطبيق الذكاء الاصطناعي في المشاريع الحكومية  2.4.4

دددددددددددات   دددددددددددور ات ا د دددددددددددع ظهد دددددددددددارعاًن مد دددددددددددوّراً موسد دددددددددددة تطد ددددددددددداريع الحكوم د دددددددددددي إدارة المشد دددددددددددطاا ي فد دددددددددددصكاء الا د ددددددددددد، الد دددددددددددال تطب د دددددددددددهد م د اشد

دددددي   ددددطاا ي التول د ددددصكاء الا د ددددات: الد ددددصي الات ا د ددددر   د ددددن أبد دددددة.  مد ددددتقبل ة  اعد ددددد   ،(Generative AIمسد دددد   تول د ود ددددصي ين الد

ددددددددددداريع   ددددددددددي إدارة المشد ددددددددددورة فد ددددددددددداي  د ددددددددددصا الات د دددددددددددث  د حد ع أ  ين دددددددددددّ توقد ددددددددددي.  تن ددددددددددود ال رمجد دددددددددددور  الكد ددددددددددوص  الصد ددددددددددد كالاصد ددددددددددو  جديد محتد

 الحكوم ةن ع ر تول د التقارير تلقا  اًن   عداد   ا ، المشر ىن   تابة العقودن  تحل   الب انات الاص ة.

ددددد  ل   ددددطاا ي المسد دددددصكاء الا د ددددددة: الد دددددتقبل ة الواعد دددددات المسد ددددن الات ا د دددددوير   ،(Responsible AI مد دددددى تطد دددددّ  علد ر د دددددصي ين الد

ددددددددددصكاء   ددددددددددراً للد ددددددددددة أطد ددددددددددات الحكوم د ددددددددددّ  ال هد ع أ  توب د ددددددددددّ توقد ددددددددددا .  ين ددددددددددوي ا  سد ددددددددددة  حقد دددددددددد ر ا خوق د ددددددددددرم القد ددددددددددة تحند ددددددددددات    د تطب قد

دددددددددصكاء   دددددددددة للد دددددددددة ا خوق د دددددددددة نالمدّ ند ددددددددددرت المملكد دددددددددد أ د ددددددددداءلة.  قد دددددددددة  المسد دددددددددفا  ة  العدالد دددددددددمن الشد ددددددددد  لن تمد دددددددددطاا ي المسد الا د

توقّع تطوير ا  شك  مستمرّ.  الا طاا ي   خطوة في  صا الات اين  ين

دددددد اء   دددددد  ا شد ددددددي    ننرند ددددددالبلو  ىشد ددددددر  كد دددددات أخد ددددددع تقا د ددددددطاا ي مد ددددددصكاء الا د دددددد  الد دددددد : دمد ددددددى  لد ددددداف إيد مد دددددد     ،(IoT ين ود ا ين ددددددّ ممد

ددددددددد،   دددددددددي  لتحق د دددددددددو  ىشد دددددددددع البلد دددددددددطاا ي مد دددددددددصكاء الا د ددددددددد  الد دددددددددن دمد دددددددددالن يمكد ددددددددد    المثد دددددددددى سد دددددددددة.  علد دددددددددوةً   عّال د دددددددددر قد دددددددددات أ  د تطب قد

دددددددددك    دددددددددا  ة  شد ددددددددداريع ا  شد دددددددددة المشد ددددددددد اء لمتا عد ددددددددد  ا شد دددددددددع إننرند دددددددددا مد دددددددددةن أ  دم د دددددددددود الحكوم د دددددددددي إدارة العقد دددددددددة فد ددددددددفا  ة الكاملد الشد

 لحخد ع ر أجه ة اسوشعار    ة.

دددددددة    دددددددة ال وار م د دددددددد نالحو مد دددددددرف بد عد دددددددا ان دددددددوّر مد ع تطد دددددددّ توقد ددددددا ين دددددددرارات   ،(Algorithmic Governance مد دددددددص قد تّخد دددددددث تن ح د

ددددددددصا   ددددددد،  د دددددددد ل تطب د ددددددددل الد ددددددددأت  عد دددددددد بد دددددددطاا ي.  قد ددددددددصكاء الا د دددددددات الد دددددددطة خوار م د دددددددي بواسد ددددددددبا آيد دددددددي أ  شد دددددددك  آيد دددددددة  شد حكوم د

ددددددريع ة   ددددددر ىشد ددددددوير أطد ددددددتوجب تطد دددددداي اسد ددددددصا الات د ددددددر أّ   د ددددددتقب . غيد ددددددي المسد عا فد ددددددّ ع توسد ددددددّ توقد ددددددد دةن  ين ددددددالات محد ددددددي م د ددددددوم فد المفهد

  أخوق ة متقدّمة لمما  العدالة  الشفا  ة.
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دددد،   دددد    العم د ددددتعلّر المعد دددداً: الد ة أيمد ددددّ ددددات المهمد ددددن الات ا د دددددوير   ،(Deep Reinforcement Learning مد دددد   تطد ود ددددصي ين الد

دددددددددي   ددددددددداي فد دددددددددصا الات د دددددددددتخدم  د سد ع أ  ان دددددددددّ توقد دددددددددتمرّ.  ين دددددددددك  مسد دددددددددا  شد دددددددددي  أدائ د دددددددددة  تحسد دددددددددن الت ر د دددددددددتعلّر مد دددددددددى الد دددددددددادرة علد دددددددددة قد أنخمد

ددددددداريع   دددددددي المشد دددددددوارد فد ددددددد ص المد دددددددي  تخصد دددددددين  تحسد ددددددد  الفعلد دددددددي الوقد دددددددرارات فد دددددددا  القد ددددددداطرن  اتخد دددددددة  دارة ا  د دددددددة    د دددددددوير أنخمد تطد

 الحكوم ة.

دددددددددي   دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د ددددددددد، الد دددددددددي تطب د ددددددددداً فد دددددددددوّراً ملحوظد دددددددددة تطد ددددددددداوات القادمد دددددددددهد السد ع أ  ىشد دددددددددّ توقد دددددددددعودين ين ددددددددد اي السد ددددددددي السد  فد

دددددددة   دددددددنرات   ة الوطا د دددددددوي الاسد دددددددين   طد دددددددوّل الرقمد ددددددد دة للتحد دددددددادة الرشد دددددددر الق د ددددددد : دعد ددددددددّة عوامد ددددددد  عد دددددددةن بفعد ددددددداريع الحكوم د المشد

  ، ددددددددددّ حقد ع أ  تن ددددددددددّ توقد ددددددددددرية.  ين ددددددددددوادر ال شد دددددددددد  الكد ددددددددددةن  ت   د ددددددددددة الرقم د ددددددددددة التحت د ددددددددددوير الب  د ددددددددددطاا ين  تطد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات  الد للب اند

رات   ددددّ ددددي م شد دددداً فد دددددّماً ملحوظد ددددة تقد ددددي   ،Government AI Readiness Indexالمملكد دددددة فد ددددد ل الرا د ددددن الد ددددب  مد صد  أ  تن

 تطب ، الصكاء الا طاا ي في القطاى الحكومد.

 أفضل الممارسات العالمية في تطبيق الذكاء الاصطناعي بالمشاريع الحكومية  2.4.5

دددددددددددات   اً لل هد ددددددددددّ ددددددددددداً مهمد ددددددددددة مرجعد ددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددي المشد ددددددددددطاا ي فد دددددددددددصكاء الا د دددددددددد، الد دددددددددددي تطب د دددددددددددة فد دددددددددددة الرا د ددددددددددارب العالم د ددددددددددّ  الت د مثد تن

ة ن   دددددّ دددددوّرت ماصد دددددي طد دددددا ا ورةن الأد دددددة سد دددددارب: ت ر د دددددصي الت د دددددر   د دددددن أبد دددددعودية.  مد دددددة السد دددددة   « Momentsالحكوم د الص  د

ة ن دددددّ دددددواطاي ن  ماصد دددددوباق ة للمد ددددددمات اسد ددددددير خد ددددد    «Pairلتقد دددددارير  تحل د دددددة التقد دددددي  تابد دددددوم ي  فد دددددوظفي  الحكد ددددداعدة المد لمسد

دددددددددددوير   ددددددددددوادر  تطد ددددددددددد  الكد ددددددددددة  ت   د دددددددددددة التحت د ددددددددددوير الب  د ددددددددددي  تطد دددددددددددع بد دددددددددد  ي مد ددددددددددد  متكامد ددددددددددى ن د دددددددددددا ا ورة علد ددددددددددد سد ددددددددددات.  ىعتمد الب اند

 الوشريعات.

دددددددددددن   دددددددددددة مد دددددددددددة متكاملد دددددددددددتون ا ماخومد دددددددددددوّرت إسد دددددددددددث طد دددددددددددةن ح د دددددددددددة الرقم د دددددددددددي الحكومد دددددددددددداً فد ددددددددددداً را د دددددددددددتون ا نمو جد دددددددددددة إسد دددددددددددّ  ت ر د مثد  تن

دددددددد ن دددددددرف بد عد دددددددة ىن ددددددددمات الرقم د دددددددتف د   ،«X-Roadال د دددددددن.  يسد دددددددك  آمد دددددددة  شد دددددددات الحكوم د دددددددي  ال هد دددددددات بد دددددددادل الب اند ددددددد   تبد ود تن

دددددددة.   ددددددداريع الحكوم د دددددددإدارة المشد ددددددداءً بد دددددددد  ان  د دددددددوي  ا لكنر  د دددددددن التصد ددددددددءاً مد ددددددداملةن بد دددددددة شد ددددددددمات رقم د دددددددن خد دددددددتون ا مد دددددددو إسد مواطاد

ويي إستون ا ا تماماً  بيراً با من الس  را د  ال صو  ة.   تن
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ددددددددددددارات   دددددددددددددرت ا مد ددددددددددددةن إ  أ د ددددددددددددي الماطقد دددددددددددددّماً فد ددددددددددددارب تقد ددددددددددددر الت د ددددددددددددن أ  د دددددددددددددّ مد عد دددددددددددددةن  تن ددددددددددددة المتحد ددددددددددددارات العر  د ددددددددددددة ا مد ا ت ر د ددددددددددددّ أمد

دددددددددطاا ي   دددددددددصكاء الا د دددددددددنرات   ة الد ددددددددد   2031ناسد دددددددددالر.  ىعمد دددددددددي العد دددددددددرّة فد دددددددددطاا ي   ّ ل مد دددددددددصكاء الا د دددددددددة للد دددددددددر د لد ددددددددد  ن  يد  ن  عّ  د

ددددددّ    مثد ددددددة.  ين دددددددمات الحكوم د ددددددي ال د ددددددطاا ي فد ددددددصكاء الا د دددددد، الد دددددددار ن  تطب د ددددددة مسد ددددددد نمدياد ددددددة  د ددددددد     د ددددددوير مد ددددددى تطد ددددددارات علد ا مد

ددددددددن   ددددددددد مد ددددددددي العديد ددددددددة فد ددددددددعودية  ا مارات د ددددددددا  السد دددددددداطع الر يتد ددددددددث تتقد ددددددددعوديةن ح د ددددددددة السد ددددددددة العر  د ددددددددام للمملكد دددددددددر إلهد دددددددد  مصد  لد

 ال وانب.

ددددددددي    ، الصد ددددددددّ ددددددددث تطبد ددددددددومدن ح د دددددددداى الحكد ددددددددي القطد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د ددددددددع للد دددددددد، الواسد دددددددداً للتطب د ددددددددي  نمو جد ددددددددة الصد ددددددددّ  ت ر د مثد  تن

ة ن دددددّ دددددي  ماصد دددددوّرت الصد دددددد طد ددددددد .  قد دددددى إدارة المد دددددة إيد دددددة الص  د دددددن المراقبد ددددددّدةن مد دددددالات متعد دددددي م د دددددطاا ي فد دددددصكاء الا د  Cityالد

Brain»    ددددددي ددددددوثمر الصد ددددددد.  ىسد ددددددك   كد ددددددة  شد دددددددمات البلديد ددددددر ر  ال د ددددددة المد ددددددان  دارة حر د ددددددي بابد ددددددة علد ددددددع م موعد ددددددا   مد بالتعد

 اسوثمارات س مة في البحث  التطوير في الصكاء الا طاا ي.

دددددداديةن  أّ    ددددددريع ة  الاقتصد ددددددة  الوشد ددددددّ ا  ا الثقا  د ددددددا خصو د ددددددارب لهد ددددددصي الت د ددددددن  د ددددددة مد ددددددّ  ت ر د ددددددى أّ  كد ددددددارة إيد ددددددرّ ا شد ددددددن المهد  مد

ددددددددعودية   ددددددددة السد ددددددددة العر  د دددددددددأت المملكد ددددددددد بد ددددددددي.  قد دددددددد اي ا حلد ددددددددع السد ددددددددا مد دددددددددي  تك  فد ددددددددك  نقد ددددددددترّ  شد ددددددددب أ  يد ددددددددارب ي د دددددددد  الت د نقد

ددددددددوير   ددددددددى تطد ددددددددرص علد ددددددددع الحد ددددددددةن مد دددددددد تمرات الد ل د ددددددددي المد ددددددددار ة فد ددددددددة  المشد ددددددددراكات المعر  د ددددددددر الشد ددددددددارب ع د ددددددددصي الت د ددددددددن  د دددددددتف د مد ىسد

 نمو ع سعودي خاصّ يتوءم مع الق ر  الوشريعات  الثقا ة.

 المعايير الدولية لإدارة المشاريع ودورها في تطبيق الذكاء الاصطناعي  2.4.6

دددددددات   دددددددد الممارسد دددددددي توح د دددددددهر فد سد دددددددالرن  ىن دددددددول العد ددددددداريع حد دددددددديري المشد ددددددد اً لمد ددددددداً أساسد ددددددداريع مرجعد دددددددة  دارة المشد دددددددايير الد ل د ددددددددّ المعد عد ىن

 PMBOK (Project Management Body of Knowledge) ر دددع جدددودة ا دارة.  مدددن أبددددر   دددصي المعدددايير: دل ددد   

ددددد   دددداريع ا مريكد ددددد إدارة المشد ددددن معهد ددددادر عد ددددار   ،(PMIالصد ددددار   ISO 21500 مع د دددداريعن  مع د  PRINCE2 دارة المشد

(Projects in Controlled Environments)   المعتمد في المملكة المتحدةن  مع ارAgile .في إدارة المشاريع المرنة 

دددددد    ددددددّ  دل د مثد ددددددا ع   PMBOKين دددددددار السد ددددددا    2021ا  د ددددددن الد دددددد  مد ددددددث انتقد دددددداريعن ح د ددددددايير إدارة المشد ددددددي معد ددددددوّر فد دددددددث تطد ( أحد

ددددددددددددل     ددددددددددددّد الد حد ددددددددددداد .  ين دددددددددددى المبد دددددددددددا ر علد دددددددددددا   القد دددددددددددى الد دددددددددددات إيد دددددددددددى العمل د دددددددددددا ر علد دددددددددددا: ا دارة    12القد ددددددددددداريعن م  د   دارة المشد
ً
ددددددددددددأ مبد

دددددددددةً   دددددددددد مر ند دددددددددا   ال ديد دددددددددصا الد ددددددددد    د ود دددددددددّ .  ين دددددددددى التك د ددددددددددرة علد ددددددددداطرن  القد ددددددددددن  ا  د دددددددددادةن  التعق د دددددددددةن  الق د دددددددددة  المدر سد ال قخد

دددددددددددى أّ    دددددددددددل   إيد ددددددددددير الد شد ددددددددددطاا ي.  ين ددددددددددصكاء الا د ددددددددددى الد ددددددددددد علد دددددددددددال ب ىعتمد ددددددددددا أسد ددددددددددا    د ددددددددددةن بمد ددددددددددال ب مختلفد دددددددددد، أسد ددددددددددي تطب د ددددددددددر فد أ  د



 

— 37 — 

ددددددددددى   ددددددددداي إيد دددددددددن إدارة الاطد دددددددددداريعن مد دددددددددالات إدارة المشد دددددددددع م د ددددددددددي  جم د دددددددددي تحسد دددددددددهر فد سد ددددددددددطاا ي ان دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددتخدام تقا د اسد

 إدارة ا  اطر.

دددددددن   دددددددال مد دددددددّ  م د دددددددي كد دددددددهر فد سد ددددددطاا ي أ  ان دددددددصكاء الا د دددددددن للد مكد دددددددةن ين دددددددايير الد ل د ددددددع المعد دددددددطاا ي مد دددددددصكاء الا د ددددددد  الد دددددددة تكامد ددددددن جهد  مد

دددددد،   دددددداريع   د ددددددالات إدارة المشد ددددددي   .PMBOKم د دددددد .  فد ددددددي  المراحد دددددد  بد ددددددات التكامد ددددددة عمل د ددددددي أتمتد ددددددهر فد سد دددددد ن ان ددددددد إدارة التكامد  فد

دددددددددّة   ددددددددّ  بالمد دددددددي الت بد ددددددددهر فد سد ددددددددين ان دددددددد ل ال م د ددددددددي إدارة ال د ددددددددلحة.  فد دددددددحاب المصد ددددددددات أعد دددددددد  متطلّبد دددددددي تحل د ددددددددهر فد سد ددددددداين ان إدارة الاطد

ددددددددددي   ددددددددددهر فد سد دددددددددودةن ان ددددددددددي إدارة ال د دددددددددا  ات.  فد دددددددددداف الت د دددددددددال    ا وشد دددددددددددير التكد دددددددددي تقد ددددددددددهر فد سد دددددددددال  ن ان ددددددددددي إدارة التكد دددددددددة.  فد ال ما د

ددددددي   ددددددهر فد سد ددددددالاتن ان ددددددي إدارة الاتصد ددددددام.  فد ددددددع المهد ددددددارات  تو يد دددددد  المهد ددددددي تحل د ددددددهر فد سد ددددددريةن ان ددددددوارد ال شد ددددددي إدارة المد ددددددوب.  فد ددددددد الع د ر د

ددددددددورّدين.   دددددددد ر المد ددددددددي تق د ددددددددهر فد سد ددددددددنرياتن ان ددددددددي إدارة المشد دددددددداطر.  فد ددددددددّ  با  د ددددددددي الت بد ددددددددهر فد سد دددددددداطرن ان ددددددددي إدارة ا  د ددددددددارير.  فد ددددددددة التقد أتمتد

 سهر في تحل   ر ا ر. في إدارة أعحاب المصلحةن ان 

دددددددددددداريع   دددددددددددة  دارة المشد ددددددددددددايير  طا د دددددددددددة معد ددددددددددددة الرقم د دددددددددددعودية للحكومد ددددددددددددة السد ددددددددددددرت اله اد ددددددددددددعوديةن أ د دددددددددددايير السد ددددددددددددة المعد دددددددددددن جهد  مد

ددددددددددصي   دددددددددداطع  د ددددددددددة.  تتقد دددددددددداريع الرقم د ددددددددددة المشد ددددددددددص  متا عد دددددددددد ي  تاف د ددددددددددات تخطد دددددددددددّد متطلّبد حد ددددددددددةن تن ددددددددددات الحكوم د ددددددددددي ال هد ددددددددددة فد الرقم د

ددددددددديث   ددددددددث بتحد دددددددد ي الباحد و د ددددددددعودية.  ين دددددددد ة السد دددددددداة ال صو د ددددددددع مراعد دددددددددةن مد ددددددددب عديد ددددددددي جواند ددددددددة فد ددددددددايير الد ل د ددددددددع المعد ددددددددايير مد المعد

  صي المعايير لوشم  متطلّبات تطب ، الصكاء الا طاا ي في إدارة المشاريع الحكوم ة.

دددددددددددر   دددددددددداريع أ د ددددددددددد إدارة المشد ددددددددددطاا ي.  معهد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد دددددددددداة تطب قد ددددددددددوّر لمراعد دددددددددددأت تتطد ددددددددددة بد ددددددددددايير الد ل د ددددددددددع أّ  المعد وحد  ين

دددددددددر   دددددددددار تقريد دددددددددث أشد ددددددددداريعن ح د دددددددددي إدارة المشد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددول د ر الد دددددددددة حد دددددددددارير متخصّصد دددددددددى أّ   2023تقد دددددددددة    47( إيد بالماد

دددددة   ددددددرت ماخمد دددددا أ د ددددداريع.  مد دددددي إدارة المشد دددددطاا ي فد دددددصكاء الا د دددددتخدم الد دددددات ىسد دددددن الم سسد دددددصكاء   ISOمد دددددة بالد دددددايير متعلّقد معد

ددد ةن   ISO/IEC 22989الا دددطاا ي مثدددد    دددا  ر ا ساسد ددددّد المفد حد دددي تن دددة   ISO/IEC 23053الأد ددداراً  نخمد ددددّد إطد حد دددي تن الأد

دددددددطاا ي   ددددددصكاء الا د دددددد، الد ددددددي تطب د دددددددعودية فد ددددددة السد ددددددات الحكوم د اً لل هد ددددددّ دددددداً مهمد دددددددايير مرجعد ددددددصي المعد ددددددّ   د مثد ددددددطاا ي.  تن ددددددصكاء الا د الد

  شك  مس  ل   عّال.
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 الفصل الثالث: منهجية الدراسة

دددددددددان   ددددددددة  عّ ا  د دددددددددع الدراسد ددددددددثن  م تمد دددددددددم ر البحد ددددددددرح تصد ددددددددث اعد دددددددددةن ح د ددددددددي الدراسد ة فد دددددددددّ ددددددددة المتبعد ددددددددد  الما   د ددددددددصا الفصد ددددددددا ل  د يواد

ددددددددددد    دددددددددددال ب التحل د دددددددددددوع ة(ن  أسد دددددددددددة  المو د دددددددددددة  المكان د دددددددددددة  ال مان د دددددددددددد د الدراسد دددددددددددان  حد دددددددددددوات باائ د دددددددددددات  خطد دددددددددددع الب اند  أداة جمد

ددددددددول   ددددددددمن   د ددددددددةن إ  يمد ددددددددة الما   د ددددددددن الااح د ددددددددة مد ددددددددري للدراسد ددددددددود الفقد دددددددد  العمد ددددددددصا الفصد ددددددددّ   د مثد ددددددددتخدمة.  ين ددددددددائد المسد ا حصد

 الباحث إيى نتا   مو وقة  قابلة للتعم ر.

 تصميم البحث 3.1

دددددددددددي   دددددددددددفد التحل لد ددددددددددددا   الو د دددددددددددى المد دددددددددددة علد دددددددددددصي الدراسد ددددددددددددت  د ددددددددددددا    Descriptive-Analytical.Approachاعتمد ددددددددددداري المد (ن باعتبد

ددددددددا رة   دددددددد  الخد ددددددددصي يصد ددددددددا   الد ا المد ددددددددّ ددددددددي ب ند ددددددددفد التحل لد ددددددددا   الو د ددددددددرّف المد عد دددددددددا ها.  ين ددددددددة  أ د ددددددددة الدراسد ددددددددةً لطب عد ددددددددر موءمد ا   د

دددددددّ    ددددددا  الت بد دددددددي  همهد دددددداعد فد دددددديرات ىسد دددددددات  تفسد ددددددى عوقد ددددددول إيد دددددددا للو د ددددددة ع  د ددددددات المت مّعد دددددددّ  الب اند ددددددرّ يحلد ددددددعن  د دددددددي الواقد ددددددي فد ددددددا هد  مد

ددددددددان   ددددددددي  مت يّرا  د ددددددددات بد دددددددد  العوقد ددددددددا رةن  تحل د ددددددددرا ن للخد ددددددددع الد دددددددد  الواقد ددددددددث   د دددددددد   للباحد ود ددددددددا ين ددددددددا   بكوند ددددددددصا المد ددددددددّ   د ددددددددا.  يتميد و د

  اختبار الفر  ات  شك  علمي دق ،.

دددددددددات   ددددددددد، تطب قد ددددددددع تطب د ددددددددد   اقد ددددددددى   د ددددددددد ى إيد دددددددددة ىسد ددددددددان أّ  الدراسد دددددددددارات: أّ لهد دددددددددّة اعتبد دددددددددا   لعد دددددددددصا المد ددددددددث  د دددددددددار الباحد ددددددددد اختد  قد

ددددددددة   ددددددددان أّ  الدراسد ددددددددع.  ان  د دددددددداً للواقد ددددددددفاً دق قد ب   د ددددددددّ ددددددددا يتطلد ددددددددو مد ددددددددعوديةن   د ددددددددة السد ددددددددات الحكوم د ددددددددي ال هد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د الد

دددددددداءة   ددددددددا ع   فد ددددددددر التد ددددددددطاا ي(  المت يد ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددتق   تطب قد ددددددددر المسد رين: المت يد ددددددددّ ددددددددي  مت يد ددددددددة بد دددددددد  العوقد ددددددددى تحل د دددددددددف إيد   د

دددددددة   دددددددان أّ  الدراسد دددددددة.  ال  د دددددددا  ة متقدّمد دددددددتخدام أد ات إحصد ددددددداً باسد ددددددد وً  مّ د ب تحلد دددددددّ دددددددا يتطلد دددددددو مد دددددددة(ن   د ددددددداريع الحكوم د إدارة المشد

دددددددددصي   دددددددددحة  د دددددددددن عد ، مد دددددددددّ ب التحقد دددددددددّ دددددددددا يتطلد دددددددددو مد راتن   د دددددددددّ دددددددددي  المت يد دددددددددة بد دددددددددة العوقد دددددددددول طب عد ددددددددد ات حد دددددددددار  ر د دددددددددى اختبد ددددددددد ى إيد ىسد

 اً.الفر  ات إحصا  

دددددوبانة   ددددح بالاسد دددددم ر الم د ددددى تصد دددددة علد ددددصي الدراسد دددددي  د ددددد فد مد دددددم رن اعتن ددددة التصد ددددن جهد ددددد ة   (Survey Design مد دددد داة ر  سد كد

دددددددددصا   ددددددددد    د ددددددددد  اً.  يود دددددددددرة  سد دددددددددة  بيد دددددددددن عّ اد دددددددددة مد دددددددددات  مّ د دددددددددى ب اند دددددددددول علد دددددددددب للحصد دددددددددم ر ا  سد ددددددددداري التصد ددددددددداتن باعتبد دددددددددع الب اند ل مد

ددددددد     ود ا ين دددددددّ دددددددةن ممد دددددددات الحكوم د دددددددي ال هد ددددددداملي  فد دددددددن العد دددددددة مد دددددددوى الدراسد دددددددول مو د دددددددة حد دددددددة  ما   د دددددددات ماخّمد دددددددع ب اند دددددددم ر جمد التصد

دددددددددددات   ددددددددددى ا دب د دددددددددداءً علد ددددددددددوبانة باد دددددددددددوير الاسد ددددددددددر  تطد ددددددددددد جد دددددددددد ات.  قد دددددددددددار الفر د ددددددددددة  اختبد ددددددددددا  ة ا  تلفد دددددددددد وت ا حصد ددددددددددراء التحلد إجد

 السابقة  ا طار الاخري للدراسة.
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 مجتمع الدراسة  3.2

ددددددددددددة   ددددددددددددة العر  د دددددددددددي المملكد ددددددددددددة فد ددددددددددددات الحكوم د دددددددددددي ال هد دددددددددددداريع فد ددددددددددددي إدارة المشد ددددددددددداملي  فد ددددددددددددع العد ددددددددددددن جم د دددددددددددة مد ددددددددددددع الدراسد دددددددددددوّ  م تمد يتكد

دددددددددداريع   ددددددددددب إدارة المشد ددددددددددديري مكاتد دددددددددداريعن  مد ددددددددددديري المشد دددددددددد : مد ددددددددددم   لد ددددددددددعوديةن  يشد دددددددددداريعن   ،(PMOالسد دددددددددد ي المشد  مهادسد

ددددددددا   ددددددددراً لكوند ددددددددع نخد دددددددصا ا  تمد ددددددددد  د ددددددددرّ تحديد دددددددد تد ددددددددي .  قد ددددددددوظفي  ا داريد دددددددداتن  المد دددددددة المعلومد ددددددددا ني تقا د دددددددداتن  أخصد دددددددي الب اند  محلّلد

ددددددددددي   دددددددددداريع فد دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددطاا ي   فد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد دددددددددد ر تطب قد ددددددددددى تق د دددددددددددر علد ددددددددددةن  ا قد ددددددددددوى الدراسد ددددددددددةً بمو د ددددددددددر درايد ا   د

 ال هات الأي اعملو  و ا.

دددددددددددة    اراتن   ددددددددددي المملكد دددددددددددة فد ددددددددددات الحكوم د دددددددددددات ال هد ددددددددددود ماد دددددددددددراً لوجد ددددددددددوظفي ن نخد دددددددددددولاف المد ددددددددددة بد دددددددددددع الدراسد ددددددددددر م تمد دددددددددددّر ة د قد ين

ددددددددي إدارة   ددددددددارى فد ددددددددوّر الموسد ددددددددع التطد دددددددداريع.  مد ددددددددي إدارة المشد دددددددداملي  فد ددددددددن العد دددددددددد مد ددددددددا عد ددددددددّ  م  د ددددددددة(ن  لكد ددددددددات حكوم د دددددددداتن  م سسد    اد

دددددددددة   دددددددددار ر يد دددددددددي إطد دددددددددة فد ددددددددداريع الحكوم د ددددددددد   2030المشد ا جعد دددددددددّ دددددددددةن ممد دددددددددات الحكوم د دددددددددي ال هد ددددددددداريع فد دددددددددب إدارة المشد ددددددددددد مكاتد دددددددددد عد ن ت ايد

دددددددة   ددددددن دراسد دددددددن الممكد ددددددن مد ددددددر يكد دددددددةن لد ددددددد  التكلفد ددددددد   ال هد ، بالوقد ددددددّ ددددددة تتعلد دددددددباب عمل د دددددداً.   سد دددددددعاً  متاوّعد ددددددة  اسد ددددددع الدراسد م تمد

 ا  تمع ب  ملان  ترّ الل وء إيى أسلوب المعاياة.

 عيّنة الدراسة وخصائصها  3.3

ددددة   ددددوا  ة المتاحد ددددة العشد ددددى العّ اد ددددة علد ددددار   ،(Convenience Random Sampleاعتمدددددت الدراسد ددددرّ اخت د ددددث تد (  40ح د

دددددددر    دددددددد جد دددددددعودية.  قد ددددددة السد دددددددة العر  د دددددددي المملكد دددددددة فد ددددددات الحكوم د دددددددن ال هد ددددددددد مد دددددددي عد دددددداريع فد دددددددي إدارة المشد ددددددداملي  فد دددددددن العد ددددددردة مد مفد

دددددددةً   ددددددة ممثّلد ددددددصي العّ اد دددددددّ  د عد ددددددوبانة.  ىن دددددددع الاسد ددددددا مد ددددددا  ت ا و د ددددددول إل  د ددددددهولة الو د دددددددى سد دددددداءً علد ددددددة باد ددددددك  متاحد ددددددردات  شد ددددددار المفد اخت د

دددددددددددددددمّ ات   دددددددددددددددوّى المسد دددددددددددددددات(ن  تاد ددددددددددددددداتن  م سسد دددددددددددددددة    اراتن    اد دددددددددددددددات الحكوم د دددددددددددددددوّى ال هد دددددددددددددددث تاد دددددددددددددددن ح د دددددددددددددددة مد دددددددددددددددع الدراسد   تمد

 الوظ ف ةن  تاوّى الم  وت العلم ة  ساوات ال  رة.

دددددددصكور   دددددددددد الد دددددددي عد ددددددددث بلد دددددددة. ح د دددددددرات الديموغرا  د ددددددددب المت يد دددددددة حسد ددددددددراد العّ اد دددددددع أ د ددددددددايي تو يد دددددددد ل التد ح ال د دددددددّ ددددددددردة  24يوسد ( مفد

ددددددددبة   دددددددد     60.0ب سد ددددددددةن مقابد ددددددددبة  16بالماد دددددددد  ب سد ددددددددن    40.0( أنثد ددددددددّ  مد ددددددددايي: أقد ددددددددو التد ددددددددى الاحد ددددددددة علد ددددددددات العمريد دددددددد  الفاد ددددددددة.  توّ عد بالماد

ددددددددداة    30 دددددددددبة  9سد دددددددددردات ب سد دددددددددن    22.5( مفد دددددددددةن مد دددددددددى    30بالماد ددددددددداة    39إيد دددددددددبة  16سد دددددددددردة ب سد دددددددددن    40.0( مفد دددددددددةن مد دددددددددى    40بالماد   49إيد

ددددددداة   دددددددبة  10سد ددددددددردات ب سد ددددددددةن    25.0( مفد دددددددد   ر    50بالماد ددددددداة  د ددددددددبة  5سد دددددددردات ب سد دددددددد     12.5( مفد ددددددددصّ الم  د دددددددا يخد ددددددددي مد دددددددة.  فد بالماد
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دددددددددوم   ددددددددددا ىد: دبلد دددددددددة كد ددددددددد  العّ اد دددددددددين توّ عد دددددددددبة  5العلمد ددددددددددالوريو     12.5( ب سد دددددددددةن بكد دددددددددبة  21بالماد ددددددددددتير    52.5( ب سد دددددددددةن ماجسد بالماد

ددددددددددبة  10  ددددددددددوراي    25.0( ب سد ددددددددددةن  د تد ددددددددددبة  4بالماد دددددددددددن    10.0( ب سد ددددددددددّ  مد ددددددددددا ىد: أقد دددددددددد  كد ددددددددددرةن  توّ عد دددددددددداوات ال  د ا سد ددددددددددّ ددددددددددة. أمد   5بالماد

دددددددداوات   دددددددددبة  11سد دددددددددردة ب سد دددددددددن    27.5( مفد دددددددددةن مد دددددددددى    5بالماد ددددددددداوات    10إيد دددددددددبة  14سد دددددددددردة ب سد دددددددددن    35.0( مفد دددددددددةن مد دددددددددى    11بالماد   15إيد

 بالماة.  15.0( مفردات ب سبة  6ساة    15بالماةن  أ  ر من    22.5( مفردات ب سبة  9ساة  

ددددددددددى:   ارات   ددددددددددة علد دددددددددد  العّ اد دددددددددد ن توّ عد ددددددددددة العمد ددددددددددث جهد ددددددددددن ح د ددددددددددبة  18 مد ددددددددددردة ب سد ددددددددددة    45.0( مفد ددددددددددات حكوم د ددددددددددةن   اد (  12بالماد

ددددددددبة   دددددددردة ب سد ددددددددة    30.0مفد دددددددات حكوم د ددددددددةن م سسد ددددددددبة  7بالماد ددددددددردات ب سد ددددددددر     17.5( مفد دددددددةن  أخد ددددددددبة  3بالماد ددددددددردات ب سد   7.5( مفد

ددددددددر ى   دددددددددير مشد ددددددددى: مد ددددددددة علد دددددددد  العّ اد ددددددددوظ فدن توّ عد ددددددددمّ  الد ددددددددث المسد ددددددددن ح د ددددددددة.  مد ددددددددبة  7بالماد ددددددددب    17.5( ب سد دددددددددير مكتد ددددددددةن مد بالماد

دددددددددداريع   ددددددددددبة  4إدارة مشد ددددددددددر ى    10.0( ب سد ددددددددددد  مشد ددددددددددةن مهاد ددددددددددبة  9بالماد ددددددددددات    22.5( ب سد ددددددددددّ  ب اند ددددددددددةن محلد ددددددددددبة  5بالماد   12.5( ب سد

ددددددددددددات   ددددددددددددة معلومد ددددددددددددائد تقا د ددددددددددددةن أخصد ددددددددددددبة  7بالماد دددددددددددد  إداري    17.5( ب سد ددددددددددددةن موظد ددددددددددددبة  6بالماد ددددددددددددر     15.0( ب سد ددددددددددددةن  أخد (  2بالماد

ددددددددبة   ددددددددي    5.0ب سد دددددددددراًن فد ددددددددة.  أخيد ددددددددداب  بالماد دددددددداريعن أجد دددددددددي إدارة المشد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ددددددددتخدام تطب قد دددددددددصّ اسد ددددددددا يخد (  28مد

 بالماة.  30.0( مفردة بد نلا  ب سبة  12بالماةن مقاب     70.0مفردة بد ن عر  ب سبة 

 محدّدات ة ر العّ اة  3.4

دددددددايير   دددددددّة معد ددددددى عد ددددددات علد ددددددع الب اند ددددددد داة ل مد ددددددوبانة كد ددددددتخدم الاسد ددددددي ىسد ددددددات الأد دددددددب للدراسد ددددددة المااسد ددددددر العّ اد ددددددد ة د ددددددد تحديد اعتمد

ددددددددددادةً   ددددددددددوب  عد ددددددددددة المطلد ددددددددددتو  الثقد ددددددددددا  ة: مسد ددددددددددايير ا حصد ددددددددددر  المعد ددددددددددن أبد ددددددددددة.  مد دددددددددا  ة  عمل د دددددددددد     95إحصد ددددددددددام  ال طد ددددددددددة(ن   د بالماد

دددددددادةً   ددددددول  عد دددددددادةً    5المقبد ددددددع  عد دددددددرّ  ا  تمد دددددددة(ن  تحد دددددددا  ة    0.5بالماد دددددددة ا حصد دددددددير المعادلد ددددددد  (.  ىشد ددددددر ا قصد دددددددى الح د دددددددول علد للحصد

دددددددن   دددددددر مد دددددددر  أ  د دددددددع  بيد دددددددبة   تمد دددددددة المااسد دددددددى أّ  العّ اد دددددددة إيد ددددددر العّ اد دددددددة  100,000لح د دددددددتو   قد ددددددد     95( بمسد دددددددام  خطد دددددددة   د   5بالماد

ددددددددو   ددددددددي نحد ددددددددة تبلد ددددددددى    384بالماد ددددددددد علد ددددددددي ىعتمد ددددددددة الأد ددددددددات ا كاديم د ددددددددا للدراسد دددددددداً   د ددددددددو  مبال د ددددددددد يكد ددددددددرقر قد ددددددددصا الد ددددددددر أّ   د ددددددددردة. غيد مفد

 حصا  ة المتقدّمة.التحل وت ا  

دددددددد وت   ددددددددتخدام التحلد ددددددددب لاسد ددددددددة المااسد ددددددددر العّ اد ددددددددى أّ  ة د ددددددددد إيد دددددددداء التطب قد ددددددددي ا حصد دددددددداحثو  فد ددددددددير البد ددددددددر ن اشد ددددددددة أخد ددددددددن جهد  مد

دددددددددددرلا ن ، شد دددددددددددّ دددددددددددب أ  يحقد ددددددددددددّد ي د ددددددددددددار المتعد دددددددددددة كالانحد دددددددددددا  ة المتقدّمد دددددددددددا أّ     10ا حصد دددددددددددتق  .   مد دددددددددددر مسد دددددددددددّ  مت يد دددددددددددردات لكد مفد

دددددددددمّن   دددددددددة تتمد دددددددددة الحال د دددددددددة  3الدراسد دددددددددر العّ اد ددددددددد  لح د ددددددددددّ ا د د دددددددددإّ  الحد دددددددددطاا ي(ن  د دددددددددصكاء الا د ددددددددداد الد دددددددددتقلّة  أ عد رات مسد دددددددددّ ( مت يد

ددددددددو   ددددددددرلا  د ددددددددصا الشد دددددددد،  د ددددددددة    30  د ددددددددصي الدراسد ددددددددي  د ددددددددة فد ددددددددر العّ اد ددددددددإّ  ة د ددددددددان  د ددددددددردة.  عل د ددددددددرلان    40مفد ددددددددصا الشد ددددددددد و د ددددددددردة( يفد مفد

  يت ا   الحدّ ا د   المو    با.
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د   دددددّ ددددد أ د دددددة   Hair et al. (2019) قد ددددر العّ اد دددددي  40أّ  ة د دددددات الأد دددددا  ة  الدراسد ددددات الاستكشد ددددداً للدراسد ددددددّ كا  د عد ( ان

ددددددراً.   ددددددتقلّة  بيد رات المسد ددددددّ دددددددد المت يد ددددددا  عد دددددددّد إ ا كد دددددددار المتعد دددددد  اً لونحد ددددددد داً  سد ر محد ددددددى عت د ددددددد ان دددددد ين  قد دددددددار ال سد ددددددتخدم الانحد ىسد

ددددددددطاا ي   ددددددددصكاء الا د دددددددداد الد ددددددددر أ عد دددددددد  أ د ددددددددى تحل د دددددددددف إيد ددددددددة   د ددددددددصي الدراسد ددددددددي  د دددددددددّد فد دددددددددار المتعد ددددددددتخدام الانحد ددددددددإّ  اسد دددددددد ن  د ددددددددع  لد  مد

ددددددة   ددددددر عّ اد ددددددع ة د ددددددا مد ددددددن تحق قد ددددددا يمكد ددددددو مد دددددداريعن   د دددددداءة إدارة المشد ددددددى  فد ددددددة علد ددددددن  40الثو د دددددددار مد ددددددر لا الانحد ددددددوّ ر شد ددددددد تد ( عاد

 ح ث التو يع الطب  ي للبواقي  عدم  جود مشكلة التعدّد ال طّد.

دددددددي    دددددددرا ح بد ددددددعن إ  تد دددددددك   اسد ددددددداين  شد دددددداو ة تبد دددددددابقة المشد دددددددة السد ددددددات العر  د دددددددي الدراسد دددددددة فد ددددددر العّ اد دددددددص ر أّ  ة د ددددددددير بالد ددددددن ال د  مد

دددددددددة  220(   60  دددددددددر العّ اد ددددددددى أّ  ة د دددددددددة إيد دددددددددصي الدراسد دددددددددا    د ددددددددير نتد شد ددددددددد ن ىن دددددددددع  لد ددددددددردة.  مد دددددددددن  40( مفد ددددددددد  عد ددددددددداً للكشد ددددددددا  كا  د ( كد

دددددددددتو    دددددددددد مسد دددددددددا  ة عاد دددددددددة إحصد دددددددددا    ات دلالد دددددددددى نتد دددددددددّ  إيد دددددددددرّ التو د دددددددددث تد راتن ح د دددددددددّ دددددددددي  المت يد ة بد دددددددددّ دددددددددا  ة الدالد دددددددددات ا حصد العوقد

دددددددددددة    0.001 دددددددددد  قابل د ددددددددددر لتع يد ددددددددددة أ  د ددددددددددر عّ اد ددددددددددتقبل ة ب  د ددددددددددات مسد ددددددددددإجراء دراسد ددددددددددث بد دددددددددد ي الباحد دددددددددد ات.  يو د ددددددددددر الفر د ددددددددددي معخد فد

 ىعم ر الاتا  .

 خطوات وأداة جمع البيانات  3.5

دددددددددات   دددددددددةً للدراسد دددددددددر موءمد دددددددددا ا داة ا   د دددددددددراً لكول د ددددددددداتن نخد دددددددددع الب اند ددددددددد ة ل مد ددددددددد داة ر  سد دددددددددوبانة كد دددددددددى الاسد دددددددددة علد ددددددددددت الدراسد اعتمد

دددددوات   ددددددّة خطد دددددوبانة  عد ددددداء الاسد دددددة باد دددددرّت عمل د دددددد مد ددددد  اً.  قد دددددرة  سد دددددة  بيد دددددن عّ اد دددددة مد دددددات ماخّمد دددددع ب اند ددددد  دف جمد دددددي ىسد دددددة الأد الكمّ د

 علم ة ما   ة لمما   دقها   با  ا  قابل   ا للتطب ، في الب اة الحكوم ة السعودية.

ددددددددة   ددددددددة المتعلّقد ددددددددة  ا جا  د ددددددددات العر  د دددددددداملة لددب د ددددددددة شد ددددددددث بمراجعد ددددددددام الباحد ددددددددابقة. قد ددددددددات السد ددددددددة ا دب د ددددددددى: مراجعد ددددددددوة ا  يد ال طد

دددددددددددداد   دددددددددددن ا  عد دددددددددددتفادة مد ددددددددددد  لوسد ددددددددددددابقةن   لد دددددددددددات السد دددددددددددي الدراسد دددددددددددتخدمة فد ددددددددددددوبانات المسد دددددددددددة الاسد دددددددددددةن  دراسد دددددددددددوى الدراسد بمو د

ددددددطاا ي   ددددددصكاء الا د ددددددات الد دددددد  تطب قد ددددددي تاا لد ددددددات الأد ددددددى الدراسد دددددد  علد ددددددرّ النر يد ددددددد تد ددددددات.  قد دددددد  الدراسد ددددددا تلد ددددددي تاا ل  د ددددددارات الأد  العبد

   دارة المشاريع في القطاى الحكومد.

ددددددددد ي    رين الر  سد دددددددددّ دددددددددد المت يد دددددددددرّ تحديد دددددددددةن تد دددددددددري للدراسد دددددددددار الاخد دددددددددى ا طد ددددددددداءً علد دددددددددوبانة. باد ددددددددداد الاسد دددددددددد أ عد دددددددددة: تحديد دددددددددوة الثان د ال طد

دددددددددددد    دددددددددددين  تحل د دددددددددددتعلر ا يد ددددددددددداد: الد دددددددددددة أ عد دددددددددددن  و د ددددددددددد لّ  مد دددددددددددطاا ي( يتد دددددددددددصكاء الا د دددددددددددات الد دددددددددددتق   تطب قد ر المسد دددددددددددّ دددددددددددا. المت يد  أ عاد مد

ددددددددددة   ددددددددددداف ر يد دددددددددد، أ د ددددددددددة  تحق د دددددددددداريع الحكوم د ددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددا ع   فد ددددددددددر التد ددددددددددات.  المت يد ددددددددددة العمل د دددددددددد مةن  أتمتد دددددددددات ال د الب اند
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دددددددددددة  2030 دددددددددداتن  الحو مد ددددددددددودة ا  رجد دددددددددددال  ن  جد ددددددددددبي التكد ددددددددددين   د دددددددددددد ل ال م د دددددددددد ام بال د دددددددددداد: الالند دددددددددددة أ عد ددددددددددن أرذعد دددددددددد لّ  مد ( يتد

 .2030 تحق ، أ داف ر ية  

ددددددددددد اغة   دددددددددددّ   د ددددددددددوبانة. تمد دددددددددددارات الاسد ددددددددددد اغة عبد دددددددددددة:  د ددددددددددوة الثالثد دددددددددددث  35ال طد دددددددددددرينن بح د ددددددددددداد المت يد دددددددددددى أ عد ددددددددددة علد دددددددددددارة موّ عد ( عبد

دددددتق    دددددر المسد ددددداد المت يد دددددن أ عد دددددد مد عد دددددّ   ن ص لكد ّ ددددك صد دددددا ع  5خن دددددر التد ددددداد المت يد دددددن أ عد دددددد مد عد دددددّ   ن ددددداراتن  كد دددددد  5( عبد عد ددددددا  ن ددددداراتن عد ( عبد

ددددددة   ددددددة  ر يد ددددددا    2030الحو مد ص لد ّ ددددددك صد ددددددصي خن ب  5الد ددددددّ ددددددع ت اد ددددددرةن مد ددددددحة  مباشد ددددددة  اسد ددددددارات بل د دددددد اغة العبد ددددددّ   د ددددددارات.  تمد ( عبد

ددددددددددث:   دددددددددداراتن ح د ددددددددددى العبد ددددددددددة علد دددددددددد ي ل جابد ددددددددددرت ال ماسد ددددددددددا  ل كد ددددددددددتخدم مق د دددددددددد د ع.  اسد دددددددددد  المد ددددددددددارات  ات المع د دددددددددد،  1العبد ( موا د

دددددددّةن   دددددد،ن  2 شد دددددددن  3( موا د دددددد،ن  4( محايد ددددددر موا د ددددددير  5( غيد ددددددث ىشد ددددددت ابات بح د ددددددرق ر الاسد ددددددرّ تد ددددددد تد دددددددّة.  قد دددددد،  شد ددددددر موا د ( غيد

 درجة أعلى من الموا قة.الق مة ا على إيى 

ددددددددي   ددددددددي  فد دددددددي  المتخصّصد ددددددددن ا حكّمد ددددددددة مد دددددددى م موعد ددددددددة علد ددددددددور  ا ا  ل د دددددددي  د ددددددددوبانة فد دددددددد  الاسد ر د ددددددد ر. عن ددددددددة: التحكد دددددددوة الرا عد ال طد

دددددددددددددددد ر   ددددددددددددددا  ةن  عد ددددددددددددددال ب ا حصد ددددددددددددددات  ا سد ددددددددددددددة المعلومد دددددددددددددداريع  تقا د دددددددددددددددير  5إدارة المشد دددددددددددددد  ر تقد ددددددددددددددب مد لد ددددددددددددددد طن ددددددددددددددي .  قد ( محكّمد

رن   ددددددددددّ دددددددددداد للمت يد ددددددددددمول ة ا  عد ددددددددددد  شد ددددددددددان  مد ددددددددددصي تق سد ددددددددددد الد عد ددددددددددا بالبن ددددددددددد  ارتباطهد دددددددددداراتن  مد ددددددددددوح العبد ددددددددددول:   د ددددددددددا  ر حد موحخد

دددددددددل   دددددددد اغة  عد دددددددددي   د دددددددددرّ ىعد ددددددددث تد ددددددددا  رن ح د ددددددددى موحخد ددددددددداءً علد ددددددددة باد ددددددددديوت الو مد ددددددددراء التعد دددددددددرّ إجد ددددددددا .  تد ددددددددة المق د ددددددددد  موءمد  مد

 العبارات  حصف عبارة    ا ة عبارة أخر .

دددددي   دددددار الت ري د دددددة: الاختبد دددددوة ال امسد ددددددتطوع ة   .(Pilot Studyال طد دددددة اسد دددددى عّ اد دددددي علد دددددك  ت ري د دددددوبانة  شد ددددد  الاسد بّقد طن

ددددددددن   ددددددددة مد ددددددددات ا داة.  10مكوّند ددددددددة   بد ددددددددن ا جابد ددددددددارات   مد ددددددددوح العبد ددددددددن   د ، مد ددددددددّ ددددددددةن للتحقد ددددددددة الدراسد ددددددددارع عّ اد ددددددددن خد ددددددددردات مد ( مفد

ددددددددي    ددددددددرا ح بد ددددددددوبانة يند ددددددددى الاسد ددددددددة علد ددددددددن ا جابد ددددددددا   أّ   مد ددددددددرت الاتد ددددددددا  15-10 أظهد ددددددددحة.  مد ددددددددارات  اسد ددددددددع العبد ددددددددةن  أّ  جم د ( دق قد

 (ن   و ق مة عال ة تدلّ على  بات ممتا  لدداة.0.958ترّ حساب معام  ألفا  ر نبا  لوسوبانة  كّ ن  بلي  

ددددددددددة   ددددددددددى عّ اد ددددددددددوبانة علد دددددددددد، الاسد ددددددددددرّ تطب د ددددددددددات ا داةن تد دددددددددددي   بد ددددددددددن  د د مد ددددددددددّ ددددددددددد الت  د ددددددددددائد.  عد دددددددددد، ال  د ددددددددددة: التطب د ددددددددددوة السادسد ال طد

دددددددددن   دددددددددة مد دددددددددة المكوّند ددددددددد   40الدراسد دددددددددات التوا د دددددددددد  تطب قد دددددددددد ا لكنر  د دددددددددر ال ريد ددددددددداً ع د دددددددددوبانة إلكنر ن د دددددددددع الاسد دددددددددرّ تو يد دددددددددردة.  تد ( مفد

ددددددددددة   ددددددددددرة  و د ددددددددددات  ند دددددددددع الب اند ددددددددددت ري جمد ددددددددددد اسد دددددددددات.  قد ددددددددددرية الب اند ددددددددددما  سد ددددددددددة   د ددددددددددف الدراسد ددددددددددرح  اف  لهد ددددددددددع شد دددددددددا ين مد الاجتمد

 ( اسوبانة  الحة للتحل  .40أساب عن  ترّ اسنرداد  
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 حدود الدراسة  3.6

دددددددداءة   دددددددى  فد ددددددددطاا ي علد دددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددد، تطب قد دددددددر تطب د ددددددددى أ د دددددددرّف علد ددددددددى التعد دددددددة علد ددددددددرت الدراسد دددددددوع ة: اقتصد دددددددد د المو د الحد

دددددددددة   دددددددددداف ر يد ددددددددد، أ د دددددددددة  تحق د ددددددددداريع الحكوم د دددددددددى    2030إدارة المشد ددددددددد  علد دددددددددول النر يد دددددددددن خد دددددددددعوديةن مد دددددددددة السد دددددددددة العر  د دددددددددي المملكد فد

ددددددداءة   دددددداد لكفد دددددددة أ عد ددددددات(ن  أرذعد ددددددة العمل د ددددددد مةن أتمتد ددددددات ال د دددددد  الب اند دددددددين تحل د ددددددتعلر ا يد ددددددطاا ي  الد دددددددصكاء الا د دددددداد للد ددددددة أ عد  و د

ددددددددددددددة   دددددددددددددة  ر يد ددددددددددددداتن الحو مد ددددددددددددددودة ا  رجد دددددددددددددال  ن جد دددددددددددددبي التكد ددددددددددددددين  د دددددددددددددد ل ال م د ددددددددددددد ام بال د ددددددددددددداريع  الالند (.  لا  2030إدارة المشد

ددددددددددا ل   ددددددددددةن  لا تواد دددددددددة الطب ع د ددددددددددة الل د دددددددددو  ة أ  معال د ددددددددددة الحاسد ددددددددددطاا ي كالر يد دددددددددصكاء الا د ددددددددددر  للد ددددددددداداً أخد ددددددددددة أ عد دددددددددا ل الدراسد تواد

ددددددددددداءة إدا دددددددددددر  لكفد ددددددددددداداً أخد دددددددددددر  أ عد ددددددددددداد ا   د دددددددددددى ا  عد دددددددددددّ  علد دددددددددددلحةن إ  تر د دددددددددددحاب المصد ددددددددددداطر أ  إدارة أعد دددددددددددإدارة ا  د ددددددددددداريع كد رة المشد

 .2030ارتباطاً بر ية  

دددددددددة   ددددددددة العر  د ددددددددي المملكد دددددددددة فد ددددددددات الحكوم د ددددددددي ال هد دددددددداريع فد دددددددددي إدارة المشد دددددددداملي  فد ددددددددى العد دددددددددة علد ددددددددرت الدراسد ددددددددة: اقتصد ددددددددد د المكان د الحد

دددددددداص   ددددددداى ال د دددددددي القطد ددددددداملي  فد دددددددة العد دددددددم  الدراسد دددددددة.  لا ىشد دددددددات الحكوم د دددددددات  الم سسد دددددددو ارات  اله اد دددددددم  الد دددددددعوديةن  ىشد السد

 أ  القطاى غير الر  ين ح ث تختل  طب عة إدارة المشاريع في  صي القطاعات عن القطاى الحكومد.

ددددددددد ي   دددددددددام الدراسد دددددددددن العد دددددددددا د مد ددددددددد ي الثد ددددددددد  الدراسد دددددددددول الفصد دددددددددة خد ددددددددد  الدراسد جريد
ن
دددددددددة: أ دددددددددد د ال مان د دددددددددداً  2026-2025الحد ن  تحديد

ددددددار    ددددددر  مد ددددددهر   رايد ددددددول شد دددددد   2026خد ددددددرة.  ىعكد ددددددصي الفند ددددددول  د ددددددا خد ددددددات  تحل لهد ددددددع الب اند ددددددوبانة  جمد ددددددع الاسد ددددددرّ تو يد ددددددث تد ن ح د

ددددددددددصكاء   دددددددددات الد دددددددددوّر تطب قد دددددددددع تطد دددددددددتقب  مد دددددددددي المسد دددددددددا   فد ر الاتد دددددددددّ دددددددددد تت يد دددددددددةن  قد دددددددددرة ال ما د دددددددددصي الفند دددددددددي  د دددددددددع فد دددددددددة الواقد دددددددددا   الدراسد نتد

 الا طاا ي   يادة ت اّ  ا في ال هات الحكوم ة.

دددددددددددد    دددددددددددن مختلد دددددددددددةن مد دددددددددددات الحكوم د ددددددددددددي ال هد ددددددددددداريع فد دددددددددددي إدارة المشد ددددددددددداملي  فد ددددددددددددى العد دددددددددددة علد دددددددددددرت الدراسد دددددددددددرية: اقتصد دددددددددددد د ال شد الحد

دددددددددددداتن   ددددددددددددي الب اند ددددددددددداريعن محلّلد دددددددددددد ي المشد دددددددددددداريعن مهادسد دددددددددددب إدارة المشد ددددددددددددديري مكاتد دددددددددددداريعن مد دددددددددددديري المشد ددددددددددددة  مد دددددددددددمّ ات الوظ ف د المسد

ددددددددددد توراي(ن   ددددددددددى الد دددددددددددبلوم إيد ددددددددددن الد ددددددددددة  مد دددددددددد  وت العلم د دددددددددد  المد ددددددددددي (ن  مختلد ددددددددددوظفي  ا داريد دددددددددداتن المد ددددددددددة المعلومد ددددددددددا ني تقا د أخصد

 ساة(.  15ساوات إيى أ  ر من    5 مختل  ساوات ال  رة  من أقّ  من  
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 الاعتبارات الأخلاقية للدراسة  3.8

دددددددد   دددددددي .  قد دددددددي الر د دددددددث العلمد دددددددايير البحد ددددددداً بمعد دددددددين الن امد دددددددث العلمد دددددددة للبحد دددددددارات ا خوق د اً بالاعتبد دددددددّ ددددددداً خا د دددددددث ا تمامد ددددددى الباحد أ يد

دددددددددن   دددددددددة مد ددددددددات الو مد دددددددددى الموا قد ددددددددول علد دددددددددرّ الحصد ددددددددارات. أّ لًا: تد دددددددددصي الاعتبد ددددددددد ام و د ددددددددما  الالند دددددددددراءات لمد دددددددددّة إجد دددددددددث عد ددددددددص الباحد اتّخد

دددددددددددى أداة   ي  علد ددددددددددداديم   ي  ا كد دددددددددددر ى دددددددددددة المشد دددددددددددى موا قد دددددددددددول علد دددددددددددرّ الحصد دددددددددددث تد دددددددددددوبانةن ح د دددددددددددع الاسد ددددددددددد  تو يد دددددددددددة قبد دددددددددددات ا  تصد ال هد

 الدراسة قب  تطب قها.

ددددددددددة   ددددددددددت  بي   تابد ددددددددددن المسد ددددددددددب مد طلد دددددددددر ين ددددددددددت  بي .  لد ددددددددددة المسد ددددددددددن  ويد دددددددددد  عد ددددددددددم الكشد ددددددددددات  عد ددددددددددرّية الب اند ددددددددددما  سد ددددددددددرّ  د ددددددددداً: تد  ان د

دددددددرّ   ددددددا تد دددددددوبانة.  مد ددددددة الاسد ددددددي مقدّمد دددددددصل  فد ددددددر بد دددددددرّ إعومهد ددددددوي  رن  تد ددددددد  د دددددددن تحديد ن مد ددددددّ مكد ددددددد ة تن ددددددات ن صد ددددددمائ ر أ  أيّ معلومد أسد

ستخدم الب انات  يّ غرح آخر غير البحث.  تخ ين الب انات في ملفات محم ة بكلمات مر رن  لن ىن

دددددددددةن  أّ    دددددددددار   ر طوع د ددددددددد ّ  مشد دددددددددت  بي  بد دددددددددوم المسد دددددددددرّ إعد دددددددددث تد دددددددددةن ح د دددددددددار ة الطوع د ددددددددددأ المشد دددددددددث بمبد ددددددددد ام الباحد دددددددددرّ الند ددددددددداً: تد  الثد

دددددددوايي   دددددددت ري حد دددددددوبانة ىسد ددددددد ّ  الاسد دددددددر بد ددددددددرّ إعومهد دددددددا تد دددددددب.  مد ددددددد  د   أيّ عواقد دددددددي أيّ  قد دددددددحاب فد دددددددال ر الا  د ددددددددة    15-10بإمكد دق قد

ستخدم  غراح البحث العلمي  قي.    مالهان  أّ  الب انات سون

ددددددددددع   ددددددددددع المراجد ددددددددد، جم د ددددددددددرّ تو  د ددددددددددث تد دددددددددعن ح د ددددددددددادر  المراجد دددددددددن المصد دددددددددد  مد ددددددددددي الاقد دددددددددة فد ددددددددددة العلم د ددددددددددث با ماند ددددددددد ام الباحد ددددددددددرّ الند ددددددددداً: تد را عد

ددددددا    ددددددواء كد ةن سد ددددددّ ددددددكالا كا د ددددددي ب شد ددددددال العلمد ب الانتحد ددددددّ ددددددرّ ت اد ددددددا تد ددددددد.  مد دددددد، المعتمد ددددددام التو  د دددددد، نخد دددددد،   د ددددددك  دق د ددددددتخدمة  شد المسد

 الانتحال المباشر أ  غير المباشرن  تمّ    اغة ا حتو  ب سلوب الباحث ال اصّ مع ا شارة إيى المصادر.

دددددددددي د     دددددددددا هد دددددددددا    مد دددددددددرح الاتد دددددددددرّ عد دددددددددث تد دددددددددير ان ح د دددددددددات  تفسد ددددددددد  الب اند دددددددددي تحل د دددددددددوع ة فد دددددددددث بالمو د ددددددددد ام الباحد دددددددددرّ الند ددددددددداً: تد خامسد

دددددددددددوح   دددددددددددا بو د دددددددددددارة إل  د دددددددددددرّ ا شد ددددددددددد اتن تد ددددددددددددعر الفر د دددددددددددة أ  لا تد دددددددددددر متوقّعد دددددددددددا   غيد دددددددددددود نتد دددددددددددة  جد دددددددددددي حالد ددددددددددد .  فد ددددددددددد  أ  ت م د تحريد

  تفسير ا  شك  علمي.  ما ترّ ا شارة إيى محدّدات الدراسة  شك   ري .
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 خطوات إجراء الدراسة  3.9

 

 اتّبع الباحث خطوات ما   ة  اسحة في إجراء الدراسةن يمكن تل  صها في المراح  ا ت ة:

ددددددددددة   ددددددددددة  ا جا  د ددددددددددات العر  د دددددددددداملة لددب د ددددددددددة شد ددددددددددث بمراجعد ددددددددددام الباحد ددددددددددري. قد ددددددددددار الاخد ددددددددددة  ا طد ددددددددددة ا دب د ددددددددددى: المراجعد ددددددددددة ا  يد المرحلد

ددددددهرن   دددددددة أشد ددددددة عد ددددددصي المرحلد ددددددت ري  د ددددددري.  اسد ددددددار الاخد دددددداء ا طد ددددددةن   اد ددددددوة البحث د ددددددد الف د ددددددةن  تحديد ددددددوى الدراسد ددددددة بمو د المتعلّقد

 ترّ خولها الاطّوى على عشرات الدراسات  الكتب  المقالات العلم ةن  تو  ، المراجع  شك  دق ،

ددددددى   ددددددها علد ددددددرّ عرّ د ددددددابقةن  د ددددددات السد ددددددى ا دب د دددددداءً علد ددددددوبانة باد دددددد اغة الاسد ددددددث بصد ددددددام الباحد ددددددة. قد دددددداء أداة الدراسد ددددددة: باد ددددددة الثان د المرحلد

ددددددددك    ددددددددوبانة  شد دددددددد، الاسد ددددددددرّ تطب د ددددددددةن تد ددددددددديوت الو مد ددددددددراء التعد ددددددددد إجد ددددددددا  ر.  ذعد ددددددددى موحخد ددددددددول علد ددددددددي  للحصد ددددددددي  متخصّصد محكّمد

 ت ري ي على عّ اة استطوع ة للت ّ د من   وحها   با  ا.

دددددددددن   دددددددددة مد ددددددددة المكوّند دددددددددة الدراسد دددددددددى عّ اد دددددددددوبانة علد دددددددددع الاسد ددددددددرّ تو يد دددددددددات. تد دددددددددع الب اند دددددددددة: جمد ددددددددة الثالثد دددددددددتخدام  40المرحلد دددددددددردةن باسد ( مفد

دددددددددددت  بي    دددددددددددة المسد دددددددددددا متا عد دددددددددددرّ خولهد دددددددددداب عن تد دددددددددددة أسد دددددددددددرة  و د دددددددددددات  ند ددددددددددع الب اند دددددددددددت ري جمد دددددددددددة.  اسد دددددددددددة  الورق د ددددددددددري ا لكنر ن د الطد

  دعمهر في حالة  جود استفسارات.

ددددددام    ددددددي برند ددددددات فد ددددددال الب اند ددددددرّ إدخد ددددددات. تد دددددد  الب اند ددددددة: تحل د ددددددة الرا عد دددددددرّ   ،SPSSالمرحلد ددددددرّ تد ددددددا.  د ددددددحّ  ا   مالهد ددددددن عد ، مد ددددددّ  التحقد

دددددددددددا     ددددددددددير الاتد دددددددددددةن  تفسد ددددددددددا لات الدراسد دددددددددددن ىسد ددددددددددة عد دددددددددد ات  ا جابد دددددددددددار الفر د ددددددددددبة لاختبد دددددددددددا  ة المااسد ددددددددددال ب ا حصد دددددددددد، ا سد تطب د

  ر طها با دب ات السابقة.

ددددددددددددة   ددددددددددددايير ا كاديم د دددددددددددد، المعد ددددددددددددة   د ددددددددددددائد للدراسد ددددددددددددر ال  د دددددددددددد اغة التقريد ددددددددددددّ   د ددددددددددددائد. تمد ددددددددددددر ال  د ددددددددددددة التقريد ددددددددددددة:  تابد ددددددددددددة ال امسد المرحلد

ددددددددث   ددددددددصا البحد ددددددددّ   د مثد ددددددددة.  ين ددددددددديوت الو مد ددددددددراء التعد ي    جد دددددددداديم   ي  ا كد ددددددددر ى دددددددد  المشد ددددددددن قبد ددددددددو  مد ددددددددة ا حتد ددددددددع مراجعد دددددددددةن مد المعتمد

 التقرير ال  ائد للدراسة.
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 أساليب التحليل الإحصائي  3.7

ددددام    ددددا باسددددتخدام برند ددددرّ تحل لهد ددددوبن تد دددي الحاسد ددددا فد ددددات   دخالهد ددددع الب اند  Statistical Package for Social عددددد جمد

Sciences – SPSS  ددددددددار دددددددة  28( ا  د دددددددات الاجتماع د دددددددي الدراسد دددددددتخداماً فد دددددددا  ة اسد دددددددرام  ا حصد دددددددر ال د دددددددن أ  د دددددددو مد ن   د

ددددددى   ددددددا لا  ان علد ددددددن ىسد ددددددة عد ددددددة  ا جابد دددددد ات الدراسد ددددددار  ر د ددددددة لاختبد ددددددا  ة متاوّعد ددددددال ب إحصد ددددددتخدام أسد ددددددرّ اسد ددددددد تد ددددددة.  قد  ا داريد

 الاحو التايي:

دددددددفد   ددددددد  الو د دددددددلوب ا ّ ل: التحل د دددددددد   Descriptive Analysisا سد دددددددة لو د دددددددب الماويد دددددددرارات  ال سد ددددددددتخدام التكد دددددددرّ اسد (. تد

دددددددددددددة   ددددددددددددات المع اريد دددددددددددداب ة  الانحرا د طات الحسد ددددددددددددّ ددددددددددددتخدام المتوسد ددددددددددددرّ اسد ددددددددددددا تد ددددددددددددةن  مد ددددددددددددراد العّ اد ددددددددددددة   د ددددددددددددا ص الديموغرا  د ال صد

دددددد،   ددددددة   د ددددددتو  الموا قد دددددد    مسد ددددددرّ تصد ددددددرين.  تد دددددداد المت يد ددددددن أ عد ددددددد مد عد ددددددّ   ن ددددددى كد ددددددة علد ددددددراد العّ اد ددددددت ابات أ د ددددددتو  اسد دددددد  مسد لو د

ددددددددددن   ي مد ددددددددددّ ددددددددددة  المتوسد ددددددددددايي: ماخفمد ددددددددددو التد ددددددددددى الاحد دددددددددددّد علد دددددددددددرعّ يحد ددددددددددى    1.00تد ددددددددددن  2.33إيد ي مد ددددددددددّ طة  المتوسد ددددددددددّ ددددددددددى    2.34(ن متوسد إيد

 (.5.00إيى    3.67(ن عال ة  المتوسّي من  3.66

دددددات   دددددار الثبد دددددا د: اختبد دددددلوب الثد دددددا   Reliability Testا سد ددددددا  ر نبد ددددد  ألفد دددددتخدام معامد دددددرّ اسد (  Cronbach's Alpha(. تد

دددددددددا   ددددددددد ر ألفد دددددددددر قد عت د دددددددددة.  ىن دددددددددات الاجتماع د دددددددددي الدراسد دددددددددتخداماً فد ددددددددداموت اسد دددددددددر المعد دددددددددن أ  د دددددددددو مد دددددددددةن   د دددددددددات أداة الدراسد دددددددددا   بد لق د

دددددددوي   دددددددا   د دددددددوي    0.70 ر نبد دددددددةن   د دددددددوي    0.80مقبولد دةن   د دددددددّ دددددددّ     0.90ج د دددددددا  لكد دددددددا  ر نبد ددددددد  ألفد ددددددداب معامد دددددددرّ حسد دددددددد تد دددددددا ة.  قد ممتد

عد من أ عاد المت يرين  لوسوبانة  كّ .   ن

ددددددددداء   ددددددددددي الباد دددددددددار الصد دددددددددث: اختبد دددددددددلوب الثالد ددددددددددي  Construct. Validityا سد ددددددددداملي الت   د ددددددددد  العد دددددددددتخدام التحل د دددددددددرّ اسد (. تد

 Confirmatory Factor Analysis  دددداد دددد   ا  عد ددددارات تقد ددددن أّ  العبد د مد ددددّ دددد  للت  د دددداء ا داةن   لد دددددي باد ددددن  د ، مد ددددّ ( للتحقد

عد الصي ت تمي إل ا.  الأي  ن ع  لق اسها.  ما ترّ التحقّ، من ارتبالا كّ  عبارة بالبن
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دددددالا   ددددد  الارتبد دددددع: تحل د ددددلوب الرا د دددددو    .(Correlation Analysisا سد دددددالا بيرسد ددددد  ارتبد دددددتخدام معامد دددددرّ اسد  Pearsonتد

Correlation Coefficient)   دددددددددطاا ي ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددددي  تطب قد ددددددددا بد ددددددددة  ات ا هد دددددددددة الارتباط د ددددددددوّة العوقد ددددددددا  قد لق د

دددددددددددددي    دددددددددددددو  بد ددددددددددددد  بيرسد دددددددددددددرا ح معامد دددددددددددددا(.  يند دددددددددددددة   أ عاد د ددددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددددداءة إدارة المشد دددددددددددددا(   فد دددددددددددددير  1 +   1-  أ عاد د دددددددددددددث ىشد ن ح د

ددددددددا     دددددددداً إ ا ت د دددددددالا قويد ددددددددر الارتبد عت د ددددددد ي.  ين ددددددددالا عك د دددددددى ارتبد ددددددددالبة إيد ددددددددة السد دددددددردين  الق مد ددددددددالا طد دددددددى ارتبد ددددددددة إيد دددددددة الموجبد ن  0.60الق مد

دددددددي    دددددددرا ح بد طاً إ ا تد دددددددّ دددددددن  0.60   0.30 متوسد دددددددّ  مد دددددددا  أقد دددددددع فاً إ ا كد دددددددتو   0.30ن   د دددددددد مسد دددددددالا عاد دددددددة الارتبد دددددددار دلالد دددددددترّ اختبد .  يد

 .0.01أ     0.05الدلالة  

ددددددار   ددددد  الانحد دددددام : تحل د دددددلوب ال د ددددد ي   .(Regression Analysisا سد دددددد ال سد ددددددار ال طد ددددد  الانحد دددددتخدام تحل د دددددرّ اسد تد

 Simple Linear Regression)   ددددا ع ر التد ددددّ ددددى المت يد ددددطاا ي( علد ددددصكاء الا د ددددات الد ددددتق   تطب قد ر المسد ددددّ ددددر المت يد ددددا  أ د لق د

دددددّد   دددددار المتعد ددددد  الانحد ددددتخدام تحل د ددددرّ اسد دددددا تد ددددة(.  مد دددداريع الحكوم د دددداءة إدارة المشد دددددد   (Multiple Regression  فد لتحديد

دددددددددددار   دددددددددات الانحد ددددددددددن ا نرا د ، مد دددددددددّ دددددددددرّ التحقد ددددددددددا ع.  تد ر التد دددددددددّ دددددددددى المت يد دددددددددد  ير علد دددددددددي التد دددددددددتق  فد ر المسد ددددددددددّ ددددددددداد المت يد ددددددددد  ة   عد ا   ا  ال سد

  التو يع الطب  ي للبواقين عدم  جود ىعدّد خطّدن ت ا   التباين( قب  تفسير الاتا  .

ددددار   .(Independent Samples t-testللع اددددات المسدددددتقلة   tا سددددلوب السدددداد : اختبددددار   دددصا الاختبد دددرّ اسددددتخدام  د تد

ددددددد    ددددددد  (ن للكشد دددددددديموغرافي  ال د ر الد دددددددّ ددددددداً للمت يد رين   قد دددددددّ دددددددول المت يد دددددددة حد دددددددراد العّ اد دددددددت ابات أ د طات اسد دددددددّ دددددددي  متوسد دددددددة بد للمقارند

 عن  جود  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  الصكور  ا ناث.

ددددددادي   دددددداين ا حد دددددد  التبد ددددددا ع: تحل د ددددددلوب السد ددددددي    .(One-Way ANOVAا سد ددددددة بد دددددد  للمقارند ددددددصا التحل د ددددددتخدام  د ددددددرّ اسد تد

دددددددددداوات   دددددددددات  سد ددددددددددّدة الفاد دددددددددة متعد رات الديموغرا  د دددددددددّ ددددددددداً للمت يد رين   قد دددددددددّ دددددددددول المت يد دددددددددة حد دددددددددراد العّ اد دددددددددت ابات أ د طات اسد دددددددددّ متوسد

ددددددددددي    دددددددددا  ة بد دددددددددة إحصد دددددددددر ي  ات دلالد دددددددددود  د دددددددددن  جد ددددددددد  عد دددددددددد (ن للكشد دددددددددة العمد دددددددددين جهد ددددددددد  العلمد دددددددددةن الم  د دددددددددة العمريد دددددددددرةن الفاد ال  د

 للتحقّ، من ت ا   التباين قب  تطب ، تحل   التباين. (Leveneالفاات.  ترّ استخدام اختبار  

ددددددددددع   ددددددددددار التو يد ددددددددددرّ اختبد ددددددددددارات. أّ لًا: تد دددددددددددّة اختبد ددددددددددراء عد ددددددددددرّ إجد ددددددددددةن تد ددددددددددا  ة المتقدّمد ددددددددددال ب ا حصد ددددددددددات ا سد ددددددددددن ا نرا د ، مد ددددددددددّ  للتحقد

دددددابير  دددددار شد دددددتخدام اختبد دددددات باسد ددددد   -الطب  دددددي للب اند دددددات   ،(Shapiro-Wilk Test يلد دددددر العّ اد دددددباً لح د ددددددّ مااسد عد دددددصي ان الد

ة إحصدددا  اًن   ،(W = 0.960، p = 0.170(.   ل ددد  ق مدددة الاختبددار للبدددواقي  50الصدد يرة  أقدددّ  مددن   ددّ  هدددي ق مدددة غيددر دالد

دددددتخدام   دددددات باسد دددددي  ا  موعد ددددداين بد دددددا   التبد دددددن ت د ، مد دددددّ دددددرّ التحقد ددددداً: تد دددددي.  ان د دددددع الطب  د دددددع التو يد دددددواقي توّبد دددددى أّ  البد ددددددلّ علد ا يد دددددّ ممد
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دددددي    دددددار ل فد د   ،(Levene's Testاختبد دددددّ ددددددّد خطد دددددود ىعد ددددددم  جد دددددن عد ، مد دددددّ دددددرّ التحقد ددددداً: تد دددددا  .  الثد ددددداين مت د دددددح أّ  التبد  اتّ د

دددددداين   ددددددّ ر التبد دددددد  ت د ددددددر معامد ددددددتقلّة ع د رات المسد ددددددّ ددددددي  المت يد ددددددر بد ددددددي    ،(VIFخطيد ددددددا بد دددددد  ق مد ددددددصي ترا حد ددددددي  6.24   3.41الد ن  هد

 (.10ق ر  من الحد د المقبولة  أقّ  من  

ددددددددددال   دددددددددن ا تمد ، مد دددددددددّ ددددددددددرّ التحقد دددددددددث تد ددددددددد ن ح د دددددددددد  التحل د دددددددددا قبد دددددددددات  تاخ فهد ددددددددددال الب اند دددددددددي إدخد دددددددددة فد ددددددددددة دق قد ددددددددداى ما   د دددددددددرّ اتّبد دددددددددد تد  قد

دددددددك    دددددددات  شد ددددددد  الب اند دددددددرّ ترميد دددددددا تد ددددددددت.  مد دددددددودة إ   جد ددددددد ر المفقد دددددددة القد دددددددرّ معال د دددددددا ةن  تد ددددددد ر الشد دددددددن القد دددددددا مد دددددددوبانات  خلوّ د الاسد

دددددددددددن   دددددددددددام مد دددددددددددتخدام أرقد دددددددددددرّ اسد دددددددددددث تد دددددددددداخرن ح د دددددددددددى    1مد دددددددددددات    5إيد دددددددددددة للفاد دددددددددددام مختلفد دددددددددددرتن  أرقد دددددددددددا  ل كد دددددددددددى مق د ددددددددددت ابات علد لوسد

دددددد  ة   دددددد  بصد ددددددي ملد ددددددات فد ددددددع الب اند ددددددرّ حفد ددددددد تد ددددددة.  قد ددددددب.   ،CSVالديموغرا  د ددددددد الطلد ي  عاد ددددددّ دددددداحثي  المهتمد دددددددي للبد ددددددن ت  يد يمكد

دددددددم   ددددددات  عد ددددددرّية الب اند ددددددما  سد ددددددرّ  د ددددددث تد ددددددين ح د ددددددث العلمد ددددددة للبحد ددددددايير ا خوق د ددددددث بالمعد دددددد ام الباحد ددددددن الند د مد ددددددّ ددددددرّ الت  د ددددددراًن تد  أخيد

 استخدامها  غراح أخر  غير البحث.
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ابع: الدراسة الميدانية وتحليل البيانات  الفصل الر

دددددتخدام   دددددة باسد دددددراد العّ اد دددددن أ د دددددا مد دددددرّ جمعهد دددددي تد دددددات الأد ددددد  الب اند دددددة  تحل د دددددة الم دان د دددددا   الدراسد دددددرح نتد ددددد  عد دددددصا الفصد دددددا ل  د يواد

دددددددددا     دددددددددرّ نتد دددددددددةن  د دددددددددراد العّ اد دددددددددة   د دددددددددا ص الديموغرا  د دددددددددفد لل صد ددددددددد  الو د دددددددددا   التحل د دددددددددرح نتد ددددددددد   عد ددددددددددأ الفصد دددددددددوبانة.  يبد الاسد

دددددددددرّ   دددددددددرينن  د ددددددددداد المت يد دددددددددة   عد دددددددددات المع اريد ددددددددداب ة  الانحرا د طات الحسد دددددددددّ دددددددددرح المتوسد ددددددددد  عد دددددددددي  لد ددددددددددين يلد دددددددددات  الصد دددددددددار الثبد اختبد

ددددددددددددّدن   ددددددددددد ي  المتعد ددددددددددددار ال سد دددددددددددالان الانحد دددددددددددبة  الارتبد دددددددددددا  ة المااسد دددددددددددال ب ا حصد دددددددددددتخدام ا سد ددددددددددد ات باسد دددددددددددار الفر د دددددددددددا   اختبد نتد

 تحل   التباين ا حادي(ن مع مااقشة  صي الاتا    ر طها بالدراسات السابقة. ،tاختبار  

 تحليل البيانات

ددددددام    ددددددتخدام برند ددددددرا ي باسد ددددددرّ إجد ددددددصي تد ددددددات الد دددددد  الب اند ددددددا   تحل د ددددددرح نتد ددددددور عد ددددددصا ا حد ددددددا ل  د دددددد    ،SPSSيواد ددددددم : التحل د  يشد

دددددددددددددرينن   ددددددددددددداد المت يد ددددددددددددداب ة   عد طات الحسد دددددددددددددّ ددددددددددددددين  المتوسد دددددددددددددات  الصد دددددددددددددار الثبد دددددددددددددةن  اختبد دددددددددددددا ص الديموغرا  د دددددددددددددفد لل صد الو د

  اختبار الفر  ات.

افية  التحليل الوصفي للخصائص الديموغر

دددددددددددد ا   ددددددددددالي عد ددددددددددة البد دددددددددراد العّ اد ددددددددددة   د ددددددددددا ص الديموغرا  د دددددددددد  ال صد دددددددددرّ تحل د ددددددددددورة  40تد ددددددددددى  د ددددددددددول علد دددددددددد  للحصد دددددددددردةن   لد ( مفد

دددددددددددد ل   دددددددددددح ال د وسد دددددددددددة.  ين دددددددددددة العّ اد دددددددددددن تر  بد دددددددددددحة عد ددددددددددددك   1 اسد دددددددددددك   1(  الشد دددددددددددى الشد ددددددددددددب  7( إيد دددددددددددة حسد دددددددددددراد العّ اد دددددددددددع أ د ( تو يد

ددددددددددن   ددددددددددوّ  مد ددددددددددة تتكد ددددددددددا   أّ  العّ اد ددددددددددن الاتد ددددددددددح مد ددددددددددة.  يتّ د ددددددددددرات الديموغرا  د ددددددددددبة  24المت يد ددددددددددراً ب سد ددددددددددة     60.0(   د دددددددددد   16بالماد ( أنثد

ددددددددبة   ددددددددة    40.0ب سد ددددددددع أّ  الفاد وحد ددددددددا ين ددددددددعودي.  مد ددددددددومد السد دددددددداى الحكد ددددددددان ة للقطد ددددددددة ال  سد ددددددددع النر  بد دددددددد، مد ددددددددا يوّسد ددددددددو مد ددددددددةن   د بالماد

دددددددي   دددددددة هد دددددددة المه ماد دددددددبة    39-30العمريد ددددددداة ب سد دددددددة    40.0سد دددددددا الفاد دددددددةن تل  د دددددددبة    49-40بالماد ددددددداة ب سد ددددددددّ     25.0سد دددددددة أقد دددددددرّ  اد دددددددةن  د بالماد

 بالماة.  12.5ساة     ر ب سبة    50الماةن  أخيراً  اة  ب  22.5ساة ب سبة    30من  

دددددددددة   ددددددددراد العّ اد دددددددددة أ د ددددددددع أّ  غالب د وحد ددددددددين ين ددددددددد  العلمد ددددددددث الم  د ددددددددن ح د ددددددددد  ر    52.5 مد ددددددددالوريو ن يلد دددددددددهادة البكد ددددددددو  شد ددددددددة( يحملد بالماد

دددددددبة   ددددددتير ب سد ددددددة الماجسد ددددددبة    25.0حملد ددددددددبلوم ب سد ددددددة الد دددددددرّ حملد ددددددةن  د دددددددبة    12.5بالماد ددددددد توراي ب سد دددددددة الد ددددددراً حملد دددددددةن  أخيد   10.0بالماد

ددددددددام ي   ددددددددتو  ال د ددددددددى المسد ددددددددول علد ددددددددّ  معقد ددددددددع تر د ددددددددين مد ددددددددتو  التعل مد ددددددددي المسد داً فد ددددددددّ دددددددداً ج د دددددددد  تاوّعد دددددددد   لد ددددددددة.  يعكد ددددددددات  بالماد  الدراسد
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ددددددة   ددددددي  اد ددددددة هد ددددددر  اد وحع أّ  أ  د دددددد ن ددددددرةن  د دددددداوات ال  د ا سد ددددددّ ددددددا. أمد ددددددبة    10-5العل د دددددداوات ب سد ددددددن    35.0سد ددددددّ  مد ددددددة أقد ددددددا  اد ددددددةن تل  د   5بالماد

دددددددبة   دددددداوات ب سد دددددددة    27.5سد دددددددرّ  اد ددددددةن  د دددددددبة    15-11بالماد دددددداة ب سد ددددددن    22.5سد دددددددر مد دددددددة أ  د ددددددراً  اد دددددددةن  أخيد دددددددبة    15بالماد ددددددداة ب سد   15.0سد

 بالماة.

ددددددبة   ددددددة ب سد ددددددر  اد ددددددّ  أ  د ددددددو ارات تمثد ددددددع أّ  الد وحد دددددد ن ين ددددددة العمد ددددددث جهد ددددددن ح د ددددددبة    45.0 مد ددددددة ب سد ددددددات الحكوم د ددددددا اله اد ددددددةن تل  د بالماد

دددددددبة    30.0 ددددددددة ب سد دددددددات الحكوم د ددددددددرّ الم سسد دددددددةن  د ددددددددبة    17.5بالماد دددددددر   ب سد ددددددددة نأخد دددددددراً  اد ددددددددةن  أخيد دددددددد     7.5بالماد دددددددد   لد دددددددة.  يعكد بالماد

ددددددددي   ددددددددة هد ددددددددر  اد ددددددددع أّ  أ  د وحد ددددددددوظ فدن ين ددددددددمّ  الد ددددددددث المسد ددددددددن ح د ددددددددة.  مد ددددددددمولة بالدراسد ددددددددة المشد ددددددددات الحكوم د ددددددددي ال هد داً فد ددددددددّ دددددددداً ج د تاوّعد

ددددددبة   ددددددر ى ب سد ددددددد  مشد ددددددبة    22.5مهاد ددددددات ب سد ددددددة معلومد ددددددائد تقا د ددددددر ى  أخصد ددددددددير مشد ددددددا مد ددددددا  اتد ددددددةن تل  د دددددددّ     17.5بالماد ددددددة لكد بالماد

ددددددددددبة   دددددددددد  إداري ب سد ددددددددددرّ موظد ددددددددددان  د ددددددددددبة    15.0م  مد ددددددددددات ب سد ددددددددددّ  ب اند ددددددددددةن  محلد دددددددددداريع    12.5بالماد ددددددددددب إدارة مشد دددددددددددير مكتد ددددددددددةن  مد بالماد

دددددددددبة   دددددددددبة  ب  10.0ب سد دددددددددر   ب سد دددددددددة نأخد دددددددددراً  اد دددددددددةن  أخيد دددددددددصكاء    5.0الماد دددددددددات الد دددددددددتخدام تطب قد دددددددددصّ اسد دددددددددا يخد دددددددددي مد دددددددددراًن فد دددددددددة.  أخيد بالماد

ددددددددددع أّ    وحد ددددددددددطاا ين ين ددددددددددبة  28الا د ددددددددددردة ب سد ددددددددددي إدارة    70.0( مفد ددددددددددطاا ي فد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد ددددددددددتخدم  تطب قد ددددددددددد اسد ددددددددددة قد بالماد

ددددددددد    ددددددددداريعن مقابد دددددددددبة  12المشد دددددددددردة ب سد دددددددددات    30.0( مفد د لتطب قد دددددددددّ ّ ج د
ددددددددد    دددددددددتو  تد دددددددددى مسد ددددددددددلّ علد ا يد دددددددددّ دددددددددتخدمهان ممد دددددددددر ىسد دددددددددة لد بالماد

 الصكاء الا طاا ي في ال هات الحكوم ة المشتملة في العّ اة

 

. 

 % النسبة التكرار  الفئة المتغيّر

 60.0 24 ذكر  الجنس

 40.0 16 أنثى  

 22.5 9 أقل   من  30 الفئة العمرية 

 30-39 16 40.0 

 40-49 10 25.0 

 12.5 5 فأكثر  50 

 12.5 5 دبلوم  المؤهل العلمي

 52.5 21 بكالوريوس  
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 % النسبة التكرار  الفئة المتغيّر

 25.0 10 ماجستير 

 10.0 4 دكتوراه  

 27.5 11 أقل   من  5 سنوات الخبرة 

 5-10 14 35.0 

 11-15 9 22.5 

 15.0 6 أكثر من  15 

 45.0 18 وزارة جهة العمل 

 30.0 12 هيئة حكومية 

 17.5 7 مؤسسة حكومية 

 7.5 3 أخرى  

 70.0 28 نعم  استخدام الذكاء الاصطناعي

 30.0 12 لا 

 %100 40 — المجموع

رات الديموغرافية  نة حسب المتغي   جدول  )1 :(توزيع أفراد العي 

 (Cronbach's Alphaنتائج اختبار الثبات ) 4.1.2

و  عد من أ عاد المت يرين  لوسوبانة  كّ .  ين سح ال د ل  ترّ استخدام معام  ألفا  ر نبا  للتحقّ، من  بات أداة الدراسةن ح ث ترّ حسابا لكّ   ن

ا يي(  2  المستق   التعلر  المت ير  من  ا ّ ل  عد  للبن ألفا  ر نبا   معام   بلي  الثبات.  اختبار  نتا    الثا د  0.859(  عد  الب انات (ن  للبن تحل   

عد الثالث  أتمتة العمل ات(  0.805ال  مة(   عد ا ّ ل من المت ير 0.942(ن  للمت ير المستق   كّ   0.870(ن  للبن (.   لي معام  ألفا  ر نبا  للبن

عد الثا د   بي التكال  (  0.795التا ع  الالن ام بال د ل ال م ي(   عد الثالث  جودة ا0.789(ن  للبن عد الرا ع  0.815  رجات(  (ن  للبن (ن  للبن

 (. 0.958(.  ما بلي معام  ألفا  ر نبا  لوسوبانة  كّ   0.937(ن  للمت ير التا ع  كّ   0.764(  2030 الحو مة  ر ية 

الق مة المقبولة   ألفا  ر نبا  ت ا  ت  ق ر  أّ  جم ع  إيى  الاتا    شير  صي  الق مة ال ّ دة  0.70ىن إيى  0.80(ن  أّ  معخمها ت ا    (ن ب      

عد موّ 0.90المستو  الممتا    ن  أّ  العبارات الأي تق   كّ   ن سقة   ما ب   ان ( لد عاد الكلّ ة.   صا يدلّ على أّ  أداة الدراسة تتمتّع بثبات عال 

مثّ  أداة مو وقة لق ا  المت يّرات.  تتّف،  صي الاتا   مع الدراسات السابقة الأي أّ دت على أ مّ ة الحصول  على ق ر ألفا   أّ  الاسوبانة  كّ  تن

شير   عدّ جّ دةن  الق ر  وي    0.80إيى أّ  الق ر  وي   George & Mallery (2020) ر نبا  مرتفعة لمما  جودة أداة الدراسةن ح ث ان   0.90ىن

عدّ ممتا ة.  ىن
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عدّ ق مة عال ة جداًن ممّا يدلّ على اىّساي داخلي قويّ بي  جم ع عبارات 0.958 من ال دير بالص ر أّ  معام  ألفا  ر نبا  لوسوبانة  كّ    ( ان

عد على   أّ لهان   اغة العبارات  شك   اسح  دق ،.  ان  ان اشتمال كّ   ن ( عبارات  5 الاسوبانة.  ىع    صي الق مة المرتفعة إيى عدّة عوام : 

على نتا    صي  موّسقة   ما ب   ا.  ال  ان ارتبالا جم ع ا  عاد بمت يّر  احد  الصكاء الا طاا ي أ   فاءة إدارة المشاريع(.  عل ان يمكن الاعتماد 

 الاسوبانة في اختبار  ر  ات الدراسة 

 مستوى  الثبات  ألفا كرونباخ  عدد العبارات  المتغيّر  /البُعد 

د جدا   0.859 5 التعلم  الآلي  جي 

د جدا   0.805 5 تحليل البيانات  الضخمة   جي 

د جدا   0.870 5 أتمتة العمليات  جي 

 ممتاز  0.942 15 المتغير المستقل )إجمالي(

د  0.795 5 الالتزام بالجدول  الزمني  جي 

د  0.789 5 ضبط التكاليف  جي 

د جدا   0.815 5 جودة المخرجات   جي 

د  0.764 5 الحوكمة ورؤية 2030  جي 

 ممتاز  0.937 20 المتغير التابع )إجمالي(

 ممتاز 0.958 35 الاستبانة )إجمالي(

 (: نتا   اختبار الثبات  معام  ألفا  ر نبا (2جد ل   

 المتوسّطات الحساب ة  الانحرا ات المع ارية   عاد المت ير المستق  4.1.3

لهان   المكوّنة  الا طاا ي(  للعبارات  الصكاء  المستق   تطب قات  المت ير  المع ارية   عاد  الحساب ة  الانحرا ات  المتوسّطات  حساب    ل  ترّ 

ال د ل   وسح  العّ اة.  ين في  المشتملة  الحكوم ة  ال هات  في  الا طاا ي  الصكاء  تطب قات  تطب ،  مستو   على  نتا    8(  الشك   3للوقوف   )

-2.34(ن   و ما يقع  من مستو  الموا قة المتوسّطة  0.51( بانحراف مع اري  3.65حل  . بلي المتوسّي الحساذد العام للمت ير المستق   الت

 (.3.67(ن قريباً جداً من حدّ الموا قة العال ة  3.66

في المرتبة ا  يى بمتوسّي حساذد   التعلر ا يي جاء  عد  أّ   ن وحع  ما يقع  من 0.61(  انحراف مع اري  3.71على مستو  ا  عادن ين (ن   و 

شير  ل  إيى أّ  ال هات الحكوم ة المشمولة في العّ اة توبّ   تطب قات التعلر ا يي  شك   اسحن  أّ   ص  التطب قات ي  مستو  الموا قة العال ة.  ين

ع    ل  إيى تطوّر أد ات التعلر ا يي  سهولة استخدامها من خول الما صّات  أ بح  ج ءاً من عمل ات التخط ي  الت بّ  ب تا   المشاريع.  ين

 ال حاب ة. 
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عد أتمتة العمل ات في المرتبة الثان ة بمتوسّي حساذد   (ن   و ما يقع في الحدّ الفا   بي  مستو  الموا قة  0.58(  انحراف مع اري  3.66ي ىد  ن

شير  ل  إيى أّ  ال هات الحكوم ة توبّ   أنخمة ا تمتة  شك  متفا تن ح ث طبّق   عل ال هات أنخمة أتمتة  متقدّمة المتوسّطة  العال ة.  ين

ع    ل  إيى اختوف مستو  الا   الرقمي بي  ال هات الحكوم   ة.في إجراءا  ان ب اما لا ت ال جهات أخر  ىعتمد على ا جراءات ال د ية.  ين

بمتوسّي حساذد   الثالثة  في المرتبة  الب انات ال  مة  تحل    عد  ما يقع  من مستو  الموا قة 0.62(  انحراف مع اري  3.59ي ىد  ن (ن   و 

شير  ل  إيى أّ  ال هات الحكوم ة المشمولة في العّ اة ىستخدم أد ات تحل   الب انات ال  مة  شك  محد د  س  اًن  أّ    اا   المتوسّطة.  ين

ع    ل  إيى عدّة عوام ن م  ا: محد دية الكوادر المتخصّصة في تحل   الب اناتن  ىشوّ  قواعد الب   انات  ر اً  بيرة لتطوير  صا ال انب.  ين

 بي  ا نخمة ا  تلفةن  محد دية الاسوثمار في أد ات تحل   الب انات المتقدّمة.

وحع أعلى متوسّي حساذد للعبارة   عد التعلر ا يي نىعتمد ا دارة على الت بّ ات الص  ة قب  تاف ص المشر ى   5 على مستو  العباراتن تن ( من  ن

عد تحل   الب انات ال  مة نيترّ تحل   ب انات المشاريع بصورة مستمرة  بمتوسّي  7(ن  أد   متوسّي للعبارة  3.82بمتوسّي   (. 3.45( من  ن

 ب انات  يعك   ل  أّ  ال هات الحكوم ة أ  ر ا تماماً باستخدام الت بّ ات في التخط ين ب اما لا ت ال تواجا تحدّيات في التحل   المستمرّ لل

افقة الانحراف المعياري  المتوسّط البُعد  الترتيب مستوى  المو

 1 متوسطة  0.814 3.620 التعلم  الآلي

 2 متوسطة  0.724 3.535 تحليل البيانات  الضخمة 

 3 متوسطة  0.759 3.590 أتمتة العمليات

 — متوسطة  0.722 3.582 الذكاء الاصطناعي )إجمالي(

ر المستقل طات الحسابية والانحرافات المعيارية  لأبعاد المتغي   جدول  )3 :(المتوس 

 

 (: المتوسّطات الحساب ة   عاد المت يرين 8شك   
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وسح ال د ل التايي المتوسّطات الحساب ة  الانحرا ات المع ارية لكّ  عبارة من عبارات المت يّر المستق  ن  لوطّوى على تفا    أ  رن ين

 مرتّبة تاا ل اً حسب المتوسّي الحساذدن مع تحديد مستو  الموا قة  النرت ب لكّ  عبارة 

 

. 

 المتوسّط البُعد العبارة  م
 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

افقة  المو

ؤ بالمخاطر  1  عالية  0.927 3.750 التعلم الآلي  .يتم   الاعتماد على البيانات التاريخية في التنب 

 عالية  0.883 3.700 أتمتة العمليات  .أدت الأتمتة إلى رفع  كفاءة الأداء  الإداري  2

م المشاريع  3  عالية  0.917 3.675 أتمتة العمليات  .يتم   استخدام تقنيات الذكاء  الاصطناعي لمتابعة تقد 

ؤ بنتائج المشاريع  4 طة  1.027 3.650 التعلم الآلي  .تستخدم الجهة تطبيقات التعلم الآلي للتنب   متوس 

طة  1.001 3.650 تحليل البيانات الضخمة .تستخدم الجهة أدوات تحليل البيانات الضخمة لدعم القرارات 5  متوس 

طة  0.949 3.650 تحليل البيانات الضخمة .تسهم البيانات الضخمة في تحسين تخصيص الموارد 6  متوس 

ؤات الذكية قبل تنفيذ المشروع 7 طة  1.030 3.625 التعلم الآلي  .تعتمد الإدارة على  التنب   متوس 

طة  1.010 3.575 أتمتة العمليات  .ساهمت الأتمتة في تقليل الأخطاء  البشرية 8  متوس 

طة  0.876 3.550 التعلم الآلي  .يسهم التعلم الآلي في تحسين التخطيط للمشاريع  9  متوس 

طة  1.198 3.525 التعلم الآلي  .تساعد تطبيقات التعلم الآلي في تحسين اتخاذ القرار 10  متوس 

طة  0.987 3.525 تحليل البيانات الضخمة .تساعد البيانات الضخمة في اكتشاف المشكلات مبكرا   11  متوس 

طة  1.012 3.525 أتمتة العمليات  .ساعدت الأتمتة في تقليل الوقت اللازم لإنجاز الأعمال 12  متوس 

طة  0.847 3.475 أتمتة العمليات  .تعتمد الجهة على الأنظمة الذكية في تنفيذ الإجراءات الروتينية 13  متوس 

طة  0.846 3.450 تحليل البيانات الضخمة .ترفع  تحليلات البيانات من جودة التقارير الإدارية 14  متوس 

طة  1.033 3.400 تحليل البيانات الضخمة .يتم   تحليل بيانات المشاريع  بصورة مستمرة 15  متوس 

ر المستق   تطب قات الصكاء الا طاا ي(- 3جد ل     أ(: التحل   الو فد التفص لي لعبارات المت يّ
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افات المعيارية لأبعاد المتغير التابع  4.1.4  المتوسّطات الحسابية والانحر

ر ية   أ داف  الحكوم ة  تحق ،  المشاريع  إدارة  التا ع   فاءة  المت ير  المع ارية   عاد  الحساب ة  الانحرا ات  المتوسّطات  (  2030ترّ حساب 

وسح ال د ل     و ما    (ن0.43( بانحراف مع اري  3.85( نتا   التحل  . بلي المتوسّي الحساذد العام للمت ير التا ع  4 للعبارات المكوّنة لها.  ين

 (.5.00-3.67يقع  من مستو  الموا قة العال ة  

عد الحو مة  تحق ، أ داف ر ية   أّ   ن وحع  بمتوسّي حساذد    2030على مستو  ا  عادن ين في المرتبة ا  يى  (  انحراف مع اري 3.93جاء 

ويي أ مّ ة  بيرة لتع ي  الشفا  ة  الحو مة في إدارة المشاريعن  أّ  تطب قات الصكاء الا 0.49  شير  ل  إيى أّ  ال هات الحكوم ة تن ا ي  طا(.  ين

سهر  شك   اسح في تحق ، مس  د ات ر ية   ع    ل  إيى النر ي  الصي تول ا ر ية  2030ىن على الحو مة  الشفا  ةن   يى المتا عة    2030.  ين

 الد رية من قب  ال هات الرقاب ة.

الثان ة بمتوسّي حساذد   في المرتبة  عد جودة ا  رجات  تحقّ،  0.45(  انحراف مع اري  3.90ي ىد  ن ال هات الحكوم ة  أّ   إيى  شير  ل   (.  ين

سهر في تحسي   صي ال ودة ع ر تقل   ا خطاء   يادة ا ة. لدقّ مستو  جّ داً من جودة ا  رجات في مشاريعهان  أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ىن

ع    ل  إيى استخدام تطب قات ال ودة الص  ة  متا عة م شّرات ا داء.   ين

الثالثة بمتوسّي حساذد   في المرتبة  ال م ي  بال د ل  عد الالن ام  أّ  ال هات الحكوم ة  0.50(  انحراف مع اري  3.82ي ىد  ن إيى  شير  ل   (.  ين

سهر في  ع    ل  إيى أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ىن تحسي   تحقّ، مستو  جّ داً من الالن ام بال دا ل ال ما ةن مع  جود م ال للتحسي .  ين

 التخط ي ال م ي  المتا عةن إلّا أّ   اا  عوام  أخر  قد ت ّ ر على الالن ام بال دا ل  ت خّر المقا لي   الت  يرات في الاطاي.

بمتوسّي حساذد   الرا عة  في المرتبة  التكال    عد  بي  أّ  ال هات الحكوم ة تحقّ،  0.51(  انحراف مع اري  3.76ي ىد  ن إيى  شير  ل   (.  ين

عدّ من أعقد التحدّيات في إدارة المشاريع الحك ع    ل  إيى أّ   بي التكال   ان ن وم ةمستو  جّ داً من  بي التكال  ن مع  جود تحدّيات.  ين

وحع أعلى متوسّي حساذد للعبارة   عد  34نخراً لحساس ة المال العام  ىعدّد ال هات المعاّ ة بالموا قات المال ة.  على مستو  العباراتن تن ( من  ن

عد  ( م22(ن  أد   متوسّي للعبارة  4.05  بمتوسّي  2030الحو مة ناساعد تطب ، الصكاء الا طاا ي في تحق ، مس  د ات ر ية المملكة   ن  ن

 (3.62 بي التكال   نيترّ ا وشاف الهدر المايي مبكراً  بمتوسّي  

 

افقة الانحراف المعياري  المتوسّط البُعد  الترتيب مستوى  المو

 1 عالية  0.609 3.930 الالتزام بالجدول  الزمني

 2 عالية  0.734 3.815 ضبط التكاليف

 3 عالية  0.629 3.810 جودة المخرجات 

 4 عالية  0.627 3.790 الحوكمة ورؤية 2030
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افقة الانحراف المعياري  المتوسّط البُعد  الترتيب مستوى  المو

 — عالية  0.596 3.836 كفاءة  إدارة المشاريع )إجمالي (

ر التا ع 4جد ل     (: المتوسّطات الحساب ة  الانحرا ات المع ارية   عاد المت يّ

وسح ال د ل التايي المتوسّطات الحساب ة  الانحرا ات المع ارية لكّ  عبارة من عبارات المت يّر التا ع ن مرتّبة تاا ل اً  لوطّوى على تفا    أ  رن ين

 حسب المتوسّي الحساذدن مع تحديد مستو  الموا قة  النرت ب لكّ  عبارة

 المتوسّط البُعد العبارة  م
 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

افقة  المو

 عالية  0.784 4.000 الالتزام بالجدول  الزمني .يتم   اكتشاف التأخيرات المحتملة قبل وقوعها 1

ة 2  عالية  0.751 4.000 الالتزام بالجدول  الزمني .أصبحت خطط المشروع أكثر دق 

 عالية  0.904 3.950 الالتزام بالجدول  الزمني .ساعد الذكاء  الاصطناعي في الالتزام بالجدول  الزمني للمشاريع  3

ن مستوى  متابعة مراحل تنفيذ المشروع 4  عالية  0.846 3.950 الالتزام بالجدول  الزمني .تحس 

 عالية  0.744 3.900 الحوكمة ورؤية 2030 .يمث ل الذكاء  الاصطناعي أحد أهم   عوامل نجاح التحول  الرقمي الحكومي 5

 عالية  0.911 3.875 ضبط التكاليف  .يتم   اكتشاف الهدر المالي مبكرا   6

ن توزيع  الموارد المالية 7  عالية  1.137 3.875 ضبط التكاليف  .تحس 

 عالية  0.853 3.875 الحوكمة ورؤية 2030 .يسهم الذكاء  الاصطناعي في تعزيز الشفافية في إدارة المشاريع  8

ة 9  عالية  0.834 3.850 جودة المخرجات  .أصبحت القرارات أكثر دق 

ن الأداء  العام للمشروع 10  عالية  0.802 3.850 جودة المخرجات  .تحس 

 عالية  1.059 3.825 ضبط التكاليف  .انخفضت نسبة تجاوز  الميزانيات 11

 عالية  0.844 3.825 جودة المخرجات  .ساهم الذكاء  الاصطناعي في  تحسين جودة المشاريع  12

 عالية  0.874 3.825 جودة المخرجات  .انخفضت الأخطاء  أثناء  التنفيذ 13

 عالية  0.911 3.800 الحوكمة ورؤية 2030 .يدعم الذكاء  الاصطناعي سرعة اتخاذ القرار 14

ة 15  عالية  0.832 3.775 ضبط التكاليف  .أصبحت تقديرات الميزانية أكثر دق 

 عالية  0.809 3.750 الالتزام بالجدول  الزمني .انخفضت الانحرافات الزمنية للمشاريع  16

ز  الذكاء  الاصطناعي الرقابة على تنفيذ المشاريع  17  عالية  0.981 3.750 الحوكمة ورؤية 2030 .يعز 

 عالية  1.012 3.725 ضبط التكاليف  .ساعد الذكاء  الاصطناعي في خفض تكاليف المشاريع  18

ن مستوى  رضا المستفيدين 19  عالية  0.791 3.700 جودة المخرجات  .تحس 
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 المتوسّط البُعد العبارة  م
 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

افقة  المو

20 
 يساعد تطبيق الذكاء  الاصطناعي في تحقيق مستهدفات رؤية المملكة 

2030. 
طة  0.868 3.625 الحوكمة ورؤية 2030  متوس 

ر التا ع   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة(- 4جد ل     أ(: التحل   الو فد التفص لي لعبارات المت يّ

أفرعها )تحليل الارتباط( 4.1.5  اختبار الفرضية الأولى و

( على: نتوجد عوقة  ات دلالة إحصا  ة بي  تطب قات الصكاء الا طاا ي   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة  H1نصّ  الفر  ة الر  س ة ا  يى  

 للتحقّ، من  صي الفر  ةن ترّ استخدام معام  ارتبالا بيرسو  لق ا  العوقة  .«(α ≤ 0.05عاد مستو  الدلالة    2030 تحق ، أ داف ر ية  

أ عاد المت ي عد من  كّ   ن التا ع  كّ ن   صل  بي   المت يّرينن ح ث ترّ حساب معام  الارتبالا بي  المت ير المستق   كّ   المت ير  ر المستق   بي  

  المت ير التا ع  كّ .

وسح ال د ل   شير الاتا   إيى  جود عوقة ارتباط ة طردية قوية  ات دلالة إحصا  ة  9(  الشك   5ين ( مصفو ة الارتبالا بي  أ عاد المت يّرين.  ىن

( عاد  r = 0.652بي  المت ير المستق   تطب قات الصكاء الا طاا ي(  المت ير التا ع   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة(ن ح ث بلي معام  الارتبالا  

عدّ  صي العوقة قوية   قاً لمعايير كو ي   p < 0.001مستو  دلالة   مثّ  حدّ العوقة  0.50(ن ح ث تت ا   الق مة  Cohen, 1988(.  ىن ( الأي تن

قب  الفر  ة الر  س ة ا  يى.  القوية.   ااءً على  ل ن تن

عد التعلر ا يي  المت ير التا ع   عد تحل    r = 0.617، p < 0.001 على مستو  ا  عادن بلي معام  الارتبالا بي   ن (ن   لي معام  الارتبالا بي   ن

عد أتمتة العمل ات  المت ير التا ع  r = 0.572، p < 0.001الب انات ال  مة  المت ير التا ع   (.  r = 0.653، p < 0.001(ن   لي معام  الارتبالا بي   ن

شير  صي الاتا   إيى  جود عوقات ارتباط ة قوية  ات دلالة إحصا  ة بي  جم ع أ عاد المت ير المستق   المت ير التا عن   ااءً على قب      ىن  ل  تن

 (.H1-a  H1-b   H1-cالفر  ات الفرع ة  

سهر  شك  متكام  في تحسي   فاءة إدارة المشاريع الحكو  مكن تفسير  صي الاتا   ب ّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ب  عاد ا الثو ة ىن م ة.  ين

قدّم ر   دق قة لاتخا  القراراتن  أتمت  و   الت بّ  ب تا   المشاريع  ا  اطر ا حتملةن  تحل   الب انات ال  مة ين العمل ات   ة التعلر ا يي ين

قلّ  ا خطاء  تر ع الكفاءة.  تتّف،  صي الاتا   مع دراسة المطيري   ( الأي توّ ل  إيى  جود عوقة ارتباط ة موجبة قوية بي  تطب قات  2023تن

في تحسي     Zhang et al. (2022)(ن  مع دراسة  r = 0.71الصكاء الا طاا ي   فاءة إدارة المشاريع   سهر  الصكاء الا طاا ي ان أّ   الأي أّ دت 

 بالماة.  35الكفاءة ب سبة 

(ن ممّا يدلّ  0.82(   0.58 ما ينوحع من مصفو ة الارتبالا أّ  العوقة بي  أ عاد المت ير التا ع قوية أيماًن ح ث ترا ح  معاموت الارتبالا بي   

مكن تفسير  ل  ب ّ  تحسّن أحد ا  عاد  كالالن ام بال د   ل ال م ي مثوً(  على أّ  أ عاد  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة متداخلة  منرابطة.  ين

 ياعك  إي اباً على ا  عاد ا خر     ودة ا  رجات   بي التكال  (. 
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 المتغيّر
 التعلم

 الآلي

 البيانات

 الضخمة 
 الأتمتة

 الذكاء

 الاصطناعي 

 الجدول 

 الزمني 
 الحوكمة  الجودة التكاليف 

 كفاءة 

 المشاريع

 0.617 0.577 0.609 0.620 0.446 0.946 0.885 0.777 1.000 التعلم الآلي 

 0.572 0.538 0.619 0.481 0.467 0.919 0.837 1.000 0.777 البيانات الضخمة 

 0.653 0.633 0.642 0.597 0.525 0.963 1.000 0.837 0.885 الأتمتة

 0.652 0.618 0.661 0.603 0.507 1.000 0.963 0.919 0.946 الذكاء الاصطناعي

 0.904 0.833 0.739 0.763 1.000 0.507 0.525 0.467 0.446 الجدول  الزمني 

 0.917 0.847 0.726 1.000 0.763 0.603 0.597 0.481 0.620 التكاليف 

 0.894 0.832 1.000 0.726 0.739 0.661 0.642 0.619 0.609 الجودة

 0.956 1.000 0.832 0.847 0.833 0.618 0.633 0.538 0.577 الحوكمة 

 1.000 0.956 0.894 0.917 0.904 0.652 0.653 0.572 0.617 كفاءة  المشاريع 

رين   جدول  )5 :(مصفوفة الارتباط بين أبعاد المتغي 

 

 ZX   مصفو ة الارتبالا بي  أ عاد المت ير المستق   التا ع 9ك :) 

 

 اختبار الفر  ة الثان ة  تحل   الانحدار ال س ي(  4.1.6
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الثان ة   الر  س ة  الفر  ة  المشاريع  (H2نصّ   إدارة  على  فاءة  الا طاا ي  الصكاء  لتطب قات  إحصا  ة  دلالة  أ ر     نيوجد  على: 

 للتحقّ، من  صي الفر  ةن ترّ استخدام تحل   الانحدار ال طد   .«(α ≤ 0.05عاد مستو  الدلالة    2030الحكوم ة  تحق ، أ داف ر ية  

 ة(  مت يّر ال س ين ح ث ترّ إدخال المت ير المستق   تطب قات الصكاء الا طاا ي(  مت يّر ت بّ ين  المت ير التا ع   فاءة إدارة المشاريع الحكوم

 معتمد.

وسح ال د ل    ،(R² = 0.425 معام  التحديد   ،(R = 0.652( نتا   تحل   الانحدار ال س ي. بلي معام  الارتبالا المتعدّد  10(  الشك   6ين

بالماة( من التباين في المت يّر التا ع   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة(ن   42.5أي أّ  المت يّر المستق   تطب قات الصكاء الا طاا ي( يفسّر ما  س تا  

ع   إيى عوام  أخر  لر ىشملها الدراسة.  ما بل   ق مة    57.5 أّ  ما تبقّ    (ن عاد W  38, 1( بدرجات حرية  28.073ا حسو ة   (Fبالماة( ان

دلالة   قب   ،(p < 0.001مستو   تن للب انات.   ااءً على  ل ن  جّ د  مااسب  الانحداري  الامو ع  أّ   على  يدلّ  ممّا  إحصا  اًن  دالّة  ق مة   هي 

 الفر  ة الر  س ة الثان ة. 

أي أنّا عاد  يادة تطب قات الصكاء الا طاا ي   ،(B = 0.538 معام  الانحدار   ،(B = 1.908 على مستو  معاموت الانحدارن بل   ق مة الثاب   

 p( عاد مستو  دلالة  5.298ا حسو ة للمعام    (t(  حدة.   ل   ق مة  0.538بوحدة  احدةن ت يد  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة بمقدار  

 هي ق مة دالّة إحصا  اًن ممّا يدلّ على أّ  المعام  يختل  عن الصفر  شك  معاوي.  عل ان يمكن  تابة معادلة الانحدار على الاحو   ،(0.001 >

 ×  تطب قات الصكاء الا طاا ي(.  0.538+   1.908التايي:  فاءة إدارة المشاريع = 

 Wح ث بل   ق مة   ،(Shapiro-Wilk يل   - للتحقّ، من ا نرا ات الانحدارن ترّ اختبار التو يع الطب  ي للبواقي باستخدام اختبار شابير 

وسح الشك    ،(p = 0.170بمستو  دلالة   (0.960 = ( تو يع 11 هي ق مة غير دالّة إحصا  اًن ممّا يدلّ على أّ  البواقي توّبع التو يع الطب  ي.  ين

وحع أّ  التو يع يقنرب من التو يع الطب  ي.  ما ترّ التحقّ، من ا نرا ات أخر  كاستقول ة البواقي  ت ا   التباينن  اتّ ح  البواقين ح ث ين

 تحقّقة. أّ  جم ع الا نرا ات م

 R²   2030( الأي توّ ل  إيى  جود أ ر  ي دلالة إحصا  ة للتحوّل الرقمي على تحق ، أ داف ر ية 2023 تتّف،  صي الاتا   مع دراسة العت  ي  

سهر في تحسي   فاءة إدارة المشاريع ب سبة   Zhang et al. (2022) مع دراسة   ،(0.52 = بالماة.  تختل     35الأي أّ دت أّ  الصكاء الا طاا ي ان

 يع    ل  إيى اختوف الس اي  العدد  حد د   ،(R² = 0.36الأي ر دت  سبة تباين أقّ    Raut et al. (2020) صي الاتا   قل وً عن دراسة  

 العّ اة

 

 

 

. 
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 :ملخّص النموذج

R R² F df1 df2 Sig. 

0.652 0.425 28.073 1 38 0.000 

 

 :معاملات الانحدار

 .t Sig الانحراف المعياري  القيمة المعامل

 — — — 1.908 (B0) الثابت

 0.538 0.102 5.298 0.000 (B1) الميل

 

 جدول  )6 :(نتائج تحليل الانحدار الخطي  البسيط

 

 (: تو يع الق ر المتبق ة لاختبار ا نرا ات الانحدار 11  شك  

لتا عن ترّ استخدام اختبار الفر  ة الثان ة  تحل   الانحدار المتعدّد(للتعرّف على ا   ا  ال س  ة   عاد المت يّر المستق  في الت  ير على المت يّر ا 

أتم الب انات ال  مةن  الثو ة  التعلر ا يين تحل    المت يّر المستق   أ عاد  العمل ات(  مت يّرات تحل   الانحدار المتعدّدن ح ث ترّ إدخال  تة 

وسح ال د ل    ( نتا   تحل   الانحدار المتعدّد. 12(  الشك   7ت بّ يةن  المت يّر التا ع   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة(  مت يّر معتمد.  ين

شير  صي الاتا    .(Adjusted R² = 0.388 معام  التحديد المعدّل   ،(R² = 0.435 معام  التحديد   ،(R = 0.659بلي معام  الارتبالا المتعدّد    ىن

ما  س تا   الثو ة م تمعةً تفسّر  المت يّر المستق   أ عاد  أّ   مثّ  تحسّااً طف فاً مقارنةً    43.5إيى  ين ما  التا عن   و  المت يّر  في  التباين  بالماة( من 

 هي ق مة  ،(p < 0.001(ن عاد مستو  دلالة  36,  3( بدرجات حرية  9.235ا حسو ة   (Fبالماة(.  ما بل   ق مة    42.5بالامو ع ال س ي  

 دالّة إحصا  اًن ممّا يدلّ على أّ  الامو ع الانحداري المتعدّد جّ د  مااسب للب انات. 
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عد أتمتة العمل ات  و ا قو  ت  يراً في  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة بق مة ب تا المع اري   وحع أّ   ن  ،(β = 0.453 على مستو  المعاموتن ين

عد التعلر ا يي بق مة   عد تحل   الب انات ال  مة بق مة   ،(β = 0.167يل ا  ن ( الأي 2022 يتّف،  ل  مع دراسة الحرذد   .(β = 0.063 رّ  ن

سهر  شك   بير في ر ع  فاءة ا داء ا داري. غير أّ  المعاموت الفردية لد عاد الثو ة لر تكن دالّة إحصا  اً   عاد مستو   أّ دت أّ  ا تمتة ىن

إيى  جود ىعدّد خطّد  0.786ن  0.544ن  0.156على النرت ب:   (pن ح ث بل   ق ر  0.05الدلالة   ع    ل   بي  أ عاد   (Multicollinearity(.  ين

لد عاد الثو ة على النرت بن  هي ق ر تت ا   الحدّ المقبول  VIF): (4.72، 3.41، 6.24)المت يّر المستق ن ح ث بل   ق ر معام  ت ّ ر التباين  

عد ا تمتة. 5.0   ( لبن

عةً ت ّ ر  شك   على الرغر من عدم دلالة المعاموت الفرديةن إلّا أّ  الامو ع  كّ  دالّ إحصا  اًن ممّا يدلّ على أّ  أ عاد المت يّر المستق  م تم

ب   ا  شك  قويّن ح ث  معاوي على المت يّر التا ع.  يمكن تفسير عدم دلالة المعاموت الفردية ب ّ  أ عاد المت يّر المستق  الثو ة منرابطة   ما  

عد على حدة.  من  اان  إّ  التفسير ا  سب  و  0.83(   0.71ترا ح  معاموت الارتبالا ب   ا بي    (ن ممّا ي ع  من الصعب  ص  أ ر كّ   ن

 أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ىعم   شك  متكام  في تحسي   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ةن  ل   ك  عاد مافصلة.

و  ي الباحث بإجراء دراسات مستقبل ة ب  ر عّ اة أ  رن أ  باستخدام أسال ب تحل   بديلة كالانحد  ار   للتعام  مع مشكلة التعدّد ال طّدن ين

الر  س ة   (Ridge Regressionالح دّي   المكوّنات  انحدار  التوسيّ  .(Principal Component Regressionأ   تحل    بإجراء  و     ين  ما 

 Mediation Analysis)  ،لاستكشاف العوقات السب  ة بي  أ عاد المت يّر المستق   المت يّر التا ع  شك  أعم 

 :ملخّص النموذج

R R² R² المعدّل F df1 df2 Sig. 

0.659 0.435 0.388 9.235 3 36 0.000 

 

 :معاملات الانحدار

 B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF المتغيّر

 — — 0.000 5.045 — 0.383 1.933 (ثابت)

 4.720 0.212 0.544 0.612 0.167 0.199 0.122 التعلم  الآلي

 3.407 0.294 0.786 0.273 0.063 0.191 0.052 تحليل البيانات  الضخمة 

 6.238 0.160 0.156 1.447 0.453 0.246 0.356 أتمتة العمليات

 

د   جدول  )7 :(نتائج تحليل الانحدار المتعد 
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 (ANOVAاختبار الفرضية الثالثة )تحليل التباين الأحادي   

على: نتوجد  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسّطات است ابات أ راد العّ اة حول  فاءة إدارة المشاريع  (H3نصّ  الفر  ة الر  س ة الثالثة  

ع   لمت يّر ساوات ال  رة عاد مستو  الدلالة   ىن التباين ا حادي   .«(α ≤ 0.05الحكوم ة   للتحقّ، من  صي الفر  ةن ترّ استخدام تحل   

 One-Way ANOVA)،   ساوات   10إيى  5مفردة(ن من  11ساوات   5ح ث ترّ تقس ر أ راد العّ اة إيى أرذع  اات   قاً لساوات ال  رة: أقّ  من

 مفردات(. 6ساة   15مفردات(ن  أ  ر من  9ساة   15إيى  11مفردة(ن من  14 

وسح ال د ل    .(p = 0.787(ن عاد مستو  دلالة  36,  3( بدرجات حرية  0.354ا حسو ة   (F( نتا   تحل   التباين ا حادي. بل   ق مة  8ين

ن ممّا يدلّ على عدم  جود  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسّطات است ابات  0.05 لر تكن  صي الق مة دالّة إحصا  اً عاد مستو  الدلالة  

ر ل الفر  ة الر  س ة الثالثة.  ع   لمت يّر ساوات ال  رة.   ااءً على  ل ن تن  أ راد العّ اة حول  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة ىن

(ن من 3.82ساوات    10إيى    5(ن من  3.87ساوات    5 تبلي المتوسّطات الحساب ة لكفاءة إدارة المشاريع الحكوم ة حسب ساوات ال  رة: أقّ  من 

وحع أّ  المتوسّطات متقار ة جداًن ممّا يدلّ على أّ  إدرا  العاملي  لكفاءة إدارة3.84ساة   15(ن  أ  ر من 3.91ساة   15إيى  11 المشاريع   (.  ين

مكن تفسير  ل  ب ّ  ا درا  لد ر الصكاء الا طاا ي في  فاءة إدارة المشاري ع الحكوم ة لا يختل   شك  جو ري باختوف ساوات خ ر  ر.  ين

 أ ب  شاموً  مت ا ساً بي  جم ع  اات العاملي ن بفم  التدريب  الت     المتوا   في ال هات الحكوم ة.

ل في    اختبار  استخدام  ترّ  ح ث  ا حادين  التباين  تحل    ا نرا ات  من  التحقّ،  ترّ  بي   (Levene's Test ما  التباين  ت ا    من  للتحقّ، 

(ن  هي ق مة غير دالّة إحصا  اًن ممّا يدلّ على ت ا   التباين بي  الفاات.  عل ان 0.312( بمستو  دلالة  1.234الفااتن   ل   ق مة الاختبار  

أي لر تتوّ   إيى  ر ي  ات دلالة إحصا  ة  ( ال2021يمكن الاعتماد على نتا   تحل   التباين ا حادي.  تتّف،  صي الاتا   مع دراسة القحطا د  

ع   لساوات ال  ر   ة.ىن

 :(ANOVA) نتائج تحليل التباين

 الدلالة  .F df1 df2 Sig المتغيّر

 غير دالة  0.169 36 3 1.776 الذكاء الاصطناعي )إجمالي(

 غير دالة  0.787 36 3 0.354 كفاءة  إدارة المشاريع )إجمالي (
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 :متوسّطات المجموعات

 سنة 15 < سنة 15-11 سنوات 10-5 سنوات 5 > المتغيّر

 3.611 3.593 3.857 3.206 الذكاء الاصطناعي )إجمالي(

 3.842 3.739 3.964 3.750 كفاءة  إدارة المشاريع )إجمالي (

 

 حسب ساوات ال  رة (ANOVA(: نتا   تحل   التباين ا حادي  8جد ل   

 للعينات المستقلة(  tاختبار الفرضية الرابعة )اختبار  

على: نتوجد  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسّطات است ابات أ راد العّ اة حول تطب قات الصكاء  (H4نصّ  الفر  ة الر  س ة الرا عة  

ع   لمت يّر ال    عاد مستو  الدلالة   ىن من  صي الفر  ةن ترّ استخدام اختبار   .«(α ≤ 0.05الا طاا ي  للع اات المستقلة  (t للتحقّ، 

 Independent Samples t-test)،   مفردة(. 16مفردة(   ناث   24ح ث ترّ تقس ر أ راد العّ اة إيى م موعتي    قاً لل   :  كور 

وسح ال د ل    لر تكن  صي  .(p = 0.231(ن عاد مستو  دلالة  38( بدرجات حرية  1.221-ا حسو ة   (tبل   ق مة   .(t( نتا   اختبار  9ين

ن ممّا يدلّ على عدم  جود  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسّطات است ابات الصكور  ا ناث 0.05الق مة دالّة إحصا  اً عاد مستو  الدلالة  

ر ل الفر  ة الر  س ة الرا عة.   حول تطب قات الصكاء الا طاا ي.   ااءً على  ل ن تن

(.  على الرغر من أّ  متوسّي ا ناث أعلى  3.75(   ناث  3.50 تبلي المتوسّطات الحساب ة لتطب قات الصكاء الا طاا ي حسب ال   :  كور  

الصكاء الا طاا ي لا يختل   شك تطب قات  تفسير  ل  ب ّ  إدرا  أ مّ ة  مكن  ل   دالًا إحصا  اً.  ين أّ  الفري  إلّا     من متوسّي الصكورن 

  مع  ري بي  الصكور  ا ناثن  أّ   و ال  سي  يدركا  أ مّ ة  صي التطب قات في إدارة المشاريع الحكوم ة  شك  متقارب.  تتّف،  صي الاتا جو 

ع   لل   .2023دراسة المطيري    ( الأي لر تتوّ   إيى  ر ي  ات دلالة إحصا  ة ىن

وسح الشك    (t ما ترّ إجراء اختبار   ( المقارنة بي  ا  موعتي . 13للمقارنة بي  مستخدمد  غير مستخدمد تطب قات الصكاء الا طاا ي.  ين

الا طاا ي   الصكاء  مستخدمد  لد   المشاريع  إدارة  متوسّي  فاءة  مقاب   3.96بلي  أّ  3.61(  إيى  شير  ان المستخدمي ن   و  ري  غير  لد    )

 ي يرتبي بمستو  أعلى من  فاءة إدارة المشاريع.  تدعر  صي الاو  ة ما توّ ل  إل ا الدراسة من  جود  استخدام تطب قات الصكاء الا طاا

 أ ر إي اذد للصكاء الا طاا ي على  فاءة إدارة المشاريع 

 

 

 

. 
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 الدلالة  متوسط الإناث متوسط الذكور  .t df Sig المتغيّر

 غير دالة  3.750 3.469 0.231 38 1.221- الذكاء الاصطناعي )إجمالي(

 غير دالة  3.922 3.779 0.446 38 0.770- كفاءة  إدارة المشاريع )إجمالي (

 للعينات المستقلة حسب الجنس  (t) جدول  )9 :(نتائج اختبار 
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 نتائج الدراسة ومناقشتها 

حقّ، أ دا ه ا. في  وء التحل وت ا حصا  ة السابقةن يتوّ   الباحث إيى م موعة من الاتا   الر  س ة الأي تن  ب عن ىسا لات الدراسة  تن

عرح  صي الاتا     ما يلي مع مااقش  ا  ر طها بالدراسات السابقة.   ىن

فعن الاو  ة ا  يى: يبلي مستو  تطب ، تطب قات الصكاء الا طاا ي في ال هات الحكوم ة المشمولة بالدراسة مستو  متوسّطاً قريباً من المرت

عد التعلر ا يي في المرتبة ا  يى  3.65ح ث بلي المتوسّي الحساذد العام   عد أتمت3.71( على مق ا  ل كرت ال ماس ي.  ي ىد  ن ة العمل ات (ن يل ا  ن

عد تحل   الب انات ال  مة  3.66  ( الأي ر دت مستو  متوسّطاً مرتفعاً لتطب ، 2023(.  تتّف،  صي الاو  ة مع دراسة المطيري  3.59(ن  رّ  ن

شير الاو  ة إيى أّ  ال هات الحكوم ة السعودية قطع  شوطاً جّ داً في   تبّ ي تطب قات  الصكاء الا طاا ي في ال هات الحكوم ة السعودية.  ىن

 الصكاء الا طاا ين إلّا أّ   اا   ر اً للتطويرن خا ةً في م ال تحل   الب انات ال  مة. 

العام   الاو  ة الثان ة: يبلي مستو   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة في ال هات المشمولة بالدراسة مستو  مرتفعاًن ح ث بلي المتوسّي الحساذد

عد الحو مة  تحق ، أ داف ر ية  3.85  عد جودة ا  رجات  3.93في المرتبة ا  يى    2030(.  ي ىد  ن عد الالن ا3.90(ن يل ا  ن م بال د ل  (ن  رّ  ن

التكال    3.82ال م ي   عد  بي  العت  ي  3.76(ن  أخيراً  ن دراسة  مع  الاو  ة  الحكومد  2023(.  تتّف،  صي  القطاى  تحق ،  أّ دت  الأي   )

شير الاو  ة إيى أّ  ال هات الحكوم ة تويي أ مّ ة  بيرة للحو مة  تحق ، ر ية  ن  أّ   اا   2030السعودي تقدّماً ملحوظاً في  فاءة المشاريع.  ىن

 م الًا لتحسي   بي التكال  . 

الحكوم ة  المشاريع  إدارة  الا طاا ي   فاءة  الصكاء  تطب قات  بي   إحصا  ة  دلالة  قوية  ات  طردية  ارتباط ة  عوقة  توجد  الثالثة:   الاو  ة 

( الأي 2023 تن ّ د  صي الاو  ة الفر  ة الر  س ة ا  يىن  تتّف، مع دراسة المطيري   .(r = 0.652، p < 0.001   2030 تحق ، أ داف ر ية  

شير الاو  ة إيى أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ترتبي ارتباطاً قوياً بكفاءة إدارة المشاريعن   .(r = 0.71ر دت عوقة ارتباط ة موجبة قوية    ىن

  أّ   يادة تبّ ي  صي التطب قات يرتبي ب يادة  فاءة إدارة المشاريع.

س تا  الاو  ة الرا عة: يوجد أ ر    دلالة إحصا  ة لتطب قات الصكاء الا طاا ي على  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ةن ح ث  سّر الامو ع ما  

 تن ّ د  صي الاو  ة الفر  ة الر  س ة الثان ةن  تتّف،   .(R² = 0.425، F = 28.073، p < 0.001بالماة( من التباين في  فاءة إدارة المشاريع   42.5 

مثّ  عاموً م ّ راً  شك   .(R² = 0.52( الأي ر دت  سبة تباين أعلى  2023مع دراسة العت  ي   شير الاو  ة إيى أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي تن  ىن

 جو ري في  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ةن مع  جود عوام  أخر  ىسا ر في التباين. 

في  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة   ت  يراً  العمل ات  و ا قو   أتمتة  عد  عدّ  ن ان التعلر ا يي   ،(β = 0.453الاو  ة ال امسة:  عد   = βيل ا  ن

عد تحل   الب انات ال  مة   ،(0.167 ( الأي أّ دت أّ  ا تمتة هي ا   ر ت  يراً في  2022 تتّف،  صي الاو  ة مع دراسة الحرذد   .(β = 0.063 رّ  ن
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أّ  ال هات الحكوم ة الأي ىس ى لتحسي   فاءة إدارة مشاريعها  شك  سريعن عل  ا النر  شير الاو  ة إيى  ي  على  ر ع  فاءة ا داء ا داري.  ىن

 تطوير قدرا  ا في م ال ا تمتة. 

ع   لم ت يّر  الاو  ة السادسة: لا توجد  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسّطات است ابات أ راد العّ اة حول  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة ىن

( الأي لر تتوّ    2021 تر ل  صي الاو  ة الفر  ة الر  س ة الثالثةن  تتّف، مع دراسة القحطا د   .(F = 0.354، p = 0.787ساوات ال  رة  

شير الاو  ة إيى أّ  إدرا  العاملي  لكفاءة إدارة المشاريع الحكوم ة مت ا   ب ع   لساوات ال  رة.  ىن ي  مختل  إيى  ر ي  ات دلالة إحصا  ة ىن

     المستمرّ. اات ال  رةن بفم  التدريب  الت 

ع   لمت يّ  ر الاو  ة السا عة: لا توجد  ر ي  ات دلالة إحصا  ة بي  متوسّطات است ابات أ راد العّ اة حول تطب قات الصكاء الا طاا ي ىن

( الأي لر تتوّ   إيى  ر ي  2023 تر ل  صي الاو  ة الفر  ة الر  س ة الرا عةن  تتّف، مع دراسة المطيري   .(t = -1.221، p = 0.231ال     

ل المبص لة  ال هود  الصكور  ا ناثن  أّ   بي   يختل   لا  الا طاا ي  الصكاء  تطب قات  أ مّ ة  إدرا   أّ   إيى  الاو  ة  شير  لل   .  ىن ع    تع ي   ىن

.التوع ة بالصكاء الا طاا ي   ىشم   و ال  سي   شك  موسا  

الاو  ة الثاماة: أظهرت المقارنة بي  مستخدمد  غير مستخدمد تطب قات الصكاء الا طاا ي أّ  مستخدمد  صي التطب قات يحقّقو  مستو  

(.  تدعر  صي الاو  ة ما توّ ل  إل ا الدراسة من  جود 3.61( مقارنةً   ير المستخدمي   متوسّي  3.96أعلى من  فاءة إدارة المشاريع  متوسّي  

حقّ، عا داً    أ ر شير الاو  ة إيى أّ  الاسوثمار في تطب قات الصكاء الا طاا ي ين ملموساً إي اذد للصكاء الا طاا ي على  فاءة إدارة المشاريع.  ىن

 على المستو  الوش  لين  أّ  ال هات الحكوم ة الأي تت خّر في تبّ ي  صي التقا ات قد تفقد مي ة تاا س ة مهمّة في إدارة مشاريعها.

سهر ب   ر قدر في تفسير التباين في  فاءة إدارة المشاريع  (Betaالاو  ة التاسعة:  ش  تحل   معاموت الانحدار المع اري   عد ا تمتة ان أّ   ن

عد  و ا حرّ  الر    ي لت  ير الصكاء الا طاا ي.  تتّف،  صي الاو  ة مع ما ر دتا دراسة   ،(β = 0.453الحكوم ة   ممّا يدلّ على أّ   صا البن

الأي ىس ى لتحق ، 2022الحرذد   أّ  ال هات الحكوم ة  إيى  الاو  ة  شير  في ر ع  فاءة ا داء ا داري.  ىن سهر  شك   بير  ىن أّ  ا تمتة  ( من 

 .لاسوثمار في الصكاء الا طاا ين عل  ا النر ي  أّ لًا على تطوير قدرا  ا في م ال ا تمتةن باعتبار ا ا   ر ت  يراً  ا قّ  ىعق داً مكاسب سريعة من ا
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 مناقشة النتائج المتعلّقة بمستوى تطبيق تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

قدري أظهرت نتا   الدراسة أّ  مستو  تطب ، تطب قات الصكاء الا طاا ي في ال هات الحكوم ة المشمولة بالدراسة بلي متوسّطاً حساب اً عاماً 

شير  صي الاو  ة إيى أّ  ال هات الحكوم ة السعودية قطع  ش3.65  وطاً  (ن   و ما يقع  من مستو  الموا قة المتوسّطة قريباً من المرتفعة.  ىن

دتا دراسة  جّ داً في تبّ ي تطب قات الصكاء الا طاا ين إلّا أّ   اا   ر اً  بيرة للتطوير.  من ال دير بالص ر أّ   صا المستو  ي   ر مع ما ر  

 .2030( من ت ايد تبّ ي ال هات الحكوم ة السعودية لتقا ات الصكاء الا طاا ي في إطار ر ية 2023القحطا د  

عد التعلر ا يي في المرتبة ا  يى بمتوسّي   (ن   و ما اعك  ت ايد استخدام ال هات الحكوم ة ل وار م ات 3.71 على مستو  ا  عادن جاء  ن

و   التعلر ا يي تحسي  دقّة التقديرات  الت بّ  با  اطر. غير أّ   عدّ  ل  تطوّراً إي اب اًن إ  ين لمستو  لا ي ال د    ا  الت بّ  في إدارة المشاريع.  ين

 المس  دفن  يعك   ل  تحدّيات تتعلّ، ب ودة الب انات   توّ ر الكوادر المتخصّصة. 

عد أتمتة العمل ات في المرتبة الثان ة بمتوسّي   ع   3.66 ي ىد  ن (ن   و ما يدلّ على أّ  ال هات الحكوم ة توبّ   أنخمة ا تمتة  شك  متفا ت.  ين

حقّ، عا داً سريعاً.  تتّف، الصكاء الا طاا ي ا خر ن  تن أقّ   س  اً مقارنةً ب  عاد  أّ  ا تمتة تتطلّب اسوثمارات  إيى  الاو  ة مع ما     ل    صي 

 ( من أّ  ال هات الحكوم ة السعودية توبّ   أنخمة ا تمتة  شك  من ايدن  ألّ ا تحقّ، مكاسب في الكفاءة الوش  ل ة.2022ر دتا دراسة الحرذد  

بمتوسّي   الثالثة  المرتبة  في  ال  مة  الب انات  تحل    عد  الصكاء 3.59 ي ىد  ن أ عاد  بي   تطوّراً  ا قّ   عد  و  البن أّ   صا  على  يدلّ  ما  (ن   و 

ع    ل  إيى عدّة عوام ن م  ا: محد دية الكوادر المتخصّصة في تحل   الب اناتن  ىشوّ  قواعد الب انات بي  ا نخمة ا  تلفةن  الا طاا ي.  ين

ال هات  في  ال انب  لتطوير  صا  ال هود  تكث    إيى  ر رة  الاو  ة  شير  صي  المتقدّمة.  ىن الب انات  تحل    أد ات  في  الاسوثمار   محد دية 

 الحكوم ة.

 مناقشة النتائج المتعلّقة بمستوى كفاءة إدارة المشاريع الحكومية 4.2.2

(ن   و ما يقع  من مستو  الموا قة 3.85أظهرت نتا   الدراسة أّ  مستو   فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة بلي متوسّطاً حساب اً عاماً قدري  

شير  صي الاو  ة إيى أّ  ال هات الحكوم ة السعودية تحقّ، مستو  جّ داً من  فاءة إدارة المشاريعن   و ما ي   ر مع ما ر  دتا   العال ة.  ىن

 ( من تقدّم القطاى الحكومد السعودي في  فاءة المشاريع. 2023دراسة العت  ي  

 

عد الحو مة  تحق ، أ داف ر ية   (ن   و ما اعك  الا تمام الكبير الصي  3.93في المرتبة ا  يى بمتوسّي    2030 على مستو  ا  عادن جاء  ن

عدّ  صي نو  ة إي اب ةن إ  تدلّ على أّ  ال ها2030تول ا ال هات الحكوم ة للحو مة  الشفا  ةن  الر ي بي  المشاريع  مس  د ات ر ية  ت  .  ىن

 الحكوم ة تدر  أ مّ ة د ر المشاريع في تحق ، الر ية. 
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عد جودة ا  رجات في المرتبة الثان ة بمتوسّي   (ن   و ما يدلّ على أّ  ال هات الحكوم ة تحقّ، مستو  جّ داً من جودة ا  رجات.  3.90 ي ىد  ن

ع    ل  إيى تطب ، أنخمة ال ودة  متا عة م شّرات ا داءن   يى استخدام تطب قات الصكاء الا طاا ي في تحسي  ال ودة.    ين

عد الالن ام بال د ل ال م ي في المرتبة الثالثة بمتوسّي   (ن   و ما يدلّ على أّ  ال هات الحكوم ة تحقّ، مستو  جّ داً من الالن ام  3.82 ي ىد  ن

سهر في تحسي  التخط ي ال م ي  المت ع    ل  إيى أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ىن ا عةن إلّا بال دا ل ال ما ةن مع  جود م ال للتحسي .  ين

 أّ   اا  عوام  أخر  قد ت ّ ر على الالن ام بال دا ل  ت خّر المقا لي   الت  يرات في الاطاي. 

عد  بي التكال   في المرتبة الرا عة بمتوسّي   ع    3.76 ي ىد  ن (ن   و ما يدلّ على أّ  ال هات الحكوم ة تواجا تحدّيات في  بي التكال  .  ين

عدّ من أعقد التحدّيات في إدارة المشاريع الحكوم ةن نخراً لحساس ة المال العام  ىعدّد ال هات المعا ّ  ة بالموا قات  ل  إيى أّ   بي التكال   ان

التكال    تقدير  في  الا طاا ي  الصكاء  تطب قات  توظ    ع ر  ال انبن  لتطوير  صا  ال هود  تكث    إيى  ر رة  الاو  ة  شير  صي  المال ة.  ىن

  ا وشاف الت ا  ات.

 تفسير النتائج في ضوء الإطار النظري  

إدارة   الا طاا ي   فاءة  الصكاء  بي   بالعوقة  المتعلّ،  الاخري  ل طار  مهمّة  علم ة  إ ا ة  الدراسة  إل  ا  توّ ل   الأي  الاتا    مثّ   المشاريع تن

سهر في تحسي   فاءة إدارة الم شاريع ع ر  الحكوم ة.  تن ّ د  صي الاتا   ما   ب  إل ا ا دب ات السابقة من أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ىن

ب انات ال  مةن عدّة آل ات: الت بّ  ب تا   المشاريع  ا  اطر ا حتملة ع ر التعلر ا يين  دعر اتخا  القرارات المب  ة على الب انات ع ر تحل   ال

  تقل   ا خطاء  ر ع الكفاءة ع ر أتمتة العمل ات.

عدّ من أبر  الاما ع الاخرية لتبّ ي التقا ات في   T-O-E (Technology-Organization-Environment) توّس، نتا   الدراسة مع نمو ع   الصي ان

شير الامو ع إيى أّ  تبّ ي الصكاء الا طاا ي يت ّ ر بثو ة أ عاد: التقا ة  قابل ة التقا ةن توا ر ا(ن  التاخ ر   دعر ا دارة  الم سساتن ح ث ان

شير نتا الوشريعات(.  ىن التاا   ين  الصكاء  العل ان الموارد(ن  الب اة  الم ي  مهّ  ة  شك  جّ د لتبّ ي  الب اة السعودية بات   أّ   إيى  الدراسة     

 الا طاا ي في إدارة المشاريع الحكوم ةن بفم  دعر الق ادة الرش دة  الوشريعات الحديثة  الاسنرات   ات الوطا ة.

شير إيى أّ  الموارد الاادرة  الق مة  غير القابلة   (Resource-Based View ما توّس، نتا   الدراسة مع نخرية الموارد القا مة على المعر ة   الأي ىن

سهر في تم ي  ال هات الحكوم ة مثّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي أحد  صي المواردن إ  ىن مثّ  مصدراً للمي ة التاا س ة.  تن الأي تت اّا ا    لوسوبدال تن

بكف المشاريع  إدارة  على  قدرة  تت اّا ان  تماحها  لا  الأي  تل   أّ   عن  أظهرت  ح ث  التوجّان  الدراسة  صا  نتا    أقّ .  تدعر  أعلى   تكلفة  اءة 

 مستخدمد الصكاء الا طاا ي يحقّقو  مستو  أعلى من  فاءة إدارة المشاريع. 

 

سهر  شك  ملمو  في تحق ، مس  د ات الر يةن  2030 على  ع د ر ية المملكة   شير نتا   الدراسة إيى أّ  تطب قات الصكاء الا طاا ي ىن ن ىن

ي ي تب ّ خا ةً في م الات: تطوير ال دمات الحكوم ةن  ر ع  فاءة ا نفاين  ىع ي  الشفا  ة  الحو مة.  تن ّ د  صي الاتا   أ مّ ة الاستمرار ف
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عد الحو مة  تحق ، ر ية   شير الاتا   إيى أّ   ن جاء    2030تطب قات الصكاء الا طاا ي  توس ع نطاقهان لوسريع تحق ، مس  د ات الر ية.  ما ىن

 . ةفي المرتبة ا  يى بي  أ عاد المت ير التا عن ممّا يدلّ على أّ  ال هات الحكوم ة تدر  أ مّ ة د ر الصكاء الا طاا ي في تحق ، الر ي

المشاريع   إدارة  الا طاا ي   فاءة  الصكاء  بي   القوية  العوقة  تفسير  مكن  ين ا حصائدن  التفسير  جهة  الصكاء  (r = 0.652 من  تطب قات  ب ّ  

و   الا طاا ي ىعم   شك  متكام  في مراح  د رة ح اة المشر ىن من التخط ي إيى التاف ص إيى المتا عة إيى التق  ر.  فد مرحلة التخط ين ين 

سهر في متا عة التقدّم  اتخا  الق رارات.  في مرحلة المتا عةن  الصكاء الا طاا ي تحسي  دقّة التقديرات  تحديد ا  اطر.  في مرحلة التاف صن ان

و   تحل وً مو وع اً للاتا  . قدّم لوحات معلومات لحخ ة.  في مرحلة التق  رن ين  ين

ر   سهر في التباين  42.5 من المهرّ ا شارة إيى أّ   سبة التباين المفس  شير إيى  جود عوام  أخر  ىن %(  57.5%(ن رغر كول ا معاوية إحصا  اًن ىن

ةن  الوشريعات.  لر ىشملها الدراسة.  من  صي العوام  ا حتملة:  قا ة ال هةن  دعر ا دارة العل ان  الكفاءات ال شريةن  الب  ة التحت ة الرقم 

و  ي الباحث بإجراء دراسات مستقبل ة ىستكش  أ ر  صي العوام ن لتقدير نمو ع أشم  لتفسير  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة.   ين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخّص اختبار الفرضيات 
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ا حصا  ةن المستخدمن  الق مة  ا حصائد  الفر  ةن  الاختبار  بيّ   ين ح ث  الدراسةن  اختبار  ر  ات  لاتا    ملّ صاً  التايي  ال د ل  وسح    ين

  مستو  الدلالةن  نو  ة الاختبار

 

. 

 النتيجة  .Sig القيمة الاختبار نص الفرضية  الرمز 

H1 
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيقات الذكاء  الاصطناعي وكفاءة  إدارة 

 .(α ≤ 0.05) المشاريع  الحكومية عند مستوى  دلالة
 تقبل r = 0.652 0.000 ارتباط بيرسون 

H1a 
 توجد علاقة ذات  دلالة  إحصائية بين تطبيقات التعلم الآلي وكفاءة إدارة 

 .المشاريع  الحكومية
 تقبل r = 0.617 0.000 ارتباط بيرسون 

H1b 
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيقات  تحليل البيانات  الضخمة 

 .وكفاءة إدارة المشاريع  الحكومية
 تقبل r = 0.572 0.000 ارتباط بيرسون 

H1c 
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيقات أتمتة العمليات وكفاءة إدارة 

 .المشاريع  الحكومية
 تقبل r = 0.653 0.000 ارتباط بيرسون 

H2 
 يوجد أثر ذو  دلالة إحصائية لتطبيقات الذكاء  الاصطناعي على كفاءة إدارة 

 .المشاريع  الحكومية
 انحدار خطي  بسيط 

F = 28.073, R² = 

0.425 
 تقبل 0.000

H3 
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة حول 

 .كفاءة إدارة المشاريع  الحكومية تُعزى  لمتغير الخبرة

 تحليل التباين 

 ANOVA الأحادي
F = 0.354 0.7868 ترفض 

H4 
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة حول 

 .تطبيقات الذكاء  الاصطناعي تُعزى  لمتغير الجنس

 للعينات  t اختبار

 المستقلة 
t = -1.221 0.2310 ترفض 

ص نتائج اختبار  فرضيات الدراسة   جدول  )10 :(ملخ 
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 الفصل الخامس: التوصيات والخاتمة 

يُقدّم هذا الفصل خلاصة الدراسة وأهمّ نتائجها، ثمّ يعرض مجموعة من التوصيات المستندة إلى هذه النتائج، تليها 

 مقترحات للدراسات المستقبلية، وأخيراً خاتمة الدراسة 

 التوصيات  5.1

ددددددددرار   دددددددداّاى القد ددددددددة لصد دددددددد ات الموجّهد ددددددددن التو د ددددددددة مد ددددددددث م موعد دددددددددّم الباحد قد ددددددددةن ين ددددددددا الدراسد ل  إل  د ددددددددّ ددددددددي تو د ددددددددا   الأد ددددددددوء الاتد ددددددددي  د فد

ددددددد ات   دددددددصي التو د ددددددداّ   د صد دددددددة.  تن دددددددات ا كاديم د ددددددداحثي   ال هد ددددددد ات للبد دددددددن تو د دددددددوً عد دددددددةن  مد دددددددات الحكوم د دددددددي ال هد دددددددي  فد  الممارسد

دددددددددددات   دددددددددداحثي   ال هد ددددددددددد ات للبد دددددددددداتن  تو د ددددددددددداّاى الس اسد دددددددددد ات لصد دددددددددددةن  تو د ددددددددددات الحكوم د ددددددددددد ات لل هد ددددددددددات: تو د دددددددددددوث  اد ددددددددددى  د إيد

 ا كاديم ة

 توصيات للجهات الحكومية  5.1.1

ددددددد  يراً   .1 ددددددر تد دددددددا ا   د ددددددة باعتبار د دددددددات ا تمتد ددددددةً تقا د دددددددطاا ين خا د ددددددصكاء الا د دددددددات الد ددددددة لتطب قد دددددددات الحكوم د ددددددي ال هد دددددد  تب د ىع يد

ددددددددددصي   دددددددددد   د ددددددددددة لتوظ د ددددددددددات مخصّصد ددددددددددحة  موا ند ددددددددددة  اسد ددددددددددي تاف صيد ددددددددددوير خطد ددددددددددر تطد دددددددددداريعن ع د دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددع  فد ددددددددددي ر د فد

 التقا ات في جم ع مراح  د رة ح اة المشر ى.

دددددددي إدارة   .2 دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د دددددددات الد دددددددتخدام تطب قد دددددددى اسد دددددددة علد دددددددات الحكوم د دددددددي ال هد دددددددرية فد دددددددوادر ال شد ددددددددريب الكد ددددددد   تد ت   د

ددددددددددد    دددددددددددةن   لد ددددددددددد مة  ا تمتد دددددددددددات ال د ددددددددددد  الب اند دددددددددددي  تحل د دددددددددددتعلر ا يد دددددددددددي الد دددددددددددة فد دددددددددددة متخصّصد دددددددددددرام  تدري  د دددددددددددر بد ددددددددددداريعن ع د المشد

 بالشرا ة مع ال هات المتخصّصة  ه اة سدايا  ا كاديم ات الرقم ة.
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دددددددر   .3 دددددددةن ع د ددددددداريع الحكوم د دددددددي المشد دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د دددددددات الد ددددددددعر تطب قد دددددددة تد دة  آماد دددددددّ دددددددة موحد دددددددات حكوم د دددددددد ب اند ددددددداء قواعد باد

ددددددددد     ود دن  تن دددددددددّ دددددددددن  موحد دددددددددك  آمد دددددددددات  شد دددددددددي  ال هد دددددددددات بد دددددددددادل الب اند ددددددددد   تبد ود دددددددددة تن دددددددددات الحكوم د دددددددددة للب اند ة  طا د دددددددددّ دددددددددوير ماصد تطد

 تطوير تطب قات    ة ىستف د من  صي الب انات.

ددددددددددددد  ل ات   .4 ددددددددددددددّد المسد دددددددددددددةن يحد ددددددددددددداريع الحكوم د دددددددددددددي المشد دددددددددددددطاا ي فد دددددددددددددصكاء الا د ددددددددددددد، الد دددددددددددددح لتطب د دددددددددددددة  اسد دددددددددددددار حو مد دددددددددددددوير إطد تطد

دددددددددددددطاا ي   دددددددددددددصكاء الا د دددددددددددددة للد دددددددددددددة ا خوق د دددددددددددددال للمدّ ند دددددددددددددما  الامتثد دددددددددددددع  د دددددددددددددفا  ةن مد دددددددددددددودة  الشد دددددددددددددايير ال د دددددددددددددراءات  معد  ا جد

 الصادرة عن اله اة السعودية للب انات  الصكاء الا طاا ي.

ددددددددن   .5 ددددددددتو  مد ددددددددّ  مسد ددددددددد ب قد ددددددددصي حخد ددددددددد الد عد ددددددددا البن دددددددد مةن باعتبار د ددددددددات ال د دددددددد  الب اند ددددددددات تحل د ددددددددي تطب قد ددددددددوثمار فد دددددددد  الاسد ىع يد

 التطب ،   ، نتا   الدراسةن ع ر شراء أد ات تحل   متقدّمة  توظ   محلّلي ب انات متخصّصي 

دددددددداريع   .6 ددددددددب إدارة المشد ددددددددي مكاتد ددددددددطاا ي فد ددددددددصكاء الا د ددددددددة للد دددددددددات متخصّصد دددددددداء  حد ددددددددة   (PMOإ شد ددددددددات الحكوم د ددددددددي ال هد فد

دددددددددددي   ددددددددددداريع فد دددددددددددديري المشد دددددددددددر مد دددددددددداريعن  دعد دددددددددددي إدارة المشد دددددددددددطاا ي فد دددددددددددصكاء الا د ددددددددددول الد ددددددددددد، حلد دددددددددددوير  تطب د ددددددددددد  بتطد ع د ددددددددددر ن ىن الك د

 توظ    صي التقا ات.

دددددددددار ة   .7 ددددددددد،  المشد دددددددددر التو  د دددددددددطاا ين ع د دددددددددصكاء الا د ددددددددد، الد دددددددددي تطب د ددددددددددة فد دددددددددة الرا د دددددددددات الحكوم د دددددددددارب ال هد دددددددددن ت د دددددددددتفادة مد الاسد

 الفعّالة في الماتديات  الم تمرات المتخصّصةن  نق  المعر ة بي  ال هات.
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 توصيات لصنّاع السياسات  5.1.2

ددددددددداى   .1 دددددددددى قطد ددددددددداصّ علد ددددددددد  خد دددددددددع تر يد دددددددددتمرّن مد دددددددددك  مسد دددددددددطاا ي  شد دددددددددصكاء الا د دددددددددات  الد دددددددددة للب اند دددددددددنرات   ة الوطا د دددددددددوير الاسد تطد

ددددددددددة   ددددددددددات الحكوم د ددددددددددي ال هد ددددددددددطاا ي فد ددددددددددصكاء الا د دددددددددد  الد ددددددددددة لتوظ د دددددددددد  د ات  م د ددددددددددد مسد ددددددددددةن  تحديد دددددددددداريع الحكوم د إدارة المشد

 .2030بحلول عام  

ددددددددددصكاء   .2 دددددددددد، الد ددددددددددا  لتطب د ددددددددددة للق د رات قابلد ددددددددددّ ددددددددددمّن م شد ددددددددددة تتمد دددددددددداريع الحكوم د دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددة لكفد ددددددددددايير  طا د دددددددددددار معد إ د

 الا طاا ين مع ر طها بم شّر الا   الرقمي الصادر عن اله اة السعودية للحكومة الرقم ة.

دددددددددام   .3 دددددددددر نخد ددددددددداريعهان ع د دددددددددي إدارة مشد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددّ  تطب قد دددددددددي توب د دددددددددة الأد دددددددددات الحكوم د دددددددددوا   لل هد دددددددددوير حد تطد

 تق  ر ا داء الحكومد  م شّر ا داء الحكومد.

دددددددددددداث   .4 دددددددددددد  ا بحد ددددددددددددر تمويد ددددددددددددةن ع د دددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددددطاا ي   دارة المشد ددددددددددددصكاء الا د ددددددددددددال الد ددددددددددددي م د ددددددددددددوير فد ددددددددددددث  التطد ددددددددددددر البحد دعد

 العلم ة  الشراكات بي  ال امعات  ال هات الحكوم ة  القطاى ال اص.

ددددددددددددّد   .5 حد دددددددددددومدن تن ددددددددددداى الحكد دددددددددددي القطد دددددددددددطاا ي فد دددددددددددصكاء الا د دددددددددددتخدام الد ددددددددددد ر اسد دددددددددددة لتاخد دددددددددددريع ة متكاملد دددددددددددة ىشد دددددددددددوير ماخومد تطد

 المعايير الفا ة  ا خوق ة  القانون ة لاستخدام  صي التقا اتن مع حماية ال صو  ة  ا من الس  را د.
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 توصيات للباحثين والجهات الأكاديمية

ددددددد    دددددددةن لتع يد دددددددي المملكد دددددددة فد دددددددات الحكوم د دددددددع ال هد دددددددة ل م د دددددددة ممثّلد دددددددم  عّ اد دددددددر ىشد دددددددة أ  د دددددددر عّ اد دددددددتقبل ة ب  د دددددددات مسد دددددددراء دراسد إجد

 قابل ة ىعم ر الاتا    ى ط ة الفر ي بي  ال هات.

ددددددددي   .1 ددددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د ي  بالد ددددددددّ ددددددداريع  المعا د ددددددددديري المشد دددددددع مد ددددددددة مد ددددددددابوت المعمّقد دددددددى المقد ددددددددد علد دددددددة ىعتمد ددددددددات نوع د دددددددراء دراسد إجد

 ال هات الحكوم ةن لاستكشاف التحدّيات  الفرص  شك  أعم،.

دددددددددددى   .2 دددددددددددوف علد دددددددددددةن للوقد دددددددددددي ا  تلفد ددددددددددد  الرقمد دددددددددددتويات الا د دددددددددددة  ات مسد دددددددددددات الحكوم د دددددددددددي  ال هد دددددددددددة بد دددددددددددات مقارند دددددددددددراء دراسد إجد

 أ م  الممارسات  العوام  الم ّ رة في ن اح تبّ ي الصكاء الا طاا ي.

ددددددددددددة   .3 دددددددددددد ة الثقا  د ددددددددددددع ال صو د ددددددددددددتوءم مد ددددددددددددطاا ين يد ددددددددددددصكاء الا د ددددددددددددة بالد دددددددددددداريع الحكوم د ددددددددددددد  دارة المشد ددددددددددددو ع عرذد ددددددددددددوير نمد تطد

  الوشريع ة للمملكة العر  ة السعوديةن  يستف د من الاما ع العالم ة ا  تلفة.

دددددددال ب   .4 دددددددتخدام أسد دددددددا ع باسد ر التد ددددددّ دددددددتق   المت يد ر المسد دددددددّ دددددداد المت يد دددددددي  أ عد دددددددب  ة بد ددددددات السد ددددددد  العوقد دددددددات ىستكشد ددددددراء دراسد إجد

ددددددددددة   ددددددددددادلات اله كل د ددددددددددة المعد ددددددددددة  امصجد دددددددددد  متقدّمد ي   (SEMتحل د ددددددددددّ دددددددددد  التوسد ددددددددددوير   (Mediation تحل د  التحد

 Moderation). 

ددددددددددة   .5 دددددددددة التحت د ددددددددددان  الب  د دددددددددر ا دارة العل د دددددددددةن  دعد ددددددددددة ال هد دددددددددةن  ثقا د ددددددددددا الدراسد دددددددددر تواا لهد دددددددددر  لد رات أخد ددددددددددّ دددددددددر مت يد دددددددددة أ د دراسد

 الرقم ةن  الوشريعاتن على العوقة بي  الصكاء الا طاا ي   فاءة إدارة المشاريع.

دددددددي   .6 دددددددر ا فد ددددددةن   شد دددددددات الحالد دددددددر دراسد ددددددطاا ي ع د دددددددصكاء الا د ددددددد، الد ددددددي تطب د دددددددعودية فد دددددددة السد ددددددات الحكوم د دددددددارب ال هد دددددد، ت د تو  د

 ا  وت العلم ة ا حكّمة   راء ا دب ات العر  ة في  صا ا  ال.

 



 

— 75 — 

 مقنرحات للدراسات المستقبل ة

دددددددا ر   ددددددددّة محد دددددددث عد دددددددرح الباحد دددددددةن يقند دددددددوات معر  د دددددددن   د ددددددددي مد دددددددرّ ر د دددددددا تد دددددددةن  مد دددددددا الدراسد ل  إل  د دددددددّ دددددددي تو د دددددددا   الأد دددددددوء الاتد دددددددي  د فد

ددددددددددداءة   ددددددددددر  لكفد دددددددددداد أخد ددددددددددطاا ي  أ عد ددددددددددصكاء الا د ددددددددددات الد ددددددددددي  تطب قد ددددددددددة بد ددددددددددة العوقد ددددددددددور ا ّ ل: دراسد ددددددددددتقبل ة. ا حد ددددددددددات المسد للدراسد

ددددددددود.   ددددددددودة   دارة العقد ددددددددلحة   دارة ال د ددددددددحاب المصد دددددددداطر   دارة أعد ددددددددإدارة ا  د ددددددددةن كد ددددددددصي الدراسد ددددددددا  د ددددددددر تواا لهد دددددددداريع لد إدارة المشد

سهر  صي الدراسات في تقدير  ورة أشم  لد ر الصكاء الا طاا ي في إدارة المشاريع الحكوم ة.   يمكن أ  ىن

دددددددداريع   دددددددداءة إدارة المشد ددددددددطاا ي   فد دددددددصكاء الا د ددددددددي  الد ددددددددة بد دددددددي العوقد ل فد دددددددددكّ دددددددد ي  المنعد رات الوسد ددددددددّ دددددددر مت يد ددددددددة أ د ددددددددا د: دراسد دددددددور الثد ا حد

ددددددددددتو    ددددددددددةن  مسد ددددددددددة الرقم د ددددددددددة التاخ م د دددددددددداتن  الثقا د ددددددددددودة الب اند ددددددددددة: جد دددددددددد طة المنقنرحد رات الوسد ددددددددددّ ددددددددددر  المت يد ددددددددددن أبد ددددددددددة.  مد الحكوم د

ددددددداريع   ددددددوى المشد دددددددين  ند دددددد  الرقمد دددددددتو  الا د ددددددةن  مسد دددددددر ال هد ددددددة: ة د دددددددة المنقنرحد لد رات المنعدكّ ددددددّ دددددددر  المت يد ددددددن أبد دددددددا.  مد ددددددر ا دارة العل د دعد

  إ شا  ةن تقا ةن خدم ة(.

ددددددددة   دددددددة العر  د دددددددي المملكد دددددددة فد ددددددداريع الحكوم د دددددددي إدارة المشد دددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د دددددددات الد دددددددي  تطب قد دددددددة بد دددددددة مقارند دددددددث: دراسد دددددددور الثالد ا حد

دددددددهر   سد دددددددن أ  ىن دددددددتون ا.  يمكد دددددددا ا ورة   سد دددددددارات  سد دددددددال كا مد دددددددصا ا  د دددددددي  د ددددددددة فد دددددددد ل الرا د دددددددةً الد دددددددر ن خا د دددددددعودية  د ل أخد السد

  صي الدراسات في استكشاف أ م  الممارسات  الاستفادة م  ا.

ددددددددةن   ددددددداريع الحكوم د دددددددي إدارة المشد ددددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د ددددددد، الد ددددددددا تطب د دددددددي تواجد دددددددات الأد دددددددددّيات  المعوّقد دددددددة التحد دددددددع: دراسد دددددددور الرا د ا حد

دددددددددصي   دددددددددهر  د سد دددددددددن أ  ىن ددددددددد  را د.  يمكد دددددددددن السد دددددددددريعات  ا مد دددددددددة  الوشد دددددددددة التحت د دددددددددرية  الب  د دددددددددالكوادر ال شد ، بد دددددددددّ دددددددددا يتعلد دددددددددةً   مد خا د

 الدراسات في تقدير حلول عمل ة لهصي التحدّيات.
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دددددي   دددددطاا ي التول د ددددصكاء الا د ددددا ع الد ددددد، نمد ددددر تطب د دددددة أ د ددددام : دراسد ددددور ال د ددددد    (Generative AIا حد     ChatGPTمثد

BERT   .دددددد ة ددددددات الاصد دددددد  الب اند دددددا ،  تحل د ددددددداد الو د ددددددارير   عد ددددددة التقد دددددال  تابد ددددددي م د ددددددةً فد ددددددةن خا د ددددداريع الحكوم د ددددددي إدارة المشد فد

مثّ   صا ا حور ات ا اً حديثاً استحّ، الدراسة في  وء التطوّرات الموسارعة في  صا ا  ال.   ين

دددددددددوثمار   دددددددددى الاسد دددددددددد علد دددددددددة العا د ددددددددداد : دراسد دددددددددور السد ددددددددداريع   (ROIا حد دددددددددي إدارة المشد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددي تطب قد فد

ددددددددددددا   دددددددددددداتن  مقارنتد ددددددددددددصي التقا د دددددددددددد   د دددددددددددايي لتوظ د ددددددددددددر المد ددددددددددددايي  غيد ددددددددددددد المد ددددددددددددا  العا د ي لق د دددددددددددّ ددددددددددددو ع  مد ددددددددددددوير نمد ددددددددددددر تطد دددددددددددةن ع د الحكوم د

سهر  صي الدراسات في توج ا الاسوثمارات نحو ا  الات ا على عا داً. ،.  يمكن أ  ىن  بالاسوثمار المنافى

 حدود الدراسة ومحدّداتها

دددددددددددّة   دددددددددا عد دددددددددا تواجد ددددددددد ا  ان إلّا ألّ د دددددددددار  ر د دددددددددا لا  ا  اختبد دددددددددن ىسد دددددددددد  عد ددددددددددا ها  أجابد ددددددددد  أ د دددددددددة حقّقد دددددددددن أّ  الدراسد دددددددددرغر مد دددددددددى الد علد

دددددددد د   دددددددة ا حد دددددددر العّ اد ددددددددّدات: ة د دددددددصي ا حد دددددددا. أّ ل  د دددددددا    ىعم مهد دددددددير الاتد دددددددد تفسد دددددددار عاد دددددددي  الاعتبد دددددددص ا  عد دددددددب أخد ددددددددّدات ي د محد

دددددددد ر    40  ددددددددة ىعمد دددددددن قابل د ددددددددّ  مد قلد ددددددددد ين ا قد دددددددّ ددددددددتخدمةن إلّا أند ددددددددا  ة المسد ددددددد وت ا حصد دددددددداً للتحلد ددددددددر كا  د دددددددصا الح د دددددددددّ  د عد دددددددردة(ن إ  ان مفد

و  ي الباحث بإجراء دراسات مستقبل ة ب  ر عّ اة أ  ر.  الاتا   على م تمع الدراسة ب  ملا.  ين

ددددددددع   ددددددد    تمد دددددددك  كامد دددددددة  شد دددددددو  ممثّلد دددددددد لا تكد دددددددي قد ددددددددةن الأد دددددددوا  ة المتاحد دددددددة العشد دددددددى العّ اد دددددددة علد ددددددداد الدراسد ددددددددّدات: اعتمد دددددددا د ا حد  د

ددددددددد  وتن إلّا أّ    دددددددددة  المد دددددددددمّ ات الوظ ف د دددددددددة  المسد دددددددددات الحكوم د دددددددددث ال هد دددددددددن ح د دددددددددة مد دددددددددوّى العّ اد دددددددددن تاد دددددددددرغر مد دددددددددى الد دددددددددة.  علد الدراسد

دددددددددددتخدام   ددددددددددتقبل ة باسد ددددددددددات مسد ددددددددددإجراء دراسد ددددددددددث بد دددددددددد ي الباحد و د ددددددددددة.  ين دددددددددد طة أ  طبق د ددددددددددوا  ة  سد ددددددددددة عشد ب عّ اد ددددددددددّ دددددددددد ر يتطلد التعمد

 أسال ب معاياة أ  ر دقّة.

ددددددداً.   دددددددداً ما   د ددددددّ  ق د مثد دددددددد ين دددددددا قد ددددددو مد ددددددداتن   د ددددددع الب اند ددددددددة ل مد ددددددد داة  ح د ددددددوبانة كد دددددددى الاسد دددددددة علد دددددداد الدراسد ددددددددّدات: اعتمد ددددددث ا حد  الد

دددددددددداء   ددددددددددي إر د ددددددددددة فد ددددددددددة كالرغبد دددددددددد ّ رات خارج د دددددددددد ّ ر بمد ددددددددددد يتد ددددددددددصي قد ددددددددددت  بي ن الد ددددددددددصاىد للمسد ددددددددددر الد ددددددددددى التقريد ددددددددددد علد ددددددددددوبانة ىعتمد  الاسد

دددددددددددددتخدم أد ات   دددددددددددددتقبل ة ىسد دددددددددددددات مسد دددددددددددددإجراء دراسد دددددددددددددث بد ددددددددددددد ي الباحد و د دددددددددددددة.  ين دددددددددددددات ا ي اب د دددددددددددددو ا جابد دددددددددددددّ  نحد دددددددددددددث أ  التحيد الباحد

 إ ا  ة كالمقابوت  الموحخات  تحل   الو ا ،.
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دددددد اقات   ددددددى سد ددددددا   علد دددددد ر الاتد ددددددة ىعمد ددددددن قابل د دددددددّ مد حد ددددددد ين ا قد ددددددّ ددددددعودين ممد دددددد اي السد ددددددى السد ددددددة علد ددددددار الدراسد دددددددّدات: اقتصد ددددددع ا حد را د

دددددددددث   دددددددد ي الباحد و د دددددددددعودية.  ين ددددددددة السد دددددددددادية للب اد ددددددددريع ة  الاقتصد ددددددددة  الوشد ددددددددد ة الثقا  د ددددددددا   بال صو د ددددددددد ّ ر الاتد ددددددددد تتد ددددددددر .  قد أخد

دددددددددصكاء   ددددددددد، الد ددددددددي تطب د ددددددددددة فد ددددددددد ل الرا د دددددددددةً الد ددددددددر ن خا د دددددددددعودية  د ل أخد دددددددددة السد ددددددددة العر  د دددددددددي  المملكد ددددددددة بد دددددددددات مقارند ددددددددإجراء دراسد بد

 الا طاا ي.

ددددددددددددات   دددددددددددد  الب اند ددددددددددددين تحل د ددددددددددددتعلر ا يد ددددددددددددطاا ي  الد ددددددددددددصكاء الا د دددددددددددداد للد ددددددددددددة أ عد ددددددددددددى  و د ددددددددددددة علد ددددددددددددار الدراسد دددددددددددددّدات: اقتصد ددددددددددددام  ا حد خد

ددددددددددودة   ددددددددددال  ن جد ددددددددددبي التكد ددددددددددين  د ددددددددددد ل ال م د دددددددددد ام بال د دددددددددداريع  الالند دددددددددداءة إدارة المشد دددددددددداد لكفد ددددددددددة أ عد ددددددددددة(ن  أرذعد دددددددددد مةن ا تمتد ال د

دددددددددددددة   ددددددددددددة  ر يد دددددددددددداتن الحو مد دددددددددددددة  2030ا  رجد ددددددددددددة الل د دددددددددددددو  ة  معال د ددددددددددددة الحاسد ددددددددددددر  كالر يد ددددددددددددداداً أخد ددددددددددددة أ عد ددددددددددددا ل الدراسد (.  لا تواد

دددددددددددصي   دددددددددددا ل  د دددددددددددتقبل ة تواد ددددددددددات مسد دددددددددددإجراء دراسد دددددددددددث بد ددددددددددد ي الباحد و د ددددددددددلحة.  ين دددددددددددحاب المصد ددددددددددداطر   دارة أعد ددددددددددة   دارة ا  د الطب ع د

 ا  عاد.

دددددددددة   ددددددددات المقطع د دددددددددى الب اند ددددددددة علد دددددددددار الدراسد دددددددددّدات: اقتصد دددددددداد  ا حد دددددددددة   (Cross-sectionalسد ددددددددرة  ما د دددددددددي  ند ددددددددة فد ا  موعد

دددددددددإجراء   دددددددددث بد ددددددددد ي الباحد و د ددددددددد .  ين دددددددددر الوقد رات ع د دددددددددّ دددددددددي  المت يد دددددددددة بد دددددددددي العوقد ر فد دددددددددّ ع الت يد دددددددددّ دددددددددات توبد دددددددددصي الب اند ددددددددد    د ود دددددددددد دة.  لا تن محد

دددددددة   دددددددات طول د ددددددددر   (Longitudinalدراسد ددددددداريع ع د دددددددداءة إدارة المشد دددددددى  فد دددددددري علد ددددددددطاا ي  أ د دددددددصكاء الا د ددددددد، الد ددددددددوّر تطب د ع تطد دددددددّ توبد

  نرات  ما ة متعدّدة.

د   ددددددددّ دددددددددّد خطد ددددددددود ىعد دددددددددّدات:  جد ددددددددا ع ا حد ددددددددة   (Multicollinearityسد ددددددددى دلالد ر علد ددددددددّ ا أ د ددددددددّ ددددددددتق ن ممد ر المسد ددددددددّ دددددددداد المت يد ددددددددي  أ عد بد

ددددددددو ع   ددددددددى الامد دددددددداد علد ددددددددر الاعتمد ددددددددكلة ع د ددددددددصي المشد ددددددددث  د ددددددددا   الباحد ددددددددد ت د دددددددددّد.  قد دددددددددار المتعد دددددددد  الانحد ددددددددي تحل د ددددددددة فد دددددددداموت الفرديد المعد

دددددددر   دددددددتقبل ة ب  د ددددددات مسد دددددددإجراء دراسد ددددددث بد ددددددد ي الباحد و د ددددددة.  ين ددددددداموت الفرديد دددددددير المعد ددددددي تفسد دددددددصر فد ددددددتوجب الحد دددددددا ىسد ددددددّ ن إلّا ألّ د  كد

 عّ اة أ  ر أ  باستخدام أسال ب تحل   بديلة.
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ددددددددطاا ي   دارة   ددددددددصكاء الا د ددددددددة بالد ددددددددات المتعلّقد ة لددب د ددددددددّ ددددددددة مهمد ددددددددا ة علم د ددددددددة إ د ددددددددا   الدراسد ددددددددّ  نتد مثد دددددددددّداتن تن ددددددددصي ا حد ددددددددر  د  رغد

دددددددر   دددددددتقبل ة أ  د دددددددات مسد دددددددوي لدراسد دددددددة انطد دددددددّ  نقطد مثد دددددددا تن دددددددرار.  مد ددددددداّاى القد دددددددة لصد ددددددد ات عمل د ددددددددّم تو د قد دددددددةن  تن ددددددداريع الحكوم د المشد

 شمولًا  ىعمّقاً.

 خارطة طريق تطبيقية للجهات الحكومية  5.4

دددددددعودية   دددددددة السد دددددددات الحكوم د دددددددن لل هد دددددددة يمكد ددددددد، تطب ق د دددددددة طريد دددددددث خارطد ددددددددّم الباحد قد ددددددد ا  ان ين دددددددة  تو د دددددددا   الدراسد دددددددى نتد ددددددداءً علد باد

دددددددد    دددددددوث مراحد ددددددددى  د دددددددة إيد ددددددددصي ال ارطد ر  د ددددددد  قسد دددددددداريع.  تن دددددددي إدارة المشد ددددددددطاا ي فد دددددددصكاء الا د ددددددددات الد ددددددد  تطب قد دددددددد  توظ د دددددددا لتع يد اتّباعهد

 ساوات(.  5-3ساوات(ن  ذع دة المد     3-1شهراً(ن  متوسّطة المد     12-6 ما ة: قصيرة المد   

دددددددددد    ددددددددديرة المد دددددددددة قصد ددددددددددمّن    12-6مرحلد دددددددددريعة. تتمد دددددددددب سد ددددددددد، مكاسد دددددددددا   تحق د ددددددددداء ا سد دددددددددى باد دددددددددة علد دددددددددصي المرحلد دددددددددّ   د ر د دددددددددهراً(: تن شد

ددددددددددددطاا ين   ددددددددددددصكاء الا د دددددددددددد، الد ددددددددددددة لتطب د ددددددددددددرص  ات ا  لويد ددددددددددددد الفد ددددددددددددةن  تحديد ددددددددددددايي لل هد ددددددددددددي الحد دددددددددددد  الرقمد دددددددددددد ر الا د ددددددددددددة: تق د المرحلد

ددددددد  يراً.   دددددددر تد دددددددا ا   د دددددددة باعتبار د دددددددال ا تمتد دددددددي م د دددددددي فد دددددددر ى ت ري د دددددددص مشد دددددددطاا ين  تاف د دددددددصكاء الا د ص للد دددددددّ ددددددد، متخصد دددددددك    ريد  ىشد

حقّ،  صي المرحلة مكاسب في الكفاءة الوش  ل ة تنرا ح بي     بالماة.  25   15 من المتوقّع أ  تن

ددددددددددد    طة المد ددددددددددّ ددددددددددة متوسد دددددددددداء    3-1مرحلد ددددددددددطاا ي   اد ددددددددددصكاء الا د دددددددددد، الد ددددددددددي تطب د ع فد ددددددددددّ ددددددددددى التوسد ددددددددددة علد ددددددددددصي المرحلد ددددددددددّ   د ر د دددددددددداوات(: تن سد

ددددددي   ددددددتعلر ا يد ددددددول الد دددددد، حلد ددددددةن  تطب د ددددددراءات الر ت   د ددددددة ا جد ددددددة لكا د دددددد، ا تمتد دددددداي تطب د دددددد ع نطد ددددددة: توسد ددددددمّن المرحلد دددددددرات. تتمد القد

دددددددار   دددددددوير إطد دددددددّ ن  تطد دددددددك  مكثد دددددددرية  شد دددددددوادر ال شد ددددددد  الكد دددددددان  ت   د دددددددات  ر طهد دددددددد الب اند دددددددوير قواعد دددددددّ ن  تطد ددددددد ي  الت بد دددددددي التخطد فد

حقّ،  صي المرحلة مكاسب في الكفاءة تنرا ح بي    بالماة.  45   30حو مة للصكاء الا طاا ي.  من المتوقّع أ  تن

دددددددددد    دددددددددة المد ددددددددة  ع د دددددددددطاا ي    5-3مرحلد ددددددددصكاء الا د دددددددددات الد ي تقا د ددددددددّ دددددددد   تب د دددددددددول الكامد ددددددددى التحد ددددددددة علد دددددددددصي المرحلد ددددددددّ   د ر د دددددددداوات(: تن سد

دددددددددطاا ي   ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد دددددددد  تقا د ددددددددام ن  دمد ددددددددك  شد ددددددددد مة  شد ددددددددات ال د دددددددد  الب اند دددددددد، تحل د ددددددددة: تطب د ددددددددمّن المرحلد ددددددددة. تتمد المتقدّمد

ددددددددداريع.   دددددددددي إدارة المشد دددددددددطاا ي فد دددددددددصكاء الا د دددددددددة للد دددددددددة متكاملد ددددددددداء ماخومد ددددددددداطرن   اد دددددددددة  دارة ا  د دددددددددة    د دددددددددوير أنخمد ددددددددددين  تطد التول د

دددددددي    ددددددرا ح بد ددددددداءة تند ددددددي الكفد ددددددب فد دددددددة مكاسد ددددددصي المرحلد ،  د دددددددّ حقد ع أ  تن ددددددّ ددددددن المتوقد دددددددة    70   50 مد دددددد  د ات ر يد ددددددد، مسد ددددددع تحق د ددددددةن مد بالماد

  شك  كام .  2030
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دددددددددة   دددددددددّ  جهد ددددددددد ة كد ددددددددداً ل صو د دددددددددا   قد دددددددددب تك  فهد ددددددددد  ي د دددددددددةن بد ددددددددد   ابتد دددددددددة ل سد دددددددددة التطب ق د دددددددددصي ال ارطد دددددددددى أّ   د دددددددددارة إيد ددددددددددر ا شد  ت د

دددددددي   ددددددك  د ري فد دددددددي  ا  شد ددددددة  تحد دددددددة ال ارطد ددددددب مراجعد ددددددا ي د ددددددي.  مد دددددد ها الرقمد دددددددتو  ن د ددددددا  مسد ددددددال عملهد ددددددا  م د ددددددة  ة مهد حكوم د

ددددددددة   ددددددة الرا د ددددددات الحكوم د ددددددا ع ال هد دددددد   تتد ددددددث بد دددددد ي الباحد و د ددددددطاا ي.  ين ددددددصكاء الا د ددددددات الد ددددددي تقا د ددددددارعة فد ددددددوّرات الموسد ددددددوء التطد  د

دددددددةن   ددددددصي ال ارطد دددددد،  د دددددددة تطب د ددددددة الرقم د ددددددعودية للحكومد دددددددة السد ددددددطاا ي  اله اد ددددددصكاء الا د دددددددات  الد ددددددعودية للب اند ددددددة السد دددددد  اله اد مثد

قدّم الدعر الو م لل هات ا خر .   أ  تن

دددددددعر   دددددد ام  الد ددددددان الالند دددددد ة: أّ لهد دددددد  ر  سد دددددددّة عوامد ددددددى عد ددددددّ  علد ددددددة يتوقد ددددددصي ال ارطد دددددد،  د دددددداح تطب د ددددددى أّ  ن د ددددددد علد ددددددرّ الت   د ددددددن المهد  مد

دددددددددد ص   ددددددددددان تخصد ددددددددددوّل.  ان  د دددددددددد ي  يّ تحد ددددددددددرّ  ا ساسد دددددددددد  ا حد ددددددددددصا العامد ددددددددددّ   د مثد ددددددددددةن إ  ين ددددددددددة الحكوم د ددددددددددي ال هد ددددددددددا فد ددددددددددن ا دارة العل د مد

دددددددركات   دددددددة كالشد دددددددات المتخصّصد دددددددع ال هد دددددددنرات   ة مد دددددددراكات اسد ددددددداء شد دددددددان باد دددددددة(.  ال  د دددددددرية  التقا د دددددددة  ال شد دددددددة  المال د دددددددوارد الكا  د المد

ددددددد ام   دددددددما  الالند دددددددهان  د دددددددتمرّ. خامسد دددددددتعلّر المسد دددددددار  الد دددددددّ ع الابتكد ددددددد ة ىود دددددددة م سسد دددددددوير  قا د دددددددان تطد دددددددات. را عهد دددددددة  ال امعد التقا د

 بالمعايير ا خوق ة  ا من الس  را د.

 خاتمة الدراسة

ددددددددددددة   دددددددددددة العر  د دددددددددددهدي المملكد دددددددددددصي ىشد دددددددددددي الد دددددددددددول الرقمد ددددددددددد اي التحد دددددددددددي سد دددددددددددة فد دددددددددددة بال د دددددددددددوعاً  ا أ مّ د دددددددددددة مو د دددددددددددصي الدراسد ددددددددددد   د تاا لد

دددددددددددا   دددددددددددار ر ي  د دددددددددددي إطد دددددددددددعودية فد ددددددددددداريع  2030السد ددددددددددداءة إدارة المشد دددددددددددى  فد دددددددددددطاا ي علد دددددددددددصكاء الا د دددددددددددات الد ددددددددددد، تطب قد دددددددددددر تطب د دددددددددددو أ د ن   د

دددددددد،   دددددددر تطب د ددددددددا أ د دددددددادي: مد دددددددد ي مفد دددددددا ل ر   د ددددددددن ىسد دددددددة عد ددددددددى ا جابد دددددددة إيد ددددددددع  الدراسد دددددددد سد ددددددددة.  قد دددددددداف الر يد دددددددد، أ د دددددددة  تحق د الحكوم د

  2030تطب قات الصكاء الا طاا ي على  فاءة إدارة المشاريع الحكوم ة  تحق ، أ داف ر ية  

دددددددن   ددددددة مد ددددددوبانة مكوّند ددددددد  اسد بّقد ددددددين  طن ددددددفد التحل لد ددددددا   الو د دددددددى المد ددددددة علد دددددددت الدراسد دددددددا لن اعتمد ددددددصا الوسد ددددددن  د ددددددة عد (  35 ل جابد

دددددددددتعلر   دددددددددة  الد دددددددددادي الثو د دددددددددطاا ي( ب  عد دددددددددصكاء الا د دددددددددات الد دددددددددتق   تطب قد ر المسد دددددددددّ ددددددددد ي : المت يد دددددددددرين ر  سد دددددددددى مت يد دددددددددة علد ددددددددارة موّ عد عبد

ددددددددددادي   ددددددددددة( ب  عد دددددددددداريع الحكوم د دددددددددداءة إدارة المشد ددددددددددا ع   فد ر التد دددددددددّ ددددددددددات(ن  المت يد ددددددددددة العمل د دددددددددد مةن أتمتد ددددددددددات ال د دددددددددد  الب اند دددددددددين تحل د ا يد

دددددددددددة   دددددددددددة  ر يد ددددددددددداتن الحو مد دددددددددددودة ا  رجد دددددددددددال  ن جد دددددددددددبي التكد دددددددددددين  د دددددددددددد ل ال م د ددددددددددد ام بال د ددددددددددة  الالند دددددددددددر  2030ا رذعد دددددددددددي ة د (.   لد
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ددددددة   ددددددام   40العّ اد ددددددتخدام برند ددددددات باسد دددددد  الب اند ددددددرّ تحل د ددددددة.  تد ددددددات الحكوم د ددددددي ال هد دددددداريع فد ددددددي إدارة المشد دددددداملي  فد ددددددن العد ددددددردة مد ( مفد

SPSS .ع ر أسال ب إحصا  ة متاوّعة 

دددددددة   دددددددة  ات دلالد دددددددة قويد دددددددة طرديد دددددددة ارتباط د دددددددود عوقد دددددددا:  جد ةن أبر  د دددددددّ دددددددا   المهمد دددددددن الاتد دددددددة مد دددددددى م موعد دددددددة إيد ل  الدراسد دددددددّ دددددددد تو د  قد

  جدددود   ،(r = 0.652، p < 0.001إحصدددا  ة بدددي  تطب قدددات الدددصكاء الا دددطاا ي   فددداءة إدارة المشددداريع الحكوم دددة  

دددددد تا   ددددددا  سد ددددددو ع مد ر الامد ددددددّ ددددددث  سد دددددداريعن ح د دددددداءة إدارة المشد ددددددى  فد ددددددطاا ي علد ددددددصكاء الا د ددددددات الد ددددددا  ة لتطب قد ددددددة إحصد ددددددر  ي دلالد أ د

ددداءة إدارة المشددداريع    42.5  دددي  فد ددد  يراً   .(R² = 0.425بالمادددة( مددددن التبددداين فد دددو ا قدددو  تد دددة  د عدددد ا تمتد ددديّ  أّ   ن دددا تبد  β مد

 لدددر تكددن  ادددا   دددر ي   .(β = 0.063 ددرّ تحل ددد  الب انددات ال ددد مة   ،(β = 0.167يل دددا الددتعلر ا يدددي   ،(0.453 =

ي ال     ساوات ال  رة. ع   لمت يّرى   ات دلالة إحصا  ة ىن

ددددددددددددداّاى   دددددددددددددة   د دددددددددددددات الحكوم د دددددددددددددة لل هد ددددددددددددد ات الموجّهد دددددددددددددن التو د دددددددددددددة مد دددددددددددددة م موعد ددددددددددددددّم  الدراسد دددددددددددددا  ن قد دددددددددددددصي الاتد دددددددددددددوء  د دددددددددددددي  د  فد

دددددددد    ددددددددةن  ت   د ددددددددال ا تمتد ددددددددي م د ددددددددةً فد ددددددددطاا ين خا د ددددددددصكاء الا د ددددددددات الد ي تطب قد ددددددددّ دددددددد  تب د ددددددددى ىع يد ددددددددّ  علد ر د دددددددداحثي ن تن ددددددددات  البد الس اسد

دددددددددات   ددددددددة مقنرحد دددددددددّم  الدراسد ددددددددا قد ددددددددح.  مد ددددددددة  اسد ددددددددار حو مد ددددددددوير إطد دةن  تطد ددددددددّ ددددددددات موحد ددددددددد ب اند دددددددداء قواعد ددددددددريةن   اد ددددددددوادر ال شد الكد

رات   ددددددددّ ددددددددب  ة بمت يد ددددددددات السد دددددددد  العوقد ددددددددةن  ىستكشد ددددددددصي الدراسد ددددددددملها  د ددددددددر ىشد ددددددددر  لد دددددددداداً أخد ددددددددا ل أ عد ددددددددتقبل ة تواد ددددددددات مسد لدراسد

لة.   س طة  معدكّ

ددددددد،   دددددددنرات   ةً لتحق د دددددددةً اسد دددددددّ   ر د مثد دددددددطاا ي تن دددددددصكاء الا د دددددددات الد دددددددى أّ  تطب قد دددددددة علد دددددددصي الدراسد دددددددة  د دددددددي خاتمد دددددددث فد د الباحد دددددددّ  ين  د

ددددددددددة   ددددددددددداف ر يد ددددددددد، أ د ددددددددددر تحق د دددددددددعوديةن  دعد ددددددددددة السد دددددددددة العر  د ددددددددددي المملكد ددددددددددة فد ددددددددداريع الحكوم د دددددددددداءة إدارة المشد دددددددددي  فد ددددددددددة فد ددددددددد ة نوع د قفد

ددددددددددد   2030 ددددددددددةن  ت   د دددددددددددة الرقم د ددددددددددة التحت د ددددددددددوير الب  د دددددددددددم : تطد دددددددددداموً اشد دددددددددددداً متكد ب جهد ددددددددددّ دددددددددد ة يتطلد دددددددددددصي القفد دددددددددد،  د ددددددددددر أّ  تحق د . غيد

دددددددث أ    ددددددد  الباحد دددددددة.  ين مد دددددددات الحكوم د دددددددي ال هد دددددددار فد دددددددة الابتكد ددددددد   قا د ددددددداييرن  ىع يد دددددددريعات  المعد دددددددوير الوشد دددددددريةن  تطد دددددددوادر ال شد الكد

ددددددرارات   ددددددا  قد ددددددى اتخد ددددددة علد ددددددات الحكوم د ددددددي ال هد ددددددرار فد دددددداّاى القد دددددددعر  د ددددددي يد ددددددي عملد ددددددا  علمد ددددددو ير أسد ددددددي تد ددددددة فد ددددددصي الدراسد ددددددهر  د سد ىن

 طب قات الصكاء الا طاا ي في إدارة المشاريع.مسوايرة  ش   توظ   ت
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 الملاحق 

ال ام    التفص ل ةن  الب انات  ا حصا  ة  الاتا    قةن  جدا ل  المنطب  الاسوبانة  بالدراسةن  ىشم :  المتعلّقة  الموح،  القسر  ملح،  يمرّ  صا 

 ا حصاءات ا  ا  ة. 

 الملحق )1 :(الاستبانة 

ل  يشمل  البيانات الشخصية  نة  من قسمين رئيسيين :القسم الأو  نة، وهي مكو   فيما يلي نص   الاستبانة التي تم   تطبيقها على أفراد العي 

ر  التابع )كفاءة إدارة المشاريع الحكومية( ر  المستقل )تطبيقات الذكاء الاصطناعي (والمتغي   .والوظيفية، والقسم الثاني يشمل  عبارات قياس المتغي 

 تم   تصميم الاستبانة وفق مقياس ليكرت الخماس ي، حيث يُعطى كل   بند  درجة من )1 (إلى )5 (حسب مستوى  الموافقة) :1 (غير  موافق

ق من صدق محتوى  الاستبانة عبر  عرضها على مجموعة من ة .وقد  تم   التحق  ة، )2 (غير  موافق، )3 (محايد، )4 (موافق، )5 (موافق بشد   بشد 

، وهو ما يدل   على ثبات ممتاز ق من ثباتها عبر  معامل ألفا كرونباخ الذي  بلغ )0.958 (للاستبانة ككل  صين، كما تم   التحق  مين المتخص   .المحك 

 أولا   :البيانات الشخصية والوظيفية 

 الجنس  :□ ذكر    □ أنثى -1

 العمر  :□ أقل من 30 سنة    □ 30–39 سنة    □ 40–49 سنة    □ 50 سنة  فأكثر  -2

 المؤهل العلمي  :□ دبلوم    □ بكالوريوس    □ ماجستير     □ دكتوراه -3

ى الوظيفي  :□ مدير  مشروع    □ مدير مكتب إدارة مشاريع -4 ل بيانات    □ أخصائي  تقنية  □    (PMO) المسم   مهندس مشروع    □ محل 

 ......معلومات    □ موظف إداري     □ أخرى 

 سنوات الخبرة  :□ أقل من 5 سنوات    □ 5–10 سنوات    □ 11–15 سنة    □ أكثر  من 15 سنة  -5

 جهة  العمل  :□ وزارة    □ هيئة حكومية    □ مؤسسة حكومية    □ أخرى  -6

 هل سبق لك استخدام أحد  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع؟  □ نعم    □ لا  -7

 

 ثانيا   :تطبيقات الذكاء الاصطناعي )المتغيّر المستقل(

ة، )4 (موافق، )3 (محايد، )2 (غير  موافق ر  عن مدى موافقتكم على كل   عبارة، حيث) :5 (موافق بشد   ،يُرجى وضع علامة )√ (في الخانة التي تعب 

ة (1)  .غير  موافق بشد 
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 (Machine Learning) البُعد الأوّل  :التعلم الآلي

 5 4 3 2 1 العبارة 

ؤ بنتائج المشاريع   □ □ □ □ □ .تستخدم الجهة تطبيقات التعلم الآلي للتنب 

 □ □ □ □ □ .تساعد تطبيقات التعلم الآلي في تحسين اتخاذ القرار

ؤ بالمخاطر   □ □ □ □ □ .يتم   الاعتماد على البيانات التاريخية في التنب 

 □ □ □ □ □ .يسهم التعلم الآلي في تحسين التخطيط للمشاريع 

ؤات الذكية قبل تنفيذ المشروع  □ □ □ □ □ .تعتمد الإدارة على  التنب 

 

 (Big Data Analytics) البُعد الثاني :تحليل البيانات الضخمة

 5 4 3 2 1 العبارة 

 □ □ □ □ □ .تستخدم الجهة أدوات تحليل البيانات الضخمة لدعم القرارات

 □ □ □ □ □ .يتم   تحليل بيانات المشاريع  بصورة مستمرة

 □ □ □ □ □ .تساعد البيانات الضخمة في اكتشاف المشكلات مبكرا  

 □ □ □ □ □ .ترفع  تحليلات البيانات من جودة التقارير الإدارية

 □ □ □ □ □ .تسهم البيانات الضخمة في تحسين تخصيص الموارد

 

 (Automation) البُعد الثالث :أتمتة العمليات

 5 4 3 2 1 العبارة 

 □ □ □ □ □ .تعتمد الجهة على الأنظمة الذكية في تنفيذ الإجراءات الروتينية

 □ □ □ □ □ .ساعدت الأتمتة في تقليل الوقت اللازم لإنجاز الأعمال

 □ □ □ □ □ .ساهمت الأتمتة في تقليل الأخطاء  البشرية

م المشاريع   □ □ □ □ □ .يتم   استخدام تقنيات الذكاء  الاصطناعي لمتابعة تقد 

 □ □ □ □ □ .أدت الأتمتة إلى رفع  كفاءة الأداء  الإداري 

 

 ثالثا   :كفاءة إدارة المشاريع  الحكومية )المتغيّر التابع (

ة، )4 (موافق، )3 (محايد، )2 (غير  موافق ر  عن مدى موافقتكم على كل   عبارة، حيث) :5 (موافق بشد   ،يُرجى وضع علامة )√ (في الخانة التي تعب 

ة (1)  .غير  موافق بشد 
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 البُعد الأوّل  :الالتزام بالجدول  الزمني 

 5 4 3 2 1 العبارة 

 □ □ □ □ □ .ساعد الذكاء  الاصطناعي في الالتزام بالجدول  الزمني للمشاريع 

 □ □ □ □ □ .يتم   اكتشاف التأخيرات المحتملة قبل وقوعها

ن مستوى  متابعة مراحل تنفيذ المشروع  □ □ □ □ □ .تحس 

 □ □ □ □ □ .انخفضت الانحرافات الزمنية للمشاريع 

ة  □ □ □ □ □ .أصبحت خطط المشروع أكثر دق 

 

 البُعد الثاني :ضبط  التكاليف

 5 4 3 2 1 العبارة 

 □ □ □ □ □ .ساعد الذكاء  الاصطناعي في خفض تكاليف المشاريع 

 □ □ □ □ □ .يتم   اكتشاف الهدر المالي مبكرا  

ن توزيع  الموارد المالية  □ □ □ □ □ .تحس 

ة  □ □ □ □ □ .أصبحت تقديرات الميزانية أكثر دق 

 □ □ □ □ □ .انخفضت نسبة تجاوز  الميزانيات

 

 البُعد الثالث :جودة  المخرجات 

 5 4 3 2 1 العبارة 

 □ □ □ □ □ .ساهم الذكاء  الاصطناعي في  تحسين جودة المشاريع 

 □ □ □ □ □ .انخفضت الأخطاء  أثناء  التنفيذ

ن مستوى  رضا المستفيدين  □ □ □ □ □ .تحس 

ة  □ □ □ □ □ .أصبحت القرارات أكثر دق 

ن الأداء  العام للمشروع  □ □ □ □ □ .تحس 

 

 البُعد الرابع  :الحوكمة وتحقيق رؤية 2030
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 5 4 3 2 1 العبارة 

 □ □ □ □ □ .يسهم الذكاء  الاصطناعي في تعزيز الشفافية في إدارة المشاريع 

 □ □ □ □ □ .يدعم الذكاء  الاصطناعي سرعة اتخاذ القرار

ز  الذكاء  الاصطناعي الرقابة على تنفيذ المشاريع   □ □ □ □ □ .يعز 

 □ □ □ □ □ .يساعد تطبيق الذكاء  الاصطناعي في تحقيق مستهدفات رؤية المملكة 2030

 □ □ □ □ □ .يمث ل الذكاء  الاصطناعي أحد أهم   عوامل نجاح التحول  الرقمي الحكومي

 

 الملحق )2 :(الجداول  الإحصائية التفصيلية 

طات  ،SPSS يضم   هذا الملحق الجداول  الإحصائية التفصيلية الناتجة من تحليل البيانات باستخدام برنامج  وتشمل :جدول  المتوس 

رين، وجداول  تحليل الانحدار التفصيلية  .الحسابية والانحرافات المعيارية لكل   عبارة، وجدول  مصفوفة الارتباط الكامل بين جميع أبعاد المتغي 

ين الاط لاع على ص في  الفصل الرابع، وتُتيح للباحثين والمهتم  ل هذه  الجداول  المرجع التفصيلي للنتائج التي تم   عرضها بشكل ملخ   تُمث 

 الإصدار 28، وأن   البيانات الأصلية  SPSS التفاصيل الكاملة للتحليل الإحصائي .ويُلاحظ أن   جميع النتائج تم   حسابها باستخدام برنامج

ين عند  الطلب  .محفوظة لدى الباحث ويمكن تزويدها للباحثين المهتم 

افات المعيارية لكلّ  بند من بنود المتغيّر المستقل  )تطبيقات الذكاء الاصطناعي(  :جدول  تفصيلي للمتوسّطات الحسابية والانحر

 المتوسّط البُعد العبارة  م
 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

افقة  المو

ؤ بالمخاطر  1  عالية  0.927 3.750 التعلم الآلي  .يتم   الاعتماد على البيانات التاريخية في التنب 

 عالية  0.883 3.700 أتمتة العمليات  .أدت الأتمتة إلى رفع  كفاءة الأداء  الإداري  2

م المشاريع  3  عالية  0.917 3.675 أتمتة العمليات  .يتم   استخدام تقنيات الذكاء  الاصطناعي لمتابعة تقد 

ؤ بنتائج المشاريع  4 طة  1.027 3.650 التعلم الآلي  .تستخدم الجهة تطبيقات التعلم الآلي للتنب   متوس 

طة  1.001 3.650 تحليل البيانات الضخمة .تستخدم الجهة أدوات تحليل البيانات الضخمة لدعم القرارات 5  متوس 

طة  0.949 3.650 تحليل البيانات الضخمة .تسهم البيانات الضخمة في تحسين تخصيص الموارد 6  متوس 

ؤات الذكية قبل تنفيذ المشروع 7 طة  1.030 3.625 التعلم الآلي  .تعتمد الإدارة على  التنب   متوس 

طة  1.010 3.575 أتمتة العمليات  .ساهمت الأتمتة في تقليل الأخطاء  البشرية 8  متوس 

طة  0.876 3.550 التعلم الآلي  .يسهم التعلم الآلي في تحسين التخطيط للمشاريع  9  متوس 
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 المتوسّط البُعد العبارة  م
 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

افقة  المو

طة  1.198 3.525 التعلم الآلي  .تساعد تطبيقات التعلم الآلي في تحسين اتخاذ القرار 10  متوس 

طة  0.987 3.525 تحليل البيانات الضخمة .تساعد البيانات الضخمة في اكتشاف المشكلات مبكرا   11  متوس 

طة  1.012 3.525 أتمتة العمليات  .ساعدت الأتمتة في تقليل الوقت اللازم لإنجاز الأعمال 12  متوس 

طة  0.847 3.475 أتمتة العمليات  .تعتمد الجهة على الأنظمة الذكية في تنفيذ الإجراءات الروتينية 13  متوس 

طة  0.846 3.450 تحليل البيانات الضخمة .ترفع  تحليلات البيانات من جودة التقارير الإدارية 14  متوس 

طة  1.033 3.400 تحليل البيانات الضخمة .يتم   تحليل بيانات المشاريع  بصورة مستمرة 15  متوس 

ر المستقل  جدول  ملاحق )1 :(التحليل الوصفي  التفصيلي لبنود المتغي 
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افات المعيارية لكلّ  بند من بنود المتغيّر التابع  )كفاءة إدارة المشاريع  الحكومية(  :جدول  تفصيلي للمتوسّطات الحسابية والانحر

 المتوسّط البُعد العبارة  م
 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

افقة  المو

 عالية  0.784 4.000 الالتزام بالجدول  الزمني .يتم   اكتشاف التأخيرات المحتملة قبل وقوعها 1

ة 2  عالية  0.751 4.000 الالتزام بالجدول  الزمني .أصبحت خطط المشروع أكثر دق 

 عالية  0.904 3.950 الالتزام بالجدول  الزمني .ساعد الذكاء  الاصطناعي في الالتزام بالجدول  الزمني للمشاريع  3

ن مستوى  متابعة مراحل تنفيذ المشروع 4  عالية  0.846 3.950 الالتزام بالجدول  الزمني .تحس 

 عالية  0.744 3.900 الحوكمة ورؤية 2030 .يمث ل الذكاء  الاصطناعي أحد أهم   عوامل نجاح التحول  الرقمي الحكومي 5

 عالية  0.911 3.875 ضبط التكاليف  .يتم   اكتشاف الهدر المالي مبكرا   6

ن توزيع  الموارد المالية 7  عالية  1.137 3.875 ضبط التكاليف  .تحس 

 عالية  0.853 3.875 الحوكمة ورؤية 2030 .يسهم الذكاء  الاصطناعي في تعزيز الشفافية في إدارة المشاريع  8

ة 9  عالية  0.834 3.850 جودة المخرجات  .أصبحت القرارات أكثر دق 

ن الأداء  العام للمشروع 10  عالية  0.802 3.850 جودة المخرجات  .تحس 

 عالية  1.059 3.825 ضبط التكاليف  .انخفضت نسبة تجاوز  الميزانيات 11

 عالية  0.844 3.825 جودة المخرجات  .ساهم الذكاء  الاصطناعي في  تحسين جودة المشاريع  12

 عالية  0.874 3.825 جودة المخرجات  .انخفضت الأخطاء  أثناء  التنفيذ 13

 عالية  0.911 3.800 الحوكمة ورؤية 2030 .يدعم الذكاء  الاصطناعي سرعة اتخاذ القرار 14

ة 15  عالية  0.832 3.775 ضبط التكاليف  .أصبحت تقديرات الميزانية أكثر دق 

 عالية  0.809 3.750 الالتزام بالجدول  الزمني .انخفضت الانحرافات الزمنية للمشاريع  16

ز  الذكاء  الاصطناعي الرقابة على تنفيذ المشاريع  17  عالية  0.981 3.750 الحوكمة ورؤية 2030 .يعز 

 عالية  1.012 3.725 ضبط التكاليف  .ساعد الذكاء  الاصطناعي في خفض تكاليف المشاريع  18

ن مستوى  رضا المستفيدين 19  عالية  0.791 3.700 جودة المخرجات  .تحس 

20 
 يساعد تطبيق الذكاء  الاصطناعي في تحقيق مستهدفات رؤية المملكة 

2030. 
طة  0.868 3.625 الحوكمة ورؤية 2030  متوس 

ر التابع   جدول  ملاحق )2 :(التحليل الوصفي  التفصيلي لبنود المتغي 
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 :مصفوفة الارتباط  التفصيلية بين أبعاد المتغيّرين

 المتغيّر
 التعلم

 الآلي

 البيانات

 الضخمة 
 الأتمتة

 الذكاء

 الاصطناعي 

 الجدول 

 الزمني 
 الحوكمة  الجودة التكاليف 

 كفاءة 

 المشاريع

 0.617 0.577 0.609 0.620 0.446 0.946 0.885 0.777 1.000 التعلم الآلي 

 0.572 0.538 0.619 0.481 0.467 0.919 0.837 1.000 0.777 البيانات الضخمة 

 0.653 0.633 0.642 0.597 0.525 0.963 1.000 0.837 0.885 الأتمتة

 0.652 0.618 0.661 0.603 0.507 1.000 0.963 0.919 0.946 الذكاء الاصطناعي

 0.904 0.833 0.739 0.763 1.000 0.507 0.525 0.467 0.446 الجدول  الزمني 

 0.917 0.847 0.726 1.000 0.763 0.603 0.597 0.481 0.620 التكاليف 

 0.894 0.832 1.000 0.726 0.739 0.661 0.642 0.619 0.609 الجودة

 0.956 1.000 0.832 0.847 0.833 0.618 0.633 0.538 0.577 الحوكمة 

 1.000 0.956 0.894 0.917 0.904 0.652 0.653 0.572 0.617 كفاءة  المشاريع 

ر المستقل والتابع   جدول  ملاحق )3 :(مصفوفة الارتباط بين أبعاد المتغي 

 الملحق )3 :(البيانات الخام

ية  المشاركين نة على فقرات  الاستبانة، وقد  تم   ترميز البيانات بحيث  يتم   حفظ سر   .يضم   هذا  الملحق  البيانات الخام  لاستجابات أفراد العي 

ر البيانات في ملف إلكتروني ين به عند  الطلب (CSV) وتتوف   .يمكن تزويد  الباحثين المهتم 

ل المستجيبين، و)42 (عمودا   تشمل) :7 (أعمدة للبيانات الديموغرافية، و)35 (عمودا   ن  البيانات الخام من )40 (صفا   تمث   تتكو 

 لاستجابات بنود الاستبانة )15 بندا   للمتغير  المستقل و20 بندا   للمتغير  التابع .(وقد  تم   ترميز  الاستجابات بالأرقام من )1 (إلى )5 (حسب مقياس 

 .ليكرت الخماس ي

افية لأفراد  العيّنة )40 مفردة(  :البيانات الديموغر

 AI استخدام جهة العمل  الخبرة المسمّى  المؤهل العمر  الجنس الرقم 

1 1 2 2 4 2 2 1 

2 1 1 2 6 2 1 1 

3 1 3 4 5 2 1 1 

4 2 1 2 5 1 1 1 
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 AI استخدام جهة العمل  الخبرة المسمّى  المؤهل العمر  الجنس الرقم 

5 1 3 3 2 2 1 2 

6 1 2 1 1 2 1 1 

7 2 2 2 3 1 1 1 

8 2 3 1 1 2 2 1 

9 2 2 2 5 2 4 1 

10 1 2 1 4 3 1 1 

11 2 3 3 3 4 1 1 

12 1 2 3 2 2 2 1 

13 1 2 3 3 2 1 2 

14 2 1 3 3 1 2 2 

15 2 2 2 5 2 2 2 

16 1 3 1 6 3 2 1 

17 1 3 2 1 1 2 1 

18 2 4 4 3 2 3 2 

19 1 4 2 5 1 3 2 

20 2 4 4 3 4 2 1 

21 1 2 3 3 3 4 1 

22 1 3 2 2 1 1 2 

23 1 1 1 7 1 1 1 

24 2 3 3 3 2 3 1 

25 1 1 4 2 4 1 2 

26 1 2 2 1 3 1 1 

27 2 1 2 6 3 2 1 

28 2 2 3 7 3 3 1 

29 1 3 3 5 3 2 2 

30 2 2 3 1 1 3 2 

31 1 1 2 6 4 1 1 

32 2 2 2 1 1 1 1 

33 1 3 2 3 2 2 1 



 

— 91 — 

 AI استخدام جهة العمل  الخبرة المسمّى  المؤهل العمر  الجنس الرقم 

34 1 4 2 1 4 2 1 

35 1 2 2 5 1 3 1 

36 1 2 2 4 3 4 2 

37 1 1 2 6 2 1 1 

38 1 2 2 6 4 3 2 

39 2 4 2 4 3 1 1 

40 2 1 2 4 1 1 1 

 

 :استجابات أفراد العيّنة على بنود الاستبانة )35 بندا  (

ة .تم   تقسيم البيانات إلى مجموعات لكل   منها 10 مستجيبين ة و)5 (موافق بشد   .ملاحظة :القيم من 1 إلى 5 حيث )1 (غير  موافق بشد 

 :المجموعة )1 - 10(

 م10 م9 م8 م7 م6 م5 م4 م3 م2 م1 البند 

ML1 4 4 5 5 3 5 4 5 4 4 

ML2 4 3 5 4 2 5 5 5 4 3 

ML3 4 4 5 4 3 4 3 5 5 3 

ML4 5 4 5 4 3 4 3 4 5 3 

ML5 4 3 5 4 3 5 4 5 5 3 

BD1 3 3 5 4 4 3 2 5 5 3 

BD2 4 3 5 3 3 5 3 5 4 3 

BD3 4 3 5 5 3 5 3 4 5 4 

BD4 3 3 5 3 3 3 3 3 4 3 

BD5 3 3 4 4 3 5 3 4 5 2 

AU1 4 3 4 5 3 4 3 4 5 3 

AU2 2 3 5 5 4 5 3 4 5 3 

AU3 4 3 5 4 3 5 3 5 5 3 

AU4 4 4 5 4 3 4 3 3 5 4 

AU5 4 4 5 5 3 4 4 5 5 2 

SC1 4 5 5 3 3 4 4 5 5 2 
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 م10 م9 م8 م7 م6 م5 م4 م3 م2 م1 البند 

SC2 4 3 5 4 4 4 5 5 5 3 

SC3 4 4 5 4 3 5 3 3 5 2 

SC4 4 5 5 3 3 3 5 4 5 2 

SC5 5 4 5 3 4 4 5 4 5 3 

CC1 5 2 5 5 3 4 5 4 4 2 

CC2 5 4 5 3 3 4 5 4 5 3 

CC3 4 3 5 4 3 4 5 5 5 3 

CC4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 

CC5 4 3 4 5 2 3 4 5 5 4 

OQ1 4 3 5 3 3 4 3 4 5 2 

OQ2 3 4 5 2 4 5 4 5 5 3 

OQ3 4 3 4 4 4 5 4 5 5 3 

OQ4 4 3 5 3 3 5 3 3 5 3 

OQ5 3 4 5 3 4 4 4 5 4 3 

GV1 4 4 5 4 3 5 4 5 5 2 

GV2 3 2 4 4 3 5 4 4 5 4 

GV3 5 4 5 3 3 3 4 4 5 2 

GV4 4 4 4 3 4 3 4 3 5 3 

GV5 4 4 5 3 3 3 5 4 5 5 

 

 :المجموعة )11 - 20(

 م20 م19 م18 م17 م16 م15 م14 م13 م12 م11 البند 

ML1 4 4 3 2 5 2 4 2 2 5 

ML2 5 4 3 3 2 3 1 2 2 3 

ML3 5 4 4 3 2 3 4 3 2 4 

ML4 4 4 3 2 2 4 3 3 2 4 

ML5 5 4 5 2 2 3 2 3 2 4 

BD1 5 4 4 2 4 5 3 4 3 5 
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 م20 م19 م18 م17 م16 م15 م14 م13 م12 م11 البند 

BD2 4 3 3 1 4 3 3 3 2 4 

BD3 4 4 3 1 4 5 2 3 2 4 

BD4 4 4 4 2 4 3 4 4 1 3 

BD5 5 5 2 3 3 3 4 5 2 4 

AU1 4 4 3 2 3 4 4 4 3 4 

AU2 4 4 3 2 3 3 3 3 2 4 

AU3 5 3 4 2 3 4 3 2 1 4 

AU4 5 5 4 3 2 3 3 3 2 4 

AU5 4 4 3 3 3 3 3 3 2 5 

SC1 4 5 3 4 3 3 5 4 2 4 

SC2 4 5 4 3 3 4 5 4 3 5 

SC3 4 5 4 3 2 5 5 3 4 4 

SC4 4 3 2 4 4 5 4 3 3 4 

SC5 4 4 3 4 3 4 5 5 4 5 

CC1 4 5 4 3 4 2 5 2 2 4 

CC2 4 3 4 4 4 2 5 3 3 4 

CC3 5 4 4 4 3 5 5 3 2 5 

CC4 3 4 3 3 3 5 5 2 2 5 

CC5 4 5 3 5 2 4 5 3 2 5 

OQ1 5 5 3 3 3 4 5 3 3 4 

OQ2 5 4 4 4 3 5 5 3 3 4 

OQ3 4 4 3 4 3 4 5 4 3 4 

OQ4 4 5 3 5 4 4 5 3 3 5 

OQ5 4 5 4 4 3 5 4 3 2 4 

GV1 5 5 4 4 3 3 5 3 2 5 

GV2 5 5 4 4 4 4 4 3 2 4 

GV3 5 4 3 2 3 5 5 3 2 5 

GV4 3 5 3 3 3 5 4 3 3 5 

GV5 5 4 3 4 3 3 5 3 4 5 
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 :المجموعة )21 - 30(

 م30 م29 م28 م27 م26 م25 م24 م23 م22 م21 البند 

ML1 4 2 3 5 3 5 4 3 5 4 

ML2 5 2 4 5 4 4 5 3 3 4 

ML3 5 3 4 5 3 5 5 4 5 4 

ML4 3 2 3 5 3 5 5 3 4 3 

ML5 4 4 4 4 3 5 3 4 4 3 

BD1 3 4 5 3 2 4 4 4 5 4 

BD2 4 4 3 4 3 4 3 4 5 3 

BD3 4 3 4 4 3 5 4 3 3 4 

BD4 4 3 4 4 3 5 5 3 4 3 

BD5 4 3 4 4 3 5 5 4 4 3 

AU1 3 3 4 5 2 5 4 3 3 3 

AU2 4 4 2 5 4 4 4 3 3 3 

AU3 3 4 3 5 3 5 4 4 4 4 

AU4 4 3 3 4 3 5 4 4 3 5 

AU5 4 3 4 4 4 5 4 3 3 4 

SC1 5 3 4 5 3 4 3 3 4 5 

SC2 4 4 4 5 3 5 4 4 4 4 

SC3 4 3 4 4 3 5 3 4 4 5 

SC4 5 4 4 4 3 3 3 3 3 4 

SC5 5 3 4 4 3 3 4 4 3 5 

CC1 4 4 3 5 3 5 4 2 4 4 

CC2 5 2 3 5 3 5 4 3 4 4 

CC3 4 2 5 4 2 3 3 2 5 5 

CC4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 

CC5 5 3 4 5 2 4 4 5 3 5 

OQ1 5 3 3 5 4 5 3 3 4 4 
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 م30 م29 م28 م27 م26 م25 م24 م23 م22 م21 البند 

OQ2 5 3 4 5 3 5 4 3 4 3 

OQ3 3 4 3 4 2 3 4 4 3 2 

OQ4 5 4 4 4 3 4 5 3 4 4 

OQ5 5 3 4 4 3 5 4 3 4 4 

GV1 5 3 3 5 4 4 4 3 3 4 

GV2 5 4 4 5 2 4 3 2 4 4 

GV3 4 3 4 5 3 4 3 3 4 4 

GV4 5 3 3 4 2 3 4 4 2 3 

GV5 4 4 4 5 3 4 3 4 4 4 

 

 :المجموعة )31 - 40(

 م40 م39 م38 م37 م36 م35 م34 م33 م32 م31 البند 

ML1 2 4 4 4 3 2 4 3 3 3 

ML2 4 4 4 4 3 2 5 1 5 2 

ML3 4 4 4 4 3 2 3 4 3 2 

ML4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 

ML5 3 5 4 5 2 2 4 2 4 3 

BD1 5 3 3 4 4 2 2 2 3 4 

BD2 4 4 5 5 3 1 2 2 3 2 

BD3 4 4 4 4 2 2 3 3 3 2 

BD4 3 4 4 3 3 3 4 2 5 3 

BD5 3 4 4 4 4 1 4 3 4 4 

AU1 4 4 3 3 3 3 3 1 4 3 

AU2 3 5 5 5 4 1 3 3 3 3 

AU3 4 4 4 4 3 1 3 3 4 3 

AU4 4 4 4 4 3 2 5 2 5 3 

AU5 4 5 4 4 4 2 4 2 4 3 

SC1 4 4 5 5 5 3 3 4 4 5 
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 م40 م39 م38 م37 م36 م35 م34 م33 م32 م31 البند 

SC2 5 4 4 4 4 2 3 3 5 3 

SC3 5 4 5 4 4 4 3 4 4 5 

SC4 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

SC5 4 3 5 4 5 3 4 3 4 4 

CC1 3 3 5 4 3 3 3 5 4 4 

CC2 5 4 5 4 4 4 4 2 5 3 

CC3 4 5 5 4 2 5 2 2 5 5 

CC4 5 4 5 5 4 3 3 3 4 4 

CC5 5 3 5 5 3 3 3 2 4 3 

OQ1 5 4 5 4 4 3 4 4 4 3 

OQ2 4 3 4 4 4 3 3 3 4 2 

OQ3 4 4 4 4 4 3 3 2 5 4 

OQ4 4 3 5 3 3 3 4 3 5 3 

OQ5 4 5 5 4 4 4 3 2 4 3 

GV1 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 

GV2 5 4 4 5 4 3 3 2 4 4 

GV3 5 3 5 4 4 3 2 4 5 3 

GV4 5 5 5 3 3 4 3 3 4 3 

GV5 4 4 5 3 4 4 3 3 3 4 

 

 الملحق )4 :(إحصاءات وصفية إضافية 

ل النتائج المعروضة في الفصل الرابع .وتشمل هذه الإحصاءات :توزيع التكرارات   يضم   هذا الملحق إحصاءات وصفية إضافية تُكم 

 .والنسب المئوية لكل   بند  من بنود الاستبانة، ومصفوفة الارتباط التفصيلية بين جميع بنود المتغير  المستقل والمتغير  التابع

ل أساسا   للباحثين الذين يرغبون  ة .كما تُمث   تُتيح هذه الإحصاءات الإضافية فهما   أعمق للبيانات، وتُسهم في تفسير  النتائج بشكل أكثر  دق 

 .في إجراء تحليلات إضافية على البيانات
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ق من التوزيع  مة .فقد  تم   التحق  ق من  افتراضات التحليل الإحصائي قبل تطبيق  الأساليب الإحصائية المتقد   ملاحظة منهجية :تم   التحق 

بع التوزيع الطبيعي .كما ،(W = 0.960، p = 0.170) الطبيعي للبواقي في تحليل الانحدار عبر اختبار شابيرو-ويلك  وهو ما يدل   على أن   البواقي تت 

م التباين د خط ي خطير  عبر  معامل تضخ  ق من تجانس التباين عبر  اختبار ليفين، ومن عدم وجود تعد   .(VIF) تم   التحق 

ين، ولا توجد  علاقة بين استجابات فرد وآخر .وقد  ق من استقلالية الملاحظات، حيث تم   جمع البيانات من أفراد مستقل   كما تم   التحق 

ق من تجانس ية واضحة .وتم   التحق  ر  التابع عبر  مخط ط الانتشار، الذي أظهر علاقة  خط  ر  المستقل والمتغي  ية بين المتغي  ق من الخط   تم   التحق 

عة  .التباين عبر  مخط ط البواقي والقيم المتوق 

 الملحق )5 :(وصف تفصيلي لمنهجية التحليل الإحصائي 

م هذا الملحق وصفا   تفصيليا   للأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة، بهدف توفير  مرجع منهجي للباحثين الذين يرغبون  في   يُقد 

 تكرار الدراسة أو تطبيق أساليب مماثلة .ويشمل  الوصف :الأساليب الإحصائية الوصفية، وأساليب اختبار الفرضيات، وأساليب التحليل

مة  .المتقد 

نة .كما تم   لا   :الأساليب الإحصائية الوصفية .تم   استخدام التكرارات والنسب المئوية لوصف الخصائص الديموغرافية لأفراد العي   أو 

نة على بنود الاستبانة .وتم   تصنيف مستوى  طات الحسابية والانحرافات المعيارية لوصف مستوى  استجابات أفراد العي   استخدام المتوس 

طة )2.34-3.66(، عالية )5.00-3.67(  .الموافقة وفق التدر ج الآتي :منخفضة  )1.00-2.33(، متوس 

ية .وتُعتبر  قيم ألفا كرونباخ فوق  0.70 مقبولة، وفوق  σ²tو ،i هو تباين العبارة σ²iهو عدد العبارات، و k حيث ،α = (k / (k-1)) * (1 - σ²i / σ²t) :ثانيا   :معامل ألفا كرونباخ .يُستخدم  لقياس الثبات الداخلي لأداة  الدراسة، ويُحتسب وفق المعادلة الآتية  هو تباين الدرجة الكل 

دة، وفوق  0.90 ممتازة 0.80  .جي 

يين، ويتراوح بين  -1 و +1 .ويتم   اختبار دلالته  الإحصائية رين كم  ية  بين متغي   ثالثا   :معامل ارتباط بيرسون  .يُستخدم لقياس العلاقة  الخط 

نة .ويُعتبر  الارتباط  nهو معامل الارتباط و r حيث ،t = r * √((n-2) / (1-r²)) :وفق المعادلة t حيث تُحتسب قيمة ،t عبر  اختبار  هو حجم العي 

 .دالا   إحصائيا   عند  مستوى  الدلالة 0.05 أو 0.01

ر  عنه بمعادلة الخط المستقيم ر  تابع، ويُعبَّ ر  مستقل واحد  على متغي   :رابعا   :تحليل الانحدار الخطي البسيط .يُستخدم لقياس أثر متغي 

Y = β0 + β1*X + ε، حيث Y ر  التابع ر  المستقل X ،هو المتغي   هو الخطأ .ويتم   تقييم  ε ،هو معامل الانحدار β1 ،هو الثابت β0 ،هو المتغي 

ر  التابع R² النموذج عبر  معامل التحديد  ر في المتغي  ل نسبة  التباين المفسَّ  .الذي يُمث 

ر  عنه بالمعادلة ر  تابع، ويُعبَّ ة على متغي  رات مستقل  ة متغي  د .يُستخدم لقياس أثر  عد  د .Y = β0 + β1*X1 + β2*X2 + ... + βk*Xk + ε :خامسا   :تحليل الانحدار المتعد  ل R² ويتم   تقييم النموذج عبر  معامل التحديد  المتعد   للدلالة  F واختبار ،Adjusted R² ومعامل التحديد المعد 

م التباين ،t الإجمالية للنموذج .كما يتم   فحص المعاملات الفردية عبر  اختبار د الخط ي عبر  معامل تضخ   .VIF وفحص التعد 
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تين، ويُحتسب وفق المعادلة t سادسا   :اختبار طات مجموعتين مستقل  طان  M2و M1 حيث ،t = (M1 - M2) / √((s1²/n1) + (s2²/n2)) :للعينات المستقلة .يُستخدم للمقارنة بين متوس   هما حجما المجموعتين .ويُشترط  n2و n1 ،هما الانحرافان المعياريان s2و s1 ،هما  المتوس 

ر  في كل   مجموعة، وتجانس التباين بين المجموعتين  .لتطبيق الاختبار :التوزيع الطبيعي للمتغي 

طات ثلاث مجموعات أو أكثر،  ويُحتسب عبر تقسيم .(One-Way ANOVA) سابعا   :تحليل التباين الأحادي  يُستخدم للمقارنة بين متوس 

ي إلى تباين بين المجموعات وتباين داخل  المجموعات .ويتم   اختبار الدلالة عبر اختبار  )تباين بين المجموعات) / (تباين  = F حيث ،F التباين الكل 

ر  في كل   مجموعة، وتجانس التباين بين المجموعات  .داخل المجموعات .(ويُشترط لتطبيق التحليل :التوزيع الطبيعي للمتغي 

 الملحق )6 :(توزيعات التكرارات  لبنود الاستبانة

ل  هذه نة على كل   بند من بنود الاستبانة ال ـ 35 .وتُمث  م  هذا  الملحق  توزيعات التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد العي   يُقد 

نة طات الحسابية المعروضة في الفصل  الرابع، وتُتيح فهما   أعمق لأنماط استجابات أفراد العي  ل  المتوس   .التوزيعات تفاصيل إضافية تُكم 

ا يدل   على ز  في الخانات )4 (و )5 (من مقياس ليكرت، مم   يُلاحظ من تحليل  التوزيعات أن   معظم البنود حصلت على  استجابات تترك 

ية  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع الحكومية .كما يُلاحظ أن   التشت ت في  الاستجابات كان  نة على أهم   موافقة عالية من أفراد العي 

نة ا يدل   على تجانس نسبي في إدراك أفراد العي  ، إذ تراوحت الانحرافات المعيارية بين )0.65 (و )1.20(، مم   .محدودا 

 الجدول  التفصيلي لتوزيعات التكرارات يُعرض في الصفحات التالية، حيث يُظهر لكل   بند  :التكرار والنسبة المئوية لكل   خانة من خانات 

ط الحسابي والانحراف المعياري  ومستوى  الموافقة  .مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 أبعاد التعلم الآلي 

نة على بنود بُعد التعلم الآلي، حيث يُظهر لكل   بند  :التكرار  يُوضح الجدول  التالي توزيع التكرارات والنسب  المئوية لاستجابات أفراد العي 

ط الحسابي والانحراف المعياري   .والنسبة المئوية لكل   خانة من مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

ؤ بنتائج  المشاريع 1  (%22.5) 9 (%17.5) 7 (%0.0) 0 .تستخدم الجهة تطبيقات التعلم الآلي  للتنب 
15 

(37.5%) 
9 (22.5%) 3.65 

 (%22.5) 9 (%17.5) 7 (%5.0) 2 .تساعد تطبيقات التعلم الآلي  في  تحسين اتخاذ القرار 2
12 

(30.0%) 
10 (25.0%) 3.52 

ؤ بالمخاطر 3  (%10.0) 4 (%0.0) 0 .يتم   الاعتماد على  البيانات التاريخية في  التنب 
11 

(27.5%) 

16 

(40.0%) 
9 (22.5%) 3.75 

 (%10.0) 4 (%0.0) 0 .يسهم التعلم الآلي  في  تحسين التخطيط للمشاريع 4
16 

(40.0%) 

14 

(35.0%) 
6 (15.0%) 3.55 
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 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

ؤات الذكية قبل تنفيذ المشروع 5  (%17.5) 7 (%0.0) 0 .تعتمد الإدارة على  التنب 
10 

(25.0%) 

14 

(35.0%) 
9 (22.5%) 3.63 

 

 أبعاد تحليل  البيانات الضخمة 

نة على بنود  بُعد تحليل البيانات الضخمة،  حيث يُظهر  لكل    يُوضح الجدول  التالي توزيع التكرارات والنسب  المئوية  لاستجابات أفراد العي 

ط الحسابي والانحراف المعياري   .بند  :التكرار والنسبة المئوية لكل   خانة من مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%15.0) 6 (%0.0) 0 .تستخدم الجهة أدوات تحليل البيانات الضخمة لدعم القرارات 1
11 

(27.5%) 

14 

(35.0%) 
9 (22.5%) 3.65 

 (%10.0) 4 (%5.0) 2 .يتم   تحليل بيانات المشاريع بصورة مستمرة 2
16 

(40.0%) 

12 

(30.0%) 
6 (15.0%) 3.40 

 (%12.5) 5 (%2.5) 1 .تساعد البيانات الضخمة في  اكتشاف المشكلات مبكرا   3
12 

(30.0%) 

16 

(40.0%) 
6 (15.0%) 3.52 

 (%5.0) 2 (%2.5) 1 .ترفع تحليلات البيانات من جودة التقارير الإدارية 4
19 

(47.5%) 

14 

(35.0%) 
4 (10.0%) 3.45 

 (%7.5) 3 (%2.5) 1 .تسهم البيانات الضخمة في  تحسين تخصيص الموارد 5
12 

(30.0%) 

17 

(42.5%) 
7 (17.5%) 3.65 

 

 أبعاد أتمتة العمليات

نة على بنود بُعد أتمتة  العمليات، حيث يُظهر لكل   بند   :يُوضح الجدول  التالي توزيع التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد العي 

ط الحسابي والانحراف المعياري   .التكرار والنسبة المئوية  لكل   خانة  من مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%5.0) 2 (%2.5) 1 .تعتمد الجهة على  الأنظمة الذكية في  تنفيذ الإجراءات الروتينية 1
18 

(45.0%) 

15 

(37.5%) 
4 (10.0%) 3.48 

 (%10.0) 4 (%2.5) 1 .ساعدت الأتمتة في  تقليل الوقت اللازم لإنجاز الأعمال 2
16 

(40.0%) 

11 

(27.5%) 
8 (20.0%) 3.52 

 (%5.0) 2 (%5.0) 2 .ساهمت الأتمتة في  تقليل الأخطاء البشرية 3
14 

(35.0%) 

15 

(37.5%) 
7 (17.5%) 3.58 

م المشاريع 4  (%10.0) 4 (%0.0) 0 .يتم   استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي  لمتابعة تقد 
13 

(32.5%) 

15 

(37.5%) 
8 (20.0%) 3.67 
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 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%10.0) 4 (%0.0) 0 .أدت الأتمتة إلى  رفع كفاءة الأداء الإداري  5
11 

(27.5%) 

18 

(45.0%) 
7 (17.5%) 3.70 

 

 أبعاد الالتزام بالجدول  الزمني 

نة على بنود بُعد  الالتزام  بالجدول  الزمني، حيث يُظهر لكل    يُوضح الجدول  التالي توزيع التكرارات والنسب  المئوية  لاستجابات أفراد العي 

ط الحسابي والانحراف المعياري   .بند  :التكرار والنسبة المئوية لكل   خانة من مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%5.0) 2 (%0.0) 0 .ساعد الذكاء الاصطناعي  في  الالتزام بالجدول  الزمني للمشاريع 1
11 

(27.5%) 

14 

(35.0%) 
13 (32.5%) 3.95 

 (%22.5) 9 (%2.5) 1 (%0.0) 0 .يتم   اكتشاف التأخيرات المحتملة قبل وقوعها 2
19 

(47.5%) 
11 (27.5%) 4.00 

ن مستوى  متابعة مراحل تنفيذ المشروع 3  (%22.5) 9 (%5.0) 2 (%0.0) 0 .تحس 
18 

(45.0%) 
11 (27.5%) 3.95 

 (%5.0) 2 (%0.0) 0 .انخفضت الانحرافات الزمنية للمشاريع 4
13 

(32.5%) 

18 

(45.0%) 
7 (17.5%) 3.75 

ة 5  (%0.0) 0 (%0.0) 0 .أصبحت خطط المشروع أكثر دق 
11 

(27.5%) 

18 

(45.0%) 
11 (27.5%) 4.00 

 

 أبعاد ضبط التكاليف

نة  على بنود بُعد ضبط  التكاليف، حيث يُظهر  لكل   بند   :يُوضح الجدول  التالي توزيع التكرارات والنسب  المئوية  لاستجابات أفراد العي 

ط الحسابي والانحراف المعياري   .التكرار والنسبة المئوية  لكل   خانة  من مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%22.5) 9 (%15.0) 6 (%0.0) 0 .ساعد الذكاء الاصطناعي  في  خفض تكاليف المشاريع 1
15 

(37.5%) 
10 (25.0%) 3.73 

 (%7.5) 3 (%0.0) 0 .يتم   اكتشاف الهدر المالي  مبكرا   2
10 

(25.0%) 

16 

(40.0%) 
11 (27.5%) 3.88 

ن توزيع الموارد المالية 3  (%17.5) 7 (%17.5) 7 (%0.0) 0 .تحس 
10 

(25.0%) 
16 (40.0%) 3.88 

ة 4  (%5.0) 2 (%0.0) 0 .أصبحت تقديرات الميزانية أكثر دق 
13 

(32.5%) 

17 

(42.5%) 
8 (20.0%) 3.77 
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 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%12.5) 5 (%0.0) 0 .انخفضت نسبة تجاوز  الميزانيات 5
11 

(27.5%) 

10 

(25.0%) 
14 (35.0%) 3.83 

 

 أبعاد جودة  المخرجات

نة  على بنود  بُعد جودة المخرجات، حيث يُظهر لكل   بند   :يُوضح الجدول  التالي توزيع التكرارات والنسب المئوية  لاستجابات أفراد العي 

ط الحسابي والانحراف المعياري   .التكرار والنسبة المئوية  لكل   خانة  من مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%2.5) 1 (%0.0) 0 .ساهم الذكاء الاصطناعي  في  تحسين جودة المشاريع 1
15 

(37.5%) 

14 

(35.0%) 
10 (25.0%) 3.83 

 (%5.0) 2 (%0.0) 0 .انخفضت الأخطاء أثناء التنفيذ 2
13 

(32.5%) 

15 

(37.5%) 
10 (25.0%) 3.83 

ن مستوى  رضا المستفيدين 3  (%7.5) 3 (%0.0) 0 .تحس 
11 

(27.5%) 

21 

(52.5%) 
5 (12.5%) 3.70 

ة 4  (%0.0) 0 (%0.0) 0 .أصبحت القرارات أكثر دق 
17 

(42.5%) 

12 

(30.0%) 
11 (27.5%) 3.85 

ن الأداء العام للمشروع 5  (%5.0) 2 (%0.0) 0 .تحس 
10 

(25.0%) 

20 

(50.0%) 
8 (20.0%) 3.85 

 

 أبعاد الحوكمة ورؤية 2030

نة على بنود بُعد  الحوكمة ورؤية 2030، حيث يُظهر لكل    يُوضح الجدول  التالي توزيع التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد العي 

ط الحسابي والانحراف المعياري   .بند  :التكرار والنسبة المئوية لكل   خانة من مقياس ليكرت الخماس ي، إضافة   إلى المتوس 

 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

 (%5.0) 2 (%0.0) 0 .يسهم الذكاء الاصطناعي  في  تعزيز الشفافية في  إدارة المشاريع 1
11 

(27.5%) 

17 

(42.5%) 
10 (25.0%) 3.88 

 (%15.0) 6 (%12.5) 5 (%0.0) 0 .يدعم الذكاء الاصطناعي  سرعة اتخاذ القرار 2
21 

(52.5%) 
8 (20.0%) 3.80 

ز الذكاء الاصطناعي  الرقابة على  تنفيذ المشاريع 3  (%10.0) 4 (%0.0) 0 .يعز 
13 

(32.5%) 

12 

(30.0%) 
11 (27.5%) 3.75 

 (%5.0) 2 (%0.0) 0 .يساعد تطبيق الذكاء الاصطناعي  في  تحقيق مستهدفات رؤية المملكة 2030 4
19 

(47.5%) 

11 

(27.5%) 
8 (20.0%) 3.63 
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 العبارة  م
افق   غير مو

 بشدّة )1(
افق )2( افق )4( محايد )3( غير مو افق بشدّة )5( مو  المتوسّط مو

ل الذكاء الاصطناعي  أحد أهم   عوامل نجاح التحول  الرقمي الحكومي 5  (%0.0) 0 (%0.0) 0 .يمث 
13 

(32.5%) 

18 

(45.0%) 
9 (22.5%) 3.90 

 

 الملحق )7 :(قائمة بالاختصارات والمصطلحات الإنجليزية 

م هذا الملحق قائمة بالاختصارات والمصطلحات الإنجليزية المستخدمة في الدراسة، مع شرح موجز لكل   منها، بهدف تسهيل القراءة  يُقد 

 .على القارئ 

AI - Artificial Intelligence -  ن الآلات من محاكاة الذكاء البشري  .الذكاء الاصطناعي :مجموعة من التقنيات التي تُمك 

ML - Machine Learning - م من البيانات  .التعلم الآلي :فرع من الذكاء الاصطناعي يُعنى بتطوير خوارزميات تُتيح للحاسوب التعل 

BDA - Big Data Analytics - تحليل البيانات الضخمة :عملية معالجة وتحليل  كميات ضخمة من البيانات لاستخراج رؤى. 

PMO - Project Management Office - مكتب إدارة المشاريع :وحدة تنظيمية تُعنى بتطوير معايير  إدارة المشاريع. 

PMI - Project Management Institute - صة في إدارة المشاريع  .معهد إدارة المشاريع :منظمة عالمية مهنية متخص 

PMBOK - Project Management Body of Knowledge - دليل المعرفة في إدارة المشاريع :معيار عالمي لإدارة المشاريع. 

KPI - Key Performance Indicator - ي لتقييم أداء المشروع أو المؤسسة ر الأداء الرئيس ي :مقياس كم   .مؤش 

ROI - Return on Investment - العائد على الاستثمار :نسبة العائد  المالي من استثمار معي ن. 

VIF - Variance Inflation Factor - د الخط ي في تحليل الانحدار م التباين :مقياس للتعد   .معامل تضخ 

ANOVA - Analysis of Variance -  طات ثلاث مجموعات أو أكثر  .تحليل التباين :أسلوب إحصائي للمقارنة بين متوس 

SDAIA - Saudi Data and Artificial Intelligence Authority - الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي. 

DGA - Digital Government Authority - الهيئة السعودية للحكومة الرقمية. 

NSDAI - National Strategy for Data and AI - الاستراتيجية الوطنية للبيانات والذكاء الاصطناعي. 

NLP - Natural Language Processing - معالجة اللغة الطبيعية :فرع من الذكاء الاصطناعي يُعنى بفهم اللغة البشرية. 

IoT - Internet of Things - صلة بالإنترنت  .إنترنت الأشياء :شبكة من الأجهزة المت 

SEM - Structural Equation Modeling - رات م لتحليل  العلاقات بين المتغي   .نمذجة المعادلات الهيكلية :أسلوب إحصائي متقد 
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