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 المقدمة:
 

 بعدًا الأهمٌة هذه وتكتسب التنظٌمٌة، الأهداف تحقٌق وراء الدافعة القوة جوهرها، فً الفعالة، القٌادة تُعد

 ظل ففً. المستمرة وتغٌراته السرٌعة بتقلباته ٌتمٌز الذي المعاصر والتجاري الاقتصادي المشهد فً حاسمًا

 والأزمات الدٌموغرافٌة، والتحولات المنافسة، حدة وتزاٌد المتسارع، التكنولوجً بالتطور تتسم عالمٌة بٌئة

 من وحٌوٌة تعقٌدًا أكثر القائد دور ٌصبح ،(الاقتصادٌة الاضطرابات أو العالمٌة الأوبئة مثل) المتوقعة غٌر

 التخطٌط على تقتصر التً الروتٌنٌة الإدارٌة المهام من مجموعة مجرد القٌادة تعد لم. مضى وقت أي

 مع التكٌف على فائقة وقدرة استشرافٌة، رؤٌة ٌتطلب وعلم فن إلى تحولت بل والتحكم، والتنظٌم

 ىمستو على سواء البشري، السلوك لدٌنامٌكٌات عمٌقًا وفهمًا استثنائٌة، تواصل ومهارات المستجدات،

 وموجهًا، محفزًا، ٌكون أن القائد من تتطلب دٌنامٌكٌة عملٌة إنها. ككل المنظمات أو الفرق أو الأفراد

 .واحد آن فً إلهام ومصدر ومٌسرًا،

 نحو وتوجٌههم والمجموعات الأفراد فً التأثٌر على القدرة بأنها واسع نطاق على الفعالة القٌادة تُعرف

 هذا. باستمرار والمتغٌرة المحٌطة الظروف الاعتبار فً الأخذ مع وفعالٌة، بكفاءة المشتركة الأهداف تحقٌق

 فً وحاسم محوري كعنصر القائد دور ٌبرز حٌث المشارٌع، إدارة سٌاق فً خاصة أهمٌة ٌكتسب التعرٌف

 الدقٌق بالتنفٌذ مرورًا الأولً، والتخطٌط التفكٌر مرحلة من بدءًا مراحله، جمٌع عبر المشروع توجٌه

 دوره ٌقتصر لا للمشروع الفعال فالقائد. المخرجات وتسلٌم الناجح الإغلاق إلى وصولًا  المستمرة، والمتابعة

 مجموعة لٌشمل ٌمتد بل والمٌزانٌة، الزمنً النطاق تحدٌد مثل للمشروع، والتقنٌة الفنٌة الجوانب على

 متماسك عمل فرٌق بناء: المسؤولٌات هذه من. متقدمة قٌادٌة مهارات تتطلب التً المسؤولٌات من واسعة

 المخاطر وإدارة والالتزام، الإنتاجٌة من عالٌة مستوٌات على للحفاظ الفرٌق أعضاء وتحفٌز الأداء، وعالً

 علاقات وبناء المصلحة، أصحاب مع أو الفرٌق داخل تنشأ قد التً النزاعات وحل استباقً، بشكل المحتملة

 التوافق وضمان ،(العلٌا الإدارة الموردٌن، العملاء،) بالمشروع المعنٌة الأطراف جمٌع مع ومستدامة قوٌة

 .للمنظمة الأوسع الاستراتٌجٌة والأهداف المشروع أهداف بٌن التام

 أسالٌب تبنً القادة من تتطلب ومعقدة فرٌدة تحدٌات المشارٌع تواجه باستمرار، المتغٌرة العمل بٌئة فً

 جدٌدة تقنٌات ظهور أو العملاء، متطلبات فً المفاجئة فالتغٌرات. تقلٌدٌة وغٌر ومبتكرة مرنة قٌادٌة

 على تؤثر قد التً المتوقعة غٌر الأزمات حتى أو السوق، أولوٌات فً الجذرٌة التحولات أو ومبتكرة،

 إلى وتؤدي المشروع، مسار على كبٌر بشكل تؤثر أن ٌمكن عوامل كلها البشرٌة، الموارد أو الإمداد سلاسل

 القادرة للقٌادة القصوى الأهمٌة تبرز هنا. النهائٌة نتائجه على بالتالً وتؤثر الأصلٌة، خطته عن انحرافه
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 الٌقٌن عدم حالة خلال ببراعة الفرٌق توجٌه تستطٌع والتً ،(Adaptive Leadership) التكٌف على

 وروح المشروع زخم على والحفاظ والابتكار، للنمو فرص إلى والعقبات التحدٌات وتحوٌل والغموض،

 الصورة ٌرى أن ٌستطٌع من هو المتكٌف القائد إن. تعقٌدًا وأكثرها الظروف أصعب فً حتى الفرٌق

 على للتغلب فرٌقه ٌلهم وأن المتاحة، المعلومات على بناءً  ومستنٌرة سرٌعة قرارات ٌتخذ وأن الكبٌرة،

 .الصعاب

 الفعالة القٌادة بٌن والمعقدة الجوهرٌة العلاقة استكشاف فً التعمق إلى أساسً بشكل البحث هذا ٌهدف

 بشكل الفعالة القٌادة مفهوم البحث سٌتناول. والتقلبات المستمر بالتغٌر تتسم عمل بٌئة فً المشارٌع ونجاح

 والمهارات السمات على خاص بشكل التركٌز مع المتنوعة، ونظرٌاتها المختلفة أبعادها مستعرضًا شامل،

 كما. المعاصرة التحدٌات ظل فً بنجاح المشروع أهداف تحقٌق من القادة تمكن التً الأساسٌة القٌادٌة

 من وحٌوٌة متعددة جوانب على الفعالة القٌادة تؤثر خلالها من التً والمسارات الآلٌات على الضوء سٌسلط

 بفعالٌة، معها والتعامل المخاطر إدارة عملٌات وتحسٌن إنتاجٌته، وزٌادة الفرٌق أداء تعزٌز: مثل المشروع،

 من. المشروع فً وثقتهم المصلحة أصحاب رضا وزٌادة المشروع، بٌئة داخل والإبداع الابتكار وتشجٌع

 ٌسعى والفاشلة، الناجحة العملٌة للحالات معمقة ودراسة الصلة، ذات الأكادٌمٌة للأدبٌات نقدي تحلٌل خلال

 للمشارٌع المستدام النجاح تحقٌق فً الفعالة القٌادة مساهمة لكٌفٌة ومتكامل شامل فهم تقدٌم إلى البحث هذا

 .السرٌعة والتحولات المستمر بالتغٌر تتسم التً العمل بٌئات فً

 التكٌفٌة، القٌادة المشارٌع، إدارة المتغٌرة، العمل بٌئة المشارٌع، نجاح الفعالة، القٌادة: المفتاحٌة الكلمات

 .الفرٌق أداء المخاطر، إدارة المشارٌع، فً الابتكار

 مشكلة الدراسة

 

 إدارة سٌاق وفً عام، بشكل التنظٌمً النجاح تحقٌق فً الفعالة القٌادة لأهمٌة الواسع الإدراك من الرغم على

ا هناك أن إلا خاص، بشكل المشارٌع ًٌ  النجاح هذا استمرارٌة ضمان كٌفٌة فً المنظمات ٌواجه متزاٌدًا تحد

 مستقرة بٌئات فً تعمل تعد لم الٌوم فالمشارٌع. المتوقعة وغٌر السرٌعة بالتغٌرات تتسم عمل بٌئة ظل فً

 المتسارعة، التكنولوجٌة التطورات عن ناجمة مستمرة لتقلبات عرضة أصبحت بل بها، التنبؤ ٌمكن

 نماذج وظهور المتطلبات، تعقٌد وتزاٌد العملاء، تفضٌلات فً والتحولات العالمٌة، الاقتصادٌة والتغٌرات

 قادة على هائلة ضغوطًا تفرض المتغٌرة البٌئة هذه(. الافتراضٌة والفرق بعد عن العمل مثل) جدٌدة عمل

 .للقٌادة التقلٌدٌة الأطر تتجاوز وقدرات مهارات منهم وتتطلب المشارٌع،
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 مٌزانٌاتها تتجاوز أو المرجوة، أهدافها تحقٌق فً تفشل المشارٌع من العدٌد أن فً الدراسة مشكلة تكمن

. مؤهلة عمل وفرق محكمة عمل خطط وجود من الرغم على المتوقعة، القٌمة تقدم لا أو الزمنٌة، وجداولها

 مع بفعالٌة التكٌف على القادة قدرة عدم أو القٌادة، فً قصور إلى الإخفاقات هذه من كبٌر جزء ٌُعزى

 نقصًا هناك أن إلا ضرورٌة، الجٌدة القٌادة بأن عامًا فهمًا هناك أن حٌن ففً. بالمشروع المحٌطة التغٌرات

 هً وما المتغٌرة، العمل بٌئات فً تحدٌدًا القٌادة هذه بها تتجلى أن ٌجب التً للكٌفٌة العمٌق الفهم فً

 هذه مثل فً والازدهار بل البقاء، فقط لٌس من المشارٌع تمكن التً فعالٌة الأكثر القٌادٌة الممارسات

 وبٌن المشارٌع، وإدارة القٌادة حول النظرٌة المعرفة بٌن فجوة إلى ٌؤدي الفهم فً النقص هذا. الظروف

، وتنقسم المشكلة إلى فجوة نظرٌة وفجوة . الواقعٌة التحدٌات مواجهة فً المعرفة لهذه الفعال العملً التطبٌق

 تطبٌقٌة:

 

 فجوات على المستوى النظري

 

على الرغم من وجود العدٌد من  :المتكاملة للقٌادة فً البٌئات المتغٌرةنقص الأطر النظرٌة  .1

نظرٌات القٌادة )مثل القٌادة التحوٌلٌة، والقٌادة التبادلٌة، والقٌادة الخادمة، والقٌادة التكٌفٌة(، إلا أن 

 هناك فجوة فً الأطر النظرٌة التً تجمع بٌن هذه النظرٌات وتوضح كٌفٌة تطبٌقها بشكل متكامل

وفعال فً سٌاق إدارة المشارٌع ضمن بٌئات عمل شدٌدة التقلب. غالبًا ما تركز النظرٌات على 

 .جانب واحد من القٌادة، بٌنما تتطلب البٌئات المتغٌرة نهجًا متعدد الأبعاد

الكثٌر من الدراسات السابقة تشٌر إلى وجود علاقة  :التركٌز المحدود على العلاقة السببٌة المباشرة .2

ارتباطٌة بٌن القٌادة ونجاح المشارٌع، ولكن هناك حاجة لمزٌد من البحث النظري الذي ٌوضح 

الآلٌات السببٌة الدقٌقة التً من خلالها تؤثر ممارسات قٌادٌة محددة على مؤشرات نجاح المشروع 

الاستجابة  فً بٌئة متغٌرة. كٌف تؤثر القٌادة على المرونة التنظٌمٌة، والقدرة على الابتكار، وسرعة

 للتغٌرات؟

بٌنما توجد قوائم عامة لسمات  :تحدٌد السمات والمهارات القٌادٌة الأكثر أهمٌة فً البٌئات المتغٌرة .3

القائد الفعال، هناك فجوة فً تحدٌد أي من هذه السمات والمهارات تكتسب أهمٌة قصوى وتأثٌرًا 

نبؤ. هل هً القدرة على التفكٌر أكبر عندما تكون بٌئة المشروع غٌر مستقرة وغٌر قابلة للت
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الاستراتٌجً، أم المرونة، أم الذكاء العاطفً، أم القدرة على بناء الثقة؟ وما هو التوازن الأمثل 

 بٌنها؟

تحتاج الأدبٌات إلى نماذج نظرٌة توضح  :قلة النماذج التً تربط بٌن أنماط القٌادة ومراحل التغٌر .4

كٌف مع المراحل المختلفة للتغٌر التً ٌمر بها المشروع أو كٌف ٌجب أن تتغٌر أنماط القٌادة أو تت

ا مختلفًا عن التغٌر التدرٌجً؟ ًٌ  المنظمة. هل ٌتطلب التغٌر الجذري نمطًا قٌاد

 

 فجوات على المستوى التطبٌقً

 

تواجه المنظمات وقادة المشارٌع صعوبة فً ترجمة المفاهٌم  :نقص الأدوات والممارسات التطبٌقٌة .1

قٌادة الفعالة إلى ممارسات وأدوات عملٌة قابلة للتطبٌق فً سٌاق مشارٌعهم الٌومٌة ضمن النظرٌة لل

بٌئات متغٌرة. ما هً الخطوات المحددة التً ٌمكن للقائد اتخاذها لتعزٌز قدرة فرٌقه على التكٌف؟ 

 وكٌف ٌمكن قٌاس فعالٌة هذه الممارسات؟

الاستثمار فً برامج تطوٌر القٌادات، إلا أن هناك على الرغم من  :تحدٌات تطوٌر قادة المشارٌع .2

فجوة فً تصمٌم برامج تدرٌبٌة تركز بشكل خاص على تزوٌد قادة المشارٌع بالمهارات اللازمة 

للتعامل مع عدم الٌقٌن والتغٌر المستمر. كٌف ٌمكن تدرٌب القادة على التفكٌر خارج الصندوق، 

 فرق العمل الموزعة؟واتخاذ قرارات سرٌعة تحت الضغط، وإدارة 

غالبًا ما ٌكون قٌاس تأثٌر القٌادة على  :قٌاس تأثٌر القٌادة على نجاح المشروع فً البٌئات المتغٌرة .3

نجاح المشروع أمرًا صعبًا، خاصة فً البٌئات المعقدة والمتغٌرة حٌث تتداخل العدٌد من العوامل. 

م أكثر دقة لتقٌٌم فعالٌة القٌادة فً مثل وأسالٌب تقٌٌ (KPIs) هناك حاجة إلى مؤشرات أداء رئٌسٌة

 .هذه الظروف

ا فً بناء ثقافة تنظٌمٌة داخل فرق  :تحدٌات بناء ثقافة المرونة والابتكار .4 ًٌ ا عمل ًٌ ٌواجه القادة تحد

المشارٌع تشجع على المرونة، والتعلم المستمر، والابتكار، والاستجابة السرٌعة للتغٌرات، بدلاً من 

 جامدة. كٌف ٌمكن للقائد أن ٌكون محفزًا ومٌسرًا لهذه الثقافة؟التمسك بالخطط ال
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من خلال معالجة هذه الفجوات، ٌسعى هذا البحث إلى تقدٌم مساهمة علمٌة وعملٌة قٌمة، من شأنها أن 

تعزز فهمنا لدور القٌادة الفعالة فً تحقٌق نجاح المشارٌع فً بٌئات العمل المتغٌرة، وتوفر إرشادات 

 .للتطبٌق للمنظمات وقادة المشارٌعقابلة 

 

 

 أهمٌة الدراسة

 

تكتسب هذه الدراسة أهمٌة بالغة فً سٌاق المشهد التنظٌمً المعاصر، الذي ٌتسم بالدٌنامٌكٌة والتعقٌد 

المتزاٌد. ففً ظل التحدٌات المستمرة التً تفرضها بٌئات العمل المتغٌرة، ٌصبح فهم العوامل التً تسهم فً 

ا للمنظمات التً تسعى للحفاظ على قدرتها التنافسٌة وتحقٌق أهدافها الاستراتٌجٌة. نجاح  ًٌ المشارٌع أمرًا حٌو

 )تبرز أهمٌة هذه الدراسة على مستوٌٌن رئٌسٌٌن: المستوى النظري )العلمً( والمستوى التطبٌقً )العملً

 

 على المستوى النظري:

 

الدراسة فً إثراء الأدبٌات الأكادٌمٌة المتعلقة بالقٌادة وإدارة ستسهم هذه  :إثراء الأدبٌات الأكادٌمٌة .1

المشارٌع، من خلال تقدٌم فهم أعمق للعلاقة بٌن القٌادة الفعالة ونجاح المشارٌع فً بٌئات العمل 

المتغٌرة. ستعمل على سد الفجوات النظرٌة المحددة سابقًا، مما ٌوفر منظورًا جدٌدًا ومتكاملًا لهذه 

 .لمعقدةالعلاقة ا

من المتوقع أن تسهم الدراسة فً تطوٌر أو تعدٌل أطر ونماذج  :تطوٌر الأطر والنماذج النظرٌة .2

نظرٌة قائمة، أو اقتراح نماذج جدٌدة، توضح كٌف ٌمكن للقٌادة أن تتكٌف وتؤثر بفعالٌة فً سٌاقات 

كثر أهمٌة فً هذه المشروع المتغٌرة. قد تقدم الدراسة رؤى حول السمات والمهارات القٌادٌة الأ

 .البٌئات، وكٌف تتفاعل هذه السمات مع دٌنامٌكٌات المشروع المتغٌرة

ستعمل الدراسة على الكشف عن الآلٌات والمسارات الدقٌقة التً من خلالها  :تحدٌد آلٌات التأثٌر .3

بتكار، تؤثر ممارسات القٌادة الفعالة على مؤشرات نجاح المشروع المختلفة )مثل الأداء، الجودة، الا
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رضا أصحاب المصلحة( فً ظل التحدٌات التً تفرضها البٌئة المتغٌرة. هذا سٌعزز الفهم النظري 

 .للكٌفٌة التً تترجم بها القٌادة إلى نتائج ملموسة

من خلال النتائج والتوصٌات التً ستقدمها، قد تفتح هذه الدراسة آفاقًا بحثٌة  :فتح آفاق بحثٌة جدٌدة .4

تمٌن بمجالات القٌادة، وإدارة المشارٌع، والمرونة التنظٌمٌة، مما ٌسهم فً تراكم جدٌدة للباحثٌن المه

 .المعرفة وتطورها فً هذه التخصصات

 

 على المستوى التطبٌقً:
 

ستقدم الدراسة إرشادات عملٌة وتوصٌات قابلة للتطبٌق لقادة  :توجٌه قادة المشارٌع والمدٌرٌن .1

ٌفٌة تعزٌز ممارساتهم القٌادٌة لتحقٌق نجاح أفضل للمشارٌع المشارٌع والمدٌرٌن التنفٌذٌٌن حول ك

فً بٌئات العمل المتغٌرة. ستساعدهم على فهم المهارات والسلوكٌات القٌادٌة التً ٌجب التركٌز 

 .علٌها لتجاوز التحدٌات وتحوٌلها إلى فرص

لمنظمات من خلال تطبٌق التوصٌات المستخلصة من الدراسة، ٌمكن ل :تحسٌن أداء المشارٌع .2

تحسٌن معدلات نجاح مشارٌعها، وتقلٌل حالات الفشل، وتجنب تجاوز المٌزانٌات والجداول الزمنٌة، 

 .وبالتالً تحقٌق عوائد أفضل على استثماراتها فً المشارٌع

ٌمكن أن تستفٌد المؤسسات التعلٌمٌة والتدرٌبٌة، وكذلك أقسام  :تطوٌر برامج التدرٌب والتطوٌر .3

فً الشركات، من نتائج هذه الدراسة فً تصمٌم وتطوٌر برامج تدرٌبٌة أكثر فعالٌة الموارد البشرٌة 

 .لقادة المشارٌع، تركز على بناء الكفاءات القٌادٌة اللازمة للتعامل مع البٌئات المتغٌرة وعدم الٌقٌن

ثر ستساهم الدراسة فً مساعدة المنظمات على بناء ثقافة تنظٌمٌة أك :تعزٌز المرونة التنظٌمٌة .4

مرونة وقدرة على التكٌف، من خلال تسلٌط الضوء على دور القٌادة فً غرس هذه الثقافة وتشجٌع 

 .الابتكار والاستجابة السرٌعة للتغٌرات

ستوفر الدراسة رؤى قٌمة للإدارة العلٌا وصناع القرار  :دعم اتخاذ القرار الاستراتٌجً .5

ت، وكٌف ٌمكن للقٌادة الفعالة أن تكون مٌزة الاستراتٌجً حول أهمٌة الاستثمار فً تطوٌر القٌادا

 .تنافسٌة حقٌقٌة للمنظمة فً سوق دائم التغٌر
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