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مراجعة المحاضرة السابقة

www.midocean.ae

Chapter

3
1 نظريات القيادة

أهمية نظريات القيادة

نجاحهاا  نظراً لأهمية القيادة من حيث موقعها وفاعليتها والنتائج المترتبة على
لقياادة أو فشلها فقد تعددت مفاهيمها وكان للزاوية التي ينظر منها كل باحث ل

دور فااي تعاادد المفاااهية فنظاارة عااالة الاانفس تختلاان عاان ا دار  وعاان نظاارة 
.الاجتماعي وعن نظرة القائد العسكر 

يةالمدرسة التقليد

تعون تأتي هذه المدرسة من مدة كان ينظر فيها إلى القادة على أنهة أفراد يتم
بال  بصفات فطرية تجعلهة مميزين هذه الفكرة مفادها أن القاادة لا يصانعون

:تين هماتعتمد المدرسة التقليدية في القيادة على نظريتين رئيس. يولدون

نظرية الرجل العظية ، نظرية السمات

.ةنماذج لقادة عظماء درستهة المدرسة التقليدي

يةالنظرية السلوك

.بنيت على محورين الاهتمام بالعمل والاهتمام بالعاملين

X & Yنظرية الشبكة ا دارية ، نظرية 
.نماذج لقادة عظماء درستهة المدرسة السلوكية

ةنظرية الأبعاد الثلاث

دار  هذه النظرية لولية ريدن حيث يرى ريدن أن هناك مؤثرات ظاهرية للقائد ا 
.لقيادةتجعله يتبنى مفهوم كفاءة القيادة أو التأثير ا دار  أكثر فعالية من ا

ئيسيةالأبعاد الثلاثة ، الأنماط الأساسية للقيادة ، الانتقادات الر 

.نماذج لقادة عظماء نظرية الأبعاد الثلاثة
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النظرية الموقفية



ظهرت هذه النظرياة مناذ بداياة السابعينات، بعاد أن تعاددت الدراساات والأبحاا  فاي هاذا المجاا ، وقاد أكادت هاذه      

:الدراسات أهمية

.المتغيرات البيئية.1

.التكنولوجيا .2

.القية الاجتماعية .3

اهية المتبع في المنظمة ودعات لوجاوب تطبيال المباادل والمفا وأثرها على طبيعة التنظية ا دار  وأسلوب العمل

.ا دارية بشكل يتلاءم مع الظروف التي تمر بها المنظمة

النظرية الموقفية
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ورها ، أو حتى لنفس المنظمة في مراحل تطليس هنالك منهج إدار  يصلح لكافة أنواع المنظماتوهذا يعني أنه 

.ظمةالمختلفة، وإنما يجب أن تختار المنهج والأسلوب الذ  يتلاءم مع طبيعة المرحلة أو الحالة التي تمر بها المن

ة، وتؤكاد فهذه النظرية تهمل فكرة وجود طريقة واحدة مثلى لتأدية العمل ا دار  في التخطيط والتنظية والرقابا     

:أن ما يمكن اعتباره أفضل طريقة للعمل في أحد المنظمات قد لا يكون ناجحاً في المنظمات الأخرى، أ  أن

 على حالة وظروف المنظمة تتم
ً
.ممارسة العملية الإدارية اعتمادا

وا إلاى ومن أشهر رواد هذه النظرياة جاين ويادورد التاي اساتطاعت بأفكارهاا أن تلهاة الكثاير مان البااحثين الاذين ساارع     

.تفنيد هذا الاتجاه، وبدأت بالفعل مدرسة جديدة ونظرية حديثة في ا دارة

النظرية الموقفية
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ة عناد وفي الواقع إن معظة المديرين الذين يمارسون ويطبقون هذه النظرية يأخذون في اعتبارهة الظاروف الحاليا    

 ولااذا علاايهة اكتشاااف هااذه. ولكاان ماان المحتماال أن يهملااوا بعااا العواماال الموقفيااة. تااأديتهة لواجباااتهة ا داريااة

.العوامل المهملة، وآخذها بالاعتبار

تزداد فاا ن كفاااءة ا دارة سااأ  أن زيااادة معرفااة القائااد بااالظروف النفسااية والاجتماعيااة والفنيااة للمواقاان المختلفااة، 

.وسيكون المدير أكثر قدرة على القيام بعمله ا دار  بدرجة أفضل

.وهنا ندرك أن النظرية الموقفية تقدم الكثير للإدارة سواء من الناحية العملية أو النظرية

النظرية الموقفية
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مرحلله  القائد الذي يصلح لقيادة مرحله ما، حسب ظرف ما قد لا يصللح لظلرف أووتؤكد النظرية الموقفية أن    

.فالقائد الفعا  يستطيع أن يشكل نفسه حسب صفات من أمامه من طاقات وقدرات فيوجهها نحو الهدف. أخرى

   

حال وترى هذه النظرية أن أ  فرد سو  عاد  يمكن أن يصبح قائداً إذا ما وجد نفسه في موقن أو أزمة تساتدعي ال   

.قدراتهة واستطاع أن يتعامل معها ويقدم حلو  مقبولة، وليس بالضرورة أن يكون هؤلاء الأشخاص استثنائيين في

ومن هناا قامات النظرياات الموقفياة علاى أساالا أناه لا يوجاد نماط ملائاة لكال المواقان والظاروف، بال أن الانمط      

تاارى هااذه النظريااات أن احتمااا  بااروز شااخص معااين فااي جماعااة كقائااد هااو المناسااب يعتمااد علااى الموقاان الحااالي إذ 

.محصلة موقن كامل

النظرية الموقفية
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د وأساالوبه وهااذا يعنااي أن الفكاارة الجوهريااة للنظريااات الموقفيااة أنهااا تاارى بااأن فاعليااة القيااادة تتااأثر بشخصااية القائاا    

بر رواد وطبيعة التابعين والموقن السائد إذ يشكل الموقن تاأثيرا علاى قادرة القائاد فاي إنجااز ماا هاو مطلاوب، وقاد عا

:النظريات الموقفية عن مبادئهة بعدة نماذج وهي على النحو التالي

النظرية الموقفية
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النظرية الموقفية لفيدلر

نظرية المسار أو الهدف

.اردالنظرية الموقفية لهيرسي وبلانش



 

  

النظرية الموقفية لفيدلر. 1  

يادة تتوقان ، وتعد من أكثر النظريات انتشارا، حيث يرى أن فاعلية الق" فيدلر"ترجع هذه النظرية إلى العالة الأمريكي      

القيااد   على قدرة القائد على المواءمة بين السمات القيادية وعوامل الموقن التي تؤثر في سالوك القائاد أو الانمط

:المناسب وقد حدد ثلاثة عوامل موقفيه هي

النظرية الموقفية
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.علاقة القائد بأعضاء الجماعة

.درجة هيكلة المهمة المطلوب أداؤها

.قوة المركز الوظيفي



 

النظرية الموقفية لفيدلر. 1    

:كما أن قيالا السلوك القياد  يكون من خلا  نمطيين قياديين هما 

النظرية الموقفية
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الموجه نحو المهمات -1

الموجه نحو العلاقات -2

.  يركز النمط القياد  الأو  على إنجاز الأعما  ونتائج الأداء

.ماعةيركز على المحافظة على العلاقات الداخلية الجيدة بين أفراد الج

.صحيح نموذجه بالتعقيد وبين أن ارتفاع المقيالا يعني زيادة حالة التعقيد المعرفي والعكس" فيدلر"قد وصن 



 

  

نظرية المسار أو الهدف. 2  

مان النظرياات التاي لاقات دعماا وقباولا بشاكل  ۱۹۷۱روبارت هااولا " تعد نظرية المسار والهدف التاي طورهاا العاالة     

دتهة فاي كيفياة تاأثير القائاد علاى التاابعين مان خالا  مسااعوركازت النظرياة علاى . واسع من قبل العديد من البااحثين

تحديد أهدافهة ورسة المسارات المؤدية لتحقيل هذه الأهداف

ياة ماع والتأكاد مان توافال الأهاداف الفردأكدت النظرية على دور القائد في مساعدة التابعين على تحقيل أهادافهة ف

يناة ، وقد حددت النظرياة أرباع سالوكيات يمارساها القائاد مبأهداف الجماعة وأهداف المنظمة في المواقن المختلفة

:على النحو التالي

النظرية الموقفية
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قائد يركز على ا نجازقائد المشاركقائد الداعةقائد الموجه



 

  

نظرية المسار أو الهدف. 2  

الي في ظل الموقن الحهناك متغيرين مهمين يحددان أكثر الأنماط القيادية فاعلية وبينت النظرية أن      

النظرية الموقفية
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1
2

الظااااااااروف البيئيااااااااة 
المحيطة بالموقن

ية الخصائص الشخص
للتابعين



 

  

وبلانشارد لهيرسيالنظرية الموقفية . 3  

.ند التابعينفاعلية القيادة تختلن تبعا لدرجة النضج عركزت هذه النظرية بشكل أساسي على خصائص التابعين أن  

:ويقصد بدرجة النضج

قاادرة التااابعين علااى صاايا ة أهااداف واقعيااة وماادى الر بااة والاسااتعداد لتحماال المسااؤولية وماادى القاادرة والخاابرة "

".والمهارة التي يملكونها لتأدية المهمات الموكلة إليهة

.ائصيختار النمط القياد  الأكثر ملائمة لتلك الخصثة خصائص تابعيه باستمرار  القائدوأكدت على أن يقية 

.كما أن القائد يسمح للتابعين بحرية اتخاذ القرارات من خلا  تفويضهة

النظرية الموقفية
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النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد. 3  

:التالي ويلجأ القائد للإقناع إذا تبين له قدرة العاملين و ياب الر بة والثقة بالنفس أو كما هو موضح في الشكل

النظرية الموقفية
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الأسس التي تقوم عليها النظريات الموقفية
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.ليس هناك طريقة واحدة يمكن إتباعها في ا دارة

ئة أن الممارسات ا دارية يجب أن تتماشى مع المهام المختلفة التي يقوم بها الأفراد مع البي
.الخارجية، ومع حاجات الأفراد في المنظمة

واع مختلفة من أن القيادة تمثل تحدياً لقدرة المديرين التحليلية والقدرة على رؤية الذات والبيئة بأن
.الظروف والمواقن وهذا هو الطريل نحو تطوير وتنمية الشخصيات

ط مع أن التنظية نظام مفتوح يتكون من نظة فرعية مختلفة يتفاعل بعضها مع بعا، وترتب
.البيئة الخارجية بعلاقات متشابكة

نظية، النظام الفرعي الفني أ  إنتاج سلع وخدمات الت: يتكون التنظية من ثلاثة نظة فرعية هي
سي أ  النظام الفرعي التنظيمي أ  تنسيل العلاقات الداخلية للتنظية، النظام الفرعي المؤس

.تنسيل العلاقات الخارجية مع البيئة

05

03

02

01

04
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الاتجاهات النظرية 
الحديثة في القيادة



 

ة القيااادة ا داريااة وتنقلاات عاابر الاازمن ماان المدرسااة التقليديااة إلااى المدرساا فااي علااةتعااددت المااداخل والنظريااات    

.السلوكية وصولًا إلى النظريات الموقفية

مان أفكاار  لكن بيئة الأعما  المتغايرة وتعقياد العملياات والتراكياب التنظيمياة الجديادة للمنظماات وماا رافال ذلاك    

.واتجاهات فلسفية فرض نظرة متجددة للقيادة ا دارية في منظمات الأعما 

حديثاة  أساسااً لنظرياات" بيرناز"ولذلك فمنذ السبعينات من القرن الماضي وضاع  العدياد مان علمااء القياادة ومانهة    

وتة استخدامها عالميا وعلى نطاق واسع، وأهمها. احتلت حيزا كبيرا من اهتمام الباحثين منذ ذلك الحين

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التحويليةالقيادة التبادلية القيادة الكاريزمية



 

:، من خلا  توفيرمنهةوظيفة القائد ا دار  هو قيامه بتحفيز العاملين  نجاز ما هو مطلوب  أصل   

.متطلبات ذلك ا نجاز.1

.مقابل لجهودهة التي يبذلونها لتحقيل هذا ا نجاز.2

. يةتقوم عليه نظرية القيادة التبادلالذ   لعاملين هو الأسالالالذ  يعطى الجهد والمقابل بين د  فالتبا

الا هااذا وفيمااا عاادا نظريااات المدرسااة التقليديااة فاا ن النظريااات الساالوكية والموقفيااة تقااوم بشااكل أو باا خر علااى أساا   

.فهناك من يعطي وهناك من يأخذ ويحصل على مقابل له. التباد 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التبادلية -1



 

.  العقاببناء العلاقة بين الرئيس والمرؤوسين على أسالا الثواب ووتقوم القيادة التبادلية أيضاً على مفهوم      

ماا يقاوم ك. والمكافأة تكون مقابل العمل وا نتاج بينما يأتي العقااب مقاابلًا لعادم العمال وانخفااض ا نتااجفالثواب 

ياد القائد بتوجيه العااملين وإصادار الأوامار ماع الساماح لهاة بالحرياة فاي العمال أحياناا إذا اساتمر أداءهاة لاه بشاكل ج

.ولفترة مناسبة

. النسابي واضاحاً فاي الكثاير مان المنظماات التاي تمتااز بيئاة أعمالهاا بالاساتقرار أو الاساتقراريكاون هذا الانمط القيااد  

 قصاور مثال هاذا الانط عان مواكباة التطاوراتومما لا شك فيه هاو . فالمشاكل والمتطلبات واضحة ومحددة المعالة

.المستمدة من بيئة الأعما  لمعظة منظمات الأعما  إن لة يكن جميعها والتعقيدات

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التبادلية -1



 

   

. توقاعللحصاو  مانهة علاى آداء يتجااوز أو يفاوق ماا هاو مالقدرة علاى تحفايز العااملين القائد وفقاً لهذه النظرية لديه 

يلتزماون للعاملين بحيث يستخدموا أقصى طاقة لديهة و ا يحاء وا لهامكما أن القائد من هذا النمط لديه قدرة على 

.تماماً تجاه المنظمة التي يعملون فيها متجاوزين مصالحهة الخاصة ومضحين من أجل صالح المنظمة

.لطة المركز القائد يستطيع كسب التابعين له بسلطة الشخصية والجاذبية وليس بستؤكد على أن هذه النظرية ف

عهاا باثلا  وقد حدد روبرت هاولا في نموذجه القيادة الكاريزمية صفات القائد وقدرته على التاأثير عابر الشخصاية وجم

ة  اند  الذ  ، ومثا  للشخصية الكاريزمية اختار شخصيالصفات الشخصية والسلوك والمؤثرات الموقفية: فئات وهي 

.استطاع التأثير في أمة وهو ليس  نياً ولا يملك سلطة موروثة

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة الكاريزمية -2



   

:ويأتي الأثر الكاريزمي للقائد من

.صيا ة رؤية شامخة لمستقبل طموح يكون الأفراد سعداء بالانتساب إليه▪

.بناء نظام قيمي متكامل يعرف كل عضو في المنظمة موقفه فيه▪

.كسب ثقة العاملين وودهة وبالتالي إخلاصهة في العمل بشكل دائة▪

.ذو شخصية قوية ومحبوبة وينظر إليه كبطل، فتأثيره العاطفي على المرؤوسين كبير▪

نااء كباير قادر على توضيح الرؤية القيادية التي تخاطب قلاوب وأحاسايس العااملين جاعلاة مانهة جازاءاً أساساياً مان ب▪

.ويستطيع تحفيزهة لمساعدته في إنجازها. يتجاوز حدودهة الذاتية

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة الكاريزمية -2



   

:من المفيد إجما  الصفات الكاريزمية التي أجمع عليها الباحثون، في الآتي

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة الكاريزمية -2

ثقااااااااة عاليااااااااة •

.بالنفس

سااااااالوك  اااااااير •

.معتاد وخارق

رؤياااااااااااااااااااااااااااااة •

.مستقبلية

قناعااااات كباااايرة •

بالرؤيااااااة التااااااي 

.  يطرحها

قاااااااادرة علااااااااى •

ة تفصااايل الرؤيااا

وجعلهاااااااااااااااااااااا 

مفهوماااة مااان 

.قبل الآخرين

 يتمتاااع بمظهااار•

الرجاااااال الااااااذ  

ياااؤمن باااالتغيير

ويعمااااال مااااان 

.أجله باستمرار



 

د ملائماا نظراً لحا  منظمات الأعما  الحديثة فاي التحاولات البيئياة المساتمرة فا ن مادخل القياادة التبادلياة لاة يعا   

دة قياساا بماا وأصبح الأمر يتطلب نمطا قياديا مواكبا لكل ذلك، فالقياادة التحويلياة بماا تقاوم علياه مان فلسافة جديا

. سبل، تدفع العاملين إلى بذ  أكثر مما هو متوقع لتحقيل أهداف متقدمة وبمستويات أداء عالية

الاعتباار رضاا  توفر رؤيا لعمل المنظمة وتأخذ بعينوتقوم نظرية القيادة التحويلية على أن القيادة الفعالة هي التي     

.العاملين وتحفيزهة وزيادة أداءهة بما يكفل تعاون الجميع في تحقيل هذه الرؤيا والوصو  إلى الأهداف

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التحويلية -3



 

 التناسال ويمكناه أن يخلال للمنظماةرؤية ورساالة وقدرته على وضع شخصية القائد ويشير هذا الأسلوب إلى أهمية  

تقاوم كماا و. فيها بشكل يمكنه من تحقيل أهداف الجميع معا وفي وقت واحدأهداف المنظمة والعاملين فيما بين 

علاى التفكاير  لهاةالقائد ملهماً ور بتهة في التعلة مع كون  إحدا  التغيير وحفز إبداع العاملينالقيادة التحويلية على 

.والتحليل المنطقي في حل المشاكل

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التحويلية -3



 

كايرهة نحاو إيجااد وتثاير تف القايةوتنشط سيادة الروح المعنوية لاتباعه ترفع توفير محفزات  ير اعتيادية إضافة الى       

وا عجااب  بالثقاة والاولاءمعالجات جديدة وإبداعية للمشكلات التي تواجههة أثناء تنفيذ أعمالهة، ويشعر المرؤوساون 

ماة والأساساية، لقائدهة، وبالمقابل ف ن القائد يستطيع تحفيز مرؤوسيه بتنشايط انتبااههة تجااه الأماور المه والاحترام

.أهداف المنظمة مكملة لأهدافهةوكذلك تجاه قيمة عملهة ومكانته باعتبار أن 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التحويلية -3



ين الداخليااة الاادائمين فااي المنظمااة لمواجهااة التطااورات فااي البيئتااالتغيااير والتطااوير وتاادعو القيااادة التحويليااة إلااى 

:والخارجية ويتطلب مثل هذا التغيير قيام القيادة التحويلية بثلا  فعاليات أساسية هي 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التحويلية -3

تولياااد رؤياااة متجاااددة تجااااه .1

المسااااااااااتقبل للمنظمااااااااااة 

وتشاااااامل جميااااااع الأجاااااازاء 

.والوحدات في المنظمة

 إحدا  القبو  الجماعي لكل .2

ماااا هاااو جدياااد وحاااديث مااان 

قبااااااااال المعنياااااااااين فاااااااااي 

.المنظمة

 فاي توفير متطلباات التغياير .3

عماااااااوم المنظماااااااة مااااااان 

ة أو مستلزمات تقنية أو مالي

.تسويقية أو إدارية



:للقيادة التحويلية أبعاد هي 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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القيادة التحويلية -3

التحفيزالاستثارة الفكريةالتأثير المثالي

التمكينالاعتبارية الفردية



 

:التأثير المثالي -أ        

ولا ويعنااي امااتلاك القائااد للرؤيااة وا حسااالا القااو  بالرسااالة العليااا للمنظمااة و اارلا روح الفخاار والاعااتزاز فااي نفاا   

.مرؤوسيه كما يؤد  إلى تحقيل الثقة والاحترام من قبلهة

املون إلايهة ويحد  التأثير المثالي عندما يتصرف القادة كأنماط أو رموز للدور أو المنصب الذ  يشغلونه، إذ ينظر الع   

د علااى أنهااة مثااا  لاخاالاق والقااية ويباادون مشاااعر ا عجاااب والاحااترام والثقااة تجاااههة بجانااب ذلااك فاا ن ساالوك القائاا

.وممارساته التي تجسد الحرص على المصالح العامة تجعله أكثر تأثيرا على العاملين معه

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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يةأبعاد القيادة التحويل



 

:الاستثارة الفكرية -ب        
     

. ديادةوهي قدرة القائاد علاى قياادة مرؤوسايه ور بتاه فاي جعلهاة يتصادون للمشاكلات وخاصاة الروتينياة بطارق ج     

بهاا إثاارة  ويقصاد. وتعليمهة مواجهة الصعوبات بوصفها مشكلات تحتاج إلى الحل و البحث عن الحلو  المنطقياة لهاا

.العاملين بجعلهة أكثر وعيا بالمشكلات التي تعترض تحقيل الآداء الذ  يفوق التوقعات

ورة فاي إن الاستثارة الفكرية تعد ضرورة خاصة إذا كانت خبرة القائد ومعلوماته عن المشكلة محدودة، كما أنه يعد ضر 

.الحالات التي يكون فيها أ لب العاملين من المتعلمين تعليما عاليا

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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يةأبعاد القيادة التحويل



 

:الفروق الفردية -جل        
   

ة وتعني اهتماام القائاد بمرؤوسايه وإدراكاه مبادأ الفاروق الفردياة والتعامال ماع كال موظان مانهة بطريقاة معينا     

.تتناسب مع اهتماماته، والعمل على تدريبهة وإرشادهة لتحقيل مزيد من النمو والتطور

سات واحادة، ويقصد بها قيام القائد ب عطاء الاهتمام بحاجات العاملين معه التاي تتساة بالخصوصاية، فحاجااتهة لي     

.وفي نفس الوقت يركز القائد التحويلي على بناء الثقة ومعرفة جوانب الضعن والقوة في أداء العاملين

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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يةأبعاد القيادة التحويل



 

:التحفيز -د        
   

لتوقعااات هااو العمليااة التااي تركااز علااى تصراافات وساالوكيات القائااد والتااي تولااد فااي التااابعين حااب التحااد  وإيضاااح ا     

.للتابعين وتشجيع روح الفريل في العمل والالتزام بالأهداف التنظيمية

صاير ويعاد ذلاك وتشمل الأساليب التحفيزية عمليات الاتصا  والتواصل المستمر والتسامح في حالات الفشال أو التق   

التطااوير وساايلة للااتعلة، وكااذلك ا صااغاء للعاااملين والاهتمااام بر باااتهة وتشااجيعهة علااى الابتكااار وا بااداع والتنااوع و

.المستمر والاعتراف وا شادة ب نجازاتهة المتميزة

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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يةأبعاد القيادة التحويل



 

:التمكين -هل        

أن سالطة اتخااذ  التمكين هو أحد السلوكيات الجوهرية للقيادة التحويلية، والافتراض الرئيسي في فكارة التمكاين هاو    

بصاورة مباا ة  القرار من المفترض أن يتة تفويضها للموظفين في الصفوف الأمامياة لكاي ياتة تمكيانهة للاساتجابة

.لطلبات العملاء ومشكلاتهة واحتياجاتهة
     

هة ماان إذ يؤكاد أن القاادة الاذين يتمتعااون بسالوك تحاويلي لااديهة القادرة علاى إماداد مرؤوساايهة بالطاقاة وتمكيان    

.والمكافأتالتصرف عن طريل إمدادهة برؤية للمستقبل بدلًا من الاعتماد على أسلوب العقاب 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
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يةأبعاد القيادة التحويل
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ما نستنتجه من 
نظريات القيادة



 فااي واقااع الأماار لا يوجااد نمااط واحااد مثااالي قاباال للتطبياال فااي كافااة المنظمااات وفااي المواقاان المختلفااة داخاال     

:المنظمة الواحدة فعلى القائد أن يتنقل من نمط إلى آخر بحيث يراعى ما يلي

.طبيعة الموقن والظروف المحيطة•

.طبيعة المرؤوسين•

.  تحقيل أهداف العاملين والمنظمة في ذات الوقت•

. إدراك ومعرفة حاجات العاملين الغير مشبعة لوضع نظام فعا  للحوافز•

.معرفة آراء العاملين واتجاهاتهة في طرق العمل وأساليبه•

ما نستنتجه من نظريات القيادة
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 فااي واقااع الأماار لا يوجااد نمااط واحااد مثااالي قاباال للتطبياال فااي كافااة المنظمااات وفااي المواقاان المختلفااة داخاال     

:ى آخر بحيث يراعى ما يليإلالمنظمة الواحدة فعلى القائد أن يتنقل من نمط 

.  ليس هناك طريقه مثلى محددة وواضحة لقيادة الافراد•

.لا يوجد في الواقع قادة ديمقراطيين اوتوقراطيين مئة بالمئة•

.عملية القيادة معقدة نظراً لتشابك العوامل والمتغيرات التي تؤثر فيها•

.وكهإن خبرة القائد والمناخ والظروف السائدة وشخصية القائد هي من العوامل الرئيسية التي تؤثر في سل•

ما نستنتجه من نظريات القيادة
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ملخص المحاضرة
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القيلللللللادة

1 نظريات القيادة
 2 نظريات القيادة

ةما نستنتجه من نظريات القيادادةالاتجاهات النظرية الحديثة في القيالنظرية الموقفية

ظهاااااارت هااااااذه النظريااااااة منااااااذ بدايااااااة 
السااابعينات، بعاااد أن تعاااددت الدراساااات 
والأبحااا  فااي هااذا المجااا ، وقااد أكاادت 

ياة هذه الدراساات أهمياة المتغايرات البيئ
رهااا والتكنولوجيااا والقااية الاجتماعيااة وأث

 علاااى طبيعاااة التنظاااية ا دار  وأسااالوب
العمااال المتباااع فاااي المنظماااة ودعااات 
لوجااااوب تطبياااال المبااااادل والمفاااااهية 

ي ا دارياة بشاكل ياتلاءم ماع الظاروف التا
.تمر بها المنظمة

النظرية الموقفية لفيدلر.   1
نظرية المسار والهدف.  2
شاردالنظرية الموقفية لهيرسي وبلان. 3

لياات بيئة الأعما  المتغيرة وتعقيد العم
ظماات والتراكيب التنظيمية الجديدة للمن

وماااا رافااال ذلاااك مااان أفكاااار واتجاهاااات 
ة فلساافية فاارض نظاارة متجااددة للقياااد

.ا دارية في منظمات الأعما 

القيادة التبادلية. 1
النظرية الكارزماتية. 2
النظرية التحويلية. 3

طبيعااااة الموقاااان والظااااروف المحيطااااة وطبيعااااة . 1
.المرؤوسين

. تحقيل أهداف العاملين والمنظمة في ذات الوقت. 2
ع إدراك ومعرفة حاجات العاملين الغير مشبعة لوض. 3

. نظام فعا  للحوافز
معرفاة آراء العاااملين واتجاهاااتهة فااي طاارق العماال . 4

.وأساليبه
لاايس هناااك طريقااه مثلااى محااددة وواضااحة لقيااادة . 5

. الافراد
ين لا يوجد في الواقاع قاادة ديمقاراطيين اوتاوقراطي. 6

.مئة بالمئة
عملياااة القياااادة معقااادة نظاااراً لتشاااابك العوامااال . 7

.والمتغيرات التي تؤثر فيها
ة خاابرة القائااد والمناااخ والظااروف السااائدة وشخصااي. 8

.لوكهالقائد هي من العوامل الرئيسية التي تؤثر في س



Thank You
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