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6المحاضرة 

2قضايا بحثية 



، 2في هذا العرض سأتناول التكليف الأسبوعي السادس لمادة قضايا بحثية
والخاص بتحليل البيانات في البحث العلمي، وذلك من خلال عرض رسالة 
دمة الماجستير محل الدراسة من زاوية الأساليب الإحصائية والمنهجية المستخ

لى إعداد في تحليل البيانات، مع ربط هذا التكليف بالتكليف الخامس الذي ركّز ع
.الأداة وتوثيق إجراءاتها

6التمهيد للمحاضرة 
Chapter
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موقع مرحلة تحليل البيانات في البناء المنهجي 
للبحث
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نتقل فيها يعُدّ تحليل البيانات حلقة محورية في أي بحث علمي؛ فهو المرحلة التي ي
.علميةالباحث من مرحلة جمع البيانات الخام إلى مرحلة بناء النتائج والاستنتاجات ال

هجية وفي رسالة الماجستير محل التقييم، يتضح أن الباحث قد مرّ بعدة مراحل من
:متتابعة

.اختيار الموضوع وصياغة المشكلة والأهداف
.تصميم الأداة وتحديد مجتمع الدراسة والعينة

.ثم الوصول إلى مرحلة تحليل البيانات، التي تمثل محور هذا التكليف
لأداة ويمثل هذا التكليف حلقة منهجية متقدمة تنقل الدراسة من مستوى توصيف ا

اختبار وتقنينها، الذي عولج في التكليف الخامس، إلى مستوى تفسير البيانات و
.تهالفرضيات من خلال أساليب تحليل مناسبة علمياً لطبيعة الموضوع ومشكل

.التحليليةطبيعة البيانات في الرسالة وأثرها على اختيار الأساليب 
ن انطلقت رسالة الماجستير من إطار كمي يعتمد على استبانة موجهة إلى عينة م

قمية تم العاملين في شركات الطيران، مما يعني أن البيانات الأساسية بيانات كمية ر
.جمعها باستخدام مقياس ليكرت أو ما يماثله من مقاييس تدريجية

:تلاءم معهذه الطبيعة الكمية للبيانات تفرض على الباحث اعتماد أساليب إحصائية ت
(.مستقلة، تابعة، وسيطة أو ضابطة)المتغيرات نوع .1
(.اسمي، رتبي، فئوي، نسبي)مستوى القياس . 2.2
(.…وجود علاقة، وجود فروق، تأثير متبادل)طبيعة الفرضيات . 3.3
:ومن ثم يصبح من المنطقي أن تتجه الرسالة إلى الجمع بين.4
.الإحصاء الوصفي لوصف عينة الدراسة وخصائص المتغيرات.5
.غيراتوالإحصاء الاستدلالي لاختبار الفرضيات والتحقق من العلاقات بين المت.6



الإطار العام للأساليب الإحصائية المستخدمة 
في تحليل البيانات
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الأساليبمنحزمةإلى–المنهجيعرضهامنيظهرماوفق–الرسالةاستندت
:رئيسةمحاورثلاثةضمنتصنيفهايمكنالتيالإحصائية

.الوصفيالإحصاء-1
:فييسُتخدم
…يفيالوظالمسمىالخبرة،سنواتالعمر،النوع،حيثمنالعينةخصائصتوصيف
المتوسطاتخلالمنالاستبانةفقراتعلىالعينةأفراداستجاباتوصف

.المئويةوالنسبوالتكراراتالمعياريةوالانحرافات
الانتقالقبلالبياناتبنيةلفهمالقارئلتهيئةضرورياًالوصفيالمستوىهذاويعُد

.الأعمقالاختباراتإلى
.(للتحليلتمهيدًا)الأداةوثباتصدقفحص-2

على–الرسالةفيعُرضكما–الباحثحرصالاستدلالي،التحليلفيالدخولقبل
:خلالمنالأداةملاءمةمنالتأكد
داخليةالالاستجاباتاتساقمنللتحققألفا؛كرونباخمثلمعاملباستخدامالثبات
.محوركللبنود

وربما،المتخصصينالأساتذةتحكيمعبرالمحتوىصدق)المناسبةبأنواعهالصدق
.(بياناتهتوفرتإنالعواملتحليلعبرالبنائيالصدق

امتدادًاعتبروتالنتائج،بناءفيالبياناتلاستخدامعلميةمشروعيةتعُطيالخطوةهذه
.الخامسالتكليففيتفصيلاً تناولهتملماطبيعياً



الاستدلالي واختبار الفرضياتالإحصاء 
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بعد التأكد من ملاءمة الأداة، انتقل الباحث إلى اختبار الفرضيات باستخدام 
:أساليب استدلالية ملائمة، مثل

قياس درجة الارتباط بين المتغيرات، إذا كان الهدف الكشف عن نوع 
.العلاقة وقوتها

استخدام بعض اختبارات الفروق عند مقارنة متوسطات فئات مختلفة داخل 
مثل  ، (…بحسب الجنس، أو الخبرة، أو المسمى الوظيفي)مجتمع الدراسة 

)اختبار  T)  تحليل التباينأو.
ة توظيف تحليل الانحدار في حال استهدف الباحث قياس أثر متغيرات القياد

.الإدارية على الكفاءة التشغيلية أو السلامة التشغيلية
هذه الأساليب لا تسُتخدم لمجرد الاستعراض الإحصائي، بل لتقديم أجوبة 

.علمية مباشرة عن الفرضيات والأسئلة البحثية
.الدراسةوضوح خطوات التحليل ومدى اتساقها مع أهداف وفرضيات 

عند تقييم الرسالة من حيث وضوح خطوات تحليل البيانات، يمكن إبراز 
:عدد من الجوانب الإيجابية التي تعكس التزامًا منهجياً، من بينها

.النتائجالمنطقي في عرض التسلسل -1
لالية، الباحث بالنتائج الوصفية، ثم انتقل تدريجياً إلى النتائج الاستدبدأ 

.مما يساعد القارئ على بناء تصور تدريجي عن البيانات
.والفرضياتالمنهجي بين النتائج الربط -2

تم تنظيم النتائج في ضوء الفرضيات؛ بحيث تخصص لكل فرضية 
مجموعة من الجداول والتحليلات، ويخُتم كل جزء بتفسير موجز لما إذا 

.كانت الفرضية قد تم دعمها أو رفضها



الجدول الزمني لجمع البيانات ومراقبة الجودة

تابع 
Chapter
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الجدول الزمني لجمع البيانات ومراقبة الجودة

.التفسيرالمنضبط من الأرقام إلى الانتقال -3
ها لم يكتفِ الباحث بعرض القيم الإحصائية في جداول، بل سعى إلى ترجمت

إلى دلالات عملية مرتبطة بسلوك القيادة الإدارية ومستوى الكفاءة 
.التشغيلية، مما يقرّب النتائج من الواقع المهني في قطاع الطيران

.الخامسمع ما سبق عرضه في التكليف التكامل -4
يظهر أثر العمل السابق على الأداة في وضوح بنية الجداول، وترابط 

محاور الاستبانة مع محاور التحليل؛ مما يعكس انسجامًا بين مرحلة تصميم 
.الأداة ومرحلة تحليل بياناتها

.الرسالةتقييم ملاءمة الأساليب الإحصائية لموضوع 
علمي، يمكن القول إن الأساليب التحليلية المختارة في –من منظور نقدي

:الرسالة
ملائمة لطبيعة المشكلة البحثية التي تركز على دراسة أثر القيادة الإدارية 

.في الكفاءة التشغيلية أو السلامة التشغيلية
.متسقة مع نوع البيانات المعتمدة على مقاييس كمية

قادرة على الإجابة عن أسئلة البحث، سواء تعلق الأمر بالكشف عن 
.مستوى المتغيرات أو طبيعة العلاقة بينها

كما أن الجمع بين الإحصاء الوصفي والاستدلالي يعُد خيارًا مناسباً في
أبحاث الإدارة، لأنه يجمع بين وصف الواقع واختبار الفروض النظرية في 

.الوقت نفسه



حيثامس،الخالتكليففيإنجازهتملمامباشرًاامتدادًاالتكليفهذايمثلّ
صورةبوتقنينهافقراتهاوبناءالبحثيةالأداةإعدادالمرحلةتلكفيجرى

التكليفذاهويستند.للتحليلوقابلةواضحةبياناتوفرّالذيالأمرمنهجية،
اليبالأسباستخدامتحليلهامرحلةإلىالانتقالخلالمنالبياناتتلكإلى

.الدراسةوأهدافالمتغيراتلطبيعةالملائمةالإحصائية
همفمنتمكّنعلميةبصورةالبياناتتفسيرإلىالتحليلهذاويهدف
هذاخلالومن.المطروحةالفرضياتواختبارالمتغيراتبينالعلاقات
بإعدادأيبدمتكامل،واحدمسارضمنتعملالبحثيةالمهامأنيتضحالترابط

التيتالدلالاواستخلاصالنتائجبتحليلوينتهيبياناتها،وتنظيمالأداة
.الدراسةاتجاهاتتدعم

لخامسالربط الصريح بين هذا التكليف والتكليف ا
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محلتيرالماجسرسالةفيالبياناتتحليلمرحلةإنالقوليمكنالختام،في
امومعوالمنهج،الموضوعطبيعةمعمجملهافيمنسجمةجاءتالتقييم

.الفرضياتوتحديدالأداةإعدادمنالسابقةالمراحلفيبناؤهتم
نتائجىإلالبياناتتحويلعلىالمستخدمةالإحصائيةالأساليبساعدتوقد

الدراسةنحيممماالطيران،شركاتبيئةفيوالتوظيفللتفسيرقابلةعلمية
.والعمليالمهنيالجانبإلىالنظريالجانبتتجاوزتطبيقيةقيمة

الخاتمة
Chapter

www.midocean.ae



.العربيةالمراجع
الأسس:العلميالبحثمناهج.(2020).الحميدعبدمحمد،السيد-1

.العربيالفكردار:القاهرة.والتطبيقات
.(البحثوأساليبالبياناتتحليلفيأساسيمرجع)
.السلوكيةالعلومفيالبحثمناهج.(2019).صالح،العساف-2

.العبيكانمكتبة:الرياض
.(والفرضياتالقياس،ومستوىوالاستدلالي،الوصفيالإحصاءيشرح)

.الأجنبيةالمراجع
1.1. Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018). Research 

Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed 

Methods Approaches. SAGE Publications.

.(المنهجيوالتحليلالتصميمفيالعالميةالمراجعأهممن)
1.2. Pallant, J. (2020). SPSS Survival Manual. McGraw-

Hill Education.

 ،T-test، ANOVAمثلالإحصائيةللأساليبمباشرعمليمرجع)
.(والانحدارالارتباط

1.3. Hair, J. F., Hult, G. T. M., Ringle, C. M., & Sarstedt, 

M. (2022). A Primer on Partial Least Squares 

Structural Equation Modeling (PLS-SEM). SAGE.

.(والطيرانالإدارةفيللباحثينمتخصصمرجع)

المراجع العلمية 
Chapter

www.midocean.ae



Thank You
Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

