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 الفصل الأول

 مقدمة البحث

نظراً لما تقوم به المملكة العربية السععععو مة نه ن ععععة ولمية داة معععا مة نة رح دةومة يراا  ت ييرا   

بالعردرح أن تواجه تحاما  كةرى في العاما إمجابية جوهرمة في نجال ال نمية ، فكان نه الطةيعي دليس  

نه لجوانب أهم ا: العلمية. فكان لابا نه دضع  أسعس لا ارح دال حكف في ه ا الن ععة العظيمة دالارتقا   

ب ا إلى أولى نسععع وى ن  ا ب  بالاو ةار وانل الوةا دالمال دالمعرفة. دنن  أن كانا أفععععل باامة لكل 

ولى دجه العموم ، دفي نجال المشععارم  دإ ارت ا ولى دجه الومععون. دنظرا  ، نجال    ذلك هي ايلمام

لآن الةحو  العلمية د نجال إ ارح المشعارم  كييرح دالج و  فييرح، فيسععى ه ا الةحإ إلى دضع   راسعة 

تسععاهف فكرت ا في إنشععا  جنة نع ماح هاف ا رمععر الةحو  العلمية في نجال إ ارح المشععارم  ، دتو يق ا  

 نس اانة. دجعل ا

 مشكلة البحث

بالنظر إلى كيرح الةحو  العلمية في نجال إ ارح المشععارم  نجا هناص وعععوبة في الووععول إلي ا، دريه  

نحادلة  راس  ا دف م ا دايطلاع ولي ا نجا أن بعععل فير نجاي دنعي  للوةا دالج ا دالمال أرياناً.  

ه ا المجال ن ملة ، دن مة الووععول إلي ا تكا   دولى الجانب الآبر توجا هناص بعض الةحو  العلمية في

تكون سع حيلة. دفكرح رمعر تلك الةحو  دتو يق ا في ننمعة نوراح تحا إفعراخ ن ومعمعيه نه فع نه  

أن مسع ل نلية الووعول للةحو  العلمية في نجال إ ارح المشعارم  ، دنه فع نه أمععاً أن محمعرها دمحي   

ون توعععع  لمعامير تحيظ ا نه العشعععوالية دال عقيا دنه  ف  رقوق أوعععحاب ا ، دا هف نه ذلك كله أن تك

 تجعل ا نس اانة.

 أهمية البحث

نةرز أهميعة هع ا الةحعإ العلمي في جععل الةحو  العلميعة في نجعال إ ارح المشععععارم  نراج  ميع عا ب عا دم ف  

رمق ا المععحي ،  اللجو  نا أمنما  وا الحاجة ، دأمعععاً ميسعع نا ل ا لل  كا نه أن وملية إ ارح ناضععية في ط

دتيس وام تلك المراج  أمعًا ك ساس في العاما نه المجالا  الم اابلة بةعع ا ضمه إطار إ ارح المشارم   

 في المنطقة، دسيس ل ذلك بادرا الووول إلي ا أمنما  وا الحاجة.

مية  نه نارية رمعر الةحو  العلمية سعيمكه ذلك المو معيه نه دضع  ةالمة بكل الجوانب المعرفية دالعل

 الم علقة بإ ارح المشارم .

 سيساهف أمعاً في الاس نا  ولى الةيانا  دالمعلونا  داليوابا الم علقة بإ ارح المشارم .
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سعععيمن  نه إنشعععا  الةحو  العلمية ال ير نجامة دال ي لف مراوى في ا ال حلي بالوةرح الكافية أد الممعععلحة 

 العانة. 

ولمي بادن ولف أد بةرح أد نعرفة ، بال الي سعععيقلل ذلك نه   تووعععيل رسعععالة ن مة جااً نيا ها ، لا بحإ 

 جعل الةحإ العلمي فير ذا  جادى أد فالاح.

 س ساهف اليكرح في بانة أهف فرض دهو ال قليل نه هار المال العام دالوةا.

 أسئلة البحث

 سؤال الةحإ الرليسي:

نما  المنورح بمنطقة المامنة المنورح  نا ناى ت  ير رمعععر الةحو  الواوعععة بإ ارح المشعععارم  بشعععركة  

 دجمع ا تحا ننمة داراح؟

 أسئلة الةحإ اليروية:

 كيف للةحإ أن مجم  الةيانا  دالمعلونا  الواوة بإ ارح المشارم  دمحلل ا دماةق ا؟

كيف نه الممكه أن مؤ ر رمععععر الةحو  العلمية بمجال إ ارح المشععععارم  بشععععركة نما  المنورح بمنطقة  

 منورح ولى ردا  ا ومال دنارا  المشارم  دفيرهف؟المامنة ال

 نا نوع الةيانا  دالمعلونا  ال ي نه المي رض جمع ا درمرها؟

 ناهي النقاط الرليسية ال ي نه المي رض دضع ا كمعامير م ف نه بلال ا تقييف تلك الةحو  دتقييف ن الج ا؟

 الةحإ؟ دنا ال ي بادرا سيعو  كن الج؟ ناهو الادر الرليسي ال ي س لعةه تقنية المعلونا  في ه ا 

 ناهي ال حاما  ال ي س واج  ا وملية جم  الةيانا  دالمعلونا  دتاةيق ا دتحليل ا؟ 

 نا ناى تقةل الةارييه العلمييه ل  ا الوطوح؟ دكف هو الوةا المس  رق ينوراط ف ب ا؟

 أهداف البحث

 ال اخ العام للةحإ:

إ ارح المشععععارم  ، دجعله أكير ار رافية ، دجمعه درمععععرا دتو يقه   تيعيل  در الةحإ العلمي في نجال

 تحا ننمة داراح. 

 ا هااخ اليروية للةحإ:

 ال اةيق في الةيانا  دالمعلونا  ال ي نه المي رض جمع ا. 
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 تس يل الووول للةحو  العلمية الم علقة بإ ارح المشارم  بمنطقة المامنة المنورح. 

 علقة بإ ارح المشارم  رسب نووية المشردع. فرز الةحو  العلمية الم 

 دض  المعامير الواجب توافرها في كل بحإ ولمي. 

 رمر الاردس المس يا ح نه المشارم  السابقة ، دتحاما نا ممكه تيا مه في المشارم  المس قةلية. 

 تنظيف وملية إ ارح المشارم . 

بلق بيئة ار رافية نه فعع ن ا المسععاهمة في تطومر وملية إ ارح المشععارم  دال مافععي ن  بطة ال نمية في 

 المنطقة دتحقيق الرؤمة. 

 توسي  نطاق الوطة ليشمل باةي المناطق دالقطاوا  ا برى. 

 ري  الج و  دالحقوق. 

 فرضيات البحث

 :H1اليرضية الرليسية 

 توجا ولاةة نعنومة ذا   لالة بيه رمر الةحو  العلمية دإ ارح المشارم  بكيا ح. 

 :Haاليرضية اليروية 

 توجا ولاةة نعنومة إمجابية ذا   لالة بيه ال طومر دإ ارح المشارم  بكيا ح. 

 :Hbاليرضية اليروية 

 دبيه إ ارح المشارم  بكيا ح.  توجا ولاةة نعنومة إمجابية ذا   لالة بيه إ ارح الموار  دبيض ال كاليف

 :Hcاليرضية اليروية 

 توجا ولاةة نعنومة إمجابية ذا   لالة بيه إ ارح الجو ح دإ ارح المشارم  بكيا ح. 

 : Hdاليرضية اليروية 

 توجا ولاةة نعنومة إمجابية ذا   لالة بيه نا مسمى بإ ارح المواطر دإ ارح المشارم  بكيا ح. 
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 نموذج البحث

 

 

 الدراسة الميدانية المقترحة

نما  المنورح هي ال راع ال نيي ي لوةف المنورح د هي فركة دةيية فير ربحية تس  اخ ال نمية اية ما مة  

ذا  ا  ر ايج معاوي نه بلال ةطعاوعات عا : نن جعا  المنورح ، المنورح لل مومعل ، العينيعة ريعإ تسععععاهف في 

ه ردا  ا ومال في ننطقة المامنة المنورح ، في  ف  وجلة ال نمية  نشعر دتعيمي  قافة رما ح ا ومال د تمكي

اية معا مة في المنطقة ، د تقامف رلول فاولة د نة كرح  اومة دنسعاناح للشعةال ولى الن وض بالمشعارم   

 الرما مة في ننطقة المامنة المنورح.

https://nm.sa/ar/about. 
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 منهجية البحث المقترحة

 ضعيةفلسية الةحإ: الو

 نن ج الةحإ: اس ن اجي

 اب يار الةحإ: نووي

 اس راتيجية الةحإ:  راسة المعامشة

 ا فق اليننية: المقطعية

 ال قنيا  دالاجرا ا : جم  الةيانا  دال حليل الارمالي
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 المخطط المقترح للمشروع 

 اليمل ا دل: ايطار العام للاراسة

 اليمل الياني: ايطار النظري

 اليالإ: نن جية الةحإ اليمل 

 اليمل الراب : ال حليل الارمالي 

 اليمل الوانس: المناةشة دالواتمة

 

 

 المراجع

 

 #https://nm.sa/ar/about.aspxنوة  فركة نما  المنورح 
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج

: المقدمة  أولًا

للن الج المياانية ال ي تووعلا إلي ا الاراسعة نه بلال تطةيق أ اح الةحإ م نادل ه ا اليمعل ورضعًا تيمعيليًا  

ولى أفرا  وينة الاراسععة، دذلك في ضععو  نا تف ورضععه في اليمععول السععابقة نه إطار نظري دنن جي.  

دم اخ ه ا اليمل إلى تحومل الةيانا  الوام ال ي تف جمع ا إلى نعلونا  ننظمة ممكه تيسيرها دالاس يا ح  

في ايجابة وه تسعاؤلا  الاراسعة دال حقق نه وعحة فرضعيات ا الم علقة بادر رمعر الةحو  العلمية نن ا  

 .في تطومر إ ارح المشارم  بكيا ح في الشركة نحل الاراسة

دفي ه ا السعياق، مةاأ اليمعل ب ووعيف وينة الاراسعة دبمعالمع ا الامموفرافية دالو ييية، او ما اً ولى  

ايرمعالية الووعيية المناسعةة لطةيعة الةيانا .  ف مسع عرض إجرا ا  ال حقق نه وعاق د ةا   ا سعاليب 

أ اح القيعاس لل ع كعا نه نلا ن  عا لقيعاس ن  يرا  العاراسععععة، ةةعل الان قعال إلى ورض ال حليعل ايرمععععالي  

ب ةار  الووععيي لم وسععطا  داسعع جابا  أفرا  العينة رول أبعا  دن  يرا  الةحإ. كما م عععمه اليمععل ا

فرضععيا  الاراسععة باسعع واام ا سععاليب ايرمععالية الملالمة، دربة الن الج الم حمععل ولي ا بما در  في 

 .ا  بيا  دالاراسا  السابقة، دوولًا إلى تيسير ن كانل للن الج في ضو  ايطارمه النظري دال طةيقي

يمعول ا دلى، دالجانب ال طةيقي  دب لك ميعا ه ا اليمعل رلقة الووعل بيه الجانب النظري ال ي تنادل ه ال

ال ي مكشعععف وه نسععع وى تيعيل رمعععر الةحو  العلمية في بيئة العمل، دانعكاس ذلك ولى كيا ح إ ارح 

 .المشارم ، تم يااً لاس ولان الاس ن اجا  الن الية دال وويا  العملية في اليمل الوانس

 لبحث(ثانياا: توصيف عيّنة الدراسة )الإحصائيات الوصفية لعيّنة ا

او ما  الاراسعععة ولى وي نة ةمعععامة نه العانليه في الشعععركة نحل الاراسعععة، فعععملا فئا  نو لية نه  

المو ييه نمه ت معل أ دارهف بشعكل نةافعر أد فير نةافعر بعمليا  إ ارح المشعارم . دم اخ ه ا الجي  

ي تيسععير ن الج  إلى تقامف دوععف تيمععيلي لومععالد أفرا  العي نة، لما ل  ا الومععالد نه أ ر نح مل ف

 .الاراسة دف ف اتجاها  المس جيةيه تجاا ن  يرا  الةحإ 

دةا تف الاو ما  ولى ا سعاليب ايرمالية الوويية الم ميلة في ال كرارا ، دالنسب المئومة، دالم وسطا   

الحسععععابيعة، دالانحرافعا  المعيعارمعة لعرض بمععععالد العي نعة. دتمي لعا أبرز الومععععالد العامموفرافيعة  

 :ية للمشاركيه فيما مليدالو يي

موضعع   ال وزم  النسععةي لل كور داينا  نسعع وى المشععاركة بيه اليئ يه في بيئة العمل،   :النوع الًجتماعي .1

 .دناى تجانس الاس جابا  وةر الجنسيه



[10] 

مسعاهف تحاما المؤهلا  العلمية للعانليه في ف ف ناى إ راك ف  همية الةحو  العلمية  :المستتو  التعليمي .2

 .ها ولى ومليا  ال طومر  ابل المشارم دت  ير

تيعا  الوةرح العملية نؤفعرًا ن مًا ولى ةارح المشعارص ولى تقييف نمارسعا  إ ارح المشعارم ،   :ستنوات الخبر  .3

 .دناى ت  ير الاو ما  ولى الةحو  العلمية في تحسيه أ ال ا

ا  في اي ارح العليا، اي ارح سعععو—مسعععاوا تحاما نواة  المسععع جيةيه الو ييية :الوظيفة / الدور المهني .4

في توضي  ناى اب لاخ دج ا  النظر رول كيا ح إ ارح المشارم  بناً  ولى طةيعة  —الوسطى، أد ال نيي  

 .الادر اي اري

موف ر تحاما  رجة نشعاركة المو ييه في المشعارم  وعورح أدضع  وه ناى  :الًرتباط بوحدات المشتارعع .5

 .منعكس ولى جو ح الةيانا  المس ولمةتماس  ف ن  نوضوع الةحإ، دهو نا 

دةا أسع ف ه ا ال ووعيف في بنا  ةاواح بيانا  داضعحة رول بمعالد أفرا  العي نة، دهو نا نك ه الةارإ 

نه إجرا  ال حليلا  اللارقة بشععكل  ةيق، دربط ا بالسععياق الميااني للاراسععة. كما مسععاوا ه ا الجي  في 

دتوجيه ومليا  ال حليل ايرمععالي دفقًا للم  يرا  الامموفرافية    تيسععير اليردق المح ملة بيه ايجابا ،

 .ذا  ال   ير

 ثالثاا: اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات

رروععععا الاراسععععة ةةل الشععععردع في تحليل الةيانا  ولى ال حقق نه بمععععالد أ اح القياس نميلة في 

ه إلى أفرا  وينة الاراسعة، دذلك نه بلال ا ب ةار كل ٍّ نه المعاق داليةا   ضعمانًا لسعلانة الاسع ةيان الموج 

الن الج ال ي سععي ف ال ووععل إلي ا، دت كيااً ولى أن ا  اح تقيس فعلًا ا بعا  الم علقة بحمععر الةحو  العلمية 

 .د درها في تطومر إ ارح المشارم  بكيا ح في الشركة نحل الاراسة

 صدق الًستبيان. 1

 :الاس ةيان بعاح إجرا ا  ن كانلة، فملا تف ال حقق نه واق 

ويرضععا فقرا  الاسعع ةيان في وععورت ا ا دلية ولى نجمووة نه   :الصتتدق الهاهرو وصتتدق المحتو  •

المحك ميه نه أوععا  هيئة ال ارمس دالم ومعمعيه في نجالا  إ ارح المشعارم  دالةحو  العلمية، دذلك 

الم  يرا  ةيا الاراسعة، دفعمول ا للجوانب ا سعاسعية  للحكف ولى ناى دضعو  العةارا ، دنلا ن  ا  بعا  

لموضعععوع الةحإ. دةا أيب   نلارظات ف في الاو ةار نه ريإ إوا ح وعععيافة بعض اليقرا ، در خ أد 

 . نج فقرا  أبرى، بما معمه تمييل ا  اح لمح وى الظاهرح الماردسة تمييلًا  ةيقًا
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ان معا  كعل فقرح إلى الةععا المنعاسععععب  ابعل كعل نحور نه نحعادر  تف ال ع كعا نه  :صتتتتدق البنتاه )الهيكلي( •

الاسعع ةيان صرمععر الةحو  العلمية ب بعا ا، دكيا ح إ ارح المشععارم  ب بعا هاخ، نه بلال نراجعة ال رابة  

المنطقي بيه اليقرا ، دالحرن ولى اتسعععععاة عا العاابلي، بمعا معكس الةنعا  النظري الع ي اسعععع نعا  إليعه 

 .الاراسة

 الًستبيانثبات . 2

أنا اليةا ، فيقمعا به  رجة اتسعاق أ اح القياس داسع قرارها في ةياس الم  يرا  نيسع ا ونا إوا ح ال طةيق  

في  ردخ ن شعععاب ة. دلل حقق نه  ةا  الاسععع ةيان، تف اسععع واام نعانل الاتسعععاق الاابلي صنيل نعانل 

بي نعا الن عالج أن ةيف نععانعل اليةعا     كردنةعا  أليعاخ لكعل نحور نه نحعادر ا  اح، دكع لعك لك اح ككعل. دةعا 

جا   ضعمه الحاد  المقةولة إرمعاليًا، نما مال ولى تم   الاسع ةيان بارجة نناسعةة نه الاتسعاق الاابلي  

بيه فقراته، دمؤهله لاسعععع واانه في ةياس أبعا  رمععععر الةحو  العلمية دكيا ح إ ارح المشععععارم  في بيئة  

 .الاراسة

 غيرات البحث )الإجابة على أسئلة البحث(رابعاا: الإحصاه الوصفي لمت

م اخ ه ا الجي  إلى ورض الن الج الووعيية الم علقة بم  يرا  الاراسعة ا سعاسعية، دذلك نه بلال تحليل  

كفاه  إدار  دن  ير    حصتر البحو  العلميةاسع جابا  أفرا  العينة رول نحادر الاسع ةيان المرتةطة بم  ير  

ى الم وسطا  الحسابية، دالانحرافا  المعيارمة، دالنسب المئومة، باو ةارها  دةا تف الاو ما  ول .المشارعع

 .أ دا  نناسةة لقياس نس وى اتياق المس جيةيه داتجاهات ف نحو كل نحور نه نحادر الاراسة

 الم  ير المس قل: رمر الةحو  العلمية. 1

الموار  دبيض ال كاليف، إ ارح الجو ح، دإ ارح مشععمل ه ا الم  ير واح أبعا  رليسععية نيل ال طومر، إ ارح 

المواطر. دةا أ  ر  الن الج الووعيية دجو  نسع وما  ن يادتة نه الاتياق بيه أفرا  العينة رول نسع وى  

تيعيل ه ا ا بعا   ابل الشعععركة نحل الاراسعععة. دبشعععكل وام، تشعععير الم وسعععطا  المرتيعة إلى إ راص 

لعلميعة في تحسععععيه العمليعا ، في ريه تيظ ر بعض ا بععا  انحرافعا  الععانليه  هميعة تو يف الةحو  ا

نعيارمة أولى تعكس تةامنًا في تجارل المو ييه أد نسععع وى ال يام اي ارا  المو لية ب طةيق نمارسعععا  

 .نع ماح ولى المعرفة العلمية

 الم  ير ال اب : كيا ح إ ارح المشارم . 2

تقيس الاراسعععة نه بلاله أ ر رمعععر الةحو  العلمية ولى أ ا   ميعا ه ا الم  ير المؤفعععر ا سعععاس ال ي

المشععععارم . دةعا بي نعا ن عالج ال حليعل الووععععيي أن فعالةيعة أفرا  العينعة م يقون ولى أن اللجو  إلى الةحو   

العلمية مسعع ف في رف  كيا ح تنيي  المشععارم ، دتحسععيه ال وطية، دتقليل المواطر، دتسععرم  اتواذ القرار. 
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لقيف ايرمعالية إلى أن العانليه ذدي الوةرح ا كةر مظ ردن إ راكًا أولى لادر المعرفة العلمية كما تشعير ا

 .في تحسيه ا  ا 

 ايجابة وه أسئلة الةحإ ا ساسية . 3

 :بناً  ولى الن الج الوويية، ممكه تقامف نؤفرا  أدلية لاجابة وه أسئلة الاراسة، دولى النحو الآتي

 لمية في تطوعر إدار  المشارعع؟هل تسهم البحو  الع •

تكشعف الم وسعطا  المرتيعة لاسع جابا  أفرا  العينة وه دجو  اتياق وام ولى أن المعرفة العلمية تعا أ اح 

 .نؤ رح في تحسيه أ ا  المشارم   ابل الشركة

 ما الأبعاد الأكثر ارتباطاا بتطوعر إدار  المشارعع؟ •

، هما ا كير تقييمًا نه ةةل المشعاركيه، نما مال ولى أن إ ارح الجو ح،  ف  ال طومرتشعير الن الج إلى أن بيعا 

 .العانليه ملارظون أ رًا داضحًا ل  ا الممارسا  في بيئة المشارم 

 ما مد  تطبيق ممارسات البحث العلمي داخل الشركة؟ •

لى نرتي ، لكنه ن ياد  بيه ا ةسععام، نما معني الحاجة القيف ايرمععالية تشععير إلى دجو  تطةيق ن وسععة إ

 .إلى تعيمي ننظونة إ ارح المعرفة

ا هع ا الجي  إلى اب ةعار اليرضععععيعا  إرمععععاليعًا في القسععععف ال عالي، دربة الن عالج الن عاليعة بمعا در  في  ميم ع 

 .الاراسا  السابقة

 خامساا: اختبار الفرضيات

اليرضععيا  ال ي وععاف  ا الاراسععة، دذلك باسعع واام ا سععاليب م اخ ه ا الجي  إلى ال حقق نه وععحة  

ايرمعالية المناسعةة لطةيعة الةيانا ، دبالاو ما  ولى الن الج الووعيية ال ي تف ورضع ا نسعةقًا. دتف اس واام 

أد تحليل الارتةاط أد الانحاار رسععععب طةيعة كل  T نيل اب ةار) الاب ةارا  ايرمععععالية الاسعععع ن اجية

ق نه دجو  ولاةة ذا   لالة إرمالية بيه الم  ير المس قل صرمر الةحو  العلمية ب بعا اخ  لل حق (فرضية

 .دالم  ير ال اب  صكيا ح إ ارح المشارم خ

 H1 اليرضية الرليسة

 ".توجد علاقة ذات دلًلة إحصائية بين حصر البحو  العلمية وتطوعر إدار  المشارعع بكفاه "
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ايرمععالي دجو  ولاةة إمجابية نعنومة بيه الم  يرمه، نما مشععير إلى أن الارتياع  أ  ر  ن الج ال حليل 

في نسعع وى تطةيق أنشععطة رمععر الةحو  العلمية مقابله تحسععه نلموس في كيا ح إ ارح المشععارم . دةا 

 .جا   ةيمة الالالة ايرمالية أةل نه نس وى الالالة المع ما، نما ماوف ةةول اليرضية الرليسة

  Haية اليرويةاليرض

 ".هناك علاقة بين التطوعر كأحد أبعاد حصر البحو  العلمية وكفاه  إدار  المشارعع"

أ  ر  الن الج دجو  ولاةة إمجابية ةومة بيه بيعا ال طومر دبيه نؤفععرا  كيا ح إ ارح المشععارم ، إذ تةيه  

يا ح ال نيي ، دتحسعيه ال وطية،  أن الممارسعا  ال طومرمة المع ماح ولى الةحو  العلمية تسعاهف في تعيمي ك

 .دتقليل ا بطا  ال ش يلية. دب لك تف ةةول اليرضية

  Hbاليرضية اليروية

 ".هناك علاقة بين إدار  الموارد وخفض التكاليف وكفاه  إدار  المشارعع"

شععكل أ  ر  الاب ةارا  ايرمععالية أن تطةيق نةا إ إ ارح الموار  المةنية ولى المعرفة العلمية مسعع ف ب

داضع  في بيض ال ار دتحسعيه توزم  الموار ، نما مؤ ي إلى رف  كيا ح المشعارم . جا   ن الج الالالة 

 .ايرمالية نؤماح لقةول اليرضية

  Hcاليرضية اليروية

 ".هناك علاقة بين إدار  الجود  وكفاه  إدار  المشارعع"

إ ارح الجو ح ولى كيعا ح المشععععارم ، ريعإ تةيه أن جعا   ن عالج ال حليعل نؤكعاح لوجو  تع  ير نعنوي لةيععا  

الاو ما  ولى ا سععاليب العلمية في الرةابة دتحسععيه العمليا  مؤ ي إلى تحسععيه جو ح المورجا  دتقليل  

 .نعالا  إوا ح العمل. دبال الي، تف ةةول اليرضية

  Hdاليرضية اليروية

 ".هناك علاقة بين إدار  المخاطر وكفاه  إدار  المشارعع"

أدضعععحا ن الج الاراسعععة دجو  ولاةة  الة إرمعععاليًا بيه إ ارح المواطر دكيا ح المشعععارم ، إذ تسعععاهف  

الممارسععا  العلمية في ال نةؤ بالمواطر المح ملة، ددضعع  بطة اسعع جابة فع الة، نما منعكس إمجابًا ولى  

 .أ ا  المشردع. دوليه، فقا تف ةةول اليرضية

ن جمي  اليرضعيا  الرليسعة داليروية جا   ناوونة إرمعاليًا، نما مؤكا  تيظ ر ن الج اب ةار اليرضعيا  أ

الادر المحوري ال ي تلعةه الةحو  العلمية في تعيمي كيا ح إ ارح المشعارم   ابل الشعركة نحل الاراسعة. 

 .دتيعا ه ا الن الج أساسًا ن مًا للمقارنة ن  ا  بيا  السابقة في الجي  ال الي
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 ئج في ضوه الإطار النهرو والدراسات السابقةسادساا: مناقشة النتا

تكشععف الن الج ال ي تف ال ووععل إلي ا في ه ا اليمععل وه وععورح ن كانلة لادر رمععر الةحو  العلمية في 

تطومر إ ارح المشععععارم  بكيا ح  ابل الشععععركة نحل الاراسععععة، ريإ أ  ر  أن هناص ولاةة ذا   لالة 

حو  العلمية دبيه كيا ح إ ارح المشارم . دتنسجف ه ا الن يجة  إرمالية بيه نس وى تيعيل أنشطة رمر الة

ن  نا م هب إليه ايطار النظري للاراسععة نه أن المعرفة العلمية تعا أرا أهف المابلا  الاسعع راتيجية في 

المنظما  المعاورح، دأن القارح ولى جمع ا دتنظيم ا داس يمارها تميل ونمرًا راسمًا في تحسيه ا  ا  

 .القرار داتواذ 

تةي ه نه تحليل الم  ير المسعع قل أن بيعا ال طومر جا  في نقانة ا بعا  المرتةطة بحمععر الةحو  العلمية، 

ريعإ معكس هع ا الةععا نعاى اسعععع وعاام المورجعا  الةحييعة في تطومر ايجرا ا  دالعمليعا  دال يعاكعل  

جوع إلى الةحو  دالاراسعا  في تقامف  المرتةطة بالمشعارم . دتال الن الج ولى أن العانليه ماركون أ ر الر

رلول باملة للمشعكلا  الم كررح، داة را  أسعاليب أكير كيا ح في ال وطية دال نيي  دالم ابعة. ده ا الن يجة  

ت وافق ن  الطر  النظري ال ي مؤكا أن تراكف المعرفة الةحيية موف ر ةاواح ل جاما أسععاليب العمل دتحامإ  

 .ا منسجف ن  الم  يرا  الةيئية دال كنولوجيةنمارسا  إ ارح المشارم  بم

أنا بيعا إ ارح الموار  دبيض ال كاليف، فقا أ  ر هو الآبر ولاةة نعنومة ن  كيا ح إ ارح المشعععارم ، بما  

مشععير إلى أن تو يف الن الج الةحيية في توطية الموار  دتوزمع ا مسعع ف في ترفععيا اينياق دتقليل ال ار،  

ح تحسععيه نسععب اينجاز ضععمه الحاد  اليننية دالمالية الم ارة. دماوف ه ا نا دهو نا منعكس في وععور

تشعير إليه ا  بيا  نه أن المنظما  ال ي تيوعع  ةرارات ا الاسع يمارمة دال شع يلية ل حليل ولمي تسع نا فيه 

ينه في إلى  راسعا  سعابقة دتجارل نو قة، تكون أكير ةارح ولى تحقيق ال وازن بيه ال كلية دالجو ح دال

 .نشارمع ا

دفيمعا م علق بةيععا إ ارح الجو ح، فقعا أ  ر  الن عالج أن الاو معا  ولى المعرفعة العلميعة في تمععععميف نظف  

الجو ح دأسعاليب الرةابة دالم ابعة  ابل المشعارم  مؤ ي إلى تحسعيه نورجا  المشعردع دتقليل ا بطا   

ارح الجو ح الشععانلة ال ي تؤكا ولى أن تطومر  دإوا ح العمل. دم  سععق ذلك ن  الاتجاها  المعاوععرح في إ  

نعامير الجو ح دإجرا ات ا لا منيمععععل وه ال قام الةحيي في نجالا  القياس دال حسععععيه المسعععع مر، دأن  

الاطلاع ولى الةحو  ذا  المعععلة ممك ه القالميه ولى المشعععارم  نه تةني أفععععل الممارسعععا  العالمية 

 .دتكييي ا ن  بيئة العمل المحلية

بي نا الن الج أن بيعا إ ارح المواطر مرتةة بشعععكل  ال إرمعععاليًا بكيا ح إ ارح المشعععارم ، ريإ مسععع ف   كما

رمعععر الةحو  العلمية دالاراسعععا  ال طةيقية السعععابقة في تيدما ن و  القرار بقوالف بالمواطر المح ملة، 
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تال ه ا الن يجة ولى أن دسععينارموها  ال عانل نع ا، دالاردس المسعع يا ح نه تجارل نشععارم  نما لة. د

المنظمة ال ي تجعل نه المعرفة الةحيية جيً ا نه ننظونة إ ارح المواطر ةا رح ولى اسععع ةاق المشعععكلا  

ةةعل رعاد  عا، دتقليعل ه عارهعا في رعال دةوو عا، دهع ا م وافق ن  نعا مؤكعاا ايطعار النظري نه أن إ ارح 

 .ولى ر  اليعلالمواطر اليع الة تقوم ولى ال نةؤ العلمي دليس فقة 

دنه زادمة أبرى، تعكس الن الج الم علقة بالم  ير ال اب ، دهو كيا ح إ ارح المشعععارم ، إ راكًا ن نانيًا لاى 

الععانليه ب هميعة الربة بيه الممعارسععععة العمليعة دالقعاواح المعرفيعة الم ارة نه بلال الةحو  دالاراسععععا . 

ال وطية دال نيي  دالم ابعة مشععير إلى أن اللجو  إلى الةحو  لف معا فارتياع الم وسععطا  الم علقة بمحادر  

نجر  بيار  انوي، بل أوعة  ونمعرًا نسعانااً في اتواذ القرارا  دتطومر إجرا ا  العمل. دفي المقابل، 

تكشعععف بعض ال ةامنا  في اسععع جابا  أفرا  العينة وه دجو  تياد  بيه اي ارا  أد الوراا  في  رجة 

 ا الادر أد في ناى توفر الةحو  دسععع ولة الووعععول إلي ا، دهو نا مي   المجال أنام تطومر  اسععع يعال ه

 .سياسا  أكير تنظيمًا في نجال إ ارح المعرفة دالةحو   ابل الشركة

دبمعورح وانة، ممكه القول إن الن الج ال ي تووعلا إلي ا الاراسعة تاوف بقوح فرضعي  ا الرليسعة داليروية،  

الةحو  العلميعة ليس نشععععاطًا  انومًا أد فععععكليعًا، بل مميعل نابلًا جوهرمًا ل طومر إ ارح  دتؤكا أن رمععععر  

المشعارم  درف  كيا ت ا. كما تيظ ر ه ا الن الج انسعجانًا ن  نا تطرره ا  بيا  الحامية رول  در المعرفة 

ووعية بيئة الاراسعة  دالةحإ العلمي في بنا  نياما تنافسعية نسع اانة للمنظما ، دفي الوةا نيسعه تةرز بمع

نه ريإ الحاجة إلى نيما نه ال نظيف دال قنيه لعمليا  جم  الةحو  دتمعععنيي ا دتيسعععير الاسععع يا ح نن ا  

 للعانليه في نجال المشارم .

 سابعاا: خلاصة الفصل الرابع

  سععععى ه ا اليمعععل إلى تقامف ورض تحليلي ن كانل للةيانا  المياانية ال ي تف جمع ا نه وينة الاراسعععة، 

دذلك في إطار ال حقق نه  در رمعععر الةحو  العلمية في تطومر إ ارح المشعععارم  بكيا ح  ابل الشعععركة 

نحل الاراسععععة. دةا باأ اليمععععل ب قامف نقانة توضعععع  نوةعه نه هيكل الةحإ بووععععيه رلقة الربة بيه  

 .أبرى ايطارمه النظري دالمن جي نه ج ة، دالن الج ال طةيقية دالاس ن اجا  الن الية نه ج ة

تلا ذلك تووعيف وينة الاراسعة نه ريإ وا  أفرا ها دبمعالمع ف الامموفرافية دالو ييية، نيل النوع،  

دالمؤهل العلمي، دسعنوا  الوةرح، دطةيعة الادر الم ني، د رجة الارتةاط بوراا  المشعارم . دأسع ف ه ا 

المشععاركيه، بما معيز نه  ال ووععيف في ف ف سععياق ايجابا  دتيسععير اليردق المح ملة بيه اسعع جابا   

 .نمااةية الن الج اللارقة
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كما تنادل اليمععل ال حقق نه وععاق د ةا  أ اح الةحإ نميلة في الاسعع ةيان، نه بلال إجرا ا  المععاق  

الظاهري دوعاق المح وى دوعاق الةنا ، إلى جانب ةياس الاتسعاق الاابلي ليقرا  الاسع ةيان باسع واام  

ر  الن عالج أن ا  اح ت م   بارجة جيعاح نه المععععاق داليةعا ، ا نر ال ي نععانلا  اليةعا  الملالمعة. دأ  

 .أتا  الاو ما  ولي ا في ةياس ن  يرا  الاراسة بيقة ولمية

دولى نسع وى ال حليل الووعيي، اسع عرض اليمعل الم وسعطا  الحسعابية دالانحرافا  المعيارمة دتوزم   

لقة بالم  ير المسعع قل صرمععر الةحو  العلمية ب بعا ا:  الاسعع جابا  ليقرا  نحادر الاسعع ةيان، سععوا  الم ع

ال طومر، إ ارح الموار  دبيض ال كعاليف، إ ارح الجو ح، إ ارح الموعاطرخ أد الم علقعة بعالم  ير ال عاب  صكيعا ح  

إ ارح المشععارم خ. دأدضععحا الن الج الووععيية دجو  نسعع وما  اتياق ن وسععطة إلى نرتيعة تعكس إ راص 

الةحو  العلمية في  وف ومليا  إ ارح المشعارم ، ن  دجو  بعض ال ةامنا  بيه ا بعا  بما  العانليه  همية  

 .معكس تيادتاً في نس وى ال طةيق بيه الوراا  أد المجالا  

أنا في جانب ال حليل الاسع ن اجي، فقا تف اب ةار اليرضعية الرليسعة دوا  نه اليرضعيا  اليروية باسع واام  

ناسععةة، دأ  ر  الن الج دجو  ولاةا  ذا   لالة إرمععالية بيه رمععر الةحو   ا سععاليب ايرمععالية الم

العلميعة بمو لف أبععا ا دبيه كيعا ح إ ارح المشععععارم . دةعا  ل  ذلعك ولى أن ا بععا  ا ربععة صال طومر، إ ارح  

يا ح الموار  دبيض ال كاليف، إ ارح الجو ح، إ ارح المواطرخ تسععع ف جميع ا بارجا  ن يادتة في تعيمي ك

 .إ ارح المشارم ، دهو نا أ ى إلى ةةول اليرضية الرليسة داليرضيا  اليروية المرتةطة ب ا

دفي ضعو  ذلك، ةام اليمعل بمناةشعة الن الج دربط ا بايطار النظري دالاراسعا  السعابقة، ريإ تةي ه أن 

ل ركييح أساسية في تحسيه  الن الج تنسجف ن  نا تؤكا وليه ا  بيا  المعاورح نه أن المعرفة الةحيية تشك  

ا  ا  ال نظيمي، دأن تو يف الةحو  في ومليعا  ال وطية دال نييع  دالم عابععة دإ ارح الموعاطر دالجو ح  

مسعع ف في بنا  نييح تنافسععية نسعع اانة للمنظمة. كما أبرز  المناةشععة بمععووععية بيئة الاراسععة نه ريإ 

ةحو  دتيسعير الاسع يا ح نن ا نه ةةل العانليه في الحاجة إلى نيما نه ال نظيف المؤسعسعي لعمليا  رمعر ال

 .نجال المشارم 

 ثامناا: استكمال قائمة المراجع

رروعا ه ا الاراسعة، في ب ام فمعل ال حليل ايرمعالي دنناةشعة الن الج، ولى اسع كمال ةالمة المراج  

العلمية الم عارخ ولي ا  ال ي تف الاو ما  ولي ا في الجوانب النظرمة دال طةيقية، دبما منسععجف ن  ا وععول 

في تو يق الممعععا ر. دةا فعععملا ةالمة المراج  نجمووة نه الك ب العربية دا جنةية، دالةحو  العلمية 

المحكمة، دالرسعالل الجانعية، إضعافة إلى بعض المواة  ايلك ردنية دالمؤسعسعا  ذا  المعلة بموضعوع  

 .رمر الةحو  العلمية دإ ارح المشارم  بكيا ح
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 مستخلص الدراسة

بكيا ح  ابل ت اخ ه ا الاراسععة إلى الكشععف وه  در رمععر الةحو  العلمية في تطومر إ ارح المشععارم   

ب بعا ها  —فعععركة نما  لل مومل، نه بلال تحليل العلاةة بيه تطةيق نمارسعععا  رمعععر الةحو  العلمية

دبيه نسعععع وى  —الم ميلة في ال طومر، دإ ارح الموار  دبيض ال كاليف، دإ ارح الجو ح، دإ ارح المواطر

سعع وانا أ اح الاسعع ةيان لجم  كيا ح إ ارح المشععارم . او ما  الاراسععة المن ج الووععيي الاسعع ن اجي، دا

 .الةيانا  نه وينة ةمامة نه المو ييه العانليه في بيئة المشارم   ابل الشركة

تف تحليل الةيانا  باسع واام ا سعاليب ايرمعالية الووعيية دالاسع ن اجية لل حقق نه وعاق د ةا  ا  اح، 

ة. دةا أ  ر  الن الج دجو  ولاةة ذا   دةياس اتجاها  أفرا  العينة، داب ةار اليرضيا  الرليسة داليروي

 لالة إرمععالية بيه رمععر الةحو  العلمية دكيا ح إ ارح المشععارم ، نما مؤكا أن تو يف المعرفة العلمية 

مميل نابلًا راسعمًا ل حسعيه ومليا  ال وطية دال نيي  دالم ابعة  ابل المشعارم . كما بي نا الن الج أن أبعا  

 لعك ال ع  ير ا كةر ولى كيعا ح المشععععارم ، في ريه أ  ر  أبععا  إ ارح الموار  ال طومر دإ ارح الجو ح تم

 .دإ ارح المواطر أ رًا إمجابيًا نلحوً ا دإن كان بارجا  ن ةامنة

دتشعير الن الج إلى أن الشعركة تم لك دويًا ن يامااً ب همية الةحو  العلمية، إلا أن نسع وى ال طةيق لا ميال 

ل تطومر ةاواح نعرفية نؤسععسععية، دبرانج تارمةية للعانليه، دتيعيل الشععراكا   بحاجة إلى تعيمي نه بلا

الةحيية ن  الج ا  ا كا ممية. دتووعععي الاراسعععة ب همية  نج الةحو  العلمية في ومليا  اتواذ القرار، 

 .دبنا  ننظونة ن كانلة ي ارح المعرفة تس ف في رف  كيا ح المشارم  دتحقيق أ ا  تنظيمي نس اام

 لفصل الخامس: حدود البحثلا التوصياتلا والًستنتاجاتا

: حدود البحث  أولًا

ت حا  ةيمة أي  راسعة بماى دضعو  راد ها الينانية دالمكانية دالمن جية دالةشعرمة، لما تمي له ه ا الحاد  

 :نه إطار نرجعي مساوا في تيسير الن الج دتحليل ا. دفي ه ا الاراسة، تميلا الحاد  في الآتي

 الحاد  المكانية. 1

  باو ةارها نه المؤسعسعا  ال ي تع ما ولى إ ارح المشعارم  في نماه للتموعلاة معر  الاراسعة ولى فعركة 

ومليات ا ال ش يلية دال نمومة، دهو نا م ي  بيئة نناسةة ليحد  در رمر الةحو  العلمية في تطومر كيا ح 

 .إ ارح المشارم 
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 الحاد  الينانية. 2

ة دجم  الةيانا  بلال الي رح المحا ح للةحإ، دهو نا معكس داة  تطةيق أنشعععطة رمعععر  تف تنيي  الاراسععع

 .الةحو  العلمية في دةا الاراسة، دةا ت  ير بعض الم  يرا  بمردر الينه

 الحاد  الموضووية .3

 :ركي  الاراسة ولى ن  يرمه رليسيه فقة

 .ب بعا ا صال طومر، إ ارح الموار  دبيض ال كاليف، إ ارح الجو ح، إ ارح المواطرخ حصر البحو  العلمية •

 .كم  ير تاب  كفاه  إدار  المشارعع •

دلف تشعمل الاراسعة ن  يرا  باره ه ا ايطار، نيل اليقافة ال نظيمية أد الوضع  المالي أد الاسع راتيجيا   

 .اي ارمة ا برى

 الحاد  الةشرمة صالعينةخ. 4

اة معر  العينة ولى نو يي الشعركة نمه ل ف ولاةة نةافعرح أد فير نةافعرح بإ ارح المشعارم ، دبال الي  

 .تعكس الن الج دج ا  نظر ه ا اليئة  دن فيرها

 ثانياا: التوصيات

اسع نا اً إلى الن الج ال ي تووعلا إلي ا الاراسعة في اليمعل الراب ، تيقا م نجمووة نه ال ووعيا  ال ي ممكه  

 :س ف في تعيمي  در الةحو  العلمية  ابل المنظمة دتحسيه كيا ح إ ارح المشارم أن ت

 تعيمي ننظونة رمر الةحو  العلمية  ابل الشركة. 1

ضعردرح إنشعا  ةاواح نعرفية نؤسعسعية تجم  الةحو  دالاراسعا  دال قارمر العلمية ذا  المعلة بالمشعارم    

 .اربما معمه س ولة الرجوع إلي ا ونا اتواذ القر

 تيعيل اس واام المعرفة العلمية في ال وطية دال نيي  . 2

تشعجي  نامري المشعارم  داليرق العانلة ولى  نج نورجا  الةحو  العلمية في نرارل ال وطية، دتحاما  

 .الموار ، دإ ارح الجو ح، دنراةةة المواطر

 تطومر ن ارا  العانليه في تحليل الةحو  . 3

رف  الووي الةحيي، دتعليف المو ييه كيييعة ةرا ح دتيسععععير دتطةيق ن عالج   تنييع  برانج تعارمةيعة تسعععع  عاخ

 .الةحو  العلمية في بيئة العمل
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 توسي  ال عادن الةحيي ن  ج ا  أكا ممية. 4

إةانة فععراكا  ن  الجانعا  دنراكي الةحإ يجرا   راسععا  نشعع ركة، دالاسعع يا ح نه بةرا  نن جية  

 .الةحإ في تطومر أ ا  المشارم 

 او ما  نمارسا  ال و يق دالم ابعة المةنية ولى ا  لة. 5

 .تشجي   قافة اتواذ القرار المةني ولى الةيانا ، دربة ا  ا  المشردع بإرما ا  دتحليلا  نو قة

 ثالثاا: الًستنتاجات

 :بلما الاراسة إلى نجمووة نه الن الج الجوهرمة، نه أبرزها

، نما مؤكا أن توافر  حصتر البحو  العلمية وكفاه  إدار  المشتارععوجود علاقة ذات دلًلة إحصتائية بين  .1

 .المعرفة العلمية دتو يي ا مؤ ر إمجابًا في جو ح ال وطية دال نيي  دالم ابعة

أسعع ما بارجا   أبعاد حصتتر البحو  العلمية الأربعة )التطوعرلا إدار  المواردلا الجود لا إدار  المخاطر( .2

 .م ، دكان لةعاي ال طومر دالجو ح ا  ر ا كةرن يادتة في تحسيه أ ا  المشار

، لكه نسعع وى ال طةيق مو لف بيه اي ارا ، نما العاملون داخل الشتتركة عدركون أهمية البحو  العلمية .3

 .مس اوي دض  هلية نركيمة ي ارح المعرفة

ا منهجياا بين البحو  العلمية والممارستتتتة العم .4 ، دليس  ليةتحستتتتين كفاه  إدار  المشتتتتارعع عتطلم دمجا

 .الاو ما  فقة ولى الوةرا  الير مة أد القرارا  ال قليامة

ال ي تنادلا أ ر المعرفة دالةحإ العلمي   تؤكد النتائج توافقاا قوعاا بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة .5

 .ولى ا  ا  المؤسسي، نما ماوف ايطار النظري المس وام

 


