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المقدمة

عمليات الرقمية، ال)ثلاثة محاور رئيسية هي التحول الرقمي بأبعاده ( الفصل الثاني)تناول الإطار النظري للرسالة 

زام بمبادئ الالت)، والتدقيق الاستراتيجي بأبعاده (نموذج العمل، التأثير على الأفراد، أنشطة العملاء الرقمية

لي كمتغير ، وجودة التدقيق الداخ(الحوكمة، إدارة العمليات والتكنولوجيا، إدارة المخاطر، التخطيط الاستراتيجي

اختتم بنموذج الدراسة كما تضمّن الفصل الثاني عرضاً للدراسات السابقة باللغتين العربية والإنجليزية، و. وسيط

.المقترح
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النقد التفصيلي للإطار النظري

والفلسفيالنظري التأصيلحيثمن

 جاءالنظري فالإطار.العميقالنظري التأصيلفيواضحضعفمنالرسالةتعاني
 
اكتفتحيثرة،كبيبدرجةوصفيا

تبنّيدون الداخليقيقالتدوجودةالاستراتيجيوالتدقيقالرقميبالتحول المتعلقةوالتعريفاتالمفاهيمبسردالباحثة

رأكثرأوواحدةرئيسيةنظرية ِّ
ّ
ؤط

ُ
 الدراسةت

 
،.متغيراتهابينوتربطفلسفيا

 
 ناسبالممنكانفمثلا

 
استخدامجدا

التكنولوجيةالبيئةرتأثيلتفسيرالطوارئ نظريةأووالحوكمة،الداخليالتدقيقبينالعلاقةلتفسيرالوكالةنظرية

مثلغياب.البنوكفييالرقمالتحول تبنّيلتفسيرالتكنولوجيالقبول نظريةأوالتدقيقية،الممارساتعلىالمتغيرة

للعلمياالبحثإلىمنهاالوصفيالتقريرإلىأقربويجعلهاللدراسةالفكري الأساسيُضعفالنظرياتهذه .المؤصَّ
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النقد التفصيلي للإطار النظري

وأبعادهاالمتغيراتشموليةحيثمن

أنشطةد،الأفراعلىالتأثيرالعمل،نموذجالرقمية،العمليات)الرقميللتحول أبعادأربعةعلىالباحثةاعتمدت

والثقافةوجية،التكنولالتحتيةالبنيةمثلأخرى جوهريةجوانبتشمللملكنهامعقولةأبعادوهي،(الرقميةالعملاء

الرقميتحول السياقفيحيويةعناصروهيالضخمة،البياناتوتحليلاتالسيبراني،والأمنالرقمية،التنظيمية

أساليبفيتكارالاببُعدتناول دون فقطأبعادأربعةعلىالاستراتيجيالتدقيققصرفإنكذلك،.التجاريةللبنوك

.الرقميالتحول سياقفيخاصةملحوظةفجوةيمثل( (Continuous Auditingالمستمرالتدقيقأوالتدقيق
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النقد التفصيلي للإطار النظري

وتنوعهاالمصادرحداثةحيثمن

مةالرسالةأنمنالرغمعلى  يتطلبالمراجعحداثةعلىالحكمأنإلا،2024عاممقدَّ
 
 فحصا

 
.اجعالمرلقائمةدقيقا

الاعتمادأنإلاي،إيجابأمروهووالإنجليزيةالعربيةبينتتوزعالباحثةعرضتهاالتيالسابقةالدراساتأنوالملاحظ

لقدوإقليميةعربيةمراجععلىالكبير
ّ
فيالمنشورةلعالميةاالأدبياتعلىبالاعتمادمقارنةالنظري الإطارعمقمنيُقل

بارزينباحثينأعمالإلىالرجوعالمفترضمنكان .Web of Scienceو Scopusدورياتمثلعال  تصنيفذاتدوريات

التحول في Bonnetو Westermanأعمالأوالمستمر،التدقيقفي Vasarhelyiأعمالمثلالرقميالتدقيقمجالفي

.المؤسس يالرقمي
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النقد التفصيلي للإطار النظري

المتغيراتبينالربطحيثمن

والتدقيقل،منفصقسمفيالرقميالتحول عرضفجاءالآخر،عنبمعزل متغيركلقدّمالنظري الإطارأنيُلاحَظ

المتغيراتذههبينيربطواضحمبحثوجوددون ثالث،قسمفيالداخليالتدقيقوجودةآخر،قسمفيالاستراتيجي

 الثلاثة
 
.الداخليالتدقيقودةجخلالمنالاستراتيجيالتدقيقعلىالرقميالتحول بهايؤثرالتيالآليةويوضّحنظريا

العلاقةيبررالذي (Theoretical Rationale)النظري المنطقعنيتساءلالقارئ يجعلالمتغيراتبينالفصلهذا

لهذاالنظري بريرالتلكنالعلاقة،تتوسطالداخليالتدقيقجودةأنيفترضالمقترحفالنموذج.المفترضةالوسيطة

.ضعيفالتوسط
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النقد التفصيلي للإطار النظري

الدراسةنموذجحيثمن

 واضحالمقترحالدراسةنموذج
 
 ويتضمنبصريا

 
 متغيرا

 
 ،(الرقميالتحول )مستقلا

 
 ومتغيرا

 
،(الاستراتيجيالتدقيق)تابعا

 
 
 ومتغيرا

 
مثل (Control Variables)ضابطةمتغيراتإلىيفتقرالنموذجأنإلا.(الداخليالتدقيقجودة)وسيطا

 تؤثرقدعواملوهيالمعلومات،تكنولوجياعلىالإنفاقونسبةالبنك،وعمرالبنك،حجم
 
لعلاقةافيجوهريا

لةمتغيراتوجودإمكانيةالنموذجيُراعِّ لمكما.المدروسة ِّ
أوالتنظيميةالثقافةمثل (Moderating Variables)معد 

.المدققينلدىالرقميةالكفاءاتمستوى أوالداخليالتدقيققسمحجم
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النقد التفصيلي للإطار النظري

من حيث الدراسات السابقة

ظات نقدية ترد غير أن عدة ملاح. تم تخصيص حيز جيد للدراسات السابقة، وقد عُرضت بالتسلسل الزمني وشملت دراسات عربية وأجنبية

 : على هذا الجزء
 
، العرض جاء سرديا

 
 أولا

 
. النتائج والفجواتفي الغالب دون مقارنة منهجية عميقة بين الدراسات من حيث المنهجية وتلخيصيا

 يقارن بين الدراسات من حيث المتغيرات والمنهج والعينة والنتائج وا
 
 شاملا

 
 تحليليا

 
، لم تقدم الباحثة جدولا

 
سيُعزّز لفجوات، وهو ما كانثانيا

، الفجوة البحثية التي حددتها الباحثة . الموقع النقدي للباحثة
 
جي بتوسيط جودة التدقيق الجمع بين التحول الرقمي والتدقيق الاستراتي)ثالثا

 من الناحي( الداخلي في البنوك الأردنية
 
وضّح لماذا يُعدّ هذا الجمع ضروريا

ُ
ة النظرية وليس فقط لأنه لم تبدو وصفية أكثر منها تحليلية، إذ لم ت

 
 
.يُدرَس سابقا

من حيث التعريفات الإجرائية. 7

ئية لبعض الأبعاد لكن التعريفات الإجرا. قدّمت الباحثة تعريفات اصطلاحية وإجرائية لمتغيرات الدراسة في الفصل الأول، وهو أمر إيجابي

، تعريف . جاءت عامة وغير مرتبطة بشكل دقيق بالسياق المصرفي الأردني
 
مزيد من التخصيص كان يحتاج إلى" أنشطة العملاء الرقمية"فمثلا

 
 
.ليعكس طبيعة الخدمات المصرفية الرقمية في الأردن تحديدا
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تقييم مدى ملاءمة وشمولية الإطار النظري

:القوةنقاط

 يتناول النظري الإطار
 
 موضوعا

 
العربيةنوكالبتشهدهالذيالرقميالتسارعظلفيكبيرةعمليةأهميةوذامعاصرا

 يُضيف(الداخليالتدقيقجودة)وسيطمتغيراختيار.والأردنية
 
العلاقةذاتبالنماذجمقارنةالبحثيللنموذجعمقا

 الاستراتيجيوالتدقيقالرقميالتحول منكلّ  لأبعادالرباعيالتصنيفأنكما.فقطالمباشرة
ّ
.منظمةتحليليةبنيةريُوف

،
 
.البحثيةالخلفيةيُثري والإنجليزيةالعربيةباللغتينسابقةدراساتتضمينفإنوأخيرا

:الضعفنقاط

فسّرمحددةنظرياتأوبنظريةالنظري التأصيلغيابمنالنظري الإطاريعاني
ُ
منيُعدّ وهذارات،المتغيبينالعلاقاتت

جزيرةفييرمتغكلجاءحيثالثلاثة،النظري الإطارأجزاءبينالتكامليالربطضعفيظهركذلك.الضعفنقاطأبرز 

لة،الضابطةالمتغيراتمثلمهمةمتغيراتإغفالذلكإلىيُضاف.منعزلة فيوصفيسرديأسلوبعلىوالاعتمادوالمعدِّّ

،.معمّقمقارن نقديتحليلدون السابقةالدراساتعرض
 
جيةالمنهوالقيودالتحدياتمناقشةعدمفإنوأخيرا

.للباحثةالنقديالموقعيُضعفالسابقةللدراسات
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الخلاصة النقدية

لرسالةالمطلوبىالمستودون لكنهوالتنظيم،البنيةحيثمنمقبول بأنهالرسالةلهذهالنظري الإطارتقييميمكن

شاملوصفيعرضتقديمفيينجحالنظري فالإطار.الفلسفيوالتأصيلالنظري العمقحيثمنمتقدمةأكاديمية

 
 
التقاريرعنصينالرالأكاديميالبحثيُميّزالذيالتفسيري الأساسإلىيفتقرلكنهالدراسة،لمتغيراتنسبيا

لالرسالةهذهفإن ،(RSC813)النقديةالدراساتمقرر سياقوفي.الوصفية
ّ
 تمث

 
 نموذجا

 
راتمهاعلىللتدريبجيدا

طربناءفيالشائعةوالضعفالقوةنقاطعلىالتعرّفللطالبتتيححيثالأكاديمي،النقد
ُ
إدارةرسائلفيظريةالنالأ

.العربيةالأعمال
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