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 المقدمه : 

تحدياً مشتركاً يتمثل في حاجتها لرفع مستوى    -على اختلاف أنواعها وأحجامها ومهامها  –تواجه المنظمات  

التغيير   إدارة  بين  التلازم  أهميـة  تبـرز  السريع. ومن هنا  التغير  التأقلم مع متطلبات  لها  يتسنى  أدائها حتى 

والإبداع في النظام المؤسسي، تحقيقاً لاستجابات مبدعة ذات جـدوى وفعالية للتحديات التـي يبرزهـا التغييـر  

 ( 2004إبراهيم، عبد الستار )فـي مجـالات التنميـة والتطـور الحـضاري

أنجح   يعتبر  البـشري  العنصر  تطوير  في  الاستثمار  إن  بل  المادية،  الثروة  تفوق  ثروة  يعتبر  المبدع  فالفرد 

(، لذلك فإن اتجـاه المنظمـات نحـو الاهتمام بالإبداع لا ينبغي أن  ٦2،م، ص ١٩٩2مصادر الاستثمار.)النمر

توجهات   في  فعلية  تغييرات  إحداث  يشمل  أن  لابـد  بـل  المتطورة،  والتقنيات  الأدوات  إدخال  على  يقتصر 

المطلوبة،   والتوجهات  السلوكيات  تمثيل  في  السبق  للمديرين  يكون  أن  الطبيعي  ومن  العاملين،  وسلوكيات 

كونهم أكثر المتغيرات أهميـة فـي تـسيير شئون المنظمات. هذا فضلاً عن أن تطوير الإدارة يستند بالدرجة  

الأولى إلى مجموعة القـيم الإدارية السلوكية أو الفكرية التي يتبناها المدير العربي لتحقيق الأهداف من خلال  

 ( 2006الدوسري، إبراهيم  ) الآخـرين، أكثر من استنادها لاستخدام أداة علمية أو إدخال تكنولوجيا جديدة

للعاملين في  ينبغي تقدير أهمية دور الإبداع الإداري من خلال جهود ملحوظة لتوفير مناخ ملائم يمكن  كما 

المنظمات على اختلاف مستوياتهم من إظهار ما لديهم مـن قـدرات إبداعية واستغلالها الاستغلال الأمثل بما  

التي  للمشاكل  حلول  عن  والبحث  للعمل  الحماس  إلى  بهـم  يؤدي  حيث  المعنوية  روحهم  على  إيجاباً  ينعكس 

 تواجههم بصورة إبداعية مما يؤدي إلـى تحسين الأداء الوظيفي للعاملين ويدفع عجلة النمو والتطوير للمنظمة 
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فالمشكلة الرئيسية للمنظمات العامة أنها لم تأخذ بجدية أهمية خلق المنـاخ المـساند للمبتكرين، وبالتالي ينبغي  

على هذه المنظمات إجراء القياسات المختلفة التي من شـأنها تحديـد القدرات الحالية الابتكارية لأبنائها حتى 

المتغيرات   تأثير  مدى  على  الوقوف  يمكن  وحتى  القـدرات،  هذه  مع  تتلاءم  التي  التنمية  برامج  تقييم  يمكن 

لهم الابتكارية  القدرات  مستوى  فـي  تـؤثر  والتي  بالعاملين  المحيطة  والعدلوني )  المختلفة  طارق   السويدان، 

2011 ) 

 مشكله الدراسه 

الإبداع أداة ومهارة هامة تمكن المدير من مواجهة التحديات المختلفـة و إدارة الأزمـات وتحويلها إلى   

فرص وهو يعظم منفعة الموارد البسيطة المتاحة للمدير، فالقدرة على الإبداع من أهـم المتطلبـات  

 2010الشربيني، زكريا  .الواجـب توفرهـا فـيمن يتحمـل مـسؤولية القيـام بالعمـل الإداري

و تتعاظم حاجة المدير لهذه المهارة خاصة وأن مهمة المدير اليوم لم تعد تتمثل في انتظار حدوث  

المشكلات، فالمدير الفعال هو الذي يتوقع ما يمكن أن يحدث ويفكر ويبدع فـي كيفيـة تلافـي المشكلات،  

 2018  السلمي،علي بدلا من مواجهتها بعد وقوعه

لذلك يجدر بهذه المنظمات أن تولي العمل الإبداعي اهتماما كافياً، وأن تجري القياسـات التـي تسلط  

الضوء على المستوى الإبداعي لدى الأفراد عامة ولدى المديرين خاصة كونهم هم الذين يصنعون  

القرارات ويرسمون مستقبل المنظمة، وأن تعمل على تحديد العوامل التي تؤثر علـى هذا المستوى سواء  

كانت تتعلق بالمناخ التنظيمي للمنظمة أو بالمتغيرات الشخصية للمدير نفسه، في سبيل تهيئة أفضل  

الظروف الملائمة للإبداع والتخلص من العقبات التي تحول دونه، وتحديد أفضل البدائل المطلوبة لدعم  

 الشمري، فهد ) الإبداع وصولاً إلى زيادة قدرات المنظمة على مواجهة ومواكبـة التغيرات المتلاحقة 

2008 ) 
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 أهمية وأهداف الدراسة: 

 الفوائد المرجوة لمجتمع الدراسة 

تقدم هذه الدراسة إستراتيجية لتطوير المهارات الإبداعية للمديرين وتزودهم بالمقترحـات اللازمة لتحقيق   ١ 

التميز في أداءهم ، وذلك انطلاقا من أهمية الدور الذي يقوم به القطاع العـام بكافة مجالاته في عملية تنمية  

 .المجتمع، والتأثير المباشر للمدير على نجاح هـذا القطـاع أو فشله في القيام بذلك الدور

إليها   2- يفتقر  التي  الإبداعية  القدرات  بأبرز  الإداري،  التدريب  بمجال  للمهتمين  الدراسة  هذه  نتائج  تزويد 

المديرون، ومن ثم العمل على تصميم البرامج التدريبية الملائمة التي تساعد علـى تنمية هذه القدرات لدى  

التطوير   عملية  لصالح  وتوظيفها  الكامنة  الإبداعية  طاقاتهم  وتفجير  إطلاق  من  يمكنهم  بشكل   ، المديرين 

 .المؤسسي

 : الفوائد المرجوة من هذه الدراسة للباحث

خلال   من  وذلك  الـوظيفي  والأداء  الإداري  الإبـداع  حول  الباحث  معلومات  إثراء  في  الدراسة  هذه  تساهم 

 .الاطلاع على أدبيات الموضوع في الدراسات والمراجع العلميـة والمقـالات ذات الصلة

 :  الفائدة المرجوة من الدراسة للمهتمين والباحثين والمكتبة المحلية والعربية 

الميادين  .١  فـي  الإبـداع  موضوع  حول  العربية  المكتبة  في  الدراسات  من  عدد  وجود  من  الرغم  على 

المختلفة، إلا أن هذا الموضوع لم ينل حقه الكافي في مجال علاقته بالأداء الـوظيفي، حيث لا تزال المكتبة  

 .العربية والمكتبة المحلية بشكل خاص، تفتقر إلى التنوع المطلـوب فـي دراسة هذا الموضوع 

تعتبر  2 والدراسـات، حيث  البحـوث  المجال من  هذا  إثراء  في  متواضع  بشكل  لتساهم  الدراسة  هذه  تأتي   .

 مرجعا إضافيا يمكن للباحثين والمهتمين الاستفادة منه 
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