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	 السؤال الرئيسي عام جداً ولم يحدد أبعاد الأداء الوظيفي (السرعة، الجودة، الدقة، الإنتاجية) التي ستُقاس، مع أنها وردت لاحقاً في الفروض
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	 الأسئلة 4 و5 و6 (ما أكثر التطبيقات استخداماً؟ ما الفوائد؟ ما التحديات؟) هي أسئلة استكشافية نوعية تتطلب تحليل محتوى أو أسئلة مفتوحة، بينما المنهج المعلن هو كمي بحت يعتمد على استبانة مغلقة بمقياس ليكرت. 
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	حديد مجتمع الدراسة بـ"جميع العاملين" واسع جداً، وكان يجب تقييده بـالعاملين في المكاتب الإدارية أو مستخدمي الحاسب الآلي الذين لديهم فعلياً إمكانية الوصول لهذه التقنيات.
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