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تعد الشركات الصغيرة والمتوسطة عنصرًا أساسيًا في الخطة الاقتصادية لرؤية 2030. على الصعيد العالمي، يتم الاعتراف بالشركات الصغيرة والمتوسطة كمساهمين حاسمين في التوظيف والابتكار والتقدم الاقتصادي. وفي المملكة العربية السعودية، يمثلون عنصرا هاما في القطاع الخاص، مع القدرة على تعزيز التنوع والتوظيف. وتطمح رؤية 2030 إلى رفع مساهمة الشركات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحلي الإجمالي من 20% إلى 35%، مما يؤكد أهميتها في تحقيق الأهداف الاقتصادية للمملكة.
يتضمن إطار رؤية 2030 تغييرات وأنشطة مختلفة تهدف إلى مساعدة الشركات الصغيرة والمتوسطة وزيادة قدرتها التنافسية. ويشمل ذلك زيادة فرص الحصول على التمويل، وخفض الحواجز التنظيمية، والاستثمار في البنية التحتية وتنمية القوى العاملة. ويوضح تشكيل مؤسسات مثل الشركة السعودية لرأس المال الاستثماري (SVC) وصندوق التنمية الصناعية السعودي (SIDF) التزام الحكومة بتنمية نظام بيئي قوي لريادة الأعمال. علاوة على ذلك، تعمل التدابير التنظيمية التي تهدف إلى تبسيط العمليات المؤسسية وتحسين الأطر القانونية على تعزيز مناخ أكثر ملاءمة للأعمال التجارية (Alshami، 2023).
إحدى السمات الأكثر ثورية لرؤية 2030 هي تركيزها على الابتكار والتقدم التقني. تنفق المملكة بكثافة على البنية التحتية الرقمية ومبادرات المدن الذكية، مما يشجع الشركات الصغيرة والمتوسطة على تبني التكنولوجيا والحلول الرقمية الجديدة. وهذا التحول إلى الاقتصاد القائم على المعرفة يخلق إمكانات للشركات الصغيرة والمتوسطة في مجالات مثل تكنولوجيا المعلومات، والتجارة الإلكترونية، والطاقة المتجددة.
يعد التركيز على الابتكار والتنويع جزءًا أساسيًا من رؤية 2030، حيث تدعم الحكومة إنشاء مراكز البحث والتطوير وتوفير الدعم المالي والتقني للابتكارات الجديدة. يهدف ذلك إلى تحفيز الشركات الصغيرة والمتوسطة على تطوير منتجات وخدمات جديدة تعزز من قدرتها التنافسية على المستوى الوطني والدولي (العبدالمنعم، 2023).
رؤية 2030 تشجع التوسع الدولي للشركات الصغيرة والمتوسطة وتعزز استخدام التجارة الإلكترونية كوسيلة للوصول إلى الأسواق العالمية وزيادة الإيرادات. هذا يسمح للشركات بزيادة نطاق عملياتها وتحقيق نمو مستدام. التمويل والاستثمار يظلان التحدي الرئيسي أمام الشركات الصغيرة والمتوسطة في تنفيذ استراتيجيات رؤية 2030. إضافة إلى ذلك، التعامل مع التعقيدات القانونية والبيروقراطية في السعودية يشكل تحديًا آخر يعوق نمو الشركات.
رؤية 2030 تمثل فرصة كبيرة للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية للنمو والتوسع. بفضل التركيز على التنويع الاقتصادي والابتكار وتطوير البنية التحتية، يمكن للشركات تحسين أدائها وزيادة قدرتها التنافسية. ومع ذلك، يجب على الحكومة أن تقدم الدعم اللازم للشركات من خلال تسهيلات مالية وتبسيط الإجراءات الإدارية، بالإضافة إلى تعزيز التعليم والتدريب لضمان توفير الكوادر المهنية المؤهلة. إن تحقيق أهداف رؤية 2030 سيكون بمثابة خطوة كبيرة نحو تحقيق التنمية المستدامة والاقتصاد القوي والمتنوع في المملكة العربية السعودية (الذيابي، 2017).












[bookmark: _Toc172397777][bookmark: _Toc172576712]مشكلة الدراسة 
على الرغم من التدابير المحتملة المذكورة في رؤية 2030، إلا أنه لا يوجد سوى القليل من الدراسات التجريبية حول كيفية تأثير هذه البرامج على استراتيجية أعمال الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. وعلى وجه التحديد، من غير الواضح كيف تتكيف الشركات الصغيرة والمتوسطة مع المناخ الاقتصادي المتغير، وما هي التكتيكات الدقيقة التي تستخدمها للاستفادة من الإمكانات التي توفرها رؤية 2030، وما هي القيود التي تواجهها خلال هذه اللحظة التحويلية. القضية واسعة ويمكن تقسيمها إلى مجالات التحقيق الرئيسية التالية:
· كيف تقوم الشركات الصغيرة والمتوسطة بتكييف نماذج أعمالها واستراتيجياتها لتحقيق أهداف التنويع الاقتصادي المذكورة في رؤية 2030؟
· ما هي الصناعات التي تتوسع فيها الشركات الصغيرة والمتوسطة، وما هي العوامل التي تؤثر على اختيارها للتنويع؟
· ما مدى تلبية هياكل التمويل الجديدة وبرامج المساعدة المالية التي تم تطويرها في إطار رؤية 2030 لمتطلبات الشركات الصغيرة والمتوسطة؟
· ما هي العوائق التي تواجهها الشركات الصغيرة والمتوسطة في الحصول على هذا التمويل، وكيف تؤثر على تطورها واستدامتها؟
· إلى أي درجة تستخدم الشركات الصغيرة والمتوسطة التكنولوجيا الجديدة والممارسات الإبداعية استجابةً لتركيز رؤية 2030 على التحول الرقمي والابتكار؟
· ما هي العقبات التي تحول دون اعتماد التكنولوجيا الجديدة، وكيف تؤثر على القدرة التنافسية للشركات الصغيرة والمتوسطة؟
· كيف أثرت التغييرات التنظيمية في ظل رؤية 2030 على سهولة ممارسة الأعمال التجارية للشركات الصغيرة والمتوسطة؟
· ما هي التغييرات التنظيمية المحددة التي كان لها أكبر الأثر، وكيف تتعامل الشركات الصغيرة والمتوسطة معها؟
· كيف تؤثر إجراءات رؤية 2030 لتحسين التعليم ومهارات العمل على مجموعة المواهب المتاحة للشركات الصغيرة والمتوسطة؟
· ما هي التدابير التي تتخذها الشركات الصغيرة والمتوسطة لتوظيف العمال المؤهلين والاحتفاظ بهم في هذا المشهد الاقتصادي المتغير؟
· كيف تتفاعل الشركات الصغيرة والمتوسطة مع تركيز رؤية 2030 على الاستدامة والممارسات الصديقة للبيئة؟
· ما هي الفرص والصعوبات التي تواجهها الشركات الصغيرة والمتوسطة عند دمج الاستدامة في عمليات شركاتها؟

[bookmark: _Toc172397778][bookmark: _Toc172576713]أهمية الدراسة
رؤية 2030 التي أطلقتها المملكة العربية السعودية تمثل إطاراً استراتيجياً شاملاً للتنمية على المدى البعيد، تهدف إلى تحقيق تحول اقتصادي هام وتعزيز الاستدامة في جميع القطاعات. تلعب الشركات الصغيرة والمتوسطة دورًا حاسمًا في تحقيق هذه الرؤية، حيث تشكل النواة الأساسية للنمو الاقتصادي وتوفير فرص العمل في المملكة.
تعزيز الاقتصاد المتنوع والمستدام
تعتبر الشركات الصغيرة والمتوسطة من أهم المحركات لتحقيق التنوع الاقتصادي في المملكة العربية السعودية. من خلال دعم هذه الشركات وتشجيعها على التوسع والابتكار، يمكن تعزيز القاعدة الاقتصادية للمملكة وتحقيق تنوع في مصادر الدخل، مما يقلل من التبعية على النفط ويجعل الاقتصاد أكثر استدامة.
تعد رؤية 2030 في المملكة العربية السعودية خطة طموحة تهدف إلى تحويل اقتصاد المملكة من الاعتماد الكلي على النفط إلى اقتصاد متنوع ومستدام. تتناول هذه الدراسة دور رؤية 2030 في التأثير على استراتيجيات إدارة الأعمال في نطاق الشركات الصغيرة والمتوسطة (SMEs) وأهمية هذا الدور في تعزيز الاقتصاد المتنوع والمستدام (Alam، 2023). وبناء على ذلك تكمن أهمية الدراسة في التوصل الى كل من: 
· دراسة مدى استجابة الشركات الصغيرة والمتوسطة لبرامج التنويع الاقتصادي.
· تقييم فعالية مبادرات التمويل والمساعدة المالية.
· دراسة مدى استيعاب الابتكار والتقدم التكنولوجي.
· تحديد وتحليل عقبات اعتماد التكنولوجيا وتأثيرها على القدرة التنافسية للشركات الصغيرة والمتوسطة.
· تقييم آثار التغييرات التنظيمية على الشركات الصغيرة والمتوسطة.
· دراسة كيف أثرت التحسينات التنظيمية في ظل رؤية 2030 على سهولة ممارسة الأعمال التجارية للشركات الصغيرة والمتوسطة.
· دراسة أثر برامج تنمية رأس المال البشري.
· تقييم أساليب الشركات الصغيرة والمتوسطة لجذب الأشخاص المؤهلين والاحتفاظ بهم في هذا السيناريو الاقتصادي المتغير.
· دراسة دمج الممارسات المستدامة في الشركات الصغيرة والمتوسطة.
· التحقيق في كيفية تفاعل الشركات الصغيرة والمتوسطة مع الضغوط من أجل الاستدامة والأنشطة الصديقة للبيئة كجزء من رؤية 2030.
· تحديد الإمكانيات والمشاكل التي تواجهها الشركات الصغيرة والمتوسطة عند دمج الاستدامة في عمليات الشركة، بالإضافة إلى الآثار المترتبة على استراتيجيتها الشاملة.
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· تهدف هذه الدراسة إلى تحليل التأثيرات المتوقعة لرؤية 2030 على استراتيجيات إدارة الأعمال للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. 
· تعمل الدراسة على تحديد الفرص المحتملة التي تقدمها رؤية 2030 للشركات الصغيرة والمتوسطة، بالإضافة إلى التحديات التي قد تواجهها في محاولة تنفيذ الاستراتيجيات الجديدة. 
· تسعى هذه الدراسة إلى استكشاف كيف يمكن لرؤية 2030 أن تسهم في تعزيز دور الشركات الصغيرة والمتوسطة كمحرك أساسي للاقتصاد السعودي. من خلال دعم الابتكار وتشجيع الاستثمارات في هذه الشركات، يمكن أن تصبح الشركات الصغيرة والمتوسطة أكثر تنافسية على المستوى الإقليمي والعالمي.
· تعمل الدراسة على تحديد كيف يمكن لرؤية 2030 أن تحسن بيئة الأعمال في المملكة العربية السعودية بشكل عام، وتوفير البنية التحتية والدعم اللازمين للشركات الصغيرة والمتوسطة. 
· تهدف الدراسة إلى تقديم توصيات حول كيفية تحقيق التنمية المستدامة من خلال دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة. سيتم التركيز على أهمية تبني استراتيجيات تنموية تأخذ بعين الاعتبار الأبعاد البيئية والاجتماعية والاقتصادية.
· تهدف هذه الدراسة إلى فهم الدور الكبير الذي تلعبه رؤية 2030 في دعم وتعزيز استراتيجيات إدارة الأعمال للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية.
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سؤال الدراسة الرئيسي:
· كيف تؤثر رؤية 2030 على استراتيجيات إدارة الأعمال للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية؟
الأسئلة الفرعية:
· كيف تقوم الشركات الصغيرة والمتوسطة السعودية بتغيير نماذج أعمالها واستراتيجياتها لتحقيق أهداف التنويع الاقتصادي لرؤية 2030؟
· ما هي الأسواق الجديدة التي تدخلها الشركات الصغيرة والمتوسطة، وما هي المتغيرات التي تؤثر على خيارات التنويع الخاصة بها؟
· ما مدى تلبية هياكل التمويل الجديدة وبرامج المساعدة المالية التي تم تطويرها في إطار رؤية 2030 لمتطلبات الشركات الصغيرة والمتوسطة؟
· ما هي العوائق التي تواجهها الشركات الصغيرة والمتوسطة في الحصول على هذا التمويل، وكيف تؤثر على تطورها واستدامتها؟
· إلى أي درجة تستخدم الشركات الصغيرة والمتوسطة التكنولوجيا الجديدة والممارسات الإبداعية استجابةً لتركيز رؤية 2030 على التحول الرقمي والابتكار؟
· ما هي العوائق التي تحول دون اعتماد الشركات الصغيرة والمتوسطة للتكنولوجيا الجديدة، وكيف تؤثر على قدرتها التنافسية؟
· كيف أثرت التغييرات التنظيمية لرؤية 2030 على سهولة ممارسة الأعمال التجارية للشركات الصغيرة والمتوسطة السعودية؟
· ما هي التغييرات التنظيمية التي كان لها أكبر الأثر على الشركات الصغيرة والمتوسطة، وكيف تتعاملون معها؟
· كيف تؤثر إجراءات رؤية 2030 لتحسين التعليم ومهارات العمل على مجموعة المواهب المتاحة للشركات الصغيرة والمتوسطة؟
· ما هي التدابير التي تتخذها الشركات الصغيرة والمتوسطة لتوظيف العمال المؤهلين والاحتفاظ بهم في هذا المشهد الاقتصادي المتغير؟
· كيف تتفاعل الشركات الصغيرة والمتوسطة مع تركيز رؤية 2030 على الاستدامة والممارسات الصديقة للبيئة؟
· ما هي الفرص والصعوبات التي تواجهها الشركات الصغيرة والمتوسطة عند دمج الاستدامة في عمليات شركاتها؟
· كيف غيرت رؤية 2030 عمليات التخطيط الاستراتيجي الشامل للشركات الصغيرة والمتوسطة السعودية؟
· ما هي التغييرات الاستراتيجية طويلة المدى التي ستقوم بها الشركات الصغيرة والمتوسطة استجابة لأنشطة وأهداف رؤية 2030؟
· كيف ترى الشركات الصغيرة والمتوسطة دور المساعدات الحكومية وإصلاحات السياسات في مساعدتها على التحول إلى رؤية 2030؟
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الفرض الرئيسي:
· تؤثر رؤية 2030 بشكل إيجابي على استراتيجيات إدارة الأعمال للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية، من خلال تعزيز بيئة الأعمال، وتوفير فرص التمويل، وتشجيع الابتكار، ودعم النمو المستدام.
الفروض الفرعية:
· فرضية التمويل: توفر رؤية 2030 فرص تمويل أكبر للشركات الصغيرة والمتوسطة، مما يمكنها من توسيع نطاق عملياتها وزيادة استثماراتها في البحث والتطوير.
· فرضية الابتكار والتكنولوجيا: تعزز رؤية 2030 من قدرات الشركات الصغيرة والمتوسطة على الابتكار واستخدام التكنولوجيا الحديثة في عملياتها الإنتاجية والإدارية، مما يزيد من كفاءتها التنافسية.
· فرضية البيئة القانونية والتنظيمية: تساهم رؤية 2030 في تحسين البيئة القانونية والتنظيمية للشركات الصغيرة والمتوسطة، من خلال تبسيط الإجراءات الإدارية وتقديم التسهيلات اللازمة لتأسيس وتشغيل هذه الشركات.
· فرضية التوسع الدولي: تشجع رؤية 2030 الشركات الصغيرة والمتوسطة على التوسع الدولي ودخول أسواق جديدة، من خلال دعم المبادرات التجارية والتسويق العالمي (Krah, 2024).
· فرضية التدريب وتطوير المهارات: تسهم رؤية 2030 في توفير برامج تدريبية وتطويرية ترفع من مستوى مهارات القوى العاملة في الشركات الصغيرة والمتوسطة، مما يساعدها على تحقيق النمو المستدام.
· فرضية خلق فرص العمل: تساهم رؤية 2030 في زيادة فرص العمل المتاحة في الشركات الصغيرة والمتوسطة، مما يؤدي إلى تقليل معدل البطالة ودعم الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي في المملكة.
· فرضية التنمية المستدامة: تساهم رؤية 2030 في تعزيز استراتيجيات التنمية المستدامة للشركات الصغيرة والمتوسطة، من خلال تشجيع الممارسات البيئية والاجتماعية المسؤولة (Loo, 2023).
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تعد رؤية 2030 في المملكة العربية السعودية مبادرة وطنية طموحة تهدف إلى تنويع الاقتصاد وتحقيق التنمية المستدامة. تؤثر هذه الرؤية بشكل كبير على استراتيجيات الأعمال للمنظمات الصغيرة والمتوسطة، التي تعد من الركائز الأساسية في تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية. تعتمد النظرية العلمية المتبعة لإعداد هذا البحث على مجموعة من الأطر النظرية والنماذج التحليلية لفهم وتحليل تأثير رؤية 2030 على هذه المنظمات.
· الأطر النظرية المعتمدة
· نظرية التنمية الاقتصادية
تعد نظرية التنمية الاقتصادية من الأطر الأساسية لفهم كيفية تأثير رؤية 2030 على الاقتصاد السعودي. تركز هذه النظرية على كيفية تحقيق النمو الاقتصادي من خلال تنويع مصادر الدخل، وتحفيز الاستثمار في القطاعات غير النفطية. تهدف رؤية 2030 إلى تقليل الاعتماد على النفط وزيادة مساهمة القطاعات الأخرى في الناتج المحلي الإجمالي، وهو ما ينعكس بشكل مباشر على استراتيجيات المنظمات الصغيرة والمتوسطة.
· نظرية الابتكار وريادة الأعمال
تعتبر نظرية الابتكار وريادة الأعمال من النظريات الهامة في هذا السياق، حيث تركز على كيفية تشجيع الابتكار وتطوير ريادة الأعمال لتحقيق التنمية الاقتصادية. تضع رؤية 2030 أهمية كبيرة على دعم الابتكار وتعزيز ريادة الأعمال من خلال توفير البيئة المناسبة والبنية التحتية اللازمة. يعتمد البحث على هذه النظرية لفهم كيفية تأثير السياسات الحكومية والإصلاحات الاقتصادية على استراتيجيات الأعمال للمنظمات الصغيرة والمتوسطة.
· نظرية التغيير التنظيمي
تركز نظرية التغيير التنظيمي على كيفية استجابة المنظمات للتغيرات البيئية والسياسية والاقتصادية. تساهم رؤية 2030 في إحداث تغييرات كبيرة في البيئة الاقتصادية والتنظيمية في المملكة، مما يدفع المنظمات الصغيرة والمتوسطة إلى تبني استراتيجيات جديدة للتكيف مع هذه التغييرات. تساعد هذه النظرية في تحليل كيفية تأثير رؤية 2030 على الهيكل التنظيمي، وعمليات الأعمال، واستراتيجيات النمو للمنظمات الصغيرة والمتوسطة.
· النماذج التحليلية
· نموذج PESTEL
يستخدم نموذج PESTEL (السياسي، الاقتصادي، الاجتماعي، التكنولوجي، البيئي، القانوني) لتحليل العوامل الخارجية التي تؤثر على استراتيجيات الأعمال. يسمح هذا النموذج بفهم تأثير السياسات الحكومية والمبادرات الاقتصادية لرؤية 2030 على المنظمات الصغيرة والمتوسطة. من خلال تحليل العوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية والبيئية والقانونية، يمكن تحديد الفرص والتحديات التي تواجه هذه المنظمات في ظل رؤية 2030.
· تحليل SWOT
يعتبر تحليل SWOT (القوة، الضعف، الفرص، التهديدات) أداة مهمة لتقييم الوضع الحالي للمنظمات الصغيرة والمتوسطة وتحديد استراتيجيات الأعمال المناسبة. يساعد هذا التحليل في فهم نقاط القوة والضعف الداخلية لهذه المنظمات، بالإضافة إلى الفرص والتهديدات الخارجية الناتجة عن تطبيق رؤية 2030. يساهم هذا التحليل في تحديد كيفية استغلال الفرص المتاحة وتقليل التهديدات لتحقيق النمو المستدام.
· المنهجية البحثية
· المنهج الوصفي التحليلي
يعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي لدراسة تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات الأعمال للمنظمات الصغيرة والمتوسطة. يتضمن هذا المنهج جمع البيانات من مصادر متعددة مثل التقارير الحكومية، والدراسات السابقة، والمقابلات مع الخبراء، والاستبيانات الموجهة لأصحاب الأعمال في المنظمات الصغيرة والمتوسطة. يتم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية والنماذج التحليلية المذكورة لتحديد الأنماط والعلاقات بين رؤية 2030 واستراتيجيات الأعمال.
· الدراسة الميدانية
تشمل المنهجية أيضاً دراسة ميدانية لجمع البيانات من المنظمات الصغيرة والمتوسطة في مختلف القطاعات الاقتصادية. تساعد هذه الدراسة في الحصول على معلومات دقيقة ومحدثة حول تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات الأعمال من منظور العاملين وأصحاب الأعمال. يتم تحليل البيانات المجمعة لاستخلاص النتائج والتوصيات العملية التي يمكن أن تساعد في تحسين استراتيجيات الأعمال لهذه المنظمات.
يعد إعداد البحث حول تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية عملية معقدة تتطلب الاعتماد على أطر نظرية متعددة ونماذج تحليلية دقيقة. من خلال تطبيق النظريات الاقتصادية والتنظيمية ونماذج التحليل الشاملة، يمكن فهم التحديات والفرص التي تقدمها رؤية 2030 لهذه المنظمات. تساهم المنهجية البحثية المتبعة في تقديم صورة واضحة وشاملة حول كيفية تأثير هذه الرؤية الطموحة على مستقبل الأعمال في المملكة وتعزيز دور المنظمات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة.
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في سياق البحث حول أثر رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية، يحتل الفصل الثاني مكانة جوهرية، حيث يوفر إطارًا شاملاً يمكّن الباحثين من تحليل الموضوع بعمق وفهم الخلفيات العلمية والنظرية المتعلقة به. يتضمن هذا الفصل قسمين رئيسيين: الدراسات السابقة والإطار النظري. يسعى هذا الفصل إلى دمج هذين العنصرين بفعالية لتقديم تحليل متكامل ومبني على أسس علمية قوية.
الدراسات السابقة تشكل عنصرا محوريا في أي بحث علمي، إذ تتيح للباحثين فرصة لفهم التطورات والأبحاث السابقة التي تناولت مواضيع مشابهة أو ذات صلة. من خلال مراجعة الدراسات السابقة، يمكن للباحث تحديد الفجوات البحثية التي تحتاج إلى مزيد من الاستكشاف، وهو ما يساهم في توجيه البحث الحالي نحو مجالات لم تُدرس بعمق بعد. علاوة على ذلك، استعراض الأدبيات السابقة يمنح الباحثين قاعدة معرفية متينة تستند إلى نتائج وأفكار الباحثين السابقين، مما يعزز من مصداقية البحث ويضيف له قيمة علمية إضافية. عبر تحليل النتائج السابقة، يمكن أيضاً للباحث مقارنة هذه النتائج مع نتائج الدراسة الحالية، مما يساعد في تقديم تحليل مقارن يعزز من فهم تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة.
الإطار النظري في هذا الفصل يعد ركيزة أساسية لبناء البحث، حيث يوفر الأسس المفاهيمية والنظرية التي يستند إليها التحليل والنقاش. من خلال تقديم إطار نظري شامل، يمكن للباحث توضيح المفاهيم والنظريات الأساسية المتعلقة برؤية 2030 واستراتيجيات الأعمال والتحديات والفرص التي تواجه المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. هذا الإطار النظري لا يوجه فقط مسار البحث، بل يوضح أيضًا العلاقات المتوقعة بين مختلف المتغيرات المدروسة، مما يسهل عملية التحليل والتفسير. وبناءً على هذا الأساس النظري، يمكن للباحثين تحليل النتائج بشكل منهجي، مما يعزز من موضوعية ودقة البحث.
الفصل الثاني ليس مجرد توثيق للمعرفة السابقة، بل هو جسر يربط بين ما هو معروف وما سيتم اكتشافه في هذه الدراسة. من خلال دمج الدراسات السابقة مع إطار نظري متين، يسعى هذا الفصل إلى تقديم فهم شامل ومعمق لأثر رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. هذا الدمج يساهم في بناء بحث قوي ومتماسك يقدم رؤى جديدة ومهمة في هذا المجال الحيوي. يشكل الفصل الثاني حجر الزاوية الذي يمهد لفهم شامل ومعمق، ويعزز من قيمة البحث من خلال توفير أساس علمي قوي يمكن الباحثين من تحقيق أهدافهم البحثية. يسهم هذا الفصل في تحقيق التوازن بين المعرفة النظرية والتطبيقية، مما يساهم في تقديم بحث شامل ومتكامل يعزز من فهمنا لتأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية.
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هدف البحث إلى تحديد ودراسة العوامل المؤثرة في تبني الأعمال الإلكترونية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. تم استكمال إطار التكنولوجيا والمنظمة والبيئة (TOE) بعناصر السياق الفردية لتطوير النموذج المفاهيمي لهذه الدراسة. تم تطوير الإطار بناءً على استراتيجية ذات شقين: مراجعة الأدبيات الموجودة ومقابلة جماعية مركزة مع لجنة من الخبراء. وبعد ذلك، تم إجراء مسح قائم على الاستبيان، وتم جمع البيانات من 111 شركة صغيرة ومتوسطة. اختبر الباحثون النموذج والفرضيات ذات الصلة، باستخدام تحليل الانحدار المتعدد. تشير النتائج إلى أن حجم الشركة، والضغوط التنافسية، وابتكار رواد الأعمال، وخبرة تكنولوجيا المعلومات تؤثر بشكل كبير على اعتماد الأعمال التجارية الإلكترونية في الشركات الصغيرة والمتوسطة. وتمت مناقشة نتائج واستنتاجات الدراسة بالإضافة إلى آفاق البحث المستقبلية (Satar، 2022).
تمثل الشركات الصغيرة والمتوسطة (المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم) ما بين 60% إلى 70% من الوظائف في معظم دول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية (OECD)، مع حصة كبيرة بشكل خاص في إيطاليا واليابان، وحصة أصغر نسبياً في الولايات المتحدة. طَوَال؛ كما أنها تمثل أيضاً حصة كبيرة بشكل غير متناسب من الوظائف الجديدة، وخاصة في البلدان التي أظهرت سجلاً قوياً في تشغيل العمالة. وفي المملكة العربية السعودية، أكثر من ثلثي السكان تقل أعمارهم عن 30 عاما، ويدخل حوالي 100 ألف خريج إلى سوق العمل كل عام. وتناقش هذه الورقة التدابير التي ينبغي اتخاذها وتسلط الضوء على أهمية فهم العلاقة والتفاعل بين البطالة وريادة الأعمال. يركز البحث الحالي على الدراسات التي تشرح ريادة الأعمال الصغيرة والمتوسطة ودورها في الحد من البطالة في المملكة العربية السعودية. يتم استخدام كلا النهجين النوعي والكمي لجمع البيانات التي قد تساهم في فهم أفضل لقضايا التوظيف للشباب والشابات السعوديين. بجانب؛ نقدم استبيان ريادة الأعمال؛ وقد ركز هذا المسح بشكل أساسي على فهم العلاقة والتفاعل بين البطالة وريادة الأعمال. وفي هذا الاستطلاع، يتم اتخاذ وجهة نظر أكثر توازناً من خلال دراسة العوامل التي تساهم في خلق المزيد من فرص العمل (sayed E.، 2020).
تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف توجهات الطلاب السعوديين في مجال ريادة الأعمال نحو الأعمال التجارية الإلكترونية بما يتماشى مع تحقيق الأهداف الإستراتيجية للرؤية السعودية 2030. الرؤية السعودية 2030 (المشار إليها فيما بعد برؤية 2030) هي إطار استراتيجي لتحقيق التنمية المستدامة للمملكة العربية السعودية. الجزيرة العربية. تم الإعلان عنه لأول مرة من قبل ولي العهد الأمير محمد بن سلمان في أبريل 2016. وقد اقترح المؤلفون نموذج روابط الرؤية السعودية لإظهار دور وأهمية التعليم الجامعي (UE) وثقافة ريادة الأعمال في تلبية المتطلبات المحددة لسوق العمل السعودي لتحقيق أهداف التنمية المستدامة. الأهداف الاستراتيجية النهائية لرؤية 2030. واقترح المؤلفون أيضًا نموذجًا مفاهيميًا للدراسة لتصوير علاقات أصحاب العمل مع نيتهم ​​الريادية تجاه الأعمال التجارية عبر الإنترنت (e-EI). استخدمت الدراسة نموذجًا متعدد الأبعاد لـ EO حيث تم استخدام ثلاثة أبعاد فرعية، وهي ميول المخاطرة (RTP)، والابتكار (INV)، والنشاط الاستباقي (P-ACT). يُظهر النموذج المفاهيمي للدراسة أيضًا UE والجنس (GEN) كمتغيرات معتدلة. استخدم المؤلفون أخذ العينات الملائمة لجمع بيانات مقطعية وأجروا مسحًا عبر الإنترنت بين طلاب الجامعة السعودية الإلكترونية (SEU) باستخدام مقياس من نوع ليكرت مكون من 5 نقاط لجمع البيانات من خلال استبيان، مع ملاحظة ما مجموعه 17 عنصرًا وتم استلام 408 استبيانات مملوءة. اقترح المؤلفون ست فرضيات حيث تقوم أربع فرضيات ببناء العلاقات المباشرة، وهي RTP (H1)، وINV (H2)، وP-ACT (H3)، وUE (H4) مع e-EI، وتنقسم الفرضيات H5 وH6 أيضًا إلى الفرضيات الفرعية، على التوالي، في H5a وH5b وH5c وH6a وH6b وH6c لإظهار التأثير المعتدل لـ UE (H5) وGEN (H6). تم استخدام برنامج SmartPLS 4.0 لتطبيق نمذجة المعادلات الهيكلية لتحليل البيانات. يتم تقييم الموثوقية والصلاحية المركبة والصلاحية التمييزية ومؤشرات ملاءمة النموذج لنموذج القياس قبل تشغيل التمهيد لقياس الأهمية والتقديرات الموحدة لمسارات الفرضيات (تحليل النموذج الهيكلي). بعد تحليل النتائج، في قسم الاقتراحات، اقترح المؤلفون أن تقوم الجامعة ببناء حاضنة أعمال جامعية للطلاب لتعزيز أنشطة ريادة الأعمال في جميع الجامعات التي يوجد مكتب رئيسي في الحرم الجامعي بالرياض (Ahmad، 2023).
هدفت هذه الدراسة (Alshareef، 2022) إلى تحديد دور القيادة والفوائد المحتملة التي قد يجلبها اعتماد تقنية blockchain لتمويل الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة، بالإضافة إلى التحديات المتوقعة التي قد تعيق الشركات الصغيرة من الاستفادة من اعتماد تقنية blockchain. ومن المثير للاهتمام أن نرى كيف تمكنت القيادة من تبني تغييرات جديدة وسط العديد من التحديات والتهديدات. توضح هذه المقالة أيضًا الاتجاهات السياسية والتنظيمية التي يمكن للشركات الصغيرة والمتوسطة من خلالها توفير تكاليف التشغيل وتحسين الكفاءة، وبالتالي زيادة الشفافية وتسهيل الوصول إلى الأموال. تتمتع التكنولوجيا الرقمية ونماذج الأعمال الإبداعية بالقدرة على المساعدة في تضييق فجوة التمويل للشركات الصغيرة والمتوسطة. توفر التجارة الإلكترونية والاقتصاد التشاركي للشركات الصغيرة والمتوسطة مزيدًا من الوصول إلى الأسواق ونماذج أعمال جديدة، فضلاً عن آفاق الأعمال القائمة على البيانات الناتجة عن تبادل البيانات في إطار الخدمات المصرفية المفتوحة. وتوصي هذه الدراسة بضرورة الاهتمام بالآلية الكاملة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من أجل دعمها وتشجيعها لتظهر تميزها في المساهمة في التنمية الاجتماعية والاقتصادية. توفر هذه الدراسة آثارًا على المؤسسات المالية والهيئات الحكومية والمجتمع للتقدم على قدم المساواة من أجل المصلحة المشتركة.
تستكشف دراسة (Tarifi N.، 2024) الدور الحاسم للاستدامة والابتكار في تحول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية، ضمن نطاق رؤية السعودية 2030. والهدف هو تحليل كيفية الاستدامة البيئية، والاستدامة الاجتماعية، والاستهلاك المسؤول، ويؤثر الابتكار المتصور على الجاذبية النسبية للشركات الصغيرة والمتوسطة بالنسبة للمستهلكين، وكيف يؤثر ذلك بدوره على القيمة المدركة ورضا العملاء. وباستخدام منهجية البحث الكمي، تم إجراء دراسة استقصائية مع 45 مشاركًا تفاعلوا مع الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. وقد تم تحليل البيانات باستخدام تحليل الانحدار المتعدد، وكشف عن علاقات إيجابية كبيرة بين البنيات. وتشير النتائج إلى أن الاستدامة والابتكار ليسا أمرين حيويين لتحسين تصورات العملاء فحسب، بل إنهما مهمان أيضًا للميزة التنافسية للشركات الصغيرة والمتوسطة ومواءمتها مع أهداف التنويع الاقتصادي الوطني. تسلط الآثار الإدارية الضوء على حاجة الشركات الصغيرة والمتوسطة إلى دمج الاستدامة والابتكار في استراتيجيات أعمالها لتعزيز رضا العملاء والمساهمة في تحقيق الأهداف الأوسع للتحول الاقتصادي في المملكة العربية السعودية. تعترف الدراسة بالقيود، بما في ذلك حجم العينة وقابلية التعميم، وتقترح سبلًا للبحث المستقبلي، بما في ذلك الدراسات الطولية وتقنيات أخذ العينات الأوسع. يساهم هذا البحث في الأدبيات المتعلقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، والاستدامة، والابتكار، ويقدم أدلة تجريبية من سياق الاقتصاد الناشئ الذي يمر بتحول اقتصادي واجتماعي كبير.
يعد تأثير التخطيط الاستراتيجي، خاصة في الاقتصادات الواعدة، من المؤشرات الهامة لنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. على الصعيد العالمي، يعاني قطاع الشركات الصغيرة والمتوسطة من نسبة فشل عالية جداً، وأهم سبب لذلك هو ضعف القدرة على الإدارة الإستراتيجية. إن ممارسة الشركات الصغيرة والمتوسطة في البيئات غير المستقرة، وخاصة في الاقتصاد المعتمد على النفط مثل المملكة العربية السعودية، يخلق الحاجة إلى مزيد من المرونة في بناء الاستراتيجيات. لذلك، بما أن الهدف من هذه الدراسة هو إجراء فحص هيكلي لنوع الإدارة الإستراتيجية في الشركات الصغيرة والمتوسطة، فإن تكييف إطار نظري استراتيجي عالي المرونة يعتمد على نموذج الإستراتيجية الناشئة من قبل مينتزبيرج قد يكون أكثر ملاءمة لاحتياجات وقدرات الشركات الصغيرة والمتوسطة. في هذا البحث، تم مسح ستة وأربعين شركة صغيرة ومتوسطة في جنوب أفريقيا. وخلافا لمعظم الأبحاث السابقة التي ركزت متغيراتها على القضايا الخارجية (مثل قضايا التمويل أو السياسات الحكومية)، تركز هذه الدراسة على القضايا الداخلية (مثل القدرات الداخلية) التي تؤثر على اختيار الاستراتيجية في الشركات الصغيرة والمتوسطة. تم استخدام تحليل الارتباط والعامل لأن مجموعة البيانات كانت مناسبة لتحليل العوامل حيث كانت قيمة KMO أكبر من 0.50. وخلص البحث إلى أن الشركات الصغيرة والمتوسطة تميل إلى تبني استراتيجية متعمدة أكثر من الاستراتيجية الناشئة (Alenzy، 2018).
هدف دراسة (Shahid، 2022) إلى تحديد ودراسة العوامل المؤثرة في تبني الأعمال الإلكترونية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. تم استكمال إطار التكنولوجيا والمنظمة والبيئة (TOE) بعناصر السياق الفردية لتطوير النموذج المفاهيمي لهذه الدراسة. تم تطوير الإطار بناءً على استراتيجية ذات شقين: مراجعة الأدبيات الموجودة ومقابلة مجموعة التركيز مع لجنة من الخبراء. وبعد ذلك، تم إجراء مسح قائم على الاستبيان، وتم جمع البيانات من 111 شركة صغيرة ومتوسطة. اختبر الباحثون النموذج والفرضيات ذات الصلة، باستخدام تحليل الانحدار المتعدد. وتشير النتائج إلى أن حجم الشركة، والضغوط التنافسية، وابتكار رواد الأعمال، وخبرة تكنولوجيا المعلومات تؤثر بشكل كبير على اعتماد الأعمال التجارية الإلكترونية في الشركات الصغيرة والمتوسطة. وتمت مناقشة نتائج واستنتاجات الدراسة، بالإضافة إلى آفاق البحث المستقبلية.
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تعتمد دراسة دور رؤية 2030 في التأثير على استراتيجيات إدارة الأعمال للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية على مجموعة من المنطلقات النظرية التي تشكل الإطار العام لفهم وتفسير التغييرات والتحديات والفرص التي تنطوي عليها هذه الرؤية. تمثل هذه المنطلقات النظرية الأساس الذي تستند إليه الدراسة لتحليل البيانات واستخلاص النتائج والتوصيات.


[bookmark: _Toc172576784]رسم توضيحي 1: الإطار النظري للدراسة.
أولاً: نظرية النمو الاقتصادي
نظرية النمو الاقتصادي تمثل أساسًا نظريا متينا يمكن من خلاله فهم وتحليل أثر رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. تعتبر هذه النظرية من النظريات الجوهرية في علم الاقتصاد، حيث تركز على كيفية تحقيق النمو الاقتصادي المستدام من خلال مجموعة من العوامل التي تشمل رأس المال البشري، التكنولوجيا، الابتكار، والسياسات الاقتصادية الفعالة. في ضوء رؤية 2030، التي تهدف إلى تحويل الاقتصاد السعودي من اقتصاد معتمد بشكل كبير على النفط إلى اقتصاد متنوع ومستدام، تلعب نظرية النمو الاقتصادي دورًا حيويًا في توجيه استراتيجيات الأعمال للمنظمات الصغيرة والمتوسطة (Schot, 2018).
تنطلق نظرية النمو الاقتصادي من فرضية أساسية مفادها أن النمو الاقتصادي يعتمد على تحسين الإنتاجية وزيادة كفاءة استخدام الموارد المتاحة. وفقًا لهذه النظرية، فإن الاستثمار في رأس المال المادي والبشري، بالإضافة إلى تبني التكنولوجيا المتقدمة والابتكار، يعتبر من العوامل الحاسمة لتحقيق النمو الاقتصادي المستدام. في سياق رؤية 2030، يتجلى تطبيق هذه النظرية بشكل واضح من خلال السياسات والمبادرات التي تهدف إلى تعزيز التعليم والتدريب المهني، تطوير البنية التحتية، ودعم الابتكار وريادة الأعمال.
رؤية 2030 تركز بشكل كبير على تعزيز دور المنظمات الصغيرة والمتوسطة كعوامل رئيسية في دفع عجلة النمو الاقتصادي. هذه الرؤية تتماشى مع نظرية النمو الاقتصادي التي تؤكد على أهمية التنوع الاقتصادي ودعم القطاع الخاص. من خلال توفير بيئة مشجعة للاستثمار، تحسين التشريعات، وتسهيل إجراءات الأعمال، تخلق رؤية 2030 ظروفًا مواتية للمنظمات الصغيرة والمتوسطة لتزدهر وتساهم في الاقتصاد الوطني. على سبيل المثال، المبادرات الحكومية التي تهدف إلى تحسين جودة التعليم والتدريب المهني تساعد في بناء رأس مال بشري ذو كفاءة عالية، مما يعزز من إنتاجية المنظمات الصغيرة والمتوسطة ويزيد من قدرتها على المنافسة في الأسواق المحلية والدولية.
الابتكار والتكنولوجيا يمثلان عنصرين أساسيين في نظرية النمو الاقتصادي، وهما أيضًا من الركائز الأساسية في رؤية 2030. تشجع الرؤية على تبني التكنولوجيا الحديثة وتطوير حلول ابتكارية في مختلف القطاعات. هذا التوجه يعزز من قدرة المنظمات الصغيرة والمتوسطة على تحسين كفاءتها الإنتاجية وتقديم منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات السوق المتغيرة. على سبيل المثال، دعم الحكومة للبحوث والتطوير وتوفير حوافز للشركات التي تستثمر في التكنولوجيا يمكن أن يؤدي إلى زيادة الابتكار وتحقيق نمو اقتصادي مستدام (Surya، 2021).
السياسات الاقتصادية الفعالة تعتبر جزءًا لا يتجزأ من نظرية النمو الاقتصادي، وهي أيضًا محور رئيسي في رؤية 2030. السياسات الحكومية التي تدعم الاستثمارات، تحسن مناخ الأعمال، وتوفر التمويل والدعم الفني للمنظمات الصغيرة والمتوسطة تلعب دورًا حيويًا في تعزيز النمو الاقتصادي. من خلال تحسين التشريعات وتبسيط الإجراءات البيروقراطية، يمكن للحكومة أن تخلق بيئة أعمال مشجعة تسهم في زيادة عدد المنظمات الصغيرة والمتوسطة، وتحسن من قدرتها على النمو والتوسع.
في ضوء رؤية 2030، تتبنى المنظمات الصغيرة والمتوسطة استراتيجيات جديدة تتماشى مع أهداف التنمية المستدامة وتحقق النمو الاقتصادي. هذه الاستراتيجيات تشمل تبني الابتكار، تحسين كفاءة استخدام الموارد، والاستفادة من الدعم الحكومي المتاح. من خلال التركيز على الاستثمار في رأس المال البشري والتكنولوجي، يمكن لهذه المنظمات أن تعزز من إنتاجيتها وتساهم بشكل أكبر في الاقتصاد الوطني. بالإضافة إلى ذلك، تشجع رؤية 2030 على التعاون بين القطاعين العام والخاص، مما يسهم في خلق شراكات فعالة تعزز من قدرة المنظمات الصغيرة والمتوسطة على الابتكار والنمو.
نظرية النمو الاقتصادي تقدم إطارًا نظريًا قويًا لتحليل وفهم تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. من خلال التركيز على الاستثمار في رأس المال البشري، تبني التكنولوجيا والابتكار، وتبني سياسات اقتصادية داعمة، تسهم رؤية 2030 في خلق بيئة مواتية للنمو الاقتصادي المستدام، مما يعزز من دور المنظمات الصغيرة والمتوسطة كعوامل رئيسية في تحقيق هذا النمو (Badghish، 2024).
ثانياً: نظرية الموارد المستندة إلى الشركات (Resource-Based View)
نظرية الموارد المستندة إلى الشركات (Resource-Based View, RBV) تمثل إطارًا نظريًا مركزيًا لفهم وتحليل أثر رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. تنطلق هذه النظرية من فرضية أساسية مفادها أن الموارد الفريدة والمتفوقة التي تمتلكها الشركات تلعب دورًا حاسمًا في تحديد قدرتها التنافسية وتحقيقها للميزة التنافسية المستدامة. في ضوء رؤية 2030، التي تهدف إلى تنويع الاقتصاد السعودي وتعزيز دور القطاع الخاص، بما في ذلك المنظمات الصغيرة والمتوسطة، تظهر أهمية نظرية الموارد المستندة إلى الشركات كأداة تحليلية لفهم كيفية استخدام هذه المنظمات لمواردها الفريدة لتحقيق النجاح والنمو في بيئة اقتصادية متغيرة  (Adam, 2022).
تنظر نظرية الموارد المستندة إلى الشركات إلى المنظمة على أنها مجموعة من الموارد والقدرات التي يمكن أن تكون مادية أو غير مادية. هذه الموارد تشمل الأصول المالية، المعدات، التكنولوجيا، المعرفة، المهارات البشرية، والعلاقات التجارية. تركز النظرية على كيفية استخدام هذه الموارد بشكل استراتيجي لتحقيق ميزة تنافسية. في سياق رؤية 2030، تسعى المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية إلى استخدام مواردها بطرق مبتكرة لتحقيق الأهداف الطموحة التي وضعتها الرؤية، مثل زيادة مساهمة القطاع الخاص في الناتج المحلي الإجمالي، وخلق فرص عمل جديدة، وتعزيز التنافسية العالمية.
رؤية 2030 تحث المنظمات على استغلال مواردها بكفاءة لتعزيز الابتكار والنمو. من خلال تبني هذه الرؤية، يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة تحسين قدراتها التنافسية عن طريق تطوير مهارات وقدرات فريدة لا يمكن بسهولة تقليدها من قبل المنافسين. على سبيل المثال، يمكن لمنظمة صغيرة تمتلك معرفة متقدمة في تكنولوجيا معينة أو لديها فريق عمل ذو خبرات متميزة أن تستخدم هذه الموارد لتحقيق ميزة تنافسية قوية. الدعم الحكومي والبرامج التحفيزية التي تقدمها رؤية 2030 تساعد في تسهيل الوصول إلى الموارد المالية والتقنية، مما يمكن هذه المنظمات من الاستثمار في تطوير قدراتها وتحسين كفاءتها التشغيلية (Nor، 2024).
في إطار نظرية الموارد المستندة إلى الشركات، تعتبر القدرات الديناميكية (Dynamic Capabilities) من العناصر الأساسية. هذه القدرات تشير إلى قدرة المنظمة على التكيف مع التغيرات البيئية والتكنولوجية من خلال إعادة تشكيل مواردها واستراتيجياتها. في ضوء رؤية 2030، تواجه المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة تحديات وفرصًا جديدة تتطلب مرونة واستجابة سريعة للتغيرات. القدرة على التكيف مع هذه التغيرات تعزز من قدرة المنظمات على البقاء والنمو في سوق ديناميكي. من خلال تحسين قدراتها الديناميكية، يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة تطوير استراتيجيات تستجيب بفعالية للتحولات الاقتصادية والاجتماعية التي تشهدها المملكة بفضل رؤية 2030.
تسعى رؤية 2030 إلى تعزيز الابتكار وريادة الأعمال، مما يتيح للمنظمات الصغيرة والمتوسطة فرصة لاستغلال مواردها الفكرية والإبداعية. نظرية الموارد المستندة إلى الشركات تؤكد على أهمية الابتكار كأحد الموارد الحيوية لتحقيق الميزة التنافسية. بدعم من المبادرات الحكومية التي تشجع على البحث والتطوير وتوفير حوافز للابتكار، يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة تطوير منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات السوق المتغيرة. الابتكار المستمر والتطوير التقني يعزز من قيمة الموارد التي تمتلكها هذه المنظمات، مما يساهم في تحقيق أهداف رؤية 2030.
في سياق رؤية 2030، تعتبر العلاقات والشبكات التجارية موارد قيمة يمكن أن تستخدمها المنظمات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق النجاح. نظرية الموارد المستندة إلى الشركات تبرز أهمية الشبكات والعلاقات في تحسين الوصول إلى الأسواق والمعلومات والموارد. الدعم الحكومي لتطوير التعاون بين القطاعين العام والخاص، وتعزيز الشراكات الدولية، يسهم في تمكين المنظمات الصغيرة والمتوسطة من الاستفادة من هذه العلاقات لبناء قدرات جديدة وتحقيق النمو. من خلال بناء شراكات استراتيجية واستغلال الشبكات المتاحة، يمكن للمنظمات تعزيز قدرتها التنافسية وتحقيق نتائج أفضل في سوق معولم.
بناءً على نظرية الموارد المستندة إلى الشركات، يمكن القول أن رؤية 2030 توفر إطارًا استراتيجيًا يمكن المنظمات الصغيرة والمتوسطة من استغلال مواردها بفعالية لتحقيق النمو والنجاح. من خلال التركيز على تطوير الموارد الفريدة والقدرات الديناميكية، والاستفادة من الدعم الحكومي والمبادرات التحفيزية، يمكن لهذه المنظمات تعزيز تنافسيتها والمساهمة في تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية لرؤية 2030. هذا النهج المستند إلى الموارد يعزز من قدرة المنظمات الصغيرة والمتوسطة على التكيف مع التغيرات، والابتكار، وبناء شراكات قوية، مما يجعلها محركات رئيسية للنمو الاقتصادي المستدام في المملكة العربية السعودية (Shayan، 2021).
ثالثاً: نظرية الابتكار
نظرية الابتكار تمثل إطارًا نظريًا مهمًا لفهم وتحليل تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. تعتبر هذه النظرية من الركائز الأساسية في الاقتصاد الحديث، حيث تركز على كيفية تطوير الأفكار الجديدة وتحويلها إلى منتجات أو خدمات أو عمليات جديدة تساهم في تحسين الأداء الاقتصادي وزيادة القدرة التنافسية. في سياق رؤية 2030، التي تهدف إلى تحقيق تنويع اقتصادي شامل وتعزيز الابتكار في مختلف القطاعات، تلعب نظرية الابتكار دورًا حيويًا في توجيه استراتيجيات الأعمال لهذه المنظمات، مما يعزز من قدرتها على التكيف والنمو في بيئة اقتصادية ديناميكية  (Kahn, 2018)
تنطلق نظرية الابتكار من فرضية أن الابتكار هو المحرك الرئيسي للنمو الاقتصادي والتقدم التكنولوجي. الابتكار يمكن أن يتجلى في عدة أشكال، مثل الابتكار المنتج، والابتكار في العمليات، والابتكار التنظيمي، والابتكار التسويقي. في إطار رؤية 2030، يتم تشجيع المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية على تبني هذه الأنواع المختلفة من الابتكار لتحسين كفاءتها وزيادة قدرتها على المنافسة في الأسواق المحلية والدولية. هذا التوجه يتماشى مع أهداف الرؤية التي تسعى إلى خلق بيئة تشجع على الابتكار وريادة الأعمال.
تعد رؤية 2030 مبادرة شاملة تهدف إلى تحقيق تنويع اقتصادي وتطوير القطاعات غير النفطية من خلال تعزيز الابتكار والتكنولوجيا. هذه الرؤية تستند إلى مفهوم أن الابتكار هو العامل الحاسم لتحقيق النمو المستدام. من خلال تقديم الدعم الحكومي وتحفيز القطاع الخاص، توفر رؤية 2030 بيئة مواتية للابتكار، حيث يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة استغلال هذا الدعم لتطوير منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات السوق المتغيرة. المبادرات الحكومية مثل برامج دعم البحوث والتطوير، والمراكز الوطنية للابتكار، ومسابقات ريادة الأعمال تعزز من قدرة هذه المنظمات على الابتكار وتحقيق ميزة تنافسية مستدامة (Naimi، 2021)
الابتكار في إطار نظرية الابتكار يتطلب توفر عدة عوامل، منها الموارد المالية، والبنية التحتية التكنولوجية، والمهارات البشرية المتقدمة. رؤية 2030 تركز على تحسين هذه العوامل من خلال الاستثمار في التعليم والتدريب المهني، وتطوير البنية التحتية التقنية، وتوفير التمويل اللازم للبحوث والتطوير. على سبيل المثال، المبادرات التي تهدف إلى تحسين جودة التعليم وتعزيز التعليم التكنولوجي تسهم في بناء جيل من العاملين المؤهلين القادرين على قيادة عملية الابتكار في المنظمات الصغيرة والمتوسطة. هذا الاستثمار في رأس المال البشري يعزز من قدرة هذه المنظمات على تبني التكنولوجيا والابتكار في عملياتها اليومية.
تؤكد نظرية الابتكار على أهمية البيئة التنظيمية والمؤسسية في تشجيع الابتكار. رؤية 2030 تتبنى هذا المبدأ من خلال تحسين البيئة التنظيمية وتبسيط الإجراءات البيروقراطية، مما يسهل على المنظمات الصغيرة والمتوسطة العمل بحرية وتطوير أفكار جديدة. السياسات الحكومية التي تدعم حرية الأسواق وتوفر حماية للملكية الفكرية تشجع على الابتكار وتزيد من ثقة المنظمات في استثمار الوقت والموارد في تطوير منتجات وخدمات جديدة. بالإضافة إلى ذلك، التعاون بين القطاعين العام والخاص يساهم في تعزيز الابتكار من خلال تبادل المعرفة والتكنولوجيا بين المؤسسات الأكاديمية والشركات.
في سياق رؤية 2030، يعتبر الابتكار عنصرًا محوريًا في استراتيجية التنمية الاقتصادية. المنظمات الصغيرة والمتوسطة تجد في هذه الرؤية فرصة لتبني الابتكار كجزء أساسي من استراتيجياتها لتحقيق النمو والتوسع. الابتكار يساعد هذه المنظمات على تحسين كفاءتها التشغيلية، وتقليل التكاليف، وتقديم منتجات ذات جودة أعلى تلبي احتياجات العملاء بشكل أفضل. من خلال تبني الابتكار، يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية أن تكون أكثر قدرة على التكيف مع التغيرات الاقتصادية والتكنولوجية، مما يعزز من استدامتها على المدى الطويل.
نظرية الابتكار تقدم إطارًا نظريًا قويًا لتحليل وفهم تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. من خلال التركيز على تشجيع الابتكار وتوفير الدعم اللازم لتحقيقه، تسهم رؤية 2030 في خلق بيئة مواتية لهذه المنظمات لتطوير أفكار جديدة وتحويلها إلى منتجات وخدمات مبتكرة. هذا النهج يعزز من قدرة المنظمات على المنافسة والنمو في سوق عالمي متغير، مما يجعل الابتكار عنصرًا أساسيًا في تحقيق الأهداف الطموحة لرؤية 2030 وتحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة في المملكة العربية السعودية (Alghanmi، 2020).
رابعاً: نظرية الشبكات الاجتماعية
نظرية الشبكات الاجتماعية تقدم إطارًا نظريًا حيويًا لفهم وتحليل تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. هذه النظرية تُركز على كيفية تأثير الشبكات والعلاقات الاجتماعية على الأفراد والمنظمات، وكيفية استخدام هذه الشبكات لتحقيق أهداف استراتيجية وتعزيز الأداء. في سياق رؤية 2030، التي تسعى إلى تعزيز الابتكار، وتطوير القطاع الخاص، وتحقيق تنوع اقتصادي، تلعب نظرية الشبكات الاجتماعية دورًا مهمًا في توضيح كيفية استفادة المنظمات الصغيرة والمتوسطة من العلاقات الاجتماعية والتجارية لتعزيز نموها ونجاحها في بيئة متغيرة  (Liu, 2017).
تعتبر نظرية الشبكات الاجتماعية جوهرية في فهم كيفية تفاعل الأفراد والمنظمات ضمن سياقات اجتماعية وتجارية معينة. وفقًا لهذه النظرية، لا تعمل المنظمات في فقاعة معزولة، بل تتأثر بشكل كبير بالشبكات التي تكون جزءًا منها. هذه الشبكات يمكن أن تشمل العلاقات مع العملاء، الموردين، الشركاء الاستراتيجيين، والمؤسسات الحكومية. في ضوء رؤية 2030، يتجلى تطبيق هذه النظرية من خلال كيفية استفادة المنظمات الصغيرة والمتوسطة من هذه العلاقات لتوسيع نطاق أعمالها، وتعزيز قدرتها التنافسية، والاستفادة من الفرص المتاحة في السوق.
رؤية 2030 تشجع على بناء شراكات استراتيجية وتعزيز التعاون بين القطاعين العام والخاص. هذا التوجه يعكس مفهومًا أساسيًا في نظرية الشبكات الاجتماعية: أن النجاح لا يأتي فقط من خلال تحسين الأداء الفردي، بل أيضًا من خلال تطوير شبكات العلاقات التي تدعم النمو والتوسع. على سبيل المثال، المنظمات الصغيرة والمتوسطة التي تنخرط في شبكات تجارية قوية يمكنها الاستفادة من فرص التعاون والشراكة التي توفرها رؤية 2030. هذه الشبكات تتيح لها الوصول إلى موارد جديدة، وتبادل المعرفة والخبرات، وتوسيع نطاق تأثيرها في السوق (Mariani، 2022).
تعد العلاقات بين المنظمات جزءًا أساسيًا من نظرية الشبكات الاجتماعية. في سياق رؤية 2030، تساهم السياسات الحكومية التي تدعم تعزيز التعاون بين الشركات والمؤسسات في تحسين بيئة الأعمال. هذه السياسات تشمل إنشاء حاضنات أعمال، برامج دعم ريادة الأعمال، والشراكات مع المؤسسات الأكاديمية. من خلال المشاركة في هذه الشبكات، يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة أن تستفيد من دعم الموارد، وتطوير قدراتها، وتحقيق أهدافها الاستراتيجية. هذا التعاون يعزز من قدرة هذه المنظمات على الابتكار، وتحسين كفاءتها التشغيلية، وزيادة قدرتها التنافسية في الأسواق المحلية والدولية.
توفر رؤية 2030 بيئة مواتية لتطوير شبكات العلاقات الاجتماعية من خلال تعزيز التواصل والتعاون بين القطاعين الخاص والعام. المبادرات الحكومية التي تدعم تنظيم الفعاليات التجارية والمعارض، وتوفير منصات للشبكات المهنية، تسهم في خلق فرص للتفاعل وبناء علاقات استراتيجية. هذه الفعاليات توفر للمنظمات الصغيرة والمتوسطة فرصة للتعرف على شركاء جدد، واستكشاف فرص السوق، وتوسيع نطاق تأثيرها. من خلال الانخراط في هذه الشبكات، يمكن للمنظمات تعزيز قدراتها على التكيف مع التغيرات الاقتصادية والاستفادة من الفرص الجديدة التي توفرها رؤية 2030.
تلعب الشبكات الاجتماعية أيضًا دورًا حاسمًا في توفير المعلومات والموارد. من خلال الانخراط في شبكات تجارية واجتماعية، يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة الحصول على معلومات قيمة حول اتجاهات السوق، التغيرات في السياسات، وأفضل الممارسات في الصناعة. هذه المعلومات تساعد في توجيه استراتيجيات الأعمال واتخاذ قرارات مستنيرة. على سبيل المثال، التفاعل مع الخبراء والمستشارين من خلال الشبكات يمكن أن يوفر رؤى استراتيجية تساعد في تطوير منتجات جديدة، تحسين العمليات، وتوسيع الأسواق.
نظرية الشبكات الاجتماعية توفر إطارًا نظريًا مهمًا لفهم كيفية تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. من خلال التركيز على بناء وتعزيز الشبكات والعلاقات الاجتماعية، توفر رؤية 2030 للمنظمات الصغيرة والمتوسطة الفرص اللازمة للتوسع والنمو. هذا التوجه يعزز من قدرة هذه المنظمات على الاستفادة من الموارد المتاحة، تطوير شراكات استراتيجية، وتحقيق أهدافها في بيئة اقتصادية ديناميكية ومتغيرة. نظرية الشبكات الاجتماعية، بذلك، تساهم في توضيح كيف يمكن للمنظمات الاستفادة من العلاقات الاجتماعية لتحقيق النجاح والنمو في ظل التغيرات التي تشهدها المملكة بفضل رؤية 2030 (Alhamami، 2024).
خامساً: نظرية التنمية المستدامة
نظرية التنمية المستدامة تشكل إطارًا نظريًا أساسيًا لفهم كيفية تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. تستند هذه النظرية إلى مفهوم جوهري مفاده أن التنمية يجب أن تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتهم الخاصة. هذا المفهوم يعكس التوازن بين الأبعاد الاقتصادية، الاجتماعية، والبيئية للتنمية، ويعتبر ضروريًا لفهم كيف يمكن لرؤية 2030 أن تؤثر على استراتيجيات الأعمال وتدفع المنظمات الصغيرة والمتوسطة نحو تحقيق أهداف التنمية المستدامة  (Barakat, 2021).
التنمية المستدامة ليست مجرد استراتيجية اقتصادية، بل هي نهج شامل يتضمن الأبعاد البيئية والاجتماعية والاقتصادية. في سياق رؤية 2030، تسعى المملكة العربية السعودية إلى تحقيق التنمية المستدامة من خلال تعزيز التنوع الاقتصادي، تحسين جودة الحياة، وحماية البيئة. من خلال دمج مبادئ التنمية المستدامة في استراتيجيات الأعمال، تسهم رؤية 2030 في توجيه المنظمات الصغيرة والمتوسطة نحو تحقيق أهداف التنمية المستدامة بطرق تعزز من استدامتها ونموها على المدى الطويل.
في إطار نظرية التنمية المستدامة، تعتبر المنظمات الصغيرة والمتوسطة محورية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة. هذه المنظمات تلعب دورًا حاسمًا في الاقتصاد من خلال تقديم الابتكارات، وتوفير فرص العمل، وتعزيز المنافسة. رؤية 2030 تعزز من هذا الدور من خلال توفير بيئة تدعم النمو المستدام لهذه المنظمات. على سبيل المثال، السياسات الحكومية التي تشجع على الابتكار واستخدام التكنولوجيا النظيفة تساعد المنظمات الصغيرة والمتوسطة في تحسين كفاءتها وتقليل تأثيرها البيئي. هذا الدعم يعزز من قدرتها على تحقيق النجاح والنمو بطرق تتماشى مع مبادئ التنمية المستدامة (Pomare، 2018). 
تعتبر الاستدامة البيئية أحد الأبعاد الرئيسية للتنمية المستدامة. رؤية 2030 تسعى إلى تحقيق تحسينات كبيرة في هذا المجال من خلال مبادرات لحماية البيئة وتقليل انبعاثات الكربون وتعزيز الطاقة المتجددة. المنظمات الصغيرة والمتوسطة، التي تعتمد على الموارد الطبيعية والبيئة في عملياتها، تستفيد من هذه المبادرات من خلال تحسين ممارساتها البيئية والابتكار في حلول تكنولوجية صديقة للبيئة. من خلال تبني استراتيجيات مستدامة بيئيًا، يمكن لهذه المنظمات أن تساهم في تحقيق أهداف رؤية 2030 المتعلقة بالحفاظ على البيئة وتحقيق التوازن البيئي.
على الصعيد الاجتماعي، تركز نظرية التنمية المستدامة على تحسين جودة الحياة وتعزيز العدالة الاجتماعية. رؤية 2030 تسعى إلى تحقيق أهداف تنموية اجتماعية من خلال تعزيز التعليم، وتحسين الرعاية الصحية، ودعم المجتمعات المحلية. المنظمات الصغيرة والمتوسطة تلعب دورًا في تحقيق هذه الأهداف من خلال تقديم فرص عمل، والمساهمة في تطوير المهارات، وتحسين مستوى المعيشة. الدعم الحكومي والتشجيع على المسؤولية الاجتماعية يعزز من قدرة هذه المنظمات على المساهمة في التنمية الاجتماعية بشكل فعال.
من الناحية الاقتصادية، تسعى رؤية 2030 إلى تحقيق تنوع اقتصادي وتقليل الاعتماد على النفط من خلال دعم القطاعات غير النفطية وتعزيز الابتكار. نظرية التنمية المستدامة تدعو إلى تحقيق النمو الاقتصادي بطرق تراعي الاستدامة والعدالة الاجتماعية. المنظمات الصغيرة والمتوسطة تعتبر جزءًا أساسيًا من هذا النمو، حيث توفر فرصًا جديدة وتساهم في تطوير الأسواق المحلية والدولية. من خلال تبني استراتيجيات تتماشى مع مبادئ التنمية المستدامة، يمكن لهذه المنظمات أن تسهم في تحقيق الأهداف الاقتصادية لرؤية 2030 وتحقق نمواً مستداماً.
في سياق النظرية، يعتبر الاستثمار في البنية التحتية والتكنولوجيا عاملاً حاسماً في تحقيق التنمية المستدامة. رؤية 2030 توفر دعماً كبيراً لهذا الجانب من خلال تطوير البنية التحتية وتعزيز الابتكار التكنولوجي. المنظمات الصغيرة والمتوسطة تستفيد من هذا الاستثمار من خلال الوصول إلى موارد جديدة وتكنولوجيا متقدمة، مما يعزز من قدرتها على تحقيق أهدافها الاستراتيجية بطريقة مستدامة. هذا الاستثمار يساهم في تحسين الكفاءة التشغيلية، وتعزيز القدرة التنافسية، وتقديم حلول مبتكرة تلبي احتياجات السوق.
توفر نظرية التنمية المستدامة إطارًا مفهوميًا هامًا لفهم تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. من خلال دمج مبادئ الاستدامة في استراتيجيات الأعمال، يمكن لهذه المنظمات تحقيق النجاح والنمو بطرق تعزز من تحقيق أهداف التنمية المستدامة. رؤية 2030 تدعم هذا التوجه من خلال توفير بيئة مواتية تتيح للمنظمات الصغيرة والمتوسطة الاستفادة من المبادرات والسياسات التي تعزز من استدامتها الاقتصادية، الاجتماعية، والبيئية. بالتالي، يمكن القول أن نظرية التنمية المستدامة تساهم في توضيح كيفية تأثير رؤية 2030 على تعزيز النمو المستدام وتحقيق التنمية الشاملة في المملكة (Mutambik، 2024).
سادساً: نظرية التغيير التنظيمي
نظرية التغيير التنظيمي تُعد إطارًا نظريًا أساسيًا لفهم كيف يمكن لرؤية 2030 أن تؤثر على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. تركز هذه النظرية على كيفية تنفيذ التغيرات داخل المنظمات وكيفية إدارتها بفعالية لتحقيق النجاح والنمو في ظل بيئات متغيرة. في سياق رؤية 2030، التي تهدف إلى تحقيق تحول اقتصادي واجتماعي كبير، تسهم نظرية التغيير التنظيمي في توضيح كيفية تأثير هذه الرؤية على استراتيجيات الأعمال وكيف يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة الاستفادة من التغيرات التي تطرأ على البيئة الاقتصادية والسياسية في المملكة (Wiesner, 2024)
تبدأ نظرية التغيير التنظيمي من فرضية أن التغيير هو عملية حتمية في أي منظمة تسعى لتحقيق النجاح والنمو. يتضمن التغيير التنظيمي عادةً تحديث الهياكل، العمليات، والثقافات داخل المنظمة لضمان التكيف مع المتغيرات البيئية. في إطار رؤية 2030، التي تركز على تحقيق تنوع اقتصادي، تعزيز الابتكار، وتحسين فعالية القطاعات غير النفطية، تواجه المنظمات الصغيرة والمتوسطة تحديات وفرصًا تتطلب تغييرات استراتيجية في طريقة عملها. النظرية تساعد في فهم كيفية تفاعل هذه المنظمات مع التغيرات التي تطرأ على البيئة الاقتصادية وكيفية إدارة هذه التغيرات بفعالية لتحقيق أهداف الرؤية.
تستند نظرية التغيير التنظيمي إلى عدة مراحل رئيسية تتضمن تحضير المنظمة للتغيير، تنفيذ التغيير، ومتابعة التغيير. هذه المراحل تشكل إطارًا مهمًا لفهم كيف يمكن للمنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية التعامل مع التحديات والفرص التي تقدمها رؤية 2030. مرحلة التحضير للتغيير تتضمن تقييم الحاجة إلى التغيير وتحديد الأهداف الاستراتيجية التي تتماشى مع رؤية 2030. المنظمات تحتاج إلى تحليل البيئة الداخلية والخارجية لتحديد كيف يمكن للتغيرات أن تدعم استراتيجيات النمو والتوسع.
أثناء تنفيذ التغيير، تقوم المنظمات بتطبيق استراتيجيات جديدة وتحديث العمليات والهياكل التنظيمية لتحقيق أهدافها. في سياق رؤية 2030، قد يشمل ذلك تبني تقنيات جديدة، تحسين العمليات، وتطوير مهارات العاملين. نظرية التغيير التنظيمي تقدم أدوات ومفاهيم لإدارة هذه العمليات بفعالية، مما يساعد المنظمات على تجاوز مقاومة التغيير وتحقيق نتائج إيجابية. التغييرات التكنولوجية والتشغيلية التي تدعم رؤية 2030 تتطلب من المنظمات الصغيرة والمتوسطة إعادة تقييم استراتيجياتها وتحديثها بما يتماشى مع الأهداف الجديدة (Ali، 2022).
أحد الجوانب المهمة في نظرية التغيير التنظيمي هو إدارة المقاومة للتغيير. التغيير يمكن أن يواجه مقاومة من الموظفين والإدارات، ولذلك تحتاج المنظمات إلى استراتيجيات فعالة لإدارة هذه المقاومة. في سياق رؤية 2030، قد يتضمن ذلك تحسين التواصل مع الموظفين، تقديم التدريب اللازم، وتوضيح الفوائد المرتبطة بالتغيير. المنظمات الصغيرة والمتوسطة التي تدير مقاومة التغيير بفعالية ستكون في وضع أفضل لتحقيق النجاح والتكيف مع التغيرات التي تطرأ على البيئة الاقتصادية.
بعد تنفيذ التغيير، تأتي مرحلة متابعة التغيير لتقييم فعالية الاستراتيجيات الجديدة وضمان تحقيق الأهداف المحددة. هذا يتضمن مراجعة الأداء، جمع ردود الفعل، وتحديد التعديلات اللازمة لتحسين النتائج. في إطار رؤية 2030، من الضروري أن تقوم المنظمات الصغيرة والمتوسطة بمراقبة نتائج التغيير وتعديل استراتيجياتها بما يتماشى مع الأهداف الاستراتيجية للرؤية. هذه العملية تساهم في تحسين الأداء والتأكد من تحقيق الفوائد المرجوة من التغيير.
تسهم نظرية التغيير التنظيمي أيضًا في توضيح أهمية الثقافة التنظيمية في نجاح عمليات التغيير. الثقافة التنظيمية تشكل إطارًا للعلاقات والاتصالات داخل المنظمة، ولها تأثير كبير على كيفية استقبال التغييرات وتنفيذها. رؤية 2030 تتطلب من المنظمات الصغيرة والمتوسطة تبني ثقافات تنظيمية تدعم الابتكار والتغيير. من خلال تعزيز ثقافة التكيف والمرونة، يمكن للمنظمات تحسين قدرتها على التعامل مع التغيرات وتحقيق أهداف الرؤية.
تعتبر نظرية التغيير التنظيمي إطارًا نظريًا أساسيًا لفهم كيفية تأثير رؤية 2030 على استراتيجيات أعمال المنظمات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. من خلال تقديم إطار لفهم كيفية تنفيذ التغيير وإدارته بفعالية، تساعد النظرية المنظمات على التكيف مع التغيرات في البيئة الاقتصادية والسياسية وتحقيق النجاح والنمو في ظل رؤية 2030. التغيير التنظيمي، وفقًا لهذه النظرية، ليس مجرد عملية لتحديث العمليات والهياكل، بل هو عنصر أساسي لتحقيق الأهداف الاستراتيجية وتعزيز القدرة التنافسية في السوق (Alharbi، 2021). 
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