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Assignment (1) 

You are employed as a supervisor at the local mail distribution center. The center 
wishes to develop a new staff recruitment and selection process, to be implemented 
within the next three months. You have been assigned the responsibility of project 
manager. 

 

Your Task 

Explain (130 to 150 words) how you as the project manager should plan, 
manage, and control communication, with the team members to achieve 
deliverables. Give reasons. 

 

Best of luck.. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 لولاا بجاولا
 
0/ ف-,م( فظوم( كف&ظوت مت  

0/ زكرملا بغري .د7=>لا عــــ7زوت زكرم 1
 رD7طت 1

0/ اهذ&فنت متيل ، ددج JK0فظوم را&تخاو JK0يعت ة&لمع
 ةثلاثلا رهشلأا نوضغ 1

 .عو-,ملا ريدم ة&لوؤسمc كف&لbت مت دقو .ةل`قملا
 

 :)' كتمهم
 
 نأ عو-,ملل ريدم( ك&لع بجr ف&ك )ةمل( ١٥٠ oإ ١٣٠ نم( ح-gا ▪

0/ مbحتتو ريدتو ططخت
 .تازاجنلإا قيقحتل ق7}فلا ءاضعأ عم لصاوتلا 1

 .اcا`سا طعا
 

*(ا'نمت عم
قيفوتلا, + .... 

 

  



 

 للاخ نمو رھشا ثلاثلا نوضغ يف ىھتنی عورشملا اذھو زكرملل ددج نیفظوم نییعت ىلإ فدھی عورشم ریدم يتفصب
 : يلاتلاب موقأس يننإف ررقملا يف ھتسارد مت امو ةیلمعلا يتربخ

Plan communication management : 

 لمعلا قیرفو نینعملا دیدحت •
 RACIمادختساب تایلوئسملا دیدحتو WBS میمصتو تاجرخملاو عورشملا مامتإ ماھملا دیدحت •
 میمصت كلذكو .push commةیرسلاو ةیمھلأا بسح اھلقنو تانایبلا عمج و نینعملا عم لصاوتلا ھیلا دیدحت •

Platform میدقتلا بلطو تامولعملا ىلع لوصحلا نم نكمّیpull comm. 
 ءادلاا رییاعم دیدحتو زاجنلإا يف مدقتلا نایبل ملاعملاو عورشملا ةطخ دادعا •
 ةرادلإا عم تازجنملا ،لمعلا قیرفل( يرودلا عامتجلاا : لثم اھب نینعملا كارشاو ةیمسرلا دیعاوملا ةلودج •

 فئاظولا ىلع نیمدقتملل ةرشابم تاءاقل ، )ایلعلا

Manage communication: 

 .زكرملا ةصنمب اھطبرو فحصلاو لصاوتلا تاصنم ىلع نلاعلإا متی

 ةفرعم نم اننكمت يتلا لصاوتلا تاراھم مادختسا و نیمدقتملاب ءاقتللااب لوبقلا ةطشنأ ءارجإب صصخملا قیرفلا أدبی
 .نیمدقتملا تایناكمإ

 نم كلذ متیو ھبجومب لمعلا متیل ةیذیفنتلا تاھجلل feedback عفرو تارارقلا ذاختلا مھمعدو نینعملا كارشإ متیو
 Coumm. Model للاخ

 تامولعملا ةقد ءانب دامتعلااو ماعلا ریدملل اھعفرو ةیولولأا دیدحتل HR ل E-mailربع يئدبملا لوبقلا ریرقت لاسرا متیو
 .اھتیرسو

 ةرادإو تاعامتجلاا ةرادإو ،لصاوتلا ھیلآ :لمشی(Team charterو يمیظنتلا لكیھلا ىلع نیلوبقملا علاطا بجی
 ةعبتملا ءارجلااو تاسایسلل مھلوصو ةحاتاو ،)تافلاخلا

Monitor comm. 

 ظفح متی كلذك ، لمعلا قیرف ھجاوت يتلا تابوعصلا ھشقانم و ينمزلا لودجلا بسح عورشملا يف مدقتلا ةعباتم متی
 ةلاح يف اھل عوجرلل زكرملا تابلطتم ققحت يتلا تاءافكلا تانایب عیمج نیزختو ، عورشملا نم ةدافتسملا سوردلا
 .ددج نیفظومل ةجاحلا


