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 الفصل الثالث

 قدمة م

يتناول هذا الفصلللللللللللا المنة ال الاعمال التي ا تمدر  ع ةا الد اللللللللللللل هي  م  ال اا ار و  ع عةا 
. و ظرًا لط اال موضللوا الد الللل لعوصللول ىلا النتا ا التي    أ دهداا الد الللل واة انل  ا  تللا   ةا

دثر التتلللللللللواأ   ر وللللللللللا ا التواصلللللللللا ا  تما ي  عا للللللللللعو  المتلللللللللتةع  ال لللللللللرا ي هي " المتمثا هي
، ه د  م ا  تما   عا المنةا الوصلللللفي الت ع عي، الذد  لأاد ال تلللللا لوصللللل  الظاهر  م ا "التلللللاو  ل

 .غلل للرار الللملل للتللعللفللللللللاللللللللد اللللللللللللللللللللللل عللملللللللا هللي هللي الللوا لل ، و لل للعلل لللللللا  لل للاللالللللللل الللالل  لللللللار  لل للا الللمللتلل

يتضلللللما هذا الفصلللللا  وضلللللاً ا لعمنة ال المتاال، ود ا  الد اللللللل المتلللللت دمل، و دو  الد اللللللل نم تع  
د وا ةا )الموضلللللللولال، والموا ال، وال ما ال، والا لللللللرال ، ناةضلللللللاهل ىلا   ديد م تم  و  نل الد اللللللللل، 

  أ ما صللللللللدق وثاار ال ا  و  ع ا و رق  م  ال اا ار، واة راءار اة صللللللللا ال التي  م ا اا ةا لعت
 .ال اا ار ى صا اًا

 المنهجية وطرق البحث

 اتمد هذه الد اللللل  عا المنةا الوصلللفي الت ع عي، الذد  لأاد ما دمثر المناها م ءملً لد اللللل 
هذا المنةا  عا  م  الظواهر ا  تمالال والتتللللللللللللللوالاال و  ع ا الا  ل   ا المتغ رار الم تعفل. وا و  

ال اا ار ما   نل ما الم تم  م ا الد اللللللل، و  ع عةا  ةدا وصللللل  الوا   عما هو، و  ديد الا  ار 
و د  م  صمام    ا التتواأ   ر ولا ا التواصا ا  تما ي ودناا ه الم تعفل ولعو  المتتةع  ال را ي

ار التللللان ل اار الصللللعل، ثم   ديد م تم  الد الللللل وهأ تطوار منة ال   دد نمرا ال ال  اار والد اللللل
و  نل الد اللللللللل،  ع ةا مر عل  م  ال اا ار ناللللللللت دا  د ا  ا للللللللت ااا، ودت رًا   ع ا ال اا ار ى صلللللللا اًا 

 .لعت  أ ما ص ل الفروض، والوصول ىلا  تا ا و وصاار  عمال  موا ا لتفا   منةا

 مجتمع الدراسة

عاهل متلللللللت دمي وللللللللا ا التواصلللللللا ا  تما ي هي الممع ل الار ال  يتمثا م تم  الد اللللللللل هي
، ما الذعو  واة اث، نم تع  هئا ةم الامرال وا  تمالال، مما  متع وا   ا ب شللللللللللللللرا ال التللللللللللللللاو  ل

للللان ل   ر هذه الوللللا ا. وا لللما الم تم  المتلللت دم ا الن لللط ا لعمنصلللار الر مال المثر ا ت لللاً ا هي 
ال وغ رها، لواء لغراض ش ص ، ى تت را ، لناب شار، فات و ،  ا   و (X)  واتر :التاو  ل مثا

والأات ر هذا الم تم  هو ال تلللللا لت   أ دهداا الد اللللللل،  ظرًا ل    دو   ا ال دو  ره ةال دو ماعوما ال
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  للللوا ال  ئل الط ااال التي   دث ه ةا الظاهر  م ا الا م، عما دا  نوا متللللت دمي هذه الولللللا ا هي 
م  مل  لت  ص  تا ا دمثر  التاو  ل ما   م الامر والنوا والمتتوى التاعامي والوظافي يوهر   ئل

 .  ل وشمولال

 أدوات الدراسة

ل ترو ال عأ ا    اتللال ل م   اا ار الد الللل ما دهرا  الا نل،  م ا  تما   عا الللتما   الللت ااا ى
وال   ظرًا لتللةولل  وعااةا والوصللول ىلا دم ر شللرا ل ما متللت دمي ولللا ا التواصللا ا  تما ي هي 

و د  م  صمام ا لت ااا هي ضوء الهداا والفروض والمتغ رار الم د   هي  الممع ل الار ال التاو  ل
  أ ما ثاار وصللللللدق د ا  الد الللللللل نالللللللت دا  مااما دلفا عرو اا ، و  راء الت ع ا وللللللل تم الت الد الللللللل

 .SPSS اة صا ي لع اا ار نالت دا  ال ر اما اة صا ي

 حدود الدراسة

 تصر الد الل  عا  ناول دثر التتواأ   ر ولا ا التواصا ا  تما ي : الحدود الموضوعية  
 . عا لعو  المتتةع  ال را ي ه ط  وا غ ره ما د واا التتواأ الر مي

 و  لللللللما متلللللللت دمي وللللللللا ا الد اللللللللل هي الممع ل الار ال التلللللللاو  ل لأ رى : الحدود المكانية ،
 .التواصا ا  تما ي ما م تع  منا أ الممع ل

 2025  ا  لأنفذ الد الل ت ل : الحدود الزمانية. 

 ا  تما ي التلاو ي ا  متلت دمي وللا ا التواصلا  تصلر   نل الد اللل  عا : الحدود البشرية
 .ما ال نت ا، وما هئار  مرال م تعفل مما لديةم   ا ب شرا ال   ر هذه الولا ا
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