
 

  خطة بحث علمى لتسجيل درجة الدكتوراهمشروع 

 

 

 نموذج 

 مشروع خطة أطروحة للتسجيل لدرجة الدكتوراه 

 

جامعة الملك فهد للبترول التخطيط الاستراتيجي على توليد التنافسية في تأثير 

 بالمملكة العربية السعوديةوالمعادن 

The impact of strategic planning on generating competitiveness at King 

Fahd University of Petroleum and minerals in Saudi Arabia 

 

 

 باسويد  يعلاسم الباحثة: خلود 

   221000624 الأكاديمي:الرقم 

 دارة ال  كلية:
 

م 2024 -ه 4614          

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 
 

 : ةـمقدمة الدراس

فأنه وبقائها   اوالاستدامة ونجاح المنظمات واستمراريتهفي عصر تهيمن فيه المنافسة وفي ظل التقدم والتطور 

يعيش العالم اليوم من تطورات متلاحقة في شتى المجالات والقطاعات في ظل بيئة تنافسية غالبا ما أتسمت 

بالتعقيد وحدة المتغيرات )الداخلية والخارجية (، ووجود التداخلات العديدة وتتضاعف التحديات التي تفرضها 

القوى والمتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والتكنولوجية التي ساهمت في سعي المنظمات والارتقاء بين 

بمستوى العمل من خلال إعادة تشكيل طبيعة الإدارة لتحقيق النجاح الذي يعتمد بصورة جوهرية على نهج 

كبة المتغيرات السريعة التي يشكل أحد الاعمال أمام تحديات جسيمة لموا  تالإدارة الذي تتبعه حيث تضع منظما

أهم مؤشراتها ولذلك إن بقاء المنظمة في بيئة أعمال تخضع لضغوطات تنافسية كبيرة أصبح مرهونا بمدى قدرتها 

الأوضاع وحتى تستطيع المنظمات على اختلافها مواكبة  هعلى تصميم و إدارة استراتيجيات تتوافق مع ما تقتضي

كبيرة والسريعة التي تحدث في عصرنا الحالي والتي تحدث أيضا في بيئاتها الداخلية التطورات والتغيرات ال

والخارجية ولذلك يجب أن يتوفر لديها تخطيط استراتيجي بحيث تملك قدرة على ممارسة التفكير والتخطيط 

هود البناء والتنمية الاستراتيجي الفعال ،والمرونة الكافية لتمكين الاخرين من إحداث التغيير المناسب وتعزيز ج

والتوجيه لخلق مستقبل حيوي أكثر استقرار للمنظمة الإدارية الكفيلة بتمكينهم من صياغة بدائل استراتيجية 

 مرنة وضمان كفاءة تنفيذها.

ومن أهم عناصر الإدارة الناجحة هو التخطيط الاستراتيجي الذي يعتبر مرحلة التفكير التي تسبق التنفيذ في أي 

التخطيط الاستراتيجي يعتبر سلسلة من القرارات التي تتعلق بالمستقبل لتحقيق الأهداف المقرة ويعتبر عمل، لان  

التخطيط الاستراتيجي الحل الأمثل للكثير من المؤسسات والمنظمات الكبيرة والمتوسطة وكذلك الصغيرة من اجل 

لوب للتخطيط على مستوى الدولة ومنظمات بقائها واستمراريتها، ومنذ بداية اعتماد التخطيط الاستراتيجي كأس

الاعمال وكبار الشركات خضع لكثير من التحديث والتطوير. لذلك اهتمت المنظمات بمختلف أنواعها ومنها 

 التعليمية بالتخطيط الاستراتيجي وأبعاده وتأثيره على تحقيق التميز وتوليد التنافسية بين المنظمات التعليمية.

ي الذي يميز عالمنا أصبحت الميزة التنافسية موضع الاهتمام والنقاش الواسع من قبل وفي عصر التقدم العلم

عليها لضمان نجاح عملياتها وأنشطتها وبناء مركز   والمحافظةتعليمية  فبناء ميزة تنافسية للمؤسسة ال  الباحثين،

 للبيئةوالدائمة  المستمرة ابعةالمت، يتطلب منها الأداءتنافس استراتيجي متميز يضمن لها البقاء والنمو وتحسين 

استخدام وسائل وأساليب حديثة تساعدها على التنبؤ بالتطورات الحاصلة في   خلالالتي تنشط فيها و ذلك من  

الاستراتيجي فهو يسمح   الوعيإلى تبني نظام    جامعاتالومعرفة متغيراتها وكيفية تأثيرها عليها، وهذا ما يدفع    بيئتها

التي تساعد صناع القرار على تطوير  اللازمة المعلوماتاقبة كل التطورات البيئية وجمع لها بمتابعة ورصد ومر 

 ا.وتحسين تنافسيته ؤسسات التعليميةالم

وأصبحت الحاجة للتخطيط الاستراتيجي ضرورة حتمية في عالمنا هذا الذي يتمتع بالتطور والتغير السريع، 

مية في المملكة العربية السعودية ليس مجرد عمليات إدارية والذي يمكن المسئولين من قيادة المنظمة الحكو 

روتينية بل الى رؤية مختلفة للعوامل الديناميكية سواء الداخلية او الخارجية والتي تمكن من تحقيق تطوير 

المنظمة في البيئة المحيطة بها، حيث اصبح التخطيط الاستراتيجي من اهم مراحل العملية الإدارية كونه أسلوب 
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لتفكير والتفضيل بين أساليب العمل لاختيار البديل الأفضل والمناسب حسب الإمكانيات المتاحة من جهة ل

 وأهداف المنظمة من جهة أخرى )10(.

ولكي يتحقق النجاح لعملية التخطيط الاستراتيجي فال بد من تحديد استراتيجية تتضمن )تحديد الاهداف 

الإمكانيات البشرية والمادية، والتنبؤ باحتمالات المستقبل، والشمول، الواضحة، وترتيب الأولويات، وتوفر 

 والواقعية، والمرونة، والتقييم( لان التخطيط يعتبر عملية مستمرة، وتتضمن جوانب عديدة، ومجالات متعددة

 .)11( 

التعليم الجامعي  يعتبر التخطيط الاستراتيجي أحد أهم النماذج الإدارية المعاصرة لإحداث التغيير المنشود في

وأحد آليات تحقيق الميزة التنافسية للجامعات وذلك عبر منجزات تربوية قادرة على سد الاحتياجات من جهه 

بجامعة الكويت على تحديد الأوليات  والتطوير من جهة أخرى ويساعد التخطيط الاستراتيجي أعضاء هيئة

،التي تتمركز حول تحسين نواتج عملية التعليم  ةافسيالمتعلقة بأهداف التعليم الجامعي في ضوء الميزة التن

 والتعليم وتحسين مستوى التنافس ي للجامعة في مجتا البحث العلمي)12(.

المملكة العربية السعودية –جامعة الملك فهد  –توليد التنافسية -الكلمات المفتاحية :  التخطيط الاستراتيجي   

 

 

    :وأسئلتها مشكلة الدراسة

 في المملكة العربية السعودية مما يولد 
ً
 جديدا

ً
يشكل التخطيط الاستراتيجي في نظام التعليم العالي نمطا

 حيث يعتبر التخطيط الاستراتيجي من اهم 
ً
 ودوليا

ً
التنافسية بين الجامعات السعودية واقسامها وتطورها محليا

المتوقعة، حيث انه يؤدي الى الانتقال من المراحل  العمليات الإدارية فعالية والتي لها أثر إيجابي على النتائج 

 التقليدية الى المراحل التنافسية المتقدمة ومواكبة التقدم العلمي بين جامعات العالم. 

بمختلف أنواعها أهم الأهداف التي تسعى إلى الوصول إليه ويشكل تحقيق الميزة التنافسية لمنظمات الاعمال 

تبني أدوات إدارية حديثة قادرة على التعامل مع ما تفرزه بيئة الي الذي يتطلب ،استجابة لمتطلبات العصر الح

 لمنظمات   4:2019العمل من أزمات وتحديات ) الكيلاني. أبوبكر ، أبوالعية ،  
ً
 كبيرا

ً
( وإذا كان تحقيقها يشكل تحديا

وشدة المنافسة القائمة ، فإن الأمر  المتسارعةالأعمال في دول العالم المتقدم  والدول المستقرة نتيجة المتغيرات 

 وتواجه اضطرابات مستمرة ينعدم فيها الاستقرار، وضعف يكون أكثر تعقيد
ً
ا وصعوبة في البلدان الأقل نموا

 بنيتها التحتية ، ومنظمتها التشريعية والإدارية.

ومع التطور السريع للتعليم العالي الدولي ،الذي يشهد تنافسية عالية بين المؤسسات التعليم العالي المهتمة 

بالمواهب العالمية من خلال إنشاء أشكال جديدة من البرامج الأكاديمية وطرق البحث العلمي المتطورة مما يغير 

يث أكد مؤتمر دور الجامعات السعودية في من تنقل الطلاب وأعضاء هيئة التدريس واستقطاب المواهب ح

ليم عبر طرق متنوعة تسرع عمليات التدويل مثل التعليم عبر عأنه يجب التركيز على تدويل الت  2030تفعيل رؤية  
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 الشراكةالحدود بفتح فروع للجامعات خارج حدود الوطن ، واستحداث برامج التعليم عن بعد وتفعيل برامج 

ميزة تنافسية تسهم مع اقتصاد المعرفة العالمي ،من خلال    يتلاءمطوير نهج أكثر شمولية  مع الجامعات الدولية وت

  (.2017في تدويل الجامعات )العامري ، 

وهناك ارتباط وثيق بين التدويل وتحقيق الميزة التنافسية للجامعات حيث يسهم التدويل في أن تكون للجامعات 

جامعات العالمية ،الأمر الذي بترتب عليه جعل استخدام استراتيجيات مكانه علمية مرموقة وقدرة تنافسية مع ال

 التدويل بكفاءة عالية أحد العوامل التي تساهم في تعجيل تحويل الجامعات إلى جامعات عالمية المستوى .

ا فالتدويل هو عملية لدمج البعد الدولي في وظائف الجامعة التدريسية والبحث العلمي وخدمة المجتمع  وصبغه

(. أما الميزة التنافسية فتعني تميز وتفرد الجامعة 2018بطابع دولي من خلال الشراكات مع جامعات دولية )أحمد،

المنافسة لها في أحد المجلات التنافسية كالجودة التعليمية أو جودة البحث العلمي أو عن غيرها نمن الجامعات 

 ى تنمية واستثمار القدرات والمهارات التنافسية للجامعة.( كما تدفع إل2020غيرها من مجالات التنافسية )سليم،

وجاء هذا البحث للكشف عن درجة توافر متطلبات الميزة التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن من 

 وأعضاء هيئة التدريس.وجهة نظر القيادات الأكاديمية 

الاستراتيجي وتأثيره على توليد التنافسية وذلك في جامعة وعليه تتمحور المشكلة البحثية في الكشف عن التخطيط 

 الملك فهد للبترول والمعادن بالمملكة العربية السعودية وهذا يقودنا الى السؤال الجوهري وهو:
 ما أثر التخطيط الاستراتيجي على توليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن؟ -

 ثانوية أهمها: وينبثق من هذا التساؤل عدة أسئلة

 ما هو تأثير التحليل البيئي الاستراتيجي على توليد التنافسية في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن؟ -

 ما هو تأثير التوجه الاستراتيجي على توليد التنافسية في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن؟ -

 في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن؟ما هو تأثير صياغة الخطة الاستراتيجية على توليد التنافسية  -

 ما هو تأثير تنفيذ الخطة الاستراتيجية على توليد التنافسية في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن؟ -

 

 

 

 

 

 :(النظرية والتطبيقيةأهمية الدراسة )

 الأهمية النظرية:

مهارة  صتقدم الدارسة قائمة حديثة لتحديد توليد التنافسية لمدراء العمادات في الجامعة فيما يخ -

 وأثر التخطيط الاستراتيجي.
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تتمثل أهمية الدراسة في أن التخطيط الاستراتيجي من أهم العمليات الإدارية التي لقيت اهتمام في  -

 الأعوام الأخيرة.

الاستراتيجي من الضروريات الملحة للمؤسسات التعليمية التي  تنبع أهمية الدراسة في أن التخطيط -

 ترغب في تطوير وتحقيق أهدافها.

 الرغبة في إثراء المعرفة في مجال التخطيط الاستراتيجي وعلاقته بأداء المؤسسات التعليمية. -

 الأهمية التطبيقية: 

استخدام التخطيط الاستراتيجي وتأثيره نأمل ان تساعد نتائج البحث الحالي في التعرف على العلاقة بين   -

 على توليد التنافسية بجامعة الملمك فهد للبترول والمعادن.

يؤمل ان تساهم نتائج البحث الحالي في التعرف على العلاقة بين التخطيط الاستراتيجي وتوليد  -

 التنافسية في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن.

جديدة للمكتبة الجامعية والعربية من حيث كونها تستعرض يؤمل أن تكون هذه الدراسة إضافة  -

 وتوليد التنافسية ( يموضوعين حيوين مهمين ) تأثير التخطيط الاستراتيج

قد يساهم البحث الحالي في التعرف على درجة تطبيق أبعاد التخطيط الاستراتيجي لتوليد التنافسية  -

 بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن

 البحث في الكشف عن توليد التنافسية. نأمل ان يساعد -
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 : ف الدراسةاهدأ

يهدف البحث الحالي الى تسليط الضوء على التخطيط الاستراتيجي وتأثيره على توليد التنافسية في جامعة الملك 

 فهد للبترول والمعادن.

 .توليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن في التخطيط الاستراتيجيتأثير  التعرف على -

 تأثير التحليل البيئي الاستراتيجي في توليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن. كشف عنال -

 تحديد تأثير التوجه الاستراتيجي في توليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن. -

صياغة الخطة الاستراتيجية في توليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول التعرف على تأثير  -

 والمعادن.

 البحث عن تأثير تنفيذ الخطة الاستراتيجية في توليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن. -

 

 

 

 : فرضيات الدراسة

الاستراتيجي وتأثيره على توليد التنافسية يمكن بناء على ما اشارت اليه الدراسات السابقة حول التخطيط 

 صياغة فرضيات الدراسة كالتالي:

يوجد علاقة ذو دلالة إحصائية بين التخطيط الاستراتيجي وتوليد التنافسية بجامعة الملك فهد  -

 للبترول والمعادن.

جامعة الملك فهد يوجد علاقة ذو دلالة إحصائية بين التحليل البيئي الاستراتيجي وتوليد التنافسية ب -

 للبترول والمعادن.

يوجد علاقة ذو دلالة إحصائية بين التوجه الاستراتيجي وتوليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول  -

 والمعادن.

يوجد علاقة ذو دلالة إحصائية بين صياغة الخطة الاستراتيجية وتوليد التنافسية بجامعة الملك فهد  -

 للبترول والمعادن.

ذو دلالة إحصائية بين تنفيذ الخطة الاستراتيجي وتوليد التنافسية بجامعة الملك فهد  يوجد علاقة -

 للبترول والمعادن.
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 الدراسة  نموذج

 

 ة:نموذج الدراس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل

 

 المتغير التابع

 

 التخطيط الاستراتيجي

 

 توليد التنافسية

 

 التحليل البيئي الاستراتيجي

 

الاستراتيجيالتوجه   

 

 صياغة الخطة الاستراتيجية

 

 تنفيذ الخطة الاستراتيجية
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 :الدراسات المرجعية 

( بعنوان " أثر التخطيط الاستراتيجي على المنظمات الاهلية"، وهدفت الى 2017دراسة الديراوي ) -1

الاستراتيجي على المنظمات الاهلية، وتبين من تحليل البيانات ان هناك التعرف على أثر التخطيط 

علاقة واضحة بين ابعاد التخطيط الاستراتيجي وأداء المنظمات الاهلية في غزة، واوصت الدراسة 

بالاستعانة بالخبراء وإتاحة فرص المشاركة للموظفين لتعزيز الأثر بين التخطيط الاستراتيجي وأداء 

 المنظمة.

( وهدفت دراسة زعيبي إلى معرفة اتجاهات الموظفين الإداريـين فـي جامعة بسكرة 2014اسة )زعيبي،  در  -2

 نحو أثر التخطيط الإستراتيجي في مستوى أداء جامعـة بـسكرة واختبار الفروق في تلك الاتجاهات تب
ً
عا

مها :أن المتغيرين لاخـتلاف خصائـصهم الشخـصية والوظيفية، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أه

المستقلين )التحليل الإستراتيجي، الخيار الإستراتيجي( التابعين للتخطـيط الإسـتراتيجي يؤثران على 

فروق ذات دلالة احصائية في اتجاهات انه يوجد  النتائج    وأظهرتالمتغير التابع والمتمثل في أداء الجامعة  

كما ى لمتغير المؤهل العلمي ومجال الوظيفة الحالية، نحـو مفهـوم التخطـيط الإستراتيجي تعز  المبحوثين

ذات دلالة احصائية في اتجاهات المبحوثين حول مفهوم الأداء تعـزى لمتغير  أوضحت انه يوجد فروق

حلل البيئة على الجامعة أن تيجب من التوصيات أهمها أنه عدد الدراسة إلـى  توصلتالجنس، و 

 .ختلفة التي يمكن أن تؤثر عليها في المستقلالخارجيـة للتعرف على المتغيرات الم

مفهـوم التخطـيط الاستراتيجي وأثره في أداء العاملين " بعنوان( 2013دراسة )أبو نصيب، واخرون،  -3

، وتم إجراء دراسـة الحالة في جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، وقد توصـلت "بالمؤسسات الخدمية

ج أهمها إن العاملين بالجامعة لديهم وعـي وإدراك بمفـاهيم التخطيط الدراسـة إلـى مجموعة من النتائ

الاستراتيجي، وعدم وجود ربط بين الخطة الإستراتيجية واحتياجـات العاملين، كما أن الجامعة لا 

 عن التدريب غير الفعال، وقدمت الدراسة 
ً
تشرك العاملين في إعداد الخطة الإستراتيجية فضلا

أهمها أنـه ينبغي على الجامعة أن تشرك العاملين في الخطة الإستراتيجية، كما   مجموعة من التوصيات

فعِل التدريب في هذا المجال، مع ضرورة  إدخال البرامج الجديدة مـن أجـل تحسين الأداء
ُ
 عليهـا أن ت

( بعنوان "دور التخطيط الاستراتيجي في جودة الأداء المؤسس ي". وهدفت هذه 2011دراسة )الدجني  -4

لدراسة الى التعرف على واقع التخطيط الاستراتيجي في تحقيق جودة الأداء المؤسس ي. وتقديم مؤشرات ا

أداء واضحة ومحددات للأداء المؤسس ي الفاعل لكافة مكوناته من بين المؤشرات والمعايير الدولية التي 

ط الاستراتيجي تناسب البيئة الفلسطينية. وتوصلت الى انه يوجد علاقة بين مستوى دور التخطي

ومعيار الفلسفة والرسالة والاهداف كأحد أبعاد جودة الأداء المؤسس ي. وكذلك وجود علاقة بين دور 

 التخطيط الاستراتيجي وجودة الأداء المؤسس ي.
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( بعنوان "متطلبات الميزة التنافسية بالجامعات السعودية من وجهة نظر 2024 دراسة )المنترش ي -5

وهدفت هذه الدراسة الى الكشف عن درجة توافر متطلبات الميزة  القيادات وأعضاء هيئة التدريس"

التنافسية بالجامعات السعودية من وجهة نظر القيادات الأكاديمية وأعضاء هيئة التدريس ،حيث 

المنهج الوصفي ،وجمعت البيانات باستعمال )الاستبانة(،بلغ عدد أفراد عينة البحث  استخدم البحث

( قائد أكاديمي وعضو هيئة تدريس ،وتوصلت البحث إلى نتائج عدة أبرزها أن 388في الجزء الكمي )

( بدرجة متوسطة 3038متوسط متوفر متطلبات الميزة التنافسية بالجامعات السعودية بلغ )

( بين أفراد العينة تعزى لمتغيرات 0.05ائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )وأوضحت النت

)الجنس، الجامعة، طبيعة العمل الحالي ،الدرجة العلمية، الخبرة الدولية(في حين عدم وجود فروق 

 عند مستوى )
ً
(بالنسبة لمتغير )التخصص( وقدم البحث عدة توصيات ومقترحات 0.05دالة إحصائيا

 مة مرتبطة بنتائجه.مه

بأبعاده: التحليل  الاستراتيجيهدفت الدراسة إلى معرفة دور التخطيط  (2021كوثر، بن تربح )دراسة  -6

في تحقيق الميزة التنافسية بأبعادها: التمايز، التكلفة   الاستراتيجية، تنفيذ  الاستراتيجيةالبيئي، صياغة  

أداة لجمع   الاستبانة  خلالج الوصفي التحليلي من  غواط. واستخدم المنهلا با  الإسمنتفي مؤسسة    الأقل

موظفا   (40)غواط ، وحددت العينة  لا با  الإسمنتالبيانات، وتشكل مجتمع الدراسة من عمال مؤسسة  

صالحة للتحليل، وتوصلت الدراسة إلى: وجود تطبيق  (35)، وتم استعادة الاستبانةوزعت عليهم 

تجلت في أبعادها: التحليل البيئي، صياغة  الإسمنتبمؤسسة  الاستراتيجيلعملية التخطيط 

والميزة  الاستراتيجيقة إيجابية قوية بين التخطيط لاع ، وهناكالاستراتيجية، تنفيذ الاستراتيجية

بأبعاده  الاستراتيجي، وكذا وجود أثر معنوي للتخطيط ( 0.820 ) بقيمة الإسمنتالتنافسية بمؤسسة 

ساسية يجب على أ يعد مهمة الاستراتيجي، وأن التخطيط الإسمنتعلى الميزة التنافسية بمؤسسة 

 .سواق أن تتبناهلأ المؤسسة التي ترغب بالمنافسة والبقاء با

بأبعاده: الرؤية، الرسالة،    الاستراتيجيهدفت الدراسة إلى معرفة أثر التخطيط    (2018التميمي  )دراسة    -7

ز الميزة التنافسية بأبعادها: التكلفة، السعر، في تعزي الاستراتيجية، الخطة الاستراتيجية الأهداف

 خلالفي شركة الخطوط الجوية الليبية واستخدم المنهج الوصفي التحليلي من  الاستجابةالجودة، 

 والأقسام بالإدارات، ويشمل مجتمع الدراسة المديرين والمشرفين الأوليةأداة لجمع البيانات  الاستبانة

وحددت عينة الدراسة باختيار عينة  (208 )الليبية، وبلغ عددهم  بشركة الخطوط الجوية الإدارية

 دلالةمفردة من مجتمع الدراسة. وجاءت أهم نتائجها: وجود أثر ذا  ((132  عشوائية بسيطة حجمها

الخطوط الجوية الليبية  بأبعاده في تعزيز الميزة التنافسية في  شركة الاستراتيجيإحصائية للتخطيط 

 .من المتغير التابع الميزة التنافسية ( 79.8% )  هفسر ما قيمتالذي ي

التحليل البيئي، ) بأبعادها  الاستراتيجية الإدارة هدفت الدراسة إلى معرفة دور  (العواودة )دراسة   -8

يق الميزة التنافسية في تحق  الاستراتيجية(، رقابة وتقييم الاستراتيجية، تنفيذ الاستراتيجيةصياغة 

في شركة التأمين الوطنية واستخدم  الاستجابة(، الإبداع، الجودة، التميز، الأقلالتكلفة )بأبعادها

، وبواسطة مقياس ليكرت الأوليةأدا ة لجمع البيانات  الاستبانة خلالالمنهج الوصفي التحليلي ومن 
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بشركة التأمين  (رئيس قسم فأعلى )العليا الإدارةسة من العاملين في راالخماس ي، ويتكون مجتمع الد

مجتمع الدراسة فقد تم استخدام أسلوب  لصغر حجم  اموظفا ونظر  ( 40)الوطنية والبالغ عددهم 

استبانة وصالح للتحليل ومن أهم  )38)موظفا، تم استعادة  (40)على   الاستبانةالمسح الشامل وتوزيع 

بأبعادها في الدراسة وتحقيق الميزة  الاستراتيجية الإدارةإحصائية بين  دلالةذات  علاقةنتائجها: وجود 

  0.05) دلالةإحصائية عند مستوى  دلالةيوجد أثر ذو  لاالتنافسية في شركة التامين الوطنية، وكذا 

 .لميزة التنافسية في الشركة محل الدراسةوتحقيق ا الاستراتيجيةارة الإد بين  (≥ 

الرؤية )بأبعاده  الاستراتيجيهدفت الدراسة إلى معرفة دور التخطيط  (م2017عثمان )دراسة  -9

، الأقلالتكلفة )في تحقيق الميزة التنافسية بأبعادها ( ، التحليل البيئيوالأهدافوالرسالة، الغايات 

واستخدم المنهج  (سوداتلللاتصالات)شركة السودانية في ال العملاء(جودة الخدمة، التميز، رضا 

واعتمد مقياس ليكرت  الأوليةلجمع البيانات والمعلومات  الاستبانة خلالالوصفي التحليلي ومن 

، الأقسام، مديري الاداراتالموظفين مديري العموم، مديري، من ) سة راالخماس ي، وتكون مجتمع الد

صالحة للتحليل. وتوصلت إلى:  )313 ( وتم استعادة (فردا  320)ينة ممثلة بلغت عاختيار  العملاء (

التحليل البيئي، والرؤية، (بأبعاده  الاستراتيجيوجود عالقة طردية ومتوسطة ومؤثرة للتخطيط 

طردية ومتوسطة ومؤثرة  علاقة، ووجود العملاءعلى تحقيق الميزة التنافسية ببعد رضا  (والرسالة

 العملاء.على رضا  الاقللتكلفة للتميز وا

( بعنوان " أثر التوجه الاستراتيجي على الميزة التنافسية في الجامعات اليمنية"، 2017دراسة )العماري  -10

وهدفت الدراسة الى معرفة أثر التوجه الاستراتيجي على الميزة التنافسية في الجامعات اليمنية 

لجمع   أداة الاستبانةواستخدم المنهج الوصفي واعتمد  ، بداعلا الجودة، ا بأبعادها البحث العلمي ،

 في الجامعات الحكومية والأكاديمية الإداريةالقيادات  فردا هم إجمالي (454 )ومن أصل البيانات

العينة القصدية تم تحديد حجم العينة  أساس اختيار مجتمع الدراسة، ووفق أسلوب الاهلية

والميزة  الاستراتيجيبين التوجه  ارتباط طردية عالية علاقةوكانت أهم نتائجها: وجود  فردا (219)بعدد

بأبعاده في  الاستراتيجي إحصائية للتوجه دلالةوجود أثر ذي  الحكومية وكذا التنافسية في الجامعات

 ة التنافسية.الدراسة في تعزيز الميز 

بأبعاده  الاستراتيجيفة أثر التخطيط معر  إلى( هدفت الدراسة 2021دراسة )غنايمي، سلطاني   -11

 ،بداع لا قل، الجودة، االابأبعادها: التكلفة  على تحقيق الميزة التنافسية ( هداف، الرسالةالا  الرؤية،)

ليكرت  أداة لجمع البيانات ومقياس الاستبانة خلالومن  واستخدم المنهج الوصفي التحليلي

بالمؤسسات  سة من مختلف العاملينراون مجتمع الدوتك ،الاستبانةالخماس ي لقياس إجابات فقرات 

 بمتغيري الدارسة، وتم اختيار المؤسسة محل الدارسة الجزائرية الذين يرتبط عملهم الاقتصادية

. ومن أهم نتائجها: الاستبانةفردا وزع عليهم  )35)كوحدة تحليل، تم اختيار عينة عشوائية منها لعدد 

) الاستراتيجية الأهدافالرؤية، الرسالة، ( بأبعاده الاستراتيجيإحصائية للتخطيط  دلالةذو  يوجد أثر

 . )0.05) الدلالةمستوى  ) عندالإبداعالميزة التنافسية بأبعادها (التكلفة، الجودة،  في تحقيق

12-  
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 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الجرائية 

  التخطيط الاستراتيجي:

الاستراتيجي بأنه عبارة عن سلسلة من الخطوات المتتالية والمترابطة التي تتبعها المنظمة، والتي يعرف التخطيط 

. تنشأ من خلال تحديد التصور المستقبلي للمنظمة، وتحديد الأهداف والسبل التي تسعى لتحقيقها

(Abraham.2012 ) 

 

 توليد التنافسية:

السوق الذي يقود المنظمة الى التفوق على منافسيها من خلال توفير تعرف على انها التفوق الموضعي المقارن في 

 (Nyalika&Namusonge.2015استراتيجيات يصعب تقليدها او محاكاتها. )

   :إجراءات الدراسة

 :منهج الدراسة 

 

 لأهدافها سوف تستخدم الباحثة المنهج الوصفي التحليلي وذلك  
ً
كونه على ضوء مشكلة الدراسة وطبيعتها ونظرا

ملائم لموضوع البحث، فهذا المنهج يساهم في الفهم التام له من خلال تحليل ووصف الخصائص بشكل واقعي، 

كما يمكننا من وضع الوصف التفصيلي والدقيق للبيانات ذو العلاقة الكيفية والكمية وتفسيرها وتحليلها، كما 

ل الى نتائج محددة ومنطقية تترجم أهداف انه يوصف العلاقة بينهما بشكل علمي موضوعي يمكننا من التوص

 وفرضيات الدراسة.

 

 :مجتمع وعينة الدراسة 

 :مجتمع الدراسة •

الله مجتمع الدراسة موظفي جامعة الملك فهد للبترول والمعادن بعد الحصول على  بإذنسوف يكون  •

 حصر من هم مخولين بالإجابة على الاستبانة.

  :الدراسة عينة •

 موظفي جامعة الملك فهد للبترول والمعادن )بعد تحديد المجتمع الفعلي المخول للإجابة(  •
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 الزمانية ، البشرية( )المكانية ، :حدود الدراسة 

 

 اقتُصرت هذه الدراسة على جامعة الملك فهد للبترول والمعادن.المكانية: 

 م2024- 2023تم إجراء هذه الدراسة خلال   الزمانية:

 شملت هذه الدراسة موظفي جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. البشرية: 

 

 : وسائل جمع بيانات الدراسة

للتحليل  الموثوقة أهمية لجمع البيانات هو ضمان جمع البيانات الغنية بالمعلومات هدف الأكثرال

، واعتمد الباحثة على الاستبانة كونها البحثبحيث يمكن اتخاذ قرارات تستند إلى البيانات من أجل  الإحصائي

 الأنسب من وجهة نظرها للحصول على البيانات بشكل دقيق.

 

 :المعالجات الحصائية  المقترحة

 الله الأساليب التالية: بإذنسوف تستخدم الباحثة 

 التكرارات  -

 للتأكد من ثبات الاستبيان. معامل الثبات بطريقة الفا كرونباخ -

 من صدق الاستبيان. للتأكدمعامل الارتباط بيرسون  -

 المتوسط الحسابي والوزن النسبي للحكم على درجة التطبيق. -

الانحراف المعياري للتعرف على مدى تشتت استجابات افراد المجتمع ومدى انحرافها عن القيمة  -

 المتوسطة للعبارة.

 

 

 :الدراسة خطوات تنفيذ خطة 

 لما تتميز به الجامعة من مكانة محلية وعالمية 
ً
لقد اختارت الباحثة جامعة الملك فهد للبترول والمعادن نظرا

وحصولها على عدد من الجوائز التي فازت فيها في مختلف المجالات، وما تمكنت الجامعة من التوصل له من 

اهتمام الباحثة وعليه تم اختيار العنوان " التخطيط الاعتمادات الدولية لذا فقد كانت الجامعة محور 

الاستراتيجي وتأثيره على توليد التنافسية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن" لاستوضح ماهية الجامعة وما 

جعلها متميزة بين منافسيها فلابد من ان هناك تخطيط استراتيجي جيد ولد ميزة جعلها تنافس الجامعات العالمية 

 كون انه لم يتطرق لهذا الجانب احد الباحثين حددت الباحث مشكلة البحث وكذلك الهدف من البحث ونظر 
ً
ا

https://www.questionpro.com/market-research.html#Statistical_Analysis_Techniques_for_Market_Analysis
https://www.questionpro.com/market-research.html#Statistical_Analysis_Techniques_for_Market_Analysis
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للوصول الى نتيجة قد تخدم الجامعات الأخرى لترتقي وتتميز كما تميزت جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. ومن 

عية ، ومن ثم اطلعنا على الدراسات هنا وضعت الباحثة الفرضية الرئيسية ومنا يندرج تحتها من فرضيات فر 

السابقة التي ذكرت المتغيرين او احدهما لنتمكن من رسم نموذج الدراسة وتحديد الابعاد لمتغيرات الدراسة، 

وسوف نبحث في الفصول القادمة الاطار النظري وذكر مفاهيم المتغيرات والابعاد المتعلقة بها وكذلك أهميتها 

وم بوضع محاور الاستبيان وما يتكون كل محور من أسئلة تساعد المبحوثين على والمعوقات، ومن ثم سوف نق 

الإجابة عليها لنتمكن للتوصل الى نتائج فعلية تمكنا من وضع الاستنتاجات والتوصيات التي نأمل انها تفيد 

 .الباحثين الاخرين في نفس المجال

 :المراجع

 .الإستراتيجي في أداء العاملين بالمؤسسات الخدمیة التخطيط(. أثر 2013أبو نصيب، عرفة جبريل. ) -1
( أثر المرونة الاستراتيجية على جودة فاعلية الأداء وتنافسية المؤسسة) دراسة تطبيقية  2017اسية، بن احمد ) -2

 الجزائر. -دي بلعباسسي - على شركة الاتصالات موبيليس(، )دكتوراه(، جامعة الجيلاني اليايس

مذكرة تخرج الدكتوراه، منشورة  ،إياد علي الدجني، دور التخطيط الاستراتيجي في جودة الأداء المؤسسي -3

  52ص  2011جامعة دمشق 
(، أثر التمكين الإداري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة 2019البشاري، نجيب محمد يحيى محمد) -4

اسة ميدانية في الشركات اليمينة المصنعة للأدوية(، )دكتوراه(، جامعة من خلال رأس المال البشري) در 

 العلوم والتكنولوجيا، صنعاء، الجمهورية اليمنية.

(. أثر التخطيط الاستراتيجي على أداء 2023خلود بنت علي باســويد. ) & ,خالد بن عبد الله الشهري  -5

 ,مجلة الفنون والأدب وعلوم الإنسانيات والاجتماع. المنظمة الحكومية في المملكة العربية السعودية

182.-(98), 173 

( الإدارة الاستراتيجية )مفاهيم، عمليات، حالات دراسية( الطبعة الأولى، 2021الدوري، زكريا مطلك ) -6

 عمان، الأردن: دار اليازوري للنشر والتوزيع.

م العالي الجزائرية )من منظور تيجي في أداء مؤسسات التعليرازعيبي، رحمة، أثر التخطيط الإست -7

بطاقة الأداء المتوازن( دراسة حالة جامعة محمد خيضر بسكرة، رسالة ماجستير، جامعة محمد 

  2014خيضر بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التيسير، .

دور التخطيط الاستراتيجي في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية دراسة ( 2017)ساس ي بن   &،الشيخ  -8
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