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ʝلʳʯʴراس مʗةالChapter
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دوار القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية أثر الأنماط القيادية على أداء العاملين بالمنظمات الصحية مقارنة الدراسات من حيث 

م على 2021دراسة تطبيقية بمستشفى عسير المركزي خلال عام عينة الدراسة 
موظف 305عينة من موظفي المستشفى بلغت 

ينة من دراسة تطبيقية على مديرية الشؤون الصحية بعسير على ع
موظف من ذوات الخبرة في المديرية 100

لية، القيادة القيادة التحوي(دراسة العلاقة بين الأنماط القيادية الثلاثة هدف الدراسة 
سير على أداء العاملين في مستشفى ع) التبادلية، القيادة الخادمة

المركزي
. 2021خلال عام 

ر المثالي، التأثي(التعرف على أبعاد القيادة التحويلية والمتمثلة ب 
الاستثارة الفكرية، التحفيز

عاملين على المسؤولية المجتمعية لدى ال) ، الاعتبار الفرديالإلهامي
في مديرية الشئون الصحية بعسير

الوصفي التحليلي بالاستبانةالوصفي التحليلي والاستبيان لجمع البيانات المنهج البحثي المستخدم 

تقاربة أن الأنماط القيادية الثلاثة تؤثر على أداء العاملين بدرجات منتائج الدراسة 
قاربة وأن واقع استخدام المديرين لهذه الأنماط تتم بدرجة عالية ومت

لكل نمط 

 وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى بين أبعاد القيادة
ية الشؤون التحويلية ومستوى المسؤولية المجتمعية للعاملين بمدير

الصحية 



 الʗراسة مقʗمة
Chapter

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
 .في الʺقʙمة قام الॼاحǼ ʘاقॼʱاس عʙد مʧ الʺفاʦॽʂ وتعʅȄʛ الॽʁادة ȞʷǼل عام ولʦ يʛʢʱق إلى أنʺاȋ الॽʁادة ȞʷǼل عام

 
دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية

)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
ʺʤʻʺات الॽʴʸة ومȐʙ في الʺقʙمة اقʝॼʱ الॼاحǼ ʘعʠ الʺفاʦॽʂ عʧ الॽʁادة في الʕʷون الॽʴʸة وذʛؗ أهʺॽة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وتॽʰʢقها في ال 

. تॽʰʢقه على الʺʱʳʺعات
 

 . مʸا سȖʮ يʷʯح أن الʸقʗمة في الʖʲॺ الʰاني شاملة وواضʲة وتاǺعة لعʹʦان الǺ ʖʲॺعʛȜ الʖʲॺ الأول
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ChapterمȜʵلة الʗراسة وتʴاؤلاتها

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
Ǽقة ات ساحاجة الʺʤʻʺات الॽʴʸة والʺॽɿʷʱʶات إلى مهارات ॽʀادǽة إدارȄة تʶهʦ في تʛȄʨʢ قʙرته الॽʁادǽة وزȄادة تأثʛʽه في مʛؤوسॽه ونʛʤا لʙراس

ʶ ʧʽتʴأكʙت على أهʺॽة تȘʽʰʢ أنʺاȋ الॽʁادات الإدارȄة في تʺʧʽȞ العاملǼ ʧʽالقʢاع الʰʢي وضʛورة الاهʱʺام Ǽالʨؔادر الȄʛʷॼة لʧʽʶʴʱ أداؤهʦ و
ʸʱت ʘʽة حॼɻة صʯʽب ʛʰʱلفة وتعʱʵة مȄات إدارȄʨʱʶاد في مʛالأف ʧم ʙيʙالع ʧن مʨؔʱات تॽɿʷʱʶʺة عʺل الʯʽلأن ب ʥوذل ʧʽة أداء العاملʛاشॼل م

  <ॽʴǼاة الإنʶان وصʱʴه
 

دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية
)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
 ʽقʴن في تʨʰالʢم ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة وأن الॽɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺال الʳة في مॽʴʸة الǽعاʛات الʶسʕها مʙهʷي تʱرات الʨʢʱء الʨفي ض Ș

درجة  وتȘʽʰʢ الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة ضʺʧ الȌॽʢʵʱ الإسʛʱاتʳॽي لها جاءت هʚه الʙراسة لʱلʰي حاجة الʨʸʴل إلى الʱʻائج العلʺॽة Ǽالʱعʛف إلى
.مʺارسة العالॽة في مʙيȄʛة الʕʷون الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ للॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ودرجة تʴʺلهʦ الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة بهʙف تفعʽله  
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Chapterتʴاؤلات الʗراسات 

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
ȑʜ؟ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶʺǼ ʧʽة على أداء العاملǽادॽʁال ȋالأنʺا ʛما أث 

 
دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية

)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
:الʓʴال الʙئʴॻي  

 ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙفي م ʧʽالعامل Ȑʙة لॽّɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺالǼ هاʱة وعلاقॽلȄʨʴʱادة الॽʁما درجة مʺارسة ال.  
:الأسʭلة الفॻɸʙة  

 ما درجة الʺʺارسة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ للॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ǼأǼعادها الʺʱʵلفة مʧ وجهة نʛʤهʦ؟1.

 ما درجة الʺʺارسة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ للʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة ǼأǼعادها الʺʱʵلفة مʧ وجهة نʛʤهʦ؟2.

 هل تʨجʙ علاقة ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ دور الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة للعاملʙʺǼ ʧʽيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة 3.

 Ǽعʛʽʶ؟4.

 هل يʨجʙ أثʛ دال إحʸائॽا لʺʺارسة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ في تʴقȘʽ الʺʕʶولॽة5.

 الʺॽɻʺʱʳة فʽها؟6.
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Chapterأهॻʸة الʗراسة

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
ȑʜ في ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶفي م ȑادॽʁوال ȑعلى العʺل الإدار ʧʽʺتها للقائʙاعʶم ʧراسة مʙة الॽʺع أهॼʻت 

ʧʽعلى أداء العامل ȋالأنʺا ʥتل ʛʽتأث Ȑʙم ʥلʚ  كʺا أن هʚه الʙراسة قʙ تفʙʽ. معʛفة الأنʺاȋ الॽʁادǽة الʺॼʱعة فʽها، وؗ
ʘʴॼع الʨضʨʺǼ علقةʱʺات الॽصʨʱائج والʱʻال ʠعǼ ʦǽʙخلال تق ʧم ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶفي م ʧʽȄالقادة والإدار. 

 
دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية

)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
ȋ الॽʁادة الʙʴيʲة وأثʛ نʺادور الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في تعʜȄʜ الʺʕʶولॽة الʺॽّɻʺʱʳة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ ، وأهʺॽة هʚا الʺʨضʨع Ȍʺʻؗ مʧ أ
ʰعة في الȄʛʶات الʛʽغʱاجهة الʨقاء في مॼة والʶافʻʺرة على الʙفي الأداء وق ʜʽʺت ʧققه لها مʴǽ لافها، وماʱات على اخʺʤʻʺقه في الॽʰʢاتʯʽ ʧȞʺǽ ة ؗʺاʢॽʴʺت ال

 ة لॽɻʺʱʳȐʙالاسʱفادة مʧ نʱائج هʚه الʙراسة الʴالॽة وتॽʣʨفها في مʙيȄʛات الʨʯʷن الॽʴʸة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة في تفعʽل الʺʕʶولॽة الʺ
 .لʺʨʷʻدةʙافها االعاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ ، مʺا يʻعʝȞ إʳǽاǼا على مʙيȄʛات الʨʯʷن الॽʴʸة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة بʴʱقȘʽ أه

 Ȑʙة لॽّɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺالǼ هاʱة وعلاقॽلȄʨʴʱادة الॽʁف على درجة مʺارسة الʛعʱار في الʛاع القʻص ʙاعʶا أنها تʹǽأ 
سʱؔʺالا للʳهʨد العلʺॽة كʺا وتعʙ هʚه الʙراسة ا. العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ وتʰȄʨʸها إذا ما ؗانʗ تʱʴاج إلى ذلʥ أو تعʜȄʜها إذا ما ؗانʗ إʳǽابॽة

 .الʺʚʰولة في مʳال الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والʺʕʶولॽة الʺॽّɻʺʱʳة في مʙيȄʛات خʨʸصا الʨʯʷن الॽʴʸة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
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Chapterأهʗاف الʗراسة 

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
.1 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶʺǼ ʧʽة على أداء العاملॽلȄʨʴʱادة الॽʁال Ȍʺن ʛل أثʽلʴض وتʛع. 
.2 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶʺǼ ʧʽة على أداء العاملॽادلॼʱادة الॽʁال Ȍʺن ʛل أثʽلʴض وتʛع. 
.3 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶʺǼ ʧʽادمة على أداء العاملʵادة الॽʁال Ȍʺن ʛل أثʽلʴض وتʛع. 
 

دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية
)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  

 ،الإلهاميالʱأثʛʽ الʺʲالي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الʴʱفʜʽ (تهʙف هʚه الʙراسة إلى الʱعʛف على أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والʺʲʺʱلة ب 
ȑدʛار الفॼʱة ) الاعॽالʱاف الʙالإضافة إلى الأهǼ ،ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙفي م ʧʽالعامل Ȑʙة لॽɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺعلى ال: 

.1ʦهʛʤوجهة ن ʧلفة مʱʵʺعادها الǼأǼ ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁلل ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙفي م ʧʽالعامل Ȑʙدرجة الʺʺارسة ل ʙيʙʴت. 

.2ʦهʛʤوجهة ن ʧلفة مʱʵʺعادها الǼأǼ ةॽɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺلل ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙفي م ʧʽالعامل Ȑʙدرجة الʺʺارسة ل ʙيʙʴت. 

.3ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙʺǼ ʧʽة للعاملॽɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺة والॽلȄʨʴʱادة الॽʁدور ال ʧʽالعلاقة ب ʧف عʷؔال. 

 .الʷؔف عʧ أثʛ مʺارسة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ في تʴقȘʽ الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة فʽها4.
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Chapterفʙضॻات الʗراسة

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 1

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الॼʱادلॽة وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 2

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الʵادم وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 3

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية

)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
.1 ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙʺǼ ʧʽة للعاملॽɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺة والॽلȄʨʴʱادة الॽʁدور ال ʧʽة بॽائʸعلاقة ذات دلالة إح ʙجʨت. 
 يʨجʙ أثʛ دال إحʸائॽا لʺʺارسة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ في تʴقȘʽ الʺʕʶولॽة 2.

 .الʺॽɻʺʱʳة فʽها
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Chapterحʗود الʗراسة 

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 1

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الॼʱادلॽة وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 2

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الʵادم وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 3

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية

)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
.1 ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙʺǼ ʧʽة للعاملॽɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺة والॽلȄʨʴʱادة الॽʁدور ال ʧʽة بॽائʸعلاقة ذات دلالة إح ʙجʨت. 
 يʨجʙ أثʛ دال إحʸائॽا لʺʺارسة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ في تʴقȘʽ الʺʕʶولॽة 2.

 .الʺॽɻʺʱʳة فʽها
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Chapterفʙضॻات الʗراسة

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 1

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الॼʱادلॽة وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 2

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
 بʧʽ نʺȌ الॽʁادة الʵادم وأداء العاملʷʱʶʺǼ ʧʽفى%  5تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة . 3

 ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶع. 
دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية

)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
.1 ʛʽʶعǼ ةॽʴʸن الʨʯʷة الȄʛيʙʺǼ ʧʽة للعاملॽɻʺʱʳʺة الॽولʕʶʺة والॽلȄʨʴʱادة الॽʁدور ال ʧʽة بॽائʸعلاقة ذات دلالة إح ʙجʨت. 
 يʨجʙ أثʛ دال إحʸائॽا لʺʺارسة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʨʯʷن الॽʴʸة Ǽعʛʽʶ في تʴقȘʽ الʺʕʶولॽة 2.

 .الʺॽɻʺʱʳة فʽها
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Chapterحʗود الʗراسة

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
ȑʜ : الʙʴود الʺȞانॽة• ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶراسة في مʙال ʗقॼʡ. 
 .م 2021/ ه  ॼʡ1442قʗ الʙراسة في العام : الʙʴود الʜمانॽة•
ȑʜ : الʙʴود الȄʛʷॼة• ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶʺǼ ʧʽراسة على العاملʙت الʛʸʱاق. 
 

دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية
)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
 .ॼʡقʗ الʙراسة على مʙيȄʛة الʕʷون الॽʴʸة ʢʻʺǼقة عʛʽʶ: الʙʴود الʺȞانॽة•
 .م/ ॼʡقʗ الʙراسة في العام ه : الʙʴود الʜمانॽة•
 .اقʛʸʱت الʙراسة على عʙد مʧ العاملʧʽ في مʙيȄʛة الʕʷون الॽʴʸة ʢʻʺǼقة عʛʽʶ: الʙʴود الȄʛʷॼة•
 

www.midocean.ae



Chapterالإʟار الʹȏʙʢ للʗراسة

02
أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 

) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 
 ʛاصʻة عʙإلى ع ȑʛʤʻارها الʡراسة في إʙال ʗقʛʢت 

 ) .الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ، الॽʁادة الॼʱادلॽة ، الॽʁادة الʵادمة(الأنʺاȋ الॽʁادǽة 1.

.2 ʧʽأداء العامل)ʧʽة على أداء العاملǽادॽʁال ȋالأنʺا ʛأث ، ʧʽأداء العامل ʛاصʻع ( 
دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية

)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
 . مفهʨم الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة1.
 ).، الاعॼʱار الفȑʛؔ  الإلهاميالʱأثʛʽ الʺʲالي ، الاسʲʱارة الفȄʛؔة ، الʴʱفʜʽ (أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة 2.
 . مفهʨم الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة3.
 ).الأǼعاد الॽʺॽʤʻʱة ، أǼعاد الʺʕʶولॽة ، أǼعاد الاسʙʱامة(أǼعاد الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة 4.
 . دور الॽʁادة الʺʕʶولॽة في تعʜȄʜ الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة5.

www.midocean.ae



Chapterالإʟار العʸلي للʗراسة

02
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أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية الجانب العملي 
) ȏʚ ʙؕʸال ʙʻʴفى عʵʯʴة في مॻɿॻʮʠدراسة ت( 

دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية
)ʙʻʴعǺ ةॻʲʶون الʓʵة الȂʙيʗة على مॻɿॻʮʠدراسة ت( 

به  ويقصد. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليليمنهجية الدراسة 
تخدام صفة البحث التي تستهدف الوصف الكمي أومن خلال اس"

.أدوات جمع البيانات المختلفة

ن خلال اعتمدت الدراسة الميدانية على المنهج الوصفي التحليلي م
بمديرية  تصميم وتوزيع استمارات الاستبانة على عينة من العاملين

.الشئون الصحية بعسير

زي مجتمع الدراسة جميع العاملين في مستشفى عسير المركمجتمع وعينة الدراسة 
موظفا من الجنسين 1500والبالغ عددهم 

 305ا وتم اختيار عينة عشوائية بسيطة ممثلة للمجتمع، حجمه
.  موظفا

يرية الشئون قام الباحث بتطبيق الاستبانة على عينة من العاملين بمد
مبحوث ممن) 100(الصحية بعسير بلغ عددهم 

صحية توافرت لديهم خبرة كبيرة من العاملين بمديرية الشئون ال
استمارة ليصبح إجمالي ) 22(بعسير ، وقد تم استبعاد عدد 

استمارة بمعدل استجابة ) 78(الاستمارات الصحيحة المستردة 
)78 .(%



Chapterالʹʯائج والʦʯصॻات

02
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أثر أنماط القيادة على أداء العاملين بالمنظمات الصحية 
) ȑʜ ʛؗʺال ʛʽʶفى عʷʱʶة في مॽʁॽʰʢدراسة ت( 

   18-17صفʴة 
 

دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية
)ʛʽʶعǼ ةॽʴʸون الʕʷة الȄʛيʙة على مॽʁॽʰʢدراسة ت(  
 

18صفʴة   
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