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 ةرمتسملا مكدوھج لكل ریدقتلاو ركشلا قمعأ میدقت يف بغرأ ،نیعئارلا ةعماجلا هذھ يبوسنم لك ىلإ

 ام لك يف ةیفارتحلااو ينافتلا نم ةلھذم تایوتسم قیقحتب متمق دقل .عمتجملاو بلاطلا ةمدخ يف ةصلخملاو

 فادھأ قیقحت يف مكینافتو مكماھمب مكماملإ نإ .ةعماجلا هذھ حاجن يف ریبك لكشب مھسی امم ،ھب نوموقت

 ىلعو ،ةرمتسملاو ةبوؤدلا مكدوھج ىلع مكلً لایزجً اركشف .زیمتلاو قوفتلل ھب ىذتحیً اجذومن نلاكشی ةعماجلا

 لك يف حاجنلاو قیفوتلا ماود مكل ىنمتأ .ةیعمتجملا ةمدخلاو ثحبلاو میلعتلا ىوتسم عفرب مئادلا مكمازتلا

ةیلبقتسملا مكیعاسم  

"  نم .عئارلا قیرفلا اذھ يف درف لكل قیمعلا ينانتما نع ربعأ نأ لاإ يننكمی لا ،ةلیلقلا ةملكلا هذھ يفو

 نیلماعلا ىلإ نیینفلا لامعلا نمو ،ةءافكب تایلمعلا نوریدی نیذلا نییرادلإا نیفظوملا ىلإ نینافتملا نییمیداكلأا

 ھل مكلمع نأً امئاد ركذت.ةیثحبلاو ةیمیلعتلا انتمھم حاجن يفً امساحً ارود نوبعلت مكعیمج ،ةیبلاطلا تامدخلا يف

 ریوطتو مھملاحأ قیقحت بلاطلا عیطتسی ،مكلضفب .مھلبقتسم ىلعو بلاطلا ةایح ىلع رشابمو قیمع ریثأت

 دودحم لالا مكمازتلا ىلع يبلق لك نم مكركشأ نأ دیرأ ،اذل .انعمتجم يف نیركتبمو ةداق اوحبصیل مھتاراھم

 نأ بجی نكلو ،ھنومدقت ام لباقم يف ةلیلق ركشلا تاملك نوكت دق.انعمتجمو ةعماجلا هذھ ةمدخ يف مكینافتو

 لضفأ لبقتسم ءانب يفً ایوس رمتسنلف .تاملكلا زواجتیً ایباجیإً ارثأ كرتتو ریبك لكشب ردقُت مكدوھج نأ اوملعت

 حاجنلا قیقحت وحن كرتشملا لمعلا يف رمتسنلو ،ىرخأ ةرم مكلً اركش.امھل دودح لا صلاخإو ينافتب عیمجلل

ةینھملاو ةیمیداكلأا انتریسم يف زیمتلاو  
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 :ةمدقملا .1.1

 باطقتسا ىلع لمعت ثیح ،تاسسؤملا فادھأ قیقحت يف ریبك لكشب مھاست يتلا ةیساسلأا لماوعلا نم ةیرشبلا دراوملا دعت
 ارًود ةیرشبلا دراوملا ةرادإ بعلت ،قایسلا اذھ يف .ةكرشلا تایجیتارتسا عم ىشامتی امب تاردقلاو بھاوملا ریوطتو
 .ماع لكشب لمعلا ةدوج ىلعو نیلماعلا ةیجاتنإ ىلع اًیباجیإ سكعنی امم ،لمعلا ةئیب ریوطتو يفیظولا ءادلأا معد يف اًیرھوج
 راكتبلاا ىلع دمتعت ةدوجلا ةیلاع تاجتنم میدقتب ،ةیئاذغلا تاعانصلا لاجم يف ةدئار ةیملاع ةكرشك ،ھلتسن ةكرش رھتشت
 قوسلا يف اھتدایر زیزعتل ةیجیتارتسلاا اھتیؤر عم ىشامتی امب ،ةیرشبلا اھرداوك ریوطتبً اریبكً امامتھا يلوتو ،ةمادتسلااو
ةكرشلل ةمھملاو ةیویحلا قاوسلأا دحأك ضایرلا يفً ةصاخو ،يدوعسلا . 

 

نع ةذبن   

 ىلع ریبك لكشب دمتعی ةفلتخملا قاوسلأا يف اھحاجن نأ كردت يتلا تایسنجلا ةددعتم تاكرشلل اجًذومن ھلتسن ةكرش لثمت
 زكرت يتلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ جمارب ریوطت يف ةكرشلا ترمثتسا ،قلطنملا اذھ نم .ةیرشبلا اھدراوم ةیلعافو ةءافك
 نیفظوملا ءادأ طبتریو .مھیدل ةدایقلا تاراھم ریوطتو زفاوحلا میدقتو رمتسملا بیردتلا للاخ نم نیلماعلا ءادأ نیسحت ىلع
 ةبذاجو ةمعاد لمع ةفاقث ءانب ىلع زیكرتلا ىلإ ھلتسن ةرادإ عفدی امم ،ءلامعلا اضرو ةكرشلا تاجتنم ةدوجب اًقیثو اطًابترا

تاءافكلا لضفلأ . 

 

 ىلإ ثاحبلأا ضعب تلصوت ثیح ،نیفظوملا ءادأ نیسحت يف ةیرشبلا دراوملا ةیمھأ ةقباسلا تاساردلا نم دیدعلا تلوانتو
 مھأ نم دعی ،رمتسملا بیردتلا للاخ نم ةینھملا تاراھملا زیزعتو ،يفیظولا اضرلا قیقحتو ،ةمعاد لمع ةئیب ریفوت نأ
 نیسحت نأ درافراھ ةعماج اھب تماق ةسارد تحضوأ ،لاثملا لیبس ىلع .نیفظوملا ءادأ عفر يف مھست يتلا لماوعلا
 نم ززعیو نیفظوملا ءلاو نم دیزی ،زفاوحلاو ریدقتلا میدقتو ينھملا ریوطتلا لثم ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا
 معدلا میدقتو بیردتلا رود ىلإ دوعس كلملا ةعماج يف تیرجأ ىرخأ ةسارد تراشأ امك .ظوحلم لكشب مھئادأ ىوتسم
ةیدوعسلا تاسسؤملا يف نیلماعلل ةیجاتنلإا تاردقلا زیزعت يف ينھملا . 

 

 لثم ضایرلا يف اھھجاوت يتلا تایدحتلا نأ لاإ ،نیفظوملا ریوطتل ةعونتم جمارب مدقت ھلتسن ةكرش نأ نم مغرلابو
 ءادأ نیسحت يف دوھجلا هذھ رثأ ةسارد يرورضلا نم لعجت ةیلحملاو ةیفاقثلا تایدحتلاو رمتسملا بیردتلا تاجایتحا
 اھانبتت يتلا ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا مھست ىدم يأ ىلإ :لوح ثحبلل يسیئرلا لاؤسلا روحمتی ،يلاتلابو .نیلماعلا

؟مھتیجاتنإ ةدایزو نیلماعلا ءادأ نیسحت يف ضایرلاب ھلتسن ةكرش  
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 امم ،يفیظولا ءادلأا نیسحت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ھبعلت يذلا يویحلا رودلا ىلع زیكرتلا نم ثحبلا اذھ ةیمھأ يتأتو
 مدقیس ثحبلا اذھ نأ امك .يدوعسلا قوسلا يف ةسفانملا ىلع اھتردق ةدایزو ةكرشلل ةماعلا ةءافكلا ىوتسم عفر يف مھسی
 ةدایزل ةیملع سسأ ىلع ةینبم تارارق ذاختا ىلع ھلتسن يف رارقلا عانصو ةیرشبلا دراوملا يریدم دعاست ةقیقد تانایب

يفیظولا اضرلاو ةیجاتنلإا تایوتسم ىلعأ قیقحتو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایلمع ةیلاعف . 

 

 

 

 

 ةساردلا ةلكشم .1.2
 دراوملا تایجیتارتسا نیب نزاوتلا قیقحت يف ضایرلاب ھلتسن ةكرش ھجاوت يتلا تایدحتلا يف ثحبلا ةلكشم نمكت
 ةلوذبملا دوھجلا نم مغرلا ىلع .نیلماعلل يفیظولا ءادلأا ةءافك عفرل ةیلعفلا تابلطتملاو ةمدقتملا ةیرشبلا
 هذھ ةیلاعف ىدم نأ لاإ ،تاراھملا ریوطتو ،زفاوحلا ،بیردتلا جمارب للاخ نم نیفظوملا ءادأ نیسحتل
فٍاك لكشب حضاو ریغ لازی لا مھئادأو نیلماعلا ةیجاتنإ ىلع يقیقحلا اھریثأتو تایجیتارتسلاا . 

 

 يتلا ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا مھست ىدم يأ ىلإ :يلاتلا لاؤسلا يف لثمتت ثحبلا ةلكشم نإف ،يلاتلابو
 اذھ معدت وأ قیعت يتلا لماوعلا يھ امو ،مھتیجاتنإ ةدایزو نیلماعلا ءادأ نیسحت يف ضایرلاب ھلتسن ةكرش اھانبتت
؟ریثأتلا  

 

وھ ثحبلا اذھل يسیئرلا لاؤسلا : 

 ءادأ نیسحت يف ضایرلاب ھلتسن ةكرش اھانبتت يتلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا مھست ىدم يأ ىلإ
؟ریثأتلا اذھ قیعت وأ معدت يتلا لماوعلا يھ امو ،مھتیجاتنإ ةدایزو نیلماعلا  
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 يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.1
 ةیمھأ ىلإ ریشت ةدیدع تاسارد دوجو نم مغرلا ىلع :يفیظولا ءادلأاب ةیرشبلا دراوملا طابترلا لماش مھف دوجو مدع.1

 لعافت ةیفیك رسفیً لاماش اجًذومن مدقت يتلا تاساردلا يف ةوجف كانھ نأ لاإ ،ءادلأا نیسحت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ
 .ةلماكتم ةروصب يفیظولا ءادلأا عم )لمعلا ةئیب ،زفاوحلا ،بیردتلا( ةیرشبلا دراوملا رصانع فلتخم

 لكشب ةیملاعلا تاكرشلا يف ةیرشبلا دراوملا رود ىلع زكرت تایبدلأا نم ریثكلا :يلحملا قایسلا ىلع دودحملا زیكرتلا .2 

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف تاكرشلا ھجاوت يتلا ةیقایسلاو ةیفاقثلا تاقورفلا رابتعلااب ذخأت لا دق اھنكلو ،ماع

 ریثأت لوح ةقمعم ةسارد ىلإ ثاحبلأا رقتفت :تایسنجلا ةددعتم تاكرشلا ةیكیمانید ىلع زكرت يتلا تاساردلا ةردن .3 

 ةكرشل ضایرلا عرف لثم ةیمیلقلإا عورفلا يف ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا ىلع ملأا ةكرشلا تاسایسو تافاقثلا فلاتخا
 .يفیظولا ءادلأا ىلع كلذ ریثأت ةیفیكو ،ھلتسن

 

 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.2
 

 كانھ نأ لاإ ،اھیفظومل ةیبیردت جمارب رفوت ھلتسن ةكرش نأ نم مغرلاب :ریوطتلاو بیردتلا جماربل لماش ریغ قیبطت .1 
 تابلطتم يبلت تناك اذإ امو ،ضایرلا يف نیلماعلا تاجایتحلا جماربلا هذھ ةمءلام ىدم حضوت يتلا تاساردلا يف صقن
 .لعفلاب يلحملا قوسلا

 زفاوحلا ةیلاعف سیقت يتلا ةیقیبطتلا تاساردلا يف صقن كانھ :قیقد لكشب زفاوحلا تایجیتارتسا ةیلاعف سایق مدع .2 
 .ةكرشلاب مھطابتراو يفیظولا مھاضر ىلع اھریثأت ىدمو ،نیلماعلا ىدل ءادلأا ىوتسم عفر يف ةمدقملا

 يف ةیساسلأا رصانعلا نم دعت لمعلا ةئیب نأ نیح يف :نیفظوملا ءادأ ىلع لمعلا ةئیب ریثأت لوح تانایبلا ةلق .3 
 ھلتسن عرف يف لمعلا ةئیب ریثأت ىدم لوح ةقوثوملا تامولعملا يف اصًقن كانھ نأ لاإ ،ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا
 .ةیجاتنلإا نیسحتل ةیفاكلا زیفحتلاو ةحارلا تایوتسم ققحت تناك اذإ امو ،نیفظوملا ءادأ ىلع ضایرلاب

 

 ریوطتو ،ءادلأا نیسحت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ رود نع يعقاوو قمعأ مھف قیقحتل ةیرورض تاوجفلا هذھ ةجلاعم ربتعت
 .ضایرلا يف ىلثملا تاسرامملاو يلحملا قایسلا عم ىشامتت ةلاّعف تایجیتارتسا
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 ةساردلا ةیمھأ .1.3
 نیلماعلا ءادأ نیسحت ىلع ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا ھكرتت يذلا ریثأتلا حیضوت يف هرود نم ثحبلا اذھ ةیمھأ يتأت
 ةیلاعف ىدم لوح ةقیقد تامولعمو ةدیدج ىؤر میدقت ىلإ ثحبلا فدھی .ھلتسن لثم ةیملاع ةكرش يف مھتیجاتنإ ةدایزو
 امم ،مھاضر قیقحتو نیلماعلل بولطملا ءادلأا قیقحت يف ةكرشلاب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ اھدمتعت يتلا تاسایسلاو جماربلا

 .ةددعتم تایوتسم ىلع ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم نیسحت يف مھاسیس

 

 

 

 

 :يرظنلا ىوتسملا ىلع .1.3.1
 

 ةقلعتملا ةیفرعملا ةوجفلا دس يف ثحبلا مھاسیس :ءادلأا ىلع ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا ریثأت لوح تایبدلأا ءارثإ .1 
 يف دعاسی امم ،يفیظولا ءادلأا عم - لمعلا ةئیبو ،زفاوحلا ،بیردتلا لثم - ةیرشبلا دراوملل ةفلتخملا رصانعلا لعافت ةیفیكب
 .ةلماش ةیرظن جذامن ریوطت

 وھو ،ةیمیظنتلاو ةیفاقثلا ھتایدحتو يدوعسلا قایسلا ىلإ ةدنتسم ةرظن ثحبلا فیضیس :عوضوملل ةیلحم ةیؤر میدقت .2 
 .ةیبرغ وأ ةیملاع تاقایس يف تیرجأ جئاتن ىلع دمتعت يتلا تاساردلا نم ریثك ھیلإ رقتفی امًھم اًیلحم اًدعُب فیضی ام

 دراوملا ةرادإب ةقلعتملا تایبدلأا ثحبلا اذھ معدیس :تایسنجلا ةددعتم تاكرشلا ةیكیمانید لوح مھفلا قاطن عیسوت .3 
 قفاوت ةیفیك ةسارد للاخ نم كلذو ،ةعونتم تافاقث تاذ نادلب يف لمعت يتلا تایسنجلا ةددعتم تاكرشلا يف ةیرشبلا

 .ضایرلا عرف يف ةیلحملا تاجایتحلاا عم ملأا ةكرشلا تاسایس
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 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع .1.3.2
 

 يف نیفظوملل ھلتسن يف ةمدقملا بیردتلا جمارب ةمءلام ىدم لیلحت للاخ نم :ریوطتلاو بیردتلا جمارب ةیلاعف نیسحت .1 
 .نیلماعلا تاجایتحا عم اًقفاوت رثكأ نوكتل جماربلا ریوطت يف دعاست ةیلمع تایصوت میدقت ثحبلل نكمی ،ضایرلا

 زفاوحلا ریثأت مھف ىلع ھلتسن يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ثحبلا دعاسیس :ةلاّعفلا ةیزیفحتلا تایجیتارتسلاا دیدحت .2 
 .جئاتنلا لضفأ ققحت ةھجوم ةیزیفحت تایجیتارتسا ریوطت نم اھنكمی امم ،ضایرلا يف نیفظوملا ءادأ ىلع ةفلتخملا

 ةكرشلا نكمی امم ،ةیجاتنلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت لوح ةقوثوم تانایب میدقت يف ثحبلا دعاسی دق :لمعلا ةئیب نیسحت .3 
 .ءادلأا ىوتسم عفریو يفیظولا اضرلا ززعی لكشب لمعلا ةئیب نیسحتل تاوطخ ذاختا نم

 ةصاخلا تاسایسلا ریوطتب قلعتت تارارق ذاختلا ةیملع تانایب ىلع دامتعلاا ةكرشلل ثحبلا حیتیس :رارقلا عانص معد .4 
 .ةیلاعفب يدوعسلا قوسلا يف اھفادھأ قیقحت ىلع ةكرشلا ةردق ززعی امم ،ةیرشبلا دراوملاب

 
 

 ةساردلا ةلئسأ .1.1

 ؟نیلماعلا ءادأ نیسحتل ضایرلاب ھلتسن ةكرش اھقبطت يتلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا يھ ام .1 

 ؟مھتیجاتنإ زیزعتو نیلماعلا ةءافك عفر يف ھلتسن ةكرش نم ةمدقملا ریوطتلاو بیردتلا جمارب مھاست ىدم يأ ىلإ .2 

 ةدایزو نیلماعلا زیفحت يف ھلتسن ةكرش يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ نم ةمدقملا ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلا رود وھ ام .3 
 ؟يفیظولا مھاضر
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 ؟يفیظولا مھاضرو نیلماعلا ءادأ تایوتسم ىلع ضایرلاب ھلتسن ةكرش عرف يف لمعلا ةئیب رثؤت فیك .4 

 قوسلا يف يفیظولا ءادلأا نیسحتل ةلاعف تایجیتارتسا قیبطت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ھجاوت يتلا تایدحتلا يھ ام .5 
 ؟يدوعسلا

 اضرلا اذھ رثؤی فیكو ،ةیلاحلا ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا نع ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف نیلماعلا اضر ىدم ام .6 
 ؟مھتیجاتنإو مھئادأ ىلع

 ىلع ءًانب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ اھانبتت يتلا ةفلتخملا تایجیتارتسلال نیلماعلا ةباجتسا يف تافلاتخا كانھ لھ .7 
 ؟)ةیمیلعتلا ةیفلخلا ،ةربخلا ،رمعلا لثم( مھصئاصخ

 يلحملا قوسلا يف اھئادأ زیزعتل ھلتسن يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ اھانبتت نأ نكمی يتلا تاسرامملا لضفأ يھ ام .8 
 ؟ضایرلاب

 

 لوصولا نم نكمی امم ،نیفظوملا ءادأ ىلع ةرثؤملا لماوعلا فلتخم لیلحتو ةلماش تامولعم عمج يف ةلئسلأا هذھ دعاستس
 .ةلاّعف تایصوت میدقتو ةقیقد تاجاتنتسا ىلإ

 

 

 ةساردلا فادھأ .1.2
 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا لیلحت .1

 ىلإ فدھت يتلاو ،ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ اھقبطت يتلا تایجیتارتسلاا لیلحتو دیدحت :فدھلا • 

 .نیلماعلا ءادأ نیسحت

 ریوطتلاو بیردتلا جمارب ةیلاعف مییقت .2 

 ىلع زیكرتلا عم ،مھتیجاتنإ ةدایزو نیلماعلا ةءافك عفر يف ةكرشلا اھمدقت يتلا ریوطتلاو بیردتلا جمارب رثأ مییقت :فدھلا • 

 .يلحملا قوسلا يف نیلماعلا تاجایتحلا اھتمءلام

 ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلا ریثأت ةسارد .3 

 مھاضر ةدایزو نیلماعلا زیفحت ىلع ةیرشبلا دراوملا ةرادإ نم ةمدقملا ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلا ریثأت ىدم مھف :فدھلا • 

 .ءادلأا عفر يف مھسی امم ،يفیظولا

 لمعلا ةئیب ریثأت مییقت .4 
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 يتلا بناوجلا دیدحتو ،مھاضر ىوتسمو نیلماعلا ءادأ ىلع ضایرلاب ھلتسن ةكرش عرف يف لمعلا ةئیب ریثأت ةسارد :فدھلا • 

 .اھنیسحت نكمی

 يدوعسلا قوسلا يف تایدحتلا لیلحت .5 

 قوسلا يف ءادلأا نیسحتل ةلاعف تایجیتارتسا قیبطت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ھجاوت يتلا تایدحتلا ىلع فرعتلا :فدھلا • 

 .تایدحتلا هذھ ىلع بلغتلا ةیفیك ةساردو ،يدوعسلا

 ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا نع نیلماعلا اضر سایق .6 

 ىلع اضرلا اذھ ریثأت مھفو ،ھلتسن يف ةیلاحلا ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا نع نیلماعلا اضر ىوتسم مییقت :فدھلا • 

 .مھتیجاتنإو مھئادأ

 ةفلتخملا تایجیتارتسلال نیلماعلا ةباجتسا فلاتخا ةسارد .7 

 ،رمعلا لثم ،ةیصخشلا مھصئاصخ ىلع ءًانب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسلا نیلماعلا ةباجتسا ىدم لیلحت :فدھلا • 

 .ةیمیلعتلا ةیفلخلاو ،ةربخلاو

 ءادلأا نیسحتل تاسرامملا لضفأ حارتقا .8 

 يفیظولا ءادلأا زیزعتل اھقیبطت نكمی يتلا تاسرامملا لضفأ لوح ھلتسن يف ةیرشبلا دراوملا ةرادلإ تایصوت میدقت :فدھلا • 

 .ضایرلا عرف يف نیلماعلا ةیجاتنإ عفرو

 

 تایصوت میدقتو ،ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف يفیظولا ءادلأا نیسحت ةیفیكل لماش مھف ءانب يف مھاسیس فادھلأا هذھ قیقحت

 .ةكرشلاب ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا ریوطتل ةیملع تانایب ىلإ ةدنتسم

 

 ةساردلا تایضرف .1.3
 

 :ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا لوح ةیضرف .1 

 ةدایزو نیلماعلا ءادأ نیسحت يف مھاست ةلاّعف ةیرشب دراوم ةرادإ تایجیتارتسا ضایرلاب ھلتسن ةكرش دمتعت :ةیضرفلا • 

 .مھتیجاتنإ

 :ریوطتلاو بیردتلا جمارب لوح ةیضرف .2 
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 زیزعتو نیلماعلا ةءافك عفر يف يباجیإ لكشب ضایرلاب ھلتسن ةكرش نم ةمدقملا ریوطتلاو بیردتلا جمارب مھاست :ةیضرفلا • 

 .مھتیجاتنإ

 :زفاوحلا ریثأت لوح ةیضرف .3 

 زیفحت ىلع ظوحلم يباجیإ ریثأت ھلتسن ةكرش يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ اھمدقت يتلا ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلل :ةیضرفلا • 

 .يفیظولا مھاضر ةدایزو نیلماعلا

 :لمعلا ةئیب لوح ةیضرف .4 

 .يفیظولا مھاضرو نیلماعلا ءادأ تایوتسم ىلع اًیباجیإ ضایرلاب ھلتسن ةكرش عرف يف لمعلا ةئیب رثؤت :ةیضرفلا • 

 :يدوعسلا قوسلا يف تایدحتلا لوح ةیضرف .5 

 ةلاعف تایجیتارتسا قیبطت ىلع رثؤت ةریبك تایدحت ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ھجاوت :ةیضرفلا • 

 .اھیلع بلغتلل ةیلحم تایجیتارتسا يعدتستو ،يفیظولا ءادلأا نیسحتل

 :نیلماعلا اضر لوح ةیضرف .6 

 ىلع يباجیإ ریثأت ھل ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف ةیلاحلا ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا نع نیلماعلا اضر ىوتسم :ةیضرفلا • 

 .مھتیجاتنإو مھئادأ

 :نیلماعلا ةباجتسا فلاتخا لوح ةیضرف .7 

 ،رمعلا لثم ،ةیدرفلا مھصئاصخ ىلع ءًانب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسلا نیلماعلا ةباجتسا فلتخت :ةیضرفلا • 

 .ةیمیلعتلا ةیفلخلاو ،ةربخلاو

 :تاسرامملا لضفأ لوح ةیضرف .8 

 يف نیلماعلا ةیجاتنإ عفرو يفیظولا ءادلأا زیزعتل اھقیبطت نكمی ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةنیعم تاسرامم كانھ :ةیضرفلا • 

 .ضایرلاب ھلتسن ةكرش عرف

 

 تاجاتنتسا ءانب يف مھسی امب ،ءادلأا نیسحت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا ةیلاعف رابتخا ىلإ تایضرفلا هذھ فدھت

 .قیبطتلل ةلباق تایصوتو
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 ةساردلا جذومن .1.4
 تاریغتملا دیدحت نكمی ،ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف نیلماعلا ءادأ نیسحت ىلع ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ریثأت لوح ثحبلا اذھ يف

 :يلاتلا لكشلاب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثحابلا ةطساوب اھمیمصت مت :1 لكشلا

 

 

 

 

 

 

 :لقتسملا ریغتملا • 

 بناوج ةدع لمشیو ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ
 :لثم

 .ریوطتلاو بیردتلا جمارب • 

 .)ةیونعملاو ةیداملا( زفاوحلا • 

 .لمعلا ةئیب • 

 .تاراھملا ریوطتو زیفحتلا تایجیتارتسا • 

 

 :عباتلا ریغتملا •

 :لمشیو ،نیلماعلا ءادأ

 .يفیظولا ءادلأا ةءافك • 

 .ةیجاتنلإا • 

 .يفیظولا اضرلا • 

 هاجت مازتللااو زیفحتلا ىوتسم • 
 .ةكرشلا

 

H1.H1.H2.H3. 
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 ةساردلا ةیجھنم .1.5
 

  ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

 يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 رایتخا يحسم :ثحبلا ةیجیتارتسا

 يمك :ثحبلا

 ةیعطقملا :ينمزلا قفلأا 

 يحسملا جئاتنل يئاصحلإا لیلحتلا :تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت 

 

 بلاطلا :ردصملا .ةساردلا ةیجھنم صخلم:2 لكشلا

 

 

 ةینادیملا ةساردلا .1.6
 ،ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف نیلماعلا ءادأ نیسحت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ رثأ لوح ثحبلا اذھل ةینادیملا ةساردلا ءارجلإ

 لا ةلئسأ ىلع ةباجلإاو تایضرفلا رابتخا يف دعاست ةقوثومو ةقیقد تانایب عمج نامضل ةددحم ةیجھنم تاوطخ عابتا بجی

 ةیعضولا

 يجاتنتسإ

  ةیحسم

 ةیمكلا

  ةیعطقملا

 لیلحتلا
 يئاصحلإا

 ثحبلا ةفسلف

ثحبلا جھنم  

  ثحبلا ةیحیتارتسا

ثحبلا  

ينمزلا قفلأا  

 لیلحتو عمج تاینقت
  تامولعملا
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 :ةینادیملا ةساردلل ةیسیئرلا رصانعلا كیلإ .ثحب

 

ةساردلا ةیجھنمل :  

 

 ھلتسن ةكرش يف نیلماعلا ءادأ نیسحت ىلع ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأ فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذھ فدھت
 ،ةیعونلاو ةیمكلا تانایبلا لیلحت نیب عمجت ةلماكتم ةیملع ةیجھنم مادختسا ثحبلا بلطتی ،فدھلا اذھ قیقحتل .ضایرلاب
ةیملع سسأ ىلع ةینبمو ةقیقد جئاتن ىلإ لصوتلا نمضی امب . 

 
 ةفاضلإاب ،ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف نیلماعلا نم ةفدھتسملا ةنیعلا دیدحتب أدبی لماش میمصت ىلع ةساردلا ةیجھنم دمتعت
 ءادلأا تایوتسمو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسراممب ةلصلا تاذ تانایبلا عمجل ةصصختم سایق تاودأ مادختسا ىلإ
 دراوملا ةرادإ( ةلقتسملا تاریغتملا نیب ةقلاعلا سایقل ةمدقتم ةیئاصحإ بیلاسأ مادختساب تانایبلا لیلحت متیس .يفیظولا
 نیلماعلا ءادأ( عباتلا ریغتملاو )ةیرشبلا

 :ثحبلا ةیجھنم .1

 

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا مییقتو فصو ىلإ فدھی ،يلیلحت يفصو جھنم ىلع دمتعی يلاحلا ثحبلا :ثحبلا عون • 

 .نیفظوملا ءادأ ىلع اھریثأت سایقو ،ضایرلاب ھلتسن ةكرش يف

 ىلع لوصحلا تاودلأا هذھ حیتت ثیح ،تانایبلا عمجل ةیسیئر تاودأك تلاباقملاو تانایبتسلاا مادختسا متیس :ثحبلا تاودأ • 

 .ضایرلاب ةكرشلا عرف يف ةیرشبلا دراوملا يریدمو نیفظوملا نم ةرشابم تامولعم

 

 :ةساردلا ةنیع .2

 

 لثم ،ماسقلأا فلتخم يف نیلماعلا كلذ يف امب ،ضایرلا يف ھلتسن ةكرش عرف يفظوم نم ةنیعلا نوكتت :ةفدھتسملا ةئفلا • 

 .عرفلا يف ةیرشبلا دراوملا يریدم ىلإ ةفاضإ ،تاعیبملاو ،ةیرشبلا دراوملا ،قیوستلا ،جاتنلإا

 نأ نكمی .ةنیعلل فٍاك لیثمت نامضل ،ماسقلأا ددعو عرفلا يف نیفظوملا مجح ىلع ءًانب ةنیعلا مجح دیدحت متیس :ةنیعلا مجح • 

 ً.اریدموً افظوم 150 ىلإ 100 نیب ةنیعلا مجح حوارتی
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 :تانایبلا عمج تاودأ .3

 

 :ةیلاتلا بناوجلاب قلعتت ةلئسأ نمضتی نایبتسا میمصت متیس :تانایبتسلاا • 

 .ریوطتلاو بیردتلا جمارب نع اضرلا • 

 .ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلا نع اضرلا • 

 .ةیجاتنلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت • 

 .ةیلاحلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا نع نیفظوملا اضر • 

 .ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتساب قلعتی امیف نوفظوملا اھھجاوی يتلا تایدحتلا • 

 ىلع لوصحلل ،ضایرلاب ھلتسن عرف يف ةیرشبلا دراوملا يریدم عم ةمظنم فصن تلاباقم ءارجإ متیس :تلاباقملا • 

 :لوح ةقمعم تامولعم

 .ةمدختسملا ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتساو تاسایس • 

 .يفیظولا ءادلأا نیسحت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ھجاوت يتلا تایدحتلا • 

 .ضایرلا يف ةیلحملا تاجایتحلاا عم ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا قفاوت ىدم • 

 

 :تانایبلا لیلحت .4

 

 تاطسوتملا( يفصولا لیلحتلا لثم ،تانایبتسلاا تانایب لیلحتل يئاصحلإا لیلحتلا مادختسا متیس :ةیمكلا بیلاسلأا • 

 ریثأتلا دیدحتل كلذو ،F رابتخاو T رابتخا لثم تارابتخا مادختساب تاریغتملا نیب تاقلاعلا لیلحتو )ةیرایعملا تافارحنلااو

 .يفیظولا ءادلأا ىلع ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسلا رشابملا

 تایدحتلاو ةسیئرلا تاعوضوملا دیدحتل ىوتحملا لیلحت مادختساب تلاباقملا تانایب لیلحت متیس :ةیعونلا بیلاسلأا • 

 .اًیمك اھسایق نكمی لا يتلا بناوجلل قمعم ریسفت میدقتو ،ةلمتحملا

 

 :ةینادیملا تاءارجلإا .5
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 نیفظوملا ىلع تانایبتسلاا عیزوت متیس )تلاباقملاو تانایبتسلاا( ثحبلا تاودأ ریوطت دعب :تانایبلا عمجو ریضحتلا • 

 .ةكراشملا ىلع مھثحل تانایبلا ةیرس نامضو ثحبلا فادھأ حرش متیس .تلاباقملا ءارجلإ نیعم ددع رایتخاو

 لیجست نم ققحتلاو ،تاباجلإا لامتكا نم دكأتلل تانایبتسلاا ةعجارم متیس ،تانایبلا ةقد نامضل :تانایبلا ةدوج طبض • 

 .لیلحتلل لوادج يف تانایبلا غیرفتو ،تلاباقملا

 

 

 

 

 

 

 :ةلمتحم تایدحت .6

 

 

 تانامض میدقتب يدحتلا اذھ ىلع بلغتلا نكمیو ،ةكراشملا يف نیفظوملا ضعب بغری لا دق :نیفظوملا ضعب ةباجتسا مدع • 

 .مھفئاظو ىلع ةكراشملا ریثأت مدعو تامولعملا ةیرس لوح

 لكشب ةلئسلأا ھیجوتب كلذ زواجت متیس .تلاباقملا يف ةصاخ ،نیكراشملا تاباجإ يف زیحتلا رثؤی دق :تاباجلإا يف زیحتلا • 

 .ةیعوضوم تاباجإ لیصحت ىلع زیكرتلاو يدایح

 

 :ثحبلا تایقلاخأ .7

 

 .ثحبلا ریغ ضارغلأ تامولعملل مادختسا يأ بنجتو ،نیكراشملل ةیصخشلا تانایبلاو تامولعملا ةیرس ىلع دیكأتلا متیس • 

 .تلاباقملاو تانایبتسلاا ءارجإ ىلع نیكراشملا ةقفاومو يملعلا ثحبلا تایقلاخأب مازتللاا متیس امك
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 اھریثأتو ھلتسن يف ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا لوح ةلماش تامولعم ریفوت ىلع ثحبلا اذھ يف ةینادیملا ةساردلا دعاست

 .ةیلاعفب تایضرفلا رابتخاو ثحبلا فادھأ قیقحت معدی امم ،نیفظوملا ءادأ ىلع

 

 حرتقملا عورشملا ططخم .1.7
 

 

 

 ثحابلا ةطساوب اھمیمصت مت :3 لكشلا

 

 

 

 

 ةمدقملا : لولأا لصفلا

  يرظنلا راطلإا : يناثلا لصفلا

 ثحبلا ةیجھنم : ثلاثلا لصفلا

يئاصحلإاو لیلحتلا : عبارلا لصفلا  

 ةمتاخلاو ةشقانملا : سماخلا لصفلا
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا .2
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 :ةمدقملا .2.1
 ةقباسلا تاساردلا نع ةمدقم

 

 ثاحبلأاو تاساردلا نم دیدعلا تمتھا دقو ،تاكرشلا يف نیلماعلا ءادأ نیسحت يفً ایویحً لاماع ةیرشبلا دراوملا ةرادإ دّعت

 نم بناوج ةدع ىلع ةقباسلا ثاحبلأا تزكر .ةیجاتنلإاو ةءافكلا ىلع ةرادلإا هذھل يباجیلإا رثلأا حیضوتب ةیمیداكلأا

 هذھ رثؤت نأ نكمی فیكو ،لمعلا ةئیبو ،ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلا ،ریوطتلاو بیردتلا لثم ،ةیرشبلا دراوملا تاسرامم

 .مھتیجاتنإو مھاضر ىوتسمو نیلماعلا تایكولس ىلع لماوعلا

 

 ةیرشبلا دراوملا تاسرامم ریثأت تلوانت يتلا ،Huselid (1995) ةسارد يھ لاجملا اذھ يف ةیكیسلاكلا تاساردلا ىدحإ

 ریبك يباجیإ ریثأت اھل بیردتلاو زیفحتلا تایجیتارتسا نأ جئاتنلا ترھظأ ثیح ،ماع لكشب تاكرشلا ءادأو نیفظوملا ءادأ ىلع

 دراوملا تایجیتارتسا نأ ىلإً ةریشم ،ھجوتلا اذھ Wright & McMahan (1992) ةسارد تمعد امك .ءادلأا ىلع

 .تاكرشلل ةیسفانت ةزیم ریفوتو يمیظنتلا ءادلأا زیزعت يف مھاست ةلاّعفلا ةیرشبلا

 

 ةیرشبلا دراوملا ةیمنتب ةصاخلا تایدحتلا Al-Dosary & Rahman (2005) لثم تاسارد تلوانت ،يلحملا دیعصلا ىلع

 ترھظأ امك .ةیرشبلا دراوملا ةءافك ىلع رثؤت يتلا ةیمیظنتلاو ةیفاقثلا تاریثأتلا كلذ يف امب ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف

 ،يدوعسلا يفرصملا عاطقلا يف ةیرشبلا دراوملا تاسرامم ریثأت Al-Zahrani & Bin-Fawzan (2017) ةسارد

 .مھتیجاتنإو نیفظوملا اضر ةدایز ىلإ يدؤت نأ ةیباجیلإا ةئیبلاو ةیداملا زفاوحلل نكمی فیكً ةحضوم

 

 تاسرامم نیب يباجیإ طابترا نع ،ھلتسن لثم تایسنجلا ةددعتم تاكرشل ةیونسلا ریراقتلا بناج ىلإ ،تاساردلا هذھ فشكت

 ةئیب يفً ادیدحت رثكأ لكشب ةقلاعلا هذھ فاشكتسا ىلإ ثحبلا اذھ فدھی ،انھ نمو .يفیظولا ءادلأا نیسحتو ةیرشبلا دراوملا

 ++.مھئادأ ىوتسم عفرو نیلماعلا معدل اھتایجیتارتسا نیسحت ةكرشلل نكمی فیك دیدحتو ،ضایرلاب ھلتسن ةكرش لمع
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 لقتسملا ریغتملا .2.2
 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ :لولأا ریغتملا

 :)ةیرشبلا دراوملا ةرادإ( ریغتملا فیرعت

 ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحت ىلإ فدھتو ،ةسسؤملا لخاد دارفلأا ریوطتو ةرادإب ىنعُت يتلا ةرادلإا يھ ةیرشبلا دراوملا ةرادإ
 دراوملا ةرادإ Dessler (2016) فرعُی .مھب ظافتحلااو مھزیفحتو مھتاراھم ریوطتو نیبسانملا دارفلأا فیظوت للاخ نم

 ،”ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحتو دارفلأا ةءافك میظعت ىلإ فدھت يتلا تاسرامملاو تاسایسلا نم ةعومجم“ اھنأب ةیرشبلا
 .زفاوحلاو ،ءادلأا ةرادإ ،بیردتلا ،فیظوتلاب ةقلعتملا ةطشنلأا لمشتو

 

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ روطت

 نوؤش ةرادإ“ ةفیظوب فرعُت تناك ثیح ةیعانصلا ةلحرملا نم اءًدب ،ةیروطت لحارم ةدعب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ موھفم رّم
 تاینیعبسلا يف ينھملا ریوطتلاو ءادلأا ةرادإ لمشتل كلذ دعب تروطت .ایازملاو روجلأا ىلع يسیئر لكشب زكرتو ”نیلماعلا
 نیب نزاوتلا قیقحت ىلإ فدھت يتلاو ،تاینیعستلا يف ةیجیتارتسلاا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ةلحرم تءاج مث ،تاینینامثلاو
 .يجیتارتسلاا طیطختلاو تاءافكلا ریوطت ىلع زیكرتلا للاخ نم دارفلأا تاجایتحاو ةمظنملا فادھأ

 

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ داعبأ

 :يلی ام لمشت ،ةیسیئر داعبأ ةدع ىلإ ةیرشبلا دراوملا ةرادإ میسقت نكمی

 :رایتخلااو فیظوتلا .1 

 لمشت ةلماش ةیلمع للاخ نم متیو ،ةسسؤملا يف ةرغاشلا فئاظولل نیبسانملا دارفلأا فیظوتو بذج ىلع دعُبلا اذھ زكری
 .تاءافكلا لضفأ رایتخاو ،نیحشرملا مییقت ،فئاظولا نع نلاعلإا

 :ریوطتلاو بیردتلا .2 

 ززعی امم ،مھتاءافك ریوطتل ةیانعب ةممصم ةیبیردت جمارب للاخ نم نیفظوملا فراعمو تاراھم زیزعت ىلإ دعُبلا اذھ فدھی
 .فادھلأا قیقحتل مھتیلباق نم دیزیو مھتیجاتنإ

 :ءادلأا ةرادإ .3 



 22 

 قیقحتو يعامجلاو يدرفلا ءادلأا نیسحت فدھب يرود لكشب ةعجارلا ةیذغتلا میدقتو نیلماعلا ءادأ مییقت دعُبلا اذھ لمشی
 .ةیمیظنتلا فادھلأا

 :تآفاكملاو زفاوحلا .4 

 روجلأاك ةیداملا زفاوحلا لمشتو ،يفیظولا مھاضرو نیفظوملا زیفحت ىلع رثؤت يتلا ةمساحلا لماوعلا نم دعُبلا اذھ دعی
 .عیجشتلاو ریدقتلاك ةیونعملا زفاوحلاو ،تآفاكملاو

 :ةیرشبلا دراوملل يجیتارتسلاا طیطختلا .5 

 ةیبلتل ةبسانم تاءافك دوجو نامضو ،ةیلبقتسملا ةسسؤملا تاجایتحا ةیبلتل دملأا لیوط طیطختلا ىلع دعُبلا اذھ زكری
 .ةریغتملا لمعلا تاجایتحا

 

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإب ةطبترملا تایرظنلا

 :(Maslow’s Hierarchy of Needs) ولسام ـل تاجایتحلاا ةیرظن .1 

 تاقلاعلا ،ناملأا ،ةیجولویسفلا تاجایتحلااك( ةفلتخملا دارفلأا تاجایتحا مھف للاخ نم ةیرشبلا دراوملاب ةیرظنلا هذھ طبترت
 .يفیظولا ریوطتلاو زیفحتلا تاسایس میمصت يف اھقیبطتو ،)تاذلا قیقحتو ،ریدقتلا ،ةیعامتجلاا

 :(Vroom’s Expectancy Theory) مورف ـل عقوتلا ةیرظن .2 

 ةرادإ دمتعت .ةیباجیإ جئاتن ىلإ يدؤتس مھدوھج نأ اوعقوت اذإ ربكأ اًدھج نولذبیس نیفظوملا نأ ىلع ةیرظنلا هذھ صنت
 .نیلماعلا تاعقوت ىلع ءًانب تآفاكملاو زیفحتلا تاسایس دیدحتل ةیرظنلا هذھ ىلع ةیرشبلا دراوملا

 :(Person-Job Fit Theory) يفیظولا-يصخشلا قفاوتلا ةیرظن .3 

 دعیو ،فظوملا تاردقو ةفیظولا تابلطتم نیب قفاوت كانھ نوكی امدنع نسحتی يفیظولا ءادلأا نأ ىلإ ةیرظنلا هذھ ریشت
 .تاءافكلا فیظوتو رایتخلا ساسلأا اذھ

 :(Performance Management Theory) ءادلأا ةرادإ ةیرظن .4 

 ،ءادلأا سایق ،فادھلأا دیدحت نمضتت ةیرود ةیلمع للاخ نم نیفظوملل زیمتمو رمتسم ءادأ قیقحت ىلع ةیرظنلا هذھ زكرت
 .نیفظوملا ةیجاتنإ نم ززعی امم ،ةعجارلا ةیذغتلا میدقتو
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 ةمتاخ

 نیسحتل نكمی ثیح ،نیفظوملا ءادأ نیسحت يف ریبك لكشب ةرثؤملا تاریغتملا نم ةیرشبلا دراوملا ةرادإ موھفم دعی
 .مھتیجاتنإو نیلماعلا اضر نم دیزی نأ ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا

 

 عباتلا ریغتملا .2.3
 

 نیلماعلا ءادأ :يناثلا ریغتملا

 :)نیلماعلا ءادأ( ریغتملا فیرعت

 مھقیقحت ىدمب ساقیو ،مھیلإ ةلكوملا ماھملا ذیفنت يف دارفلأا اھرھظی يتلا ةءافكلاو زاجنلإا ىوتسم ىلإ نیلماعلا ءادأ ریشی

 لاّعفلا ذیفنتلا“ ھنأب نیلماعلا ءادأ Armstrong (2020) فرعُی .ةیجاتنلإاو ةدوجلا رییاعمل مھعابتاو ةددحملا فادھلأل

 .”ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحت يف مھسی يذلاو ،لمعلا راطإ نمض ةددحملاو ةعقوتملا ماھملل

 

 نیلماعلا ءادأ موھفم روطت

 ءادلأا ناك ثیح ،ةیعانصلا ةروثلا يف ةیداملا ةیجاتنلإا ىلع زیكرتلا نم اءًدب ،ةیروطت لحارم ةدعب نیلماعلا ءادأ موھفم رّم

 ةءافكلاب قلعتت ىرخأ ادًاعبأ ءادلأا موھفم لمش ،نیرشعلا نرقلا يف يرادلإا ركفلا روطت عمو .ةجَتنمُلا تادحولا ددعب ساقُی

 طبترملا ءادلأا ىلع زیكرتلا حبصأ ،ةفرعملا ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا زورب عمو ،ثیدحلا رصعلا يف .لمعلا ةدوجو

 .مھزیفحتو دارفلأا ریوطتل ةلیسوك ةثیدحلا ءادلأا مییقت ةمظنأ ينبت عم ،ةسسؤملا میقب مازتللااو ،نواعتلا ،تاراھملاب

 

 نیلماعلا ءادأ داعبأ

 :لمشت ،ةیسیئر داعبأ ىلإ نیلماعلا ءادأ میسقت نكمی

 

 :ةیجاتنلإا ةءافكلا .1 

 نیلماعلا تاراھم ىلع دمتعیو ،دراوملا نم ردق لقأبو ددحملا تقولا يف ةیجاتنلإا فادھلأا قیقحت ىلع ةردقلا سیقت
 .مھبیردتو

 :لمعلا ةدوج .2 

 .ةرادلإا فارشإو نیلماعلا بیردت ىوتسمب لمعلا ةدوج رثأتت .ءاطخلأا نم هولخو لمعلا ةقد ىدم ىلإ ریشت

 :يعامتجلاا لعافتلاو نواعتلا .3 
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 قیرفلا ءادأو ةیعامجلا حورلا نم ززعی امم ،ھئلامز عم ةیلاعفب لصاوتلاو قیرف نمض لمعلا ىلع فظوملا ةردق ىدم سیقی
 .لكك

 :طابضنلااو مازتللاا .4 

 .ةیفیظولا تامیلعتلا ذیفنتو لمعلا تاقولأ لاثتملاا لمشیو ،ةكرشلا تاءارجإو تاسایسب نیفظوملا مازتلا ىدم دعُبلا اذھ سكعی

 :يدقنلا ریكفتلاو عادبلإا .5 

 وحن اھعفدو ةسسؤملا ریوطت يف مھست يتلا لماوعلا دحأ ربتعیو ،لمعلا نیسحتل ةدیدج لولحو راكفأ میدقت ىلع ةردقلا سیقی
 .راكتبلاا

 

 نیلماعلا ءادأب ةطبترملا تایرظنلا

 :ماثلاو كول ـل (Goal Setting Theory) فدھلا ةیرظن .1 

 دمتعت .لضفأ ءادأ قیقحت ىلع دارفلأا زفحی قیقحتلل ةلباق نكلو ةبعصو ةحضاو فادھأ دیدحت نأ ىلع ةیرظنلا هذھ صنت
 .لٍاع ءادأ قیقحت ىلع مھعجشتو نیفظومللً ایدحت لكشت ةیمیظنت فادھأ عضول ةیرظنلا هذھ ىلع تاسسؤملا

 :(Vroom’s Expectancy Theory) مورف ـل عقوتلا ةیرظن .2 

 ىلع نولصحیس مھنأو ،ةیزجم جئاتن ىلإ يدؤتس مھدوھج نأب نونمؤی امدنع نیفظوملا ءادأ دادزی ،ةیرظنلا هذھل اًقفو
 .زیفحتلا تاسایس ھیجوت يف موھفملا اذھ دعاسی .مھئادأ عم بسانتت تآفاكم

 :رنیكس ـل (Behavioral Reinforcement Theory) كولسلا زیزعت ةیرظن .3 

 مھئادأ دنع )ریدقتلا وأ زفاوحلا لثم( ةیباجیإ تازیزعت ىلع دارفلأا لصحی امدنع نسحتی ءادلأا نأ ىلع ةیرظنلا هذھ دكؤت
 .ةیرودلا تامییقتلاو تآفاكملا ةمظنأ ربع ةیرظنلا هذھ تاسسؤملا قبطت .ئیسلا ءادلأا ىلع نودقتنُی وأ نوبقاعُیو ،دیجلا

 :(Human Capital Theory) يرشبلا لاملا سأر ةیرظن .4 

 ىلع تاسسؤملا عجشتو ،ةسسؤملا لخاد مھتمیقو مھئادأ نم دیزی نیفظوملا فراعمو تاراھم ریوطت نأ ةیرظنلا هذھ ىرت
 .ءادلأاو ةءافكلا زیزعتل مھریوطتو نیلماعلا بیردت يف رامثتسلاا

 :(Organizational Justice Theory) ةیمیظنتلا ةلادعلا ةیرظن .5 

 مییقت يف ةلادعلا ،تآفاكملا عیزوت يف ةلادعلا( ةیمیظنتلا ةلادعلاب روعشلا نأ ثیح ،يفیظولا اضرلا موھفمب ةیرظنلا هذھ طبترت
 .يفیظولا مازتللااو ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤی )ءادلأا

 

 

 

 ةمتاخ



 25 

 دارفلأا ةءافكب ةفلتخملا هداعبأ طبترت ثیح ،اھفادھأ قیقحتو تاسسؤملا حاجن يف ةمساحلا تاریغتملا نم نیلماعلا ءادأ ربتعی
 امم ،ءادلأا اذھ زیزعت يف ،زیفحتلاو ریوطتلاو بیردتلا لثم ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ نیسحت دعاسی .لمعلا ةدوجو مھتیجاتنإو
 .ةیجیتارتسلاا اھفادھأو ةسسؤملا ةیؤر قیقحت يف مھسی

 

 

 

 عباتلا ریغتملاو لقتسملا ریغتملا نیب ةقلاعلا .2.4
 

 

 عباتلا ریغتملاو لقتسملا ریغتملا نیب ةقلاعلا

 

 نیریغتملا نیذھ نیب ةقلاعلا .نیلماعلا ءادأ وھ عباتلا ریغتملا امنیب ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ وھ لقتسملا ریغتملا ،ثحبلا اذھ يف

 .ةكرشلا يف نیلماعلا ءادأ ىوتسم ىلع رشابم لكشب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثؤت ثیح ،ةیببس ةقلاع يھ

 

 :ةقلاعلا لیصافت

 

 :ریوطتلاو بیردتلا .1 

 ماھملا ءادأ يف مھتءافك ةدایزو نیفظوملا تاراھم نیسحت ىلإ ةلاّعف ریوطتو بیردت جمارب ریفوت يدؤی نأ نكمی :ةقلاعلا • 

 .مھیلإ ةلكوملا

 .نیفظوملا ةیجاتنإ ززعی امم ،ءادلأا نیسحت داز ،بیردتلا ةدوج تداز املك :ةجیتنلا • 

 :تآفاكملاو زفاوحلا .2 

 .ءادلأاو مازتللاا ىوتسم نم ززعی امم ،نیلماعلا ىدل زیفحتلا ىوتسم ىلع تآفاكملاو زفاوحلا ةمظنأ رثؤت :ةقلاعلا • 

 .ماعلا ءادلأا ىلعً ایباجیإ سكعنی امم ،يفیظولا اضرلا نیسحت ىلإ ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلا يدؤت نأ نكمی :ةجیتنلا • 

 :لمعلا ةئیب .3 
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 نم دیزیو مھئادأ نم نسحی امم ،نیفظوملل ةیونعملا حورلا زیزعت يف ةمعادلاو ةیباجیلإا لمعلا ةئیب مھاست :ةقلاعلا • 

 .مھنواعت

 .ءادلأا نیسحت يف مھسی امم ،داھجلإاو طغضلا تایوتسم لیلقت ىلإ يدؤت نأ ةدیجلا لمعلا ةئیبل نكمی :ةجیتنلا • 

 :ءادلأا ةرادإ .4 

 .رمتسم لكشب مھئادأ نیسحت نم مھنكمی امم ،نیفظوملل ةمزلالا ةعجارلا ةیذغتلا میدقت يرودلا ءادلأا مییقت لمشی :ةقلاعلا • 

 .ءادلأا نیسحت يلاتلابو ،نیفظوملا ىدل فعضلاو ةوقلا طاقن دیدحت يف مھسی نأ نكمی لاّعفلا مییقتلا :ةجیتنلا • 

 

 تاھاجتلااو طامنلأا

 

 :ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةمادتسلاا وحن هاجتلاا .1 

 تاراھم ىلع نیفظوملا بیردت يف رامثتسلاا لثم ،ةمادتسملا ةیرشبلا دراوملا تاسرامم ریوطت وحن تاسسؤملا ھجتت • 

 .ةیجولونكتلا تاریغتلا بكاوت ةدیدج

 :ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف تامولعملا ایجولونكت .2 

 ةقد نم دیزی امم ،نیفظوملا رایتخاو ءادلأا مییقت نیسحتل تانایبلا لیلحتو يعانطصلاا ءاكذلا لثم ةدیدج تاینقت مادختسا • 

 .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا ةیلعافو

 :يفیظولا اضرلا ىلع زیكرتلا .3 

 .ةیونعملا زفاوحلاو ةیھافرلا جمارب كلذ يف امب ،نیلماعلا ءادأ نیسحتل ةلیسوك يفیظولا اضرلا بناوج ىلع زیكرتلا ةدایز • 

 

 ثحبلا يف تاوجفلا

 

 :ةیرظنلا تاوجفلا .1 

 قایسلا لثم ،ةیلحملا ةیفاقثلا تاقایسلا يف نیلماعلا ءادأو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم نیب طبرت يتلا تاساردلا ةلق • 

 .يدوعسلا
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 ءادأ ىلع لصفنم لكشب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ رصانع نم رصنع لك ریثأت ةیفیك رسفت ةلماش ةیرظن جذامن دوجو مدع • 

 .نیلماعلا

 :ةیقیبطتلا تاوجفلا .2 

 لثم ،تایسنجلا ةددعتملاو ةریبكلا تاكرشلا يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا قیبطت لوانتت يتلا تاساردلا صقن • 

 .سوملم لكشب ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤت تایجیتارتسلاا هذھ تناك اذإ امو ،ھلتسن ةكرش

 تانایب عمجت دملأا ةلیوط تاسارد بلطتی امم ،يمك لكشب نیلماعلا ءادأ ىلع ةفلتخملا تاسایسلا ریثأت مییقت ىلإ ةجاحلا • 

 .تاكرشلا نم ةعونتم ةعومجم نم

 

 ةصلاخ

 

 ،كلذ عمو .ةیجاتنلإاو ةءافكلا زیزعت يف ةیرشبلا دراوملا رود ةیمھأ نیلماعلا ءادأو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ نیب ةقلاعلا رھظُت

 ةیبرعلا ةكلمملا لثم ةنیعم تاقایس يفً اصوصخ ،ةقد رثكأ لكشب تاسرامملا هذھ ریثأت مھفل ثحبلا نم دیزم ىلإ ةجاح كانھ

 قیقحتو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا نیسحتل لبقتسملل ةصرف ةباثمب ةیقیبطتلاو ةیرظنلا تاوجفلا مھف دعی .ةیدوعسلا

 .جئاتنلا لضفأ

 

 ةمتاخلا .2.5
 

 دقل .تاسسؤملا يف نیلماعلا ءادأ نیسحت يفً ایویحً ارود بعلت ةیرشبلا دراوملا ةرادإ نأ ىلإ ةقباسلا تاساردلا ریشت
 لمع ةئیب ریفوتو ،زفاوحلا ،ریوطتلاو بیردتلا لثم ،ةمدقتملا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسراممل نكمی فیك ثاحبلأا ترھظأ
 طیطختلا ةیمھأ ىلع ءوضلا طیلست مت امك .يفیظولا اضرلاو ةیجاتنلإا ىوتسم عفر يف ریبك لكشب مھست نأ ،ةیباجیإ
ءادلأا جئاتن نیسحتو تاسسؤملا فادھأ قیقحت يف ةیرشبلا دراوملا ةرادلإ يجیتارتسلاا . 

 

 يعدتسی امم ،ةیقیبطتلا وأ ةیرظنلا ةیحانلا نم ءاوس ،ثحبلا يف تاوجف دوجو ىلإ ریشت تاساردلا نإف ،كلذ ىلع ةولاع
 لثم ،ةفلتخملا ةیفاقثلا تاقایسلا يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسراممل ةدیرفلا تاریثأتلا مھفل تاساردلا نم دیزم ءارجإ
يدوعسلا قوسلا . 
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ةیلبقتسملا راثلآا  

 عم بسانتی امب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا ریوطت ىلع زیكرتلا ةرورضلً امھمً ارشؤم ثحبلا اذھ جئاتن ربتعت
يف ثحبلا اذھ جئاتن مھاست نأ عقوتملا نم .ةیلحملاو ةیملاعلا تاریغتملا : 

 

 ،يفیظولا ءادلأا زیزعتل ةلدلأا ىلع ةمئاقو ةنرم تاسایس ينبت تاكرشلا ىلع بجی :ةیرشبلا دراوملا تاسایس ریوطت .1 

قوسلا يف ةیسفانتلاو ةیجاتنلإا نیسحت يف مھسی امم . 

 تاراھم ریوطت نامضل ریوطتلاو بیردتلل ربكأ دراوم صیصخت تاكرشلا ىلع :ریوطتلاو بیردتلا يف رامثتسلاا ةدایز .2 

ةریغتملا قوسلا تاجایتحا عم بسانتی امب نیلماعلا . 

 دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأ سایقل ةلاعف مییقت تاودأ مادختسا ىلع تاكرشلا عیجشت :تایجیتارتسلاا ةیلعاف مییقت .3 

ةرینتسم تارارق ذاختا يف مھسی امم ،ءادلأا ىلع ةیرشبلا . 

 

ةیلامجلإا ةمھاسملا  

 ةلدلأا جمد للاخ نم .نیلماعلا ءادأ ىلع ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ریثأتل يلمعلاو يرظنلا مھفلا عیسوت يف ةساردلا هذھ مھاست
 تایجیتارتسا نیسحت ةیفیك ىلع ءوضلا ةساردلا هذھ طلست ،يلحملا قایسلا لیلحت عم ةقباسلا تاساردلا نم ةصلختسملا
لكك عمتجملاو تاسسؤملا ىلع عفنلاب دوعی امم ،نیلماعلا ءادأ زیزعتل ةیرشبلا دراوملا ةرادإ . 

 

 تاسسؤملا حاجن يف مھسی يساسأ يجیتارتسا رصنع يھ لب ،ةیرادإ ةفیظو درجم تسیل ةیرشبلا دراوملا ةرادإ نإ ،راصتخاب
 يف ةظوحلم تانیسحت قیقحت نكمی ،ةلدلأا ىلع ةینبمو ةلاعف تایجیتارتسا عابتا للاخ نمو .ةریغتم لمع ةئیب يف اھتمادتساو
 .تاسسؤملل ةماعلا فادھلأا ىلعً اباجیإ سكعنی امم ،نیلماعلا ءادأ
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