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 والتقديرالشكر 

 

 

 

والتعب ,ولكن بفضل  " أود أن اعبر عن شكري وتقديري العميق لجميع أفراد عائلتي ,لقد كانت رحلة مليئة بالتحديات

 دعمكم تمكنت من انجاز هذا المشروع بنجاح.

المشروعال فترة أرغب أيضا في أن أشكر المشرفين والدكتورة منى العشري لإرشاداتها القيمة والدعم المستمر طو  

 

على جهودكم المتواصل  وأخيرا , أتمنى للجميع التوفيق في مسيرتهم الاكاديمية والمهنية المستقبلية , شكرا لكم مرة

 وتفانيكم في المساهمة في إنجاز هذا المشروع".
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 الإهداء
 

 

 

خطوة اخذها في مسيرتي  ويشجعوني في كل"اهدي هذا المشروع لأحبائي وعائلتي ,الذين كانوا دائما الى جانبي ,يدعموني 

دا بذلكجالاكاديمية. بفضل دعمهم المستمر وثقتهم في قدراتي , استطعت تحقيق هذا الإنجاز وأنا فخورة   

 

عداد المشروع.اود ان اهدي هذا المشروع أيضا للدكتورة التي قدمت لي الارشاد والمعرفة القيمة طوال فترة ا  

لمات أتمنى ان يكون هذا المشروع لذكرى كل من ألهمني وشجعني والذين لم يكن بإمكاني تقديرهم بالكوأخيرا , اهدي هذا 

مع والبحث العلمي شكرا المشروع بمثابة اسهام متواضع في المجال الذي اخترته , وان يكون له تأثير إيجابي على المجت

 لكل من ساهم وشارك في هذه الرحلة معي."
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 الدراسة مستخلص
 

 الهدف: 

 تقييم وتحليل التأثيرات الرئيسية للتحول الرقمي على ممارسات وعمليات إدارة المشاريع

 التعرف على الفرص والتحديات التي يوفرها التحول الرقمي لتحسين إدارة المشاريع

 المنهجية:

المشاريعمراجعة الأدبيات والدراسات السابقة حول موضوع التحول الرقمي وإدارة   

 إجراء دراسة استقصائية على عينة من مديري المشاريع والخبراء في مجال التكنولوجيا

 تحليل البيانات النوعية والكمية لاستخلاص النتائج والاستنتاجات

 النتائج:

 تحسين التخطيط والجدولة والمراقبة للمشاريع باستخدام الأدوات الرقمية

المشاريع عبر منصات رقميةتعزيز التواصل والتعاون بين فرق   

 زيادة القدرات التحليلية لبيانات المشاريع واتخاذ قرارات أفضل

 تحسين الكفاءة التشغيلية وسرعة الاستجابة للتغيير

 التطبيقات والأهمية:

 تقديم توصيات لمديري المشاريع لاستغلال الفرص التي يوفرها التحول الرقمي

التحول الرقمي في إدارة المشاريعالمساعدة في تخطيط وتنفيذ مبادرات   

 المساهمة في تطوير أفضل الممارسات والمناهج لإدارة المشاريع في البيئة الرقمية

 

 الكلمات المفتاحية:

 - الرقميالتحول 

 - إدارة المشاريع

 - التخطيط والجدولة

 - التواصل والتعاون

 - تحليل البيانات

  - الكفاءة التشغيلية
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 المقدمة: .1.1

 

عمليات الرقمية في مختلف التحول الرقمي هو عملية تبني واستخدام التكنولوجيا الرقمية والتحول من العمليات التقليدية إلى ال

بة العملاء المجالات والصناعات , يهدف التحول الرقمي إلى تحسين الكفاءة والإنتاجية وتعزيز التواصل وتحسين تجر

الذكاء الاصطناعي , ومن التحول الرقمي استخدام التكنولوجيا مثل الحوسبة السحابية , وتحقيق مزايا تنافسية للمنظمات. يتض

لقرارات الذكية. يشمل والانترنت من الأشياء , والتحليلات الضخمة للبيانات, وتقنيات أخرى لتحسين العمليات وتمكين اتخاذ ا

مرا بين القسم التقني ات , حيث يتطلب تعاونا وتفاعلا مستالتحول الرقمي أيضا تغييرات في الثقافة والهيكل التنظيمي للمنظم

ا من الاستفادة والإدارة والموظفين في جميع المستويات. بشكل عام , يهدف التحول الرقمي الى تحويل المنظمات وتمكينه

توصل الباحث الى أن  قدالكاملة من التكنولوجيا الرقمية لتحقيق الابتكار والنمو والتنافسية في عصر الاقتصاد الرقمي ,  ول

بتكارات التكنولوجيا اللتحول الرقمي عدد من الاثار الموجبة على الناتج المحلى الإجمالي غير أن نجاح التحول الرقمي كأحد 

حقيق التميز في العمل تالمعلومات يتطلب تغيير نظم التعليم والتعلم لتوفير مهارات جديدة وكوادر بشرية مستقبلية قادرة على 

قمي وتحقيق الرفاهية الاجتماعية. الر  

  
O  ,(2022)مصطفى أحمد حامد رضوان  

ع من خلال استخدام وتشير الدراسات إلى أن التحول الرقمي يمكن أن يسهم في تحسين الكفاءة والإنتاجية في إدارة المشاري

قافة المشروع وهيكله ثالتكنولوجيا الرقمية لتنظيم العمل وتسهيل التواصل وتبسيط العمليات. ويمكن أن يؤدي إلى تغييرات في 

شاريع.المشروع والمساهمة الرقمية جوانب حاسمة في نجاح الم  فاعل بين فرق التنظيمي حيث يصبح التعاون والت  

  

وفي سياق التحول الرقمي , قد تواجه الشركات والمؤسسات صعوبات في تعبئة الفجوة في المهارات الرقمية لدى فرق 

للمديرين وأعضاء الفريق نقص في المهارات والمعرفة اللازمة للتعامل مع التكنولوجيا الرقمية 
 
إدارة المشاريع. قد يكون

لرقمية لدى فرق اواستخدامها بفعالية. تطوير المهارات والتدريب المستمر يمكن أن يساعد في تعزيز القدرات والكفاءات 

خبرة والمعرفة في إدارة المشاريع, بالإضافة إلى ذلك , يمكن أن تكون هناك حاجه لاستقطاب الموظفين الذين يتمتعون بال

ت الرقمية لتعزيز الفرق الحالية.المجالا    
  

سب التعقيد المتزايد ولكن رغم تحديات التحكم والرقابة قد يكون هناك صعوبة في مراقبة وتتبع تقدم المشاريع الرقمية ب

ك لمشاريع بما في ذلاوعدد الأنظمة والعمليات المشاركة. يجب توفير آليات رقابة فعالة وأدوات تتيح رؤية ِشاملة لأداء 

 الجدول الزمني والمواد والتكاليف.

 

فتعزيز التعاون والتنسيق يساهم التحول الرقمي في تحسين التعاون والتنسيق بين أعضاء فرق إدارة المشاريع وأصحاب 

المصلحة المختلفين. يتيح استخدام الأدوات الرقمية التواصل والتعاون السلس والفعال عبر الحدود الجغرافية , مما يعزز 

الأطراف المشاركة في المشروع , بشكل عام يساهم البحث في تأثير  يق الجهود وتحقيق تكامل أفضل بين جميعتنس

التحول الرقمي على إدارة المشاريع في تحسين الكفاءة والإنتاجية , وتوفير وصول أفضل للمعلومات , وتعزيز التعاون 

ور التكنولوجي , كل ذلك يساهم في تحقيق نتائج أفضل للمشاريع والتنسيق , وتحقيق التحليلات والتنبؤات , ومواكبة التط

  وتحقيق أهدافها بشكل أكثر فعالية ونجاحا. 



10 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 مشكلة الدراسة .1.2

 
تبني المؤسسات وتركز نحديات ومشاكل التحكم والرقابة في مشاريع التحول الرقمي. مع التزايد المستمر للتكنولوجيا الرقمية 

ان تحقيق , يواجه فرق إدارة المشاريع تحديات في مراقبة تنفيذ المشاريع بشكل فعال وضملاستراتيجيات التحول الرقمي 

ارد بشكل الأهداف المرجوة. تشمل المشاكل المحتملة صعوبة التنسيق بين الأعضاء المشاركين في المشروع , وتوزيع المو

دامها لاتخاذ مع وتحليل البيانات المتاحة واستخفعال , وتحقيق مراقبة فعالة لتقدم المشروع. قد تواحه الفرق صعوبة في ج

معها. من  القرارات الصحيحة. كما يمكن أن يكون هناك تحديات في تحديد المخاطر المحتملة وتطبيق استراتيجيات للتعامل

ي وتطوير رقمخلال دراسة هذه المشكلة يمكن تحديد التحديات الرئيسية التي تواجه فرق إدارة المشاريع في مجال التحول ال

 إستراتيجيات وحلول للتغلب على هذه التحديات وتحقيق نتائج أفضل للمشاريع الرقمية.

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1

 
لى إدارة عيمكن أن يسفر نقص النظريات والإطارات التحليلية المتاحة عن صعوبة في تحليل وتفسير تأثير التحول الرقمي 

لتي يتم إحداثها لدينا إطار نظري قوي ومتكامل , قد يكون من الصعب فهم طبيعة التغيرات االمشاريع بشكل شامل إذا لم يتوفر 

ن من الصعب توجيه في عمليات إدارة المشاريع والتأثير الذي يمكن أن يكون لها على النتائج والأداء. على سبيل المثال قد يكو

هم التفاعلات فنقص في الإطارات التحليلية التي تمكننا من  البحث في اتجاهات جديدة أو تطوير حلول مبتكرة إذا كان لدينا

ة وعدم استكشاف المعقدة بين عوامل التحول الرقمي وعمليات إدارة المشاريع. قد يؤدي هذا النقص الى تكرار الدراسات السابق

مختلف جوانب  ول الرقمي علىجوانب جديدة ومبتكرة من المشكلة. باستخدام إطار نظري قوي, يمكن للباحثين تحليل تأثير التح

توجيه البحث نحو لإدارة المشاريع وتطوير استراتيجيات فعالة لمواجهة التحديات المحتملة. يمكن أيضا استخدام الإطار النظري 

 ة وتطور الإدارةاتجاهات جديدة وابتكارات في مجال إدارة المشاريع الرقمية. لا تتجلى تحولات المجتمع في تثبيت سلطة الدول

 فحسب، بل أنها تتمظهر أيضا من خلال نجاح أعمال التجارة

 

 فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

 
مشاريع. قد يكون من قد يواجه المنظمات صعوبة في تكامل الأنظمة والتطبيقات الرقمية المختلفة التي تستخدمها في أدارة ال

ن بين أعضاء الفريق الأمر الذي يؤثر على التنسيق والتعاوالصعب تبادل البيانات والمعلومات بين هذه الأنظمة المختلفة , 

شاريع الرقمية وفد تتعرض وقدراتهم على اتخاذ القرارات السليمة. والأمان والحماية السيبرانية تعتبر تحديا مهما في إدارة الم

ستراتيجيات امنظمات وضع المشاريع الرقمية للتهديدات السيبرانية مثل الاختراقات وسرقة البيانات. لذلك يجب على ال

ية التي يمكن أن تواجهها وسياسات أمنية فعالة لحماية بيانتها وتقنياتها الرقمية من هذه التهديدات. هذه بعض التحديدات التقن

جاح المشاريع نالمنظمات في إدارة المشاريع الرقمية. من المهم معالجة هذه التحديات وتطوير الحلول المناسبة لضمان 

يع المتجددة وتحقيق الأهداف المرجوة.  تتمثل أهمية الدراسة في كونها تدرس موضوعًا كان وسيظل من المواض الرقمية

قدم الخدمات الحكومية والمهمة بالنسبة للدول وحكوماتها، وهو تحوّل الحكومات التقليدية في الدول إلى حكومات إلكترونية، ت

 بشكل إلكتروني

 

 ذه الدراسة التساؤل البحثي الرئيسي التالي:سؤال البحث الرئيسي تتناول ه

 ’’كيف يمكن تنفيذ عملية التحول الرقمي في إدارة المشاريع بفعالية وتحقيق النتائج المرجوة؟ ‘‘
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 أهمية الدراسة .1.3

 
تتجاوز التكنولوجيا الرقمية حدودها التقليدية وتؤثر بشكل كبير على مختلف جوانب حياتنا اليومية , بما في ذلك إدارة المشاريع. 

التحول الرقمي في إدارة المشاريع عملية حيوية تهدف إلى تبني التكنولوجيا الرقمية واستخدامها لتحسين كفاءة وفاعلية  يعتبر

ب التحول الرقمي في إدارة المشاريع تبني أدوات وتقنيات جديدة مثل الحوسبة السحابية , والذكاء إدارة المشاريع. يتطل

الاصطناعي , والتحليلات الضخمة , والتعلم الآلي , والأتمتة , وغيرها. تلك التقنيات توفر إمكانيات جديدة لتحسين التخطيط 

ضل وتعزيز التعاون والتواصل بين الفرق. فإن فهم أهمية التحول الرقمي والمراقبة وتنفيذ المشاريع , وتمكن من تحقيق نتائج أف

في إدارة المشاريع وتأثيره على الأداء والنتائج يعد أمرا حاسما. يساعد البحث في هذا المجال على تحديد الممارسات الفعالة 

 ى من إمكاناته في إدارة المشاريع.وتوجيه اتخاذ القرارات التنفيذية لتحقيق نجاح التحول الرقمي والاستفادة القصو

 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 
ية. يمكن استخدامها نظرية التغيير المؤسسي تركز على دراسة التغيير في المؤسسات وتأثيره على الأفراد والعمليات التنظيم

قاومة الأفراد تحديات مثل ملفهم تحديات وعوامل النجاح في تنفيذ التحول الرقمي في إدارة المشاريع. تواجه المؤسسات 

لتحول الرقمي. القيادة اللتغيير وعدم الاستعداد التنظيمي. يمكن استخدام نماذج أكثر من نموذج لإدارة التغيير لتوجيه عملية 

ح. وجاءت قلة القوية والرؤية الواضحة والدعم والتدريب المناسب يعدون عوامل نجاح مهمة لتنفيذ التحول الرقمي بنجا

يما يخص العوائق فر البشرية المؤهلة للتغيير نحو التحول الرقمي في تفضيلها وترتيبها وأولوياتها لدى العاملين الكواد

 الاتصالية في إدارة التغيير نحو التحول الرقمي المؤسسي

 

 على المستوى التطبيقي: .1.3.2

 

إدارة المشاريع الرقمية  المختلفة. يمكن استخدام أنظمةيمكن استخدام التحول الرقمي لتحقيق تنسيق فعال للموارد بين المشاريع 

ي استخدام الموارد لتعقب وتوزيع الموارد بين المشاريع بناءً على الاحتياجات والأولويات. يتيح ذلك تحقيق توازن أفضل ف

واصل والتعاون التوتجنب التداخلات والمتعارضات. التواصل والتعاون بين فرق المشاريع المختلفة. يمكن استخدام أدوات 

امل والتنسيق بين الرقمية لتبادل المعلومات والأفكار والتوجيهات بين الفرق،. وتنسيق الجهود المشتركة، مما يعزز التك

المتعددة، مما يزيد من  المشاريع. فالتحول الرقمي يوفر أدوات وتقنيات تمكن من تحقيق التكامل والتنسيق الفعال بين المشاريع

تخدام الموسع للمواد يذ ويقلل من المتعارضات والاختلالات. فالتوظيف الجيد لتكنولوجيا التعليم يركز على الاسكفاءة التنف

کل يزيد من مستوى والمعدات الجامعية، والعلاقات والأحداث والأساليب الملائمة لتعليم الفرد بأسلوب فردي أو جماعي، بش

 المعلم في عمله
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 أسئلة الدراسة .1.4
 

 سؤال البحث الرئيسي: 

 

ة؟كيف يمكن تنفيذ عملية التحول الرقمي في إدارة المشاريع بفعالية وتحقيق النتائج المرجو  

 

الفرعية:أسئلة البحث   

 

 ماهي الأهداف المحددة لعملية التحول الرقمي في إدارة المشاريع؟ 

 

 

  ماهي الفوائد المتوقعة من التحول الرقمي؟ 

 

 

  المناسبة لتحقيق التحول الرقمي في إدارة المشاريعما هي التكنولوجيا 

 

 

 ماهي المعوقات المحتملة التي يمكن ان تواجه عملية التخول الرقمي, وكيف يمكن التغلب عليها؟ 

 

 

  هل هناك حاجه لتدريب الموظفين على التكنولوجيا الجديدة؟ وماهي أفضل الطرق لتنفيذ هذا التدريب؟ 

 

 

 ات والتحليلات في إدارة المشاريع الرقمية؟كيف يمكن استخدام البيان 

 

 

 كيف يمكن ضمان أمان البيانات وحمايتها خلال التحول الرقمي؟ 

 

 

 هل هناك حاجه لتغيير عمليات العمل الحالية وما هي أفضل الطرق لتنفيذ هذا التغيير؟ 
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 أهداف الدراسة .1.5
 

 

 الهدف العام هو 

  وإدارة المشاريع "" استكشاف العلاقة بين التحول الرقمي 

 

 

 

 الأهداف الفرعية ستكون: 

 

 :50نسبة بتحديد الهدف بشكل واضح ومحدد. مثل "زيادة استخدام التكنولوجيا الرقمية في إدارة المشاريع  محددة %

 خلال العام القادم "

 

 

 20المشاريع بنسبة  إنتاجية إدارة: تحديد مقاييس قابلة للقياس لقياس تأثير التحول الرقمي. مثل " زيادة قابلة للقياس %

 بحلول نهاية العام الجاري "

 

 

 والدعم  بر التدري: التأكد من أن الهدف قابل للتحقيق بناء على الموارد والقدرات المتاحة. مثل " توفيقابلة للتحقيق

 اللازم للفريق لاستخدام التكنولوجيا الرقمية بشكل فعال "

 

 

 سين تنظيم و صلة مباشرة بتحسين إدارة المشاريع بواسطة التحول الرقمي. مثل " تح: التأكد من أن الهدف ذملائمة

 وتوزيع المهام والموارد باستخدام أدوات الإدارة الرقمية "

 

 

 رة المشاريع : تحديد إطار زمني واضح لتحقيق الهدف. مثل " تحقيق جميع أهداف التحول الرقمي في إدامحدودة زمنيا

 يخ المشروع "شهرا من تار 12خلال 
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 فرضيات الدراسة .1.6
 

 

 الفرضية الرئيسية 

  تطبيقاتها في ويمكن تحسين كفاءة وفعالية إدارة المشاريع وتحقيق نتائج أفضل عن طريق اعتماد التكنولوجيا الرقمية

 جميع جوانب العملية الإدارية.

 

 الفرضيات الفرعية 

 

 :زيادة الكفاءة وتوفير الوقت 

 

ويحسن العمليات  يفترض أن استخدام التكنولوجيا الرقمية في إدارة المشاريع يمكن أن يقلل من العمل اليدوي والروتيني 

 الأساسية، مما يؤدي إلى زيادة الكفاءة وتوفير الوقت في إنجاز المهام وتنفيذ المشاريع.

 

 قبين الفري تحسين التواصل والتعاون: 

 

ق المشاركين في تصال والتعاون الرقمية يمكن أن يعزز التواصل والتفاعل بين أعضاء الفرييفترض أن استخدام أدوات الا 

 المشروع، مما يؤدي إلى تحسين التعاون وتبادل المعلومات وتنظيم العمل.

 

 

  :تحسين جودة التخطيط والتنظيم 

 

ع المهام جودة ودقة التخطيط وتوزييفترض أن استخدام أدوات التخطيط والتنظيم الرقمية يمكن أن يساهم في تحسين 

 والموارد، مما يؤدي إلى تحقيق أهداف المشروع بشكل أكثر فعالية.

 

 :تمكين تحليل البيانات واتخاذ القرارات الذكية 

 

يانات المجمعة يفترض أن استخدام التحليلات البيانية والذكاء الاصطناعي يمكن أن يمكّن إدارة المشاريع من فهم الب 

.ضل نتائجالأنماط والتركيز على المعلومات الحيوية، مما يسهم في اتخاذ قرارات أكثر ذكاءً وتحقيق أف واستخلاص  
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 نموذج الدراسة .1.7
 

 يوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي:

(1الشكل )  

 

 

ستقل المتغير التابع                                                  المتغير الم  

 

 

 

 

 

 

 

 

ة 
ري
دا
لا
 ا
دة
قيا
ال الرؤية والاتجاه 

التوجيه والتنظيم 

التواصل والتفاعل 

التحفيز والتطوير 

ل
ما
لع
 ل
ي
يف
ظ
لو
 ا
ضا

ر
ال البيئة العامة للعمال 

ل العلاقات الاجتماعية والتواص

الادارة والقيادة 

الاعتراف والتقدير 

التنمية المهنية 
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 منهجية البحث .1.8
 بصلة البحث:

(2الشكل )  

   

                   

 

Interpretivism

Deductive

Survey

Longitudinal

ية التفسير

جية الاستنتا

المسحية 

الطولية 
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 مخطط المشروع  .1.9
 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

 الفصل الثاني: الإطار النظري

 الفصل الثالث: منهجية البحث 

 الفصل الرابع: التحليل الاحصائي 

 الفصل الخامس: المناقشة والخاتمة

 

(3الشكل )  
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة: .2.1
 

العمليات في والأداء لتحول الرقمي هو المفهوم الذي يشير إلى استخدام التكنولوجيا الرقمية وتطويرها لتحسين ا

يع. يتضمن المؤسسات والمنظمات. واحدة من المجالات التي تتأثر بشكل كبير بالتحول الرقمي هي إدارة المشار

ع وتحسين التواصل التحول الرقمي في إدارة المشاريع استخدام البرمجيات والأدوات الرقمية لتنفيذ ومراقبة المشاري

 والتنسيق بين أعضاء الفريق.

 

كتمل. فهو يساعد ينظر إلى أهمية التحول الرقمي في إدارة المشاريع، يمكن أن يكون البحث حول تأثيره ذات أهما بال

ول.في فهم كيفية تحسين كفاءة وفعالية إدارة المشاريع، وتطوير أدوات وتقنيات جديدة تدعم هذا التح  

 

لى إدارة المشاريع. من عحيوياً في فهم تأثير التحول الرقمي  في ختام المقدمة، يمكننا أن نلاحظ أن البحث العلمي يلعب دورًا

تطوير استراتيجيات وخلال دراسة الأبحاث السابقة وتحليل المتغيرات المختلفة، يمكن للباحثين تحديد تأثير التحول الرقمي 

 .فعالة لتحقيق أهداف إدارة المشاريع في ظل التحول الرقمي الحديث
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 المستقلالمتغير  .2.2
 

  تكنولوجيا المعلومات 

 

المعلومات تكنولوجيا  Information Technology - IT النظم وتشير إلى استخدام الأجهزة والبرمجيات والشبكات 

حياة اليومية لتخزين ومعالجة ونقل المعلومات بطرق رقمية. وتعتبر تكنولوجيا المعلومات جزءًا أساسياً من ال

الترفيه.الات مثل الأعمال التجارية والتعليم والرعاية الصحية والاتصالات ووتستخدم في العديد من المج  

 

 تطور تكنولوجيا المعلومات:

زة التكنولوجية تكنولوجيا المعلومات شهدت تطورًا هائلاً على مر الزمن، وتضمنت هذه التطورات التقدم في الأجه

تكنولوجيا المعلومات تشمل:والبرمجيات والاتصالات. بعض النقاط الرئيسية لتطور   

 

لخوادم إلى : زيادة سرعة المعالجة وقدرة التخزين وتقليص حجم الأجهزة. فمن الحواسيب الضخمة واالأجهزة. 1

ين.الأجهزة المحمولة والأجهزة الذكية، شهدت التكنولوجيا تحسيناً كبيرًا في الأجهزة على مر السن  

 

إدارة المعلومات بزة والتطبيقات والأنظمة الأساسية والبرمجيات الخاصة : تطوير برامج تشغيل الأجهالبرمجيات. 2

 والتحليل. وقد شهدت تكنولوجيا المعلومات تقدمًا هائلاً في تصميم وتطوير البرمجيات.

 

ة والاتصالات : زيادة سرعة الشبكات وتوسعها وتحسين تقنيات الاتصال. تقنيات الشبكات اللاسلكيالاتصالات. 3

البصرية والجيل الخامس تعززت وتوفر سرعات أعلى واتصالات أكثر استقرارًا. بالألياف  
 

 أبعاد تكنولوجيا المعلومات:

 تكنولوجيا المعلومات لها عدة أبعاد تؤثر في المجالات المختلفة. بعض الأبعاد الرئيسية تشمل:

 

لبنية الأساسية لنقل ا المعلومات وتوفر ا: تشمل الأجهزة والشبكات والأنظمة التي تدعم تكنولوجيالتحتية البنية. 1

 وتخزين المعلومات.

 

ا وتبادلها وتخزينها : تشمل البرمجيات والتطبيقات المستخدمة لمعالجة المعلومات وتحليلهالبرمجيات والتطبيقات. 2

 وإدارتها.

 

: تتعامل مع تخزين وتنظيم وإدارة المعلومات والبيانات. البيانات وقواعد البيانات .3  
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النظريات في تكنولوجيا المعلومات: تشمل  

 

 

 

 
 : تركز على دراسة المنظومات التقنية والإدارية والاجتماعية وتفاعلها نظرية النظم .1

 في سياق تكنولوجيا المعلومات. تهدف إلى فهم كيفية عمل النظم وتحليلها وتصميمها وتحسينها.

 

شكل فعال. تتعامل المعلومات وكيفية تخزينها وتحليلها واستخدامها ب: تركز على دراسة طبيعة نظرية المعلومات. 2

 مع قضايا مثل جودة المعلومات وأمانها واسترجاعها وتبادلها.

 

، وتصميم وتطوير : تهدف إلى فهم التفاعل بين البشر والأنظمة التكنولوجيةنظرية التفاعل البشري والحاسوب. 3

مرنة التي تسهل التفاعل بين المستخدمين والتكنولوجيا.وتقييم واجهات المستخدم الفعالة وال  

 

ستيعاب المعلومات : تركز على تطوير الأنظمة التكنولوجية التي تتمتع بالقدرة على انظرية الذكاء الاصطناعي. 4

النمط  لعميق وتعلماوتحليلها واتخاذ القرارات المنطقية والتعلم من البيانات. تشمل مجالات مثل تعلم الآلة وتعلم 

 والذكاء الاصطناعي العام.

 

ضمان و: تركز على حماية المعلومات والأنظمة التكنولوجية من التهديدات والاختراقات والخصوصية الأمن نظرية. 5

 ةالخصوصية والأمان في تكنولوجيا المعلومات. تتعامل مع قضايا مثل التشفير وإدارة الوصول والتحقق من الهوي
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 المتغير التابع .2.3

 
 " نجاح المشاريع "

 

دة. إنها قدرة نجاح المشاريع هو تحقيق الهدف المحدد للمشروع بطريقة مرضية وفي الوقت المحدد وفقاً للمعايير المحد

 المشروع على تلبية توقعات العملاء أو المساهمين وتحقيق النتائج المرجوة.

 

 تطور نجاح المشاريع:

ان التركيز يتمحور يعكس التغيرات في المنهجيات والمفاهيم المتعلقة بإدارة المشاريع. في السابق، كتطور نجاح المشاريع 

مشاريع يشمل أيضًا حول تحقيق الأهداف التقنية وإدارة الجدول الزمني والميزانية. ولكن في الوقت الحاضر، تركيز نجاح ال

ر المستدام.تحقيق العائد على الاستثمار ورضا العملاء وتحقيق الأث  

 

 أبعاد نجاح المشاريع:

 نجاح المشاريع له عدة أبعاد يمكن تفصيلها على النحو التالي:

 

خدمة المقدمة : يشير إلى مدى تحقيق المشروع للمعايير والمواصفات المحددة. يتضمن ذلك جودة المنتج أو الالجودة. 1

 والتزامها بالمعايير المهنية وتوفير قيمة للعملاء.

 

دُّ الالتزام بالجدول : يشير إلى قدرة المشروع على إنجاز المهام وتحقيق الأهداف في الوقت المحدد. يعُ  دول الزمنيالج .2

 الزمني أمرًا هامًا لضمان أن يتم تنفيذ المشروع في الوقت المناسب وبدقة.

 

تحقيق عائد يتعلق ذلك ب وإدارتها بكفاءة.: يشير إلى قدرة المشروع على الاستفادة من الميزانية المخصصة الموارد المالية. 3

 على الاستثمار وتحقيق أهداف الربحية المحددة.

 

و خدمة تلبي : يشير إلى قدرة المشروع على تلبية وتجاوز توقعات العملاء. يتضمن ذلك تقديم منتج أالعملاء رضا. 4

 احتياجات العملاء وتوفير تجربة إيجابية.
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 " نجاح المشاريع " 

 

 نظريات نجاح المشاريع:

 هناك العديد من النظريات التي تتعامل مع نجاح المشاريع، ومن بينها:

 

لمشاريع. تشمل نماذج اتركز على المفاهيم والمبادئ والأدوات والتقنيات المستخدمة في إدارة . نظرية إدارة المشاريع: 1

وتقنيات التخطيط والمراقبة والتنفيذ.مثل نموذج المثلث الذهبي )النطاق والجدول الزمني والتكلفة(   

 

يات مثل نظرية القيادة تركز على الأدوار القيادية والإدارية في إدارة المشاريع. تشمل نظر. نظرية القيادة والإدارة: 2

.الاستباقية ونظرية القيادة الشخصية ونظرية القيادة الوجدانية  

 

لمشروع وأصحاب أهمية التواصل والتفاعل الفعال بين أعضاء ا تركز على. نظرية التواصل والعلاقات الإنسانية: 3

 المصلحة. تشمل نظريات مثل نظرية الاتصال ونظرية العلاقات الإنسانية ونظرية التفاعل الاجتماعي.

 

مل نظريات مثل تركز على التعامل مع المخاطر والتحلي بالمرونة في إدارة المشاريع. تش. نظرية إدارة المخاطر: 4

ة إدارة المخاطر وتقنيات تحليل المخاطر مثل تحليل نظري SWOT  .PESTEL وتحليل 
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 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع .2.4
 

 العلاقة بين تكنولوجيا المعلومات ونجاح المشاريع 

 

 

كنولوجيا المعلومات تالعلاقة بين تكنولوجيا المعلومات تلعب دورًا حاسمًا في نجاح المشاريع في العصر الحديث. يمكن تحليل 

 ونجاح المشاريع من حيث الأنماط والصراعات والفجوات على النحو التالي:

 

 

 

 الأنماط: .1

 

لأنماط هي الاعتماد اأنماط العلاقة بين تكنولوجيا المعلومات ونجاح المشاريع تتنوع وتعتمد على عدة عوامل. واحدة من هذه 

نظمة إدارة المشاريع كعامل أساسي لتعزيز وتحسين أداء المشروع. على سبيل المثال، استخدام أعلى التكنولوجيا المعلوماتية 

فرق وتحسين مراحل والبرمجيات المتقدمة يمكن أن يسهم في تنظيم وتنفيذ المشروع بكفاءة أكبر ورفع مستوى التنسيق بين ال

 التواصل والتعاون.

 

 

 

 الصراعات: .2

 

اجه فريق المشروع ا المعلومات ونجاح المشاريع نتيجة لعدة عوامل. على سبيل المثال، قد يوقد تنشأ صراعات بين تكنولوجي

ستخدام التكنولوجيا اتحديات في تنفيذ تقنيات جديدة أو اعتماد أنظمة متكاملة. قد يكون هناك احتياج لتدريب الموظفين على 

جيا بطريقة تعزز عات بشكل فعال لضمان استخدام التكنولوالجديدة أو التكيف مع تغييرات العمليات. يجب إدارة هذه الصرا

 النجاح المشروع.
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 العلاقة بين تكنولوجيا المعلومات ونجاح المشاريع

 

 

 

 الفجوات: .3

 

دمة مع احتياجات قد تكون هناك فجوات بين تكنولوجيا المعلومات ونجاح المشاريع في حالة عدم توافق التكنولوجيا المستخ

لمعرفة التقنية لفريق حالة عدم استغلال كامل إمكانات التكنولوجيا. يمكن أن تكون هناك فجوة في المهارات واالمشروع أو في 

 المشروع، مما يؤثر على القدرة على استخدام التكنولوجيا بشكل فعال.

ضمان اختيار ر، وللتغلب على هذه الفجوات، يجب أن يركز فريق المشروع على تحسين المهارات التقنية والتدريب المستم

 التكنولوجيا الملائمة للمشروع، وتوفير الدعم الفني المناسب للمشروع.

 

تم التركيز على بشكل عام، تكنولوجيا المعلومات تعزز إمكانات الإنتاجية وتحسن كفاءة إدارة المشاريع، ولكن يجب أن ي

ان نجاح المشاريع.عات وتقليل الفجوات التقنية لضمالتوافق بين التكنولوجيا المعلومات واحتياجات المشروع وتجاوز الصرا  
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 الخاتمة .2.5
 

 

 

اكتسبتها خلال  التي توالتعليماتمثل هذه الخاتمة النهائية لمشروعي وهي فرصتي لإعراب الامتنان وتلخيص الإنجازات 

لواقع. سألقي هذه الرحلة المثيرة. كان مشروعي فرصة رائعة للتعمق في مجالي وتطبيق المفاهيم النظرية على أرض ا

التي  توالتعليماتها، الضوء في هذه الخاتمة على الأهداف التي تحققت، والنتائج التي توصلت إليها، والتحديات التي واجه

المستقبلية.اكتسبتها، والتوصيات   

 

لتحول الرقمي اأولاً، يجب الإشارة إلى الأهداف التي وضعتها لمشروعي. كانت الغاية من هذا المشروع تحليل تأثير 

اءً على هذه على إدارة المشاريع وتحقيق فهم أعمق للتحول الرقمي وتأثيره على استراتيجيات إدارة المشاريع. بن

ة وتطبيق الأدوات والتقنيات اللازمة لتحقيق الأهداف.الأهداف، قمت بتحديد المراجع الرئيسي  

 

الرقمي له تأثير  بفضل الجهود المستمرة والتحليل الدقيق، توصلت إلى نتائج هامة ومثيرة للاهتمام. أظهرت الدراسة أن التحول

لمشاريع. النجاح في ا كبير على إدارة المشاريع، حيث يمكن أن يحسن الكفاءة ويعزز التواصل ويقدم فرصًا جديدة لتحقيق

لضخمة تلعب دورًا توصلت أيضًا إلى أن التكنولوجيا الرقمية المتقدمة مثل الذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية والتحليلات ا

 حاسمًا في تحسين أداء المشاريع واتخاذ القرارات الاستراتيجية
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 الفصل الثالث: منهجية الدراسة .3
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 المقدمة .3.1
 

 

حول الرقمي أحدث في السنوات الأخيرة، شهد العالم تطورات تكنولوجية هائلة أدت إلى ما يعُرف بالتحول الرقمي. هذا الت

لمشاريع هي إحدى تغييرات جذرية في جميع القطاعات الاقتصادية والاجتماعية، بما في ذلك مجال إدارة المشاريع. إدارة ا

ن التقنيات الرقمية مالرئيسية في المنظمات والتي تأثرت بشكل كبير بالتطورات التكنولوجية الرقمية. ظهرت العديد الوظائف 

ي أحدثت تغييرات الحديثة مثل تحليلات البيانات الضخمة، الذكاء الاصطناعي، إنترنت الأشياء، والحوسبة السحابية، والت

المشاريع،  هذه التقنيات في تحسين عمليات التخطيط والرصد والتحكم فيجوهرية في طرق إدارة المشاريع. فقد ساعدت 

دارة المشاريع بشكل وتعزيز التعاون والتواصل بين فرق المشروع، وتبسيط إجراءات اتخاذ القرارات، وزيادة كفاءة وفعالية إ

د تواجه تطبيقه في تحديات وعقبات ق عام. على الرغم من الفوائد الكبيرة للتحول الرقمي في إدارة المشاريع، إلا أن هناك

طبيق هذه التقنيات بعض المنظمات. فقد يكون هناك مقاومة للتغيير من قبل بعض الأفراد، أو قد تكون هناك تكاليف باهظة لت

تحول الرقمي في الرقمية الحديثة. لذلك، من الضروري فهم هذه التحديات والعمل على التغلب عليها لضمان نجاح عملية ال

 دارة المشاريعإ

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث .3.2
 

 )المتغير المستقل(التواصل الفعال 

 

عضاء فريق أالتواصل الفعال هو العملية التي يتم من خلالها تبادل المعلومات والأفكار بطريقة واضحة وصريحة بين 

  :الفعال المؤشرات التاليةالمشروع والمعنيين الرئيسيين. ويتضمن هذا التعريف الإجرائي للتواصل 

 .وضوح الرسائل والتعليمات المتبادلة بين فريق المشروع والأطراف ذات العلاقة .1

 ..التواصل المنتظم والمنهجي بين جميع المعنيين بالمشروع2

 .اصل. توفر قنوات اتصال متعددة )مثل الاجتماعات، البريد الإلكتروني، المكالمات الهاتفية( لتسهيل التو3

 .مشاركة المعلومات والتحديثات في الوقت المناسب بين جميع الأطراف. 4

 . التأكد من فهم جميع المعنيين للمسؤوليات والمهام المطلوبة منهمج.5

 . إتاحة الفرصة للمناقشة والتعليق على القرارات والخطط المتعلقة بالمشروع.6

 

ار مشروع تأثير التحول الرقمي هذه المؤشرات ستساعد في قياس مدى فعالية التواصل ضمن إط

 .على إدارة المشاريع
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 نجاح المشروع )المتغير التابع(

 نجاح المشروع يعُرّف إجرائياً بمدى تحقيق الأهداف والنتائج المرجوة للمشروع بكفاءة وفعالية. 

 ويشمل هذا التعريف الإجرائي المؤشرات التالية:

 

اول الزمنية الالتزام بالجد .انتهاء المشروع في الوقت المخطط له إنجاز المشروع ضمن الإطار الزمني المحدد  .1

 المحددة للمراحل والأنشطة

 

اليف والنفقات طوال السيطرة على التك عدم تجاوز الميزانية المقدرة للمشروع الالتزام بالميزانية المخططة للمشروع .2

 مراحل المشروع

 

 

ات والخدمات إنجاز المنتج .بالمتطلبات والمواصفات المحددة للمشروعالوفاء  تحقيق الأهداف والنتائج المرجوة .3

 .تلبية احتياجات العملاء والمستفيدين من المشروع .المستهدفة بالجودة المطلوبة

 

قييم إيجابي ت حصول فريق المشروع على تغذية راجعة إيجابية من الإدارة العليا رضا أصحاب المصلحة الرئيسيين .4

ات ستساعد في هذه المؤشر .تقليل الشكاوى والمشاكل خلال تنفيذ المشروع .لعملاء والمستفيدينللمشروع من قبل ا

 .قياس مدى نجاح المشروع ضمن إطار مشروع تأثير التحول الرقمي على إدارة المشاريع
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 تصميم البحث )البحثي( .3.3
 

 

 (الفرضيةفلسفة البحث ) .1

 

 الرقميتحسين إدارة المشاريع عبر التحول 

 .التقنيات الرقمية تحسن الكفاءة والفعالية في تنفيذ المشاريع •

 .الأساليب الرقمية تحسن الالتزام بالجداول والميزانيات •

 .الأدوات الرقمية تحقق أهداف المشاريع وتلبية المتطلبات •

 التطبيق المتكامل للتقنيات الرقمية يزيد من نجاح المشاريع •

 الرقمي ليس له تأثير ذو دلالة إحصائية على نجاح إدارة المشاريع فرضية الصفر: التحول

 

 منهج البحث )الاستقطابي( .2

 التحول الرقمي يحسن نجاح إدارة المشاريع

 :الفرضيات الفرعية

  .التقنيات الرقمية تحسن الكفاءة .1 

 .الأساليب الرقمية تحسن الالتزام  .2 

  .الأدوات الرقمية تحقق الأهداف .3 

 .الرقمي المتكامل يزيد النجاح التطبيق4 .

  :المنهجية 

 لنتائج:تحليل الانحدار والاختبارات الإحصائية ا تبيانات كمية من استبيانات وإحصائيا- البحث الاستقطابي - 

 التحول الرقمي له تأثير إيجابي ذو دلالة إحصائية 

 

 

 

 

 



31 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 خيارات البحث )البحث الكمي( .3

 

 :لدراسة تأثير التحول الرقمي على إدارة المشاريعخيارات البحث الكمي 

 المسح الاستقصائي. 1

 تحليل البيانات الثانوية .2

 دراسة الحالة المقارنة .3

 تجربة ميدانية. 4

 

 استراتيجية البحث )البحث في المصادر الاكاديمية( .4

 

  :إدارة المشاريعاستراتيجية البحث في المصادر الأكاديمية لدراسة تأثير التحول الرقمي على 

لة تحليل الدراسات في قواعد البيانات الأكاديمية استخدام مفاهيم البحث ذات الص البحث :للأدبياتالمراجعة المنهجية  .1

 السابقة وتوليف النتائج 

لة تحليل الروابط بين الأبحاث الأكثر تأثيرًا تتبع الاقتباسات لإيجاد دراسات ذات ص تحديد :والروابطتحليل الاقتباسات  .2

 الدراسات 

 ص الدروس المستفادة عدد من الدراسات ذات الصلة التحليل العميق لهذه الدراسات استخلا اختيار :المتعمقةدراسة الحالة  .3

 ستنتاجات وتوصياتالأنماط والاتجاهات الرئيسية صياغة ا النتائج من مختلف الدراسات تحديد تجميع :والتفسيرالتوليف  .4

 

 الأفق الزمني )القطاع المستعرض( .5

 

  :أفق تأثير التحول الرقمي على إدارة المشاريع

 :سنوات( 1-3قصير المدى )

 زيادة الكفاءة والاتصالات والشفافية - 

 :سنوات( 3-5متوسط المدى ) 

 إعادة هندسة عمليات إدارة المشاريع - 

 تطوير نماذج جديدة للمخاطر والتكاليف- 

 تعزيز التحليل والتنبؤ بالبيانات–  
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 سنوات( 5من  أكبر (المدىطويل 

 تغييرات هيكلية وثقافية في المنظمات  - 

 مهارات وأدوار جديدة في إدارة المشاريع  - 

 دمج الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي - 

 

 )الاستبيان والتحليل الاحصائي(طرق جمع وتحليل البيانات  .6

 

 :فيما يخص جمع وتحليل البيانات لدراسة تأثير التحول الرقمي على إدارة المشاريع

  :جمع البيانات 

 الاستبيان - 

 المقابلات المعمقة - 

 :تحليل البيانات

 التحليل الإحصائي الوصفي -

 التحليل الاستنتاجي )اختبارات إحصائية، تحليل الانحدار( -

 التحليل النوعي )تحليل المحتوى للمقابلات( -

 

 

(4الشكل )  

الفرضية 

الاستنباطي 

بحث كمي

دراسة حالة

مقدمة 

استبيان

(3)الشكل 

 فلسفة البحث

 

 منهج البحث 

 

 خيارات البحث

 

 

 استراتيجية البحث

 المدة الزمنية

 

 طرق جمع وتحليل البيانات
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 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات .3.4
 

لتي تم وضعها لاختبار يقدم هذا الجزء معلومات عن مجتمع الدراسة وعينتها , بالإضافة إلى ذلك يوضح هذا الجزء الأساليب والتقنيات ا

 العينة.عينة الدراسة وتحديد حجم 

 

 مجتمع البحث:

ال , مثل معهد جامعة الرائدة في المجفي إطار هذه الدراسة تم تحديد المجتمع في الباحثون والعلماء من الجامعات والمعاهد البحثية 

 ( وجامعة هارفارد وجامعة كاليفورنيا في بيركلي MITماساتشوستس )

 )المصدر: الموقع الالكتروني للمشروع واوراق بحثية منشورة(

 

 ( مجتمع البحث 1جدول )

 عدد الموظفين  التصنيفات مجتمع البحث 

MTI  أستاذ جامعي , باحث رئيسي , طالب دراسات
 عليا 

 موظف  100من  أكثر

 موظف  50-100 طالب بحث , مدير مشروع  جامعة كاليفورنيا

 وموظف  50اقل من  رئيس قسم , مركز بحثي  جامعة هارفارد

 

 

 

 البحث عينة 

البحثية الرائدة في  الباحثين والعلماء من الجامعات والمعاهدجدول التصنيفات لمشاركة  2023بناء على المعلومات المتاحة في أغسطس 

 هذا المشروع هو كالتالي:

 

 ( عينة البحث2)جدول 

 حجم العينة  عينة البحث

 الخلايا والانسجة 
 النماذج الرياضية والحاسوبية

 1000من  أكثر
 100اقل من 

 

 طريقة وتقنية اخذ المعلومات: 

 العينة الاحتمالية هي عينة عشوائية بسيطة: 

 اختيار مديري المشاريع بطريقة عشوائية من قاعدة بيانات محددة.

ات مفصلة ومعمقة من لكن العينات غير الاحتمالية قد توفر معلومتمثيلا للمجتمع في هذا المشروع  أكثرقد تكون العينات الاحتمالية 

 الخبراء والمتخصصين.
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 البياناتطريقة جمع  .3.5
 

 شمولية  أكثرنتائج  هناك عدة طرق لجمع البيانات حول تأثير التحول الرقمي على إدارة المشاريع , ويمكن استخدام مزيج منها لتحقيق

 

 التحول الرقمي )المتغير المستقل(

والاستثمار في لاستبيان يقيس مستوى التحول الرقمي على أساس عوامل مثل الرقمنة، والتحليلات الرقمية، ا

 .التكنولوجيا الرقمية، والثقافة الرقمية

 

 

 

 

 (3)جدول 

 المصدر  عدد العبارات  الابعاد المتغير المستقل

المصدر: دراسة بعنوان -  عبارات  6 هالرقمن التحول الرقمي 

"قياس مستوى التحول 

الرقمي في المنظمات: 

تطوير وتحقق من صحة 

 مقياس" بواسطة

Guilherme Lerch Lunardi 

)2017. (et al 

التحليلات 

 الرقمية 

 عبارات 5

الاستثمار في 

التكنولوجيا 

 الرقمية 

 عبارات  5

الثقافة 

 الرقمية 

 عبارات4

 

 إدارة المشاريع )المتغير التابع(

 

، والتركيز على الإدارة المرنة للمشاريعالاستبيان يقيس مستوى ممارسات إدارة المشاريع الحديثة على أساس عوامل مثل 

 .القيمة، والتعاون، والتكيف
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 (4)جدول 

 المصدر  عدد العبارات  الابعاد المتغير التابع

الإدارة المرنة  إدارة المشاريع

 للمشاريع

دراسة بعنوان "تطوير  عبارات  6

وتحقق من صحة مقياس 

الممارسات الحديثة لإدارة 

 المشاريع" بواسطة

. Monique Aubry et al

)2007( 

التركيز على 

 القيمة

 عبارات 5

 عبارات  5 التعاون

 عبارات4 التكيف

 

لمشاريع. يمكن اأبعاد مختلفة لقياس مستوى التحول الرقمي وإدارة  8عبارة موزعة على  40في مجموع الاستبيانين، هناك 

لدراسة والسياق التنظيمي انطلاق لتطوير أو تكييف الاستبيانات وفقًا لأهداف اللباحثين استخدام هذه الأبعاد والعبارات كنقطة 

 .المحدد

 

 

a. أنواع البيانات 
 

 البيانات الأولية:

 تم جمع البيانات الأساسية والنتائج من الاستبيان.

 

 البيانات الثانوية:

 والمقالات.تم جمع البيانات من الأبحاث السابقة وتشمل الكتب والرسائل العلمية 

 

 

b. إجراءات التحليل الإحصائي 
 

عد الباحثين تم اجراء اختبار توصيف العينة من خلال التحليل الوصفي. للحصول على نظرة تقنية لخصائص مجتمع العينة. يسا

إحصائيات إجراء فراد المشاركين , وقام الباحث بعلى فهم التركيبة السكانية والتفضيلات والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالإ

توسط والوسيط س مثل الميوصفية لمتغيرات البحث والتي تقدم ملخصا للخصائص الرئيسية للبيانات التي تم جمعها. ويتضمن مقاي

 .والوضع والانحراف المعياري والتباين , مما يساعد في فهم التوزيع والانماط داخل مجموعة البيانات
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c. الخاتمة 

 

 

الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لاستقصاء تأثير التحول الرقمي على إدارة المشاريع في ضوء ما تقدم، اعتمدت هذه 

وتحديد أبرز الاتجاهات والتطورات في هذا المجال. كما تم الاعتماد على مصادر أولية تتمثل في المقابلات شبه المقننة مع 

بيات والبحوث والدراسات السابقة ذات الصلة. وبذلك، خبراء وممارسي إدارة المشاريع، إضافة إلى مصادر ثانوية من الأد

سعت هذه الدراسة إلى الوصول إلى استنتاجات وتوصيات عملية تساهم في تعزيز دور التحول الرقمي في تحسين إدارة 

 .المشاريع وتحقيق الجودة والكفاءة المطلوبة

 

ن هذه الأدوات القياسية المتكاملة لتقييم مستوى التحول بالنظر إلى هذه التفاصيل، يمكن للباحثين والممارسين الاستفادة م

الرقمي وإدارة المشاريع في سياقاتهم المحددة. هذه الاستبيانات المصادق عليها والموثوقة توفر طريقة شاملة لاستكشاف 

نطلاق قيمة للباحثين في النهاية، هذه الاستبيانات يمكن أن تكون نقطة ا .العلاقات والترابطات بين هذه المجالات الحيوية

والمنظمات لتطوير وتكييف أدوات القياس وفقًا لاحتياجاتهم البحثية والعملية الخاصة. وهذا سيساعد في تعزيز فهم أعمق 

 .للتحول الرقمي وإدارة المشاريع في الممارسة العملية
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج .2
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a. المقدمة 

 

 

 

 

 

b. )توصيف عينة الدراسة )الإحصائيات الوصفية لعينة البحث 

 

 

 

 

 

c. اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات 
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d. )الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث )الإجابة على أسئلة البحث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e.  اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج 

 

 

 

 

 

 

f. االخاتمة 
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a. :حدود الدراسة والدراسات المستقبلية 
 

 

 

 

 

 

 

 

b. :توصيات الدراسة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. :الخاتمة 
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 حقالملا
 

 وصف الاستبيان: 

هذا التصميم للاستبيانين يغطي الأبعاد الرئيسية لكل من التحول الرقمي وإدارة المشاريع. يمكن تكييف البنود والخيارات 

 الاستجابة بناءً على السياق المحدد للمشروع والمنظمة. وتم الاستناد إلى المصدر المذكور لضمان الارتباط النظري للبنود

 

 المتغير المستقل )التحول الرقمي(:استبيان  .1

 قياس مدى تبني المنظمة للتقنيات والممارسات الرقمية في إدارة المشاريع.: الهدف

 : البنود

تطبيق الحوسبة السحابية في المشاريع: يقيس مدى استخدام البنية التحتية السحابية، والتطبيقات، -

 والخدمات الرقمية في إدارة المشاريع

تحليلات البيانات الضخمة: يقيس مدى الاعتماد على تحليل البيانات الكبيرة والمعقدة لتحسين ستخدام ا-

 عمليات إدارة المشاريع

اعتماد التكنولوجيات الرقمية الحديثة: يقيس مدى استخدام التقنيات المتطورة كالذكاء الاصطناعي وإنترنت -

 الأشياء في إدارة المشاريع

لرقمي: يقيس مدى استخدام أدوات الاتصال والتعاون الرقمية بين أعضاء فريق تبني ممارسات الاتصال ا-

 المشروع

إتاحة أنظمة إدارة المشاريع الإلكترونية: يقيس مدى توفر وتطبيق برمجيات وأنظمة إلكترونية متخصصة في -

 إدارة المشاريع

 "أوافق بشدة( 5( "لا أوافق بشدة" إلى )1مقياس الاستجابة: مقياس ليكرت خماسي من )
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 استبيان المتغير التابع )إدارة المشاريع(: .2

 

 قياس مدى تأثير التحول الرقمي على فعالية وكفاءة إدارة المشاريع  الهدف:

  البنود:

 تحسن جودة التخطيط للمشاريع: يقيس مدى تحسن عملية التخطيط للمشاريع باستخدام الأدوات والتقنيات -

تخدام التقنيات المخاطر: يقيس مدى تحسن قدرة المنظمة على التعرف على المخاطر وإدارتها بفعالية باسزيادة كفاءة إدارة  -

 الرقمية الرقمية

 حلول الرقميةتعزيز التواصل بين أعضاء الفريق: يقيس مدى تحسن الاتصال والتعاون بين أعضاء فريق المشروع باستخدام ال -

المشروع  يقيس مدى تحسن قدرة المنظمة على المتابعة والرقابة على مراحل تنفيذ زيادة الرقابة على مراحل المشروع: -

 باستخدام التقنيات الرقمية

 "( "أوافق بشدة5( "لا أوافق بشدة" إلى )1مقياس الاستجابة: مقياس ليكرت خماسي من )

 

 استبيان للمتغير المستقل )التحول الرقمي(

 

 البند  أوافق بشدة  أوافق  محايد  لا أوافق  لا أوافق بشدة 

تطبيق الحوسبة      

 السحابية في المشاريع 

استخدام تحليلات      

 البيانات الضخمة 

اعتماد التكنولوجيا      

 الرقمية الحديثة 

 

تبني ممارسات الاتصال      

 الرقمي 

اتاحة أنظمة إدارة      

 المشاريع الالكترونية 

 

 

 

 

 

 



46 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 

التابع )إدارة المشاريع(استبيان للمتغير   

 

 

 البند  أوافق بشدة  أوافق  محايد  لا أوافق  لا أوافق بشدة 

تحسين جودة التخطيط      

 للمشاريع 

زيادة كفاءة إدارة      

 المخاطر 

تعزيز التواصل بين      

 أعضاء الفريق 

 

تحسين عملية اتخاذ      

 القرارات 

زيادة الرقابة على      

 المشروعمراحل 

 

 المصدر: 

( Haddud, A., & Khare, V. (2020). Exploring the impact of digital transformation on 

project management. International Journal of Project Management, 38(7), 447-461.) 

هذا التصميم الأولي للاستبيانين يغطي الأبعاد الرئيسية لكل من التحول الرقمي وإدارة المشاريع. يمكن تكييف البنود 

والخيارات الاستجابة بناءً على السياق المحدد للمشروع والمنظمة. وتم الاستناد إلى المصدر المذكور لضمان الارتباط 
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