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 :ملذمت

م ئداسة مىخب أهمُت جتردد ٌ  أو  رهش  ولما بىثرة الخىىمُت االإىـماث في (PMO) االإشاسَ  هُفُت الخذًث جىاو

 ًخدلم أن ًمىً ما مىـمت في معإوٌ أي ٌوفل ٌلذ ولم ،الاظتراجُجُت خؼؼهاو  لأهذافها االإىـماث بلىن

م، ئداسة مىخب لذيها وان ئرا للمىـمت مياظب مً م جىفُز مً االإىخب رلً ًظمىه وما مشاسَ  وفم االإشاسَ

ٌ  االإللىماث وجخذاخل الأمش  كلُه ًخخلؽ كذ البلع لىً المخذدة، االإحزاهُتو  الضمىُت الخؼت  جلً خى

 . وفىائذها وأهمُتها ودوسها االإياجب

 

م ئداسة مىخب حلشٍف  : (PMO)االإشاسَ

م ئداسة مىخب أن االإعمى مً ًخطح  االإششوق ئداسة ملاًحر  وجدذًذ بىطم ًخخص كعم هى  (PMO) االإشاسَ

ىىن  االإىـمت، داخل جدلُلها وطمان كليها والخفاؾ ا ئما االإىخب هزا وٍ ًُ ا، أو  داخل ًُ  مهامه وجشجىض  خاسح

 االإماسظاث، أفظل وجؼبُم االإششوق وزائم وصُاهت ئوشاء خلاٌ مً الىفاءة وجدعحن اللملُاث جىخُذ كلى

ب، االإلاًِغ وجدبم ً االإششوق جلذم مإششاث هلل ئلى ئطافت والخذسٍ  مجالغ وسؤظاء حنالخىفُزً للمذًشٍ

اث وجدذًذ الؤداسة، م أولىٍ  .االإىـمت أهذاف جدلُم ًذكم بما االإشاسَ

لشف م ئداسة ملهذ وَ م ئداسة مىخب (Institute) Management Project PMI االإشاسَ  PMO) – االإشاسَ

 Office) Management Project م مخابلت في االإىـمت ئداسة ًذكم جىـُمي هُان بأهه  وإداسة االإشاسَ

م م الخاسحُحن اللملاء مشاسَ ش  ومشاسَ خابم الذاخلُت، الخؼىٍ  باالإششوق، الصلت راث الخىهمت كملُاث وٍ

عهل  وامل بشيل ووؿائفه وكملُاجه أهذافه وجخماش ى والأظالُب، والأدواث واالإىهجُاث االإىاسد جلاظم وَ

ماالإ ئداسة الإماسظت هفاءة همشهض  ٌلمل هما للمىـمت الاظتراجُجُت الأهذاف مم  .االإىـمت داخل شاسَ

لمل م ئداسة مىخب وَ  ًخىلى مشهضي  ئداسة همشهض  البرامج مجمىكت ئداسة بمىخب أًظًا ٌلشف الزي االإشاسَ

م االإخلللت بالىزائم الاخخفاؾ بذوسه م جىفُز في الشئِعُت واالإلاًِغ الخىحيهاث وجلذًم باالإشاسَ  التي االإشاسَ

ٌ ا في االإىـماث ٌعاكذ هما ئداسجه، جدذ جىفز  اللائمحن ئلى كُمت وإطافت اظدثماساتها مً كائذ كلى لخصى

م خلاٌ مً الؤداسة كلى م كىائم ئداسة بأدواث بالاظخلاهت ورلً والمخافف، والبرامج االإشاسَ  جىفش  التي االإشاسَ

ٌ  وسؤي  بُاهاث م خى  .باالإىـمت الخاصت والبرامج االإشاسَ

https://insight.oceanx.sa/%d9%85%d8%a7-%d8%a3%d9%87%d9%85%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%ae%d8%b7%d9%8a%d8%b7-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a-%d9%84%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a7/
https://insight.oceanx.sa/%d9%83%d9%8a%d9%81%d9%8a%d8%a9-%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%8a%d8%b2%d8%a7%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%a3%d9%88%d9%82%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%b2%d9%85%d8%a7/


م )   مىخب ومهام دوس   :(   Management OfficeProjectئداسة االإشاسَ

م )   مياجب وشأة حلىد  شهذث والتي كشش  الخاظم اللشن  ئلى(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

ٌ  الىكذ بمشوس  دوسها جؼىس  رلً مىز  ئلى م4646 كام الضساكُت للصىاكت الخىهمت أهىاق أخذ مً لخخدى

م لإداسة همياجب الخالي بمفهىمها حلشف لم لىنها االإلىكاث، ومىاحهت االإشىلاث لخل ٌعخخذم هُان  االإشاسَ

 (PMO)االإاض ي اللشن  مً الخمعُيُاث ختى. 

م لإداسة مىخب وحىد ئلى الخاحت وجخخلف  ذواه وإرا كملها، وػبُلت وحجمها االإىـمت وشاغ خعب االإشاسَ

 مخلذدة االإىـماث اخخُاج في شً أدوى هىان فلِغ االإىخب، رلً ئلى جدخاج لا  المخذودة االإىـمت

لها، ئداسة ًخىلى الإىخب واخذ وكذ في بالتزامً جخم التي والىؿائف االإششوكاث  ًىىن  أن االإهم مً ولزا مشاسَ

لها لإداسة مىخب جىفش  اتها سأط كلى مشاسَ م، وهؼاق حجم وفم ًخخاس  والزي أولىٍ خىلى االإشاسَ  خلاٌ مً وٍ

 أمثل بشيل الؤداسة في االإىـمت حعاكذ التي االإهام ببلع اللُام كملُاث أو  أدواث أو  هفاءاث مً ًلذمه ما

 :ومنها

  م اخخُاس م )   مىخب ًخىلى: االإلائمت االإشاسَ  االإلائم اخخُاس (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

افم وما منها واالإىاظب م االإىـمت أهذاف مم ًخى  ظُاظاث وطم كلى ٌلمل هما اللائمت، الأخشي  واالإشاسَ

م حمُم وإداسة لخدذًذ اللمل ومعاس  وكملُاث  .االإشاسَ

 م )   مىخب ٌلمل: االإششوق جلذم ومخابلت ئداسة  لذي(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 معاس  كلى واػلاكهم االإىؿفحن ودكم لخيلُفاث،وا االإهام لأداء االإعخمش  والخلُُم االإخابلت كلى االإىـمت

ب والخىاصل الخلذم  اللمل وجلىُاث االإشترهت، االإششوق زلافت كلى الخفاؾ ئلى ئطافت االإىخـم، والخذسٍ

 .الشئِعُت الأداء ومإششاث االإششوق ملاًِغ وجدذًذ االإىخذة،

 م )   مىخب ًخىلى: فلاٌ بشيل االإىاسد ئداسة  الأدواس  جدذًذ(   agement OfficeProject Manئداسة االإشاسَ

اث واالإعإولُاث ٌ  االإحزاهُاث أظاط كلى والأولىٍ  هما باالإىـمت، خاص مششوق ليل االإلشسة الضمىُت والجذاو

ب خؼت وطم ًخىلى لت االإششوق ئداسة لظمان االإىؿفحن لخذسٍ  .الجمُم بحن ومىخذة مبعؼت بؼشٍ



 م )   مىخب ًجمم: االإششوق أدواث حمم  والبرامج اللىالب(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 والخشوج الخىاصل في ٌعاكذ مما االإششوكاث جخص التي للبُاهاث معخىدق لإوشاء اللاصمت والأدواث

 .االإلىكاث ومىاحهت اللشاساث بأفظل

 م مىخب ًؼبم: الخىهمت جؼبُم  اللشاساث اجخار خابمً هما اللمل، ئحشاءاث مخخلف في الخىهمت االإشاسَ

ش  االإشاحلت ئلى ئطافت االإخاخت، االإللىماث كلى بىاء االإىاظبحن الأشخاص مً صخُذ بشيل  هُيل وجؼىٍ

ً ومداظبت معاءلت وحىد مً والخأهذ االإششوق  .للملصشٍ

 م )   ومىخب اللشاس  صىم كلى اللائمحن مهىُت هلُمت الشفافُت حعاكذ: الشفافُت  Projectئداسة االإشاسَ

Management Office   )الفلاٌ اللشاس  اجخار لذكم ودكُلت صلت راث مللىماث جىفحر  في االإىـمت لذي. 

 م )   مىخب ًىفش : الاظخخذام ئكادة كابلُت  والجهذ الىكذ(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 وجدلم الىمارج جلذم يالت االإعخفادة للذسوط معخىدق بمثابت ٌلذ خُث االإماسظاث، وجؼبُم اخخُاس  كىذ

م خلاٌ مً االإماسظاث أفظل  . العابلت الىاجخت االإشاسَ

 م )   مىخب يهذم: الدعلُم دكم  ول مىـمت أي لذي الفلاٌ(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 لىؿائفهم اللمل فشق  أداء حعهُل كلى ٌلمل خُث بالبحروكشاػُت، ًدعم ما أو  االإهام وحعلم حعلُم ٌلُم ما

ب وجلذًم الخيلُفاث، جبعُؽ خلاٌ مً فاكلُت أهثر  بشيل  .الجىدة جدلم لظمان والخىحُه الخذسٍ

 م )   مىخب ًخىلى: الخدبم  الىزائم مً مهامه ًخص ما ول(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

خ  .الخىـُمُت واالإلشفت االإششوق وجاسٍ

 

م جمثل والإا ت الخىىمُت االإشاسَ ٌ  هلؼت العلىدًت اللشبُت االإملىت في والخىمىٍ  معحرة في اظتراجُجُت جدى

ت الاكخصادًت الخىمُت  . العلىدًت اللشبُت للملىت والاظدثماسٍ

م هزه حلىغ و   مخخلف ئلى وامخذاده العلىدًت اللشبُت االإملىت حشهذه الزي الشامل الخؼىس  االإشاسَ

ت اللؼاكاث   الخُىٍ
ً
 االإللىماث. وجلىُت الابخياس  ئلى خدخُتال والبيُت الىفف مً بذا

م العلىدًت اللشبُت االإملىت محزاهُت مً المخصص الجضء ًمثل خُث  صُاهت مً وملخلاتها للمشاسَ

 . ظىت ول في العلىدًت اللشبُت ملىتملل االإلخمذة االإحزاهُت مً % 42 مً أهثر  وحشوُل



م االإلخمذة توالعُىل اليلُت الخيالُف بحن الللاكت بالاكخباس  الأخز مم  االإملىت بدىمُت وأهمُتها للمشاسَ

ٌ  مصاف في لخصبذ العلىدًت اللشبُت  أجمامها. بلذ االإخلذمت الذو

افم م0004 فبراًش 04 في الىصساء مجلغ كشاس  بمىحب خاصت هُئت أوشاء جم خُث  هـ4110 سحب 44 االإى

ادة لإجمام 456 سكم كشاس  بمىحب م لإداسة اللامت الثلافت وصٍ  الؤهفاق هفاءة )هُئت ممثلت الخىىمُت االإشاسَ

 : الخالي خعب لأهذاف ( )أهعبرو( الخىىمُت واالإششوكاث

 . الخىىمُت الجهاث في الؤهفاق هفاءة جدلُم في الؤظهام -4

ٌ  االإششوكاث بجىدة الاسجلاء -0 افم والأصى  االإبادساث والبرامج ، الخدخُت البيُت وجخؼُؽ ، واالإش

 اللامت. االإحزاهُت مً االإمىلت الدشوُلُت واللملُاث

 الهُئت. أهذاف ًدلم بما بها الخاصت واالإبادساث للبرامج الجهاث جلً جىفُز مخابلت -4
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 :مشيلت الذساظت

كلت الىعي الىاجج مً الأظلىب الؤداسي اللذًم وامخذاد جأزحره كلى الؤداسة الخذًثت في بِئت اللمل في الجهاث 

م )  الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت والزي هخج كىه كذم جصىس أهمُت أوشاء مياجب  ئداسة االإشاسَ

Project Management Office   )ءة الؤداء ، خُث جىاحه الجهاث والأزش االإصاخب لها مً جدعحن هفا

م وكذم اللذسة كلى جىفُزها طمً  الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت صلىبت مشترهت في ئداسة االإشاسَ

م الخىمُت وكذم سطا اللملاء .  االإىاصهت المخذدة والجذوٌ الضمني مما ًإزش كلى مخشحاث هزه االإشاسَ

 ىاحه بلع اللىائم منها :كذ ج الاظخؼلاكُتمم الللم بأن هزه الذساظت 

م )  صلىبت كُاط فلالُت مياجب  -4 (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 بالجهاث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت.

م  -0  والؤزش بها بالجهاث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت.صلىبت كُاط ئداء االإشاسَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 أهمُت الذساظت:

م )  الإا ًمثل أهمُت وحىد مىخب  في االإىـماث الخىىمُت (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

باالإملىت اللشبُت العلىدًت وإمياهُت جأزحر هزه الذساظت لدعلُؽ الظىء كلى وشش الىعي وسصذ أهمُخه 

م وججىب اللىائم التي جىاحه ملـم االإش م الخىىمُت والتي جإدي ودوسة في جدعحن الؤداء وهجاح االإشاسَ اسَ

يخج كً رلً الهذس االإالي الثلُل كلى االإىاصهاث الخىىمُت. م وٍ  ئلى حلثر االإشاسَ

م )  والفىائذ االإمىً جدلُلها كىذ ئوشاء مىخب  بالجهاث (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 الخىىمُت :

 الخىخُذ اللُاس ي :-4

االإىـمت مً خلاٌ جىخُذ أظالُبها وكملُاتها. ًمىً أن ٌعاكذ جىخُذ ههج مششوكاث  PMO ًمىً ٌ

م مً خلاٌ وطم كىاكذ لىُفُت ئهماٌ أكماٌ االإششوكاث وإحشاءاجه. كلى  الخىخُذ اللُاس ي مذًشي االإشاسَ

م المخخلفحن ػشق  ظبُل االإثاٌ ، ئرا جشهىا لخفظُلاتهم الخاصت ، كذ ًىىن لذي ازىحن مً مذًشي االإشاسَ

ش هفغ  مخخلفت لىخابت ش. ومم رلً ، ًمىً أن ًظمً الخىخُذ اللُاس ي أن ًخظمً ول جلشٍ الخلاسٍ

ذ. ًمىً أن ٌعاكذ هزا أًظا الؤداسة الللُا كلى ملاسهت الأداء بحن مذًشي  الخيعُم وأهىاق الخفاصُل واالإضٍ

م مً خلاٌ ئوشاء همىرج جلُُم كُاس ي  .االإشاسَ

 هخائج مدعلت ودكُلت :-0

م صلىباث أزىاء جىفُز االإششوق. ًمىً أن  ًمىً أن ًىىن الخىخُذ مفُذا بشيل خاص ئرا واحه الفشٍ

م كلى ئصالت الصلىبت وإخشاص جلذم. هما أن الىزائم  م الفشٍ حعاكذ االإلاًحر التي وطلها مىخب ئداسة االإشاسَ

م )  االإعخمشة التي ًدخفف بها مىخب  صىسة ًمىً أن جخلم (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م االإعخلبلُت م ووطم االإىاصهاث وجخصُص االإىاسد للمشاسَ  .أوضح وأهثر دكت لىُفُت جلذًش مذد االإشاسَ

 



 ئهخفاض الخيالُف االإالُت :-4

م. ئن وحىد جلذًشاث  ًمىً أن ًإدي جدعحن الذكت ئلى فائذة ئطافُت جخمثل في اهخفاض جيالُف االإشاسَ

دكُلت للىكذ واالإاٌ واالإىاد اللاصمت الإششوق ما ًللل مً ئمياهُت ئحشاء مشاحلاث أو حلذًلاث في مىخصف 

ادة الخيالُف هحر االإذسحت في االإىاصهت. هما ً م )  خدبم مىخب االإششوق، مما كذ ًإدي ئلى صٍ ئداسة االإشاسَ

Project Management Office   ) باظخمشاس جفاصُل االإششوق، مثل الخيلفت ، مما ٌعمذ بالإداسة في

م في خذود االإىاصهت  .الىكذ الفللي لظمان بلاء الفشٍ

 حعهُل ئهجاص االإششوق :-1

م )  ًمىً الإىخب  حعهُل ئهماٌ االإششوق مً خلاٌ العماح (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م والفشق بالترهحز كلى جىفُز الخؼت واظخىماٌ الدعلُماث وجلبُت االإلالم بِىما  Milestones الإذًشي االإشاسَ

مىً  ش والخىاصل والخدلُل. وٍ م مم الأوشؼت الخلفُت للخىزُم وإكذاد الخلاسٍ ًخلامل مىخب ئداسة االإشاسَ

ذ الؤهخاحُتلخدلُلها أًظا أن ًِعش الؤهج  .اص مً خلاٌ جىفحر االإللىماث للمىهجُاث االإىلدت التي ًمىً أن جضٍ

افم مم الأهذاف الخىـُمُت :-2  الخى

م )  جخمثل أهم وؿُفت الإىخب  افم االإششوق مم (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ في جدذًذ جى

لت الأحل.  م ًشي أن ئهماٌ مششوق ملحن كذ لا ًذفم  أهذاف االإىـمت ػىٍ لىفترض أن مىخب ئداسة االإشاسَ

م  االإىـمت هدى أهذافها. في هزه الخالت ، ًمىىه ئلواء االإششوق لإكادة جىحُه الىكذ واالإاٌ واالإىاسد ئلى مشاسَ

م )  لت، ٌعاكذ مىخب أخشي جخماش ى بشيل أفظل. وبهزه الؼشٍ  Project Managementئداسة االإشاسَ

Office   )كلى طمان أن أوشؼت االإىـمت جظُف كُمتStrategic Values دائما. 

 مشهض االإلشفت :-3

لجمُم  الخاص بمىـمخً همشهض للملشفت بأشياٌ مخخلفت. بصفخه مشهض الخيعُم  PMO ًمىً أن ٌلمل

م االإىـمت ، كذ ًىىن  مىىه  PMO مشاسَ م كبر الؤداساث وٍ كلى دساًت بأي أوحه حشابه في الىؼاق بحن االإشاسَ



أًظا مخؼلباث ول مششوق، وبالخالي ًمىىه  PMO مشاسهت االإلشفت التي ًمىً أن جىحه فشق االإششوق. ًخفهم

جىحُه الفشق ئلى أصىٌ اللملُاث الخىـُمُت مً دسوط معخفادة وملفاث وخلافه التي ًمىً أن حعهل 

 .االإششوقئهماٌ 

ت :-4  البُاهاث االإشهضٍ

ت جبعُؽ  PMO وباالإثل، فان ً لجمُم بُاهاث االإششوكاث داخل االإىـمت. ًمىً للمشهضٍ هي وخذة جخضٍ

ت لجمُم أصخاب  حهىد الفشق في جدذًذ مىكم البُاهاث التي ًدخاحىن ئليها. هما أهه ًدافف كلى الشؤٍ

ت  م، مثل الخبلُاث وأظباب الخلذم أواالإخلثر. ًمىً أن جىىن هزه الشؤٍ االإصلخت خىٌ جفاصُل االإشاسَ

م والؤداسة الللُا والعماح لهم باللمل ملا لىطم خلىٌ حعدىذ مفُ ذة لخىصُل االإشىلاث بحن فشق االإشاسَ

 .ئلى بُاهاث ملمىظت

ب والخىحُه والؤسشاد :-5  الخذسٍ

م )  ًمىً الإىخب  جدذًذ االإىاهب اللُادًت الللُا بحن (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م واالإعاكذة ب والخىحُه والؤسشاد. مً خلاٌ االإعاكذة في  مذًشي االإشاسَ شهم مً خلاٌ الخذسٍ في جؼىٍ

م الذكم االإهني الزي ًمىً أن ًيخج مىؿفحن ومذساء  صلل  م، ًىفش مىخب ئداسة االإشاسَ مهاساث ئداسة االإشاسَ

م روي مهاساث أفظل وكادة فشق ٌشلشون بالخلذًش، مما ٌعاهم في الاخخفاؾ باالإىؿفحن  .مشاسَ

 لجىدة :طمان ا-6

م )  ًمىً الإىخب  االإعاكذة في الخفاؾ كلى طمان الجىدة (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

ذ لأداء االإششوق. ًمىً لىحهت الىـش مً خاسج االإششوق في هثحر مً الأخُان  مً خلاٌ جلذًم مىـىس فشٍ

تها. كلى ظبُل  جدذًذ المجالاث التي جدخاج ئلى  جدعحن والتي لا ٌعخؼُم أولئً الأكشب ئلى االإششوق سؤٍ

م االإششوق ًمىىه اظخخذام مىاسده كلى الىدى االإثاٌ، كذ ًذسن أخذ أكظاء مىخب ئدا م أن فشٍ سة االإشاسَ



م كلى جلبُت جذابحر الجىدة  الأمثل وجلذًم هـشة زاكبت خىٌ هُفُت اللُام بزلً. ًمىً أن ٌعاكذ رلً الفشٍ

 .الخاصت به وإهماٌ االإششوق بشيل أهثر دكت

 اجخار كشاساث أفظل :-40

م )  مىخب  هى االإيان الزي جخلاػم فُه جؼللاث وخبراث (   ment OfficeProject Manageئداسة االإشاسَ

م همُت واظلت مً االإىاد االإشحلُت  م وفشق االإششوق، مما ًمىذ مىخب ئداسة االإشاسَ الؤداسة الللُا وإداسة الفشٍ

التي ًمىً مً خلالها اظخخلاص سؤي كابلت للخىفُز. ًمىً أن ًىىن هزا را كُمت في خالت خذور 

أمام االإششوق. للخداًل كلى هزه الخدذًاث ، ًمىً الإذًش االإششوق الدشاوس مم مىخب ئداسة  اطؼشاب أو كلبت

م للىـش في ئحشاءاث بذًلت بىاء كلى خلىٌ االإششوق العابلت  .االإشاسَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :أهذاف الذساظت

م )  تهذف الذساظت ئلى الخلشٍف كً أهمُت وحىد مىخب  في (    OfficeProject Managementئداسة االإشاسَ

االإىـماث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت وإمياهُت جأزحر هزه الذساظت لدعلُؽ الظىء كلى وشش 

م  م وججىب اللىائم التي جىاحه ملـم االإشاسَ الىعي وسصذ أهمُخه ودوسة في جدعحن الؤداء وهجاح االإشاسَ

يخج كً رلً الهذس  م وٍ االإالي الثلُل كلى االإىاصهاث الخىىمُت وجدلُم الخىىمُت والتي جإدي ئلى حلثر االإشاسَ

م )  الأهذاف مً أوشاء مياجب مىخب  في االإىـماث (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت.

 هما ًمىً جدلُم أهذاف الذساظت لخدلُلها خعب الخالي :

ف مىخب -4 م )  حلشٍ  .(  Management Office Projectئداسة االإشاسَ

م )  دوس مىخب -0  .(  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م )  الهذف مً ئوشاء مىخب -4  .(  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م )ئبشص االإلىكاث التي جىاحه االإيشأة بالخأخش مً ئوشاء مىخب -1  Project Managementئداسة االإشاسَ

Office  ). 

م )  سصذ الؤزش مً جأزحر ئوشاء مىخب -2 في االإىـماث (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت.

جلذًم ملترخاث وجىصُاث لأصخاب االإصلخت في االإىـماث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت بهذف -3

 سفم الىعي ووشش هزه الثلافت .

 

 

 



 :الذساظت حعاؤلاث

 ئلى الؤحابت كً الأظئلت الخالي : الاظخؼلاكُتحععى هزه الذساظت 

م )  دوس مىخب ماهى -4  .(  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م )  أهىاق مياجب ماهي -0  .(  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م )  ئبشص االإلىكاث مً كذم ئوشاء مىخب -4  (.  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م )  أزش ئوشاء مياجب -1  .(  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فشوض الذساظت:

ش فشطُاث الذساظت الاظخؼلاكُت خىٌ الللاكت بحن ئوشاء مياجب  م )  لخؼىٍ  Projectئداسة االإشاسَ

Management Office   ) باالإملىت اللشبُت العلىدًت وجدعحن هفاءة الؤداء كلى في االإىـماث الخىىمُت

 الىدى الخالي :

م )  الفشطُت الأولى : هىان كلاكت ئًجابُت بحن ئوشاء مياجب    Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 وجدعحن هفاءة الؤداء.( 

م في ض الأدواث والخلىُاث  الفشطُت الثاهُت : ٌعهم وشش الثلافت بأهمُت ئوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ حلضٍ

م الخىمُت .  االإعخخذمت الإخابلت جىفُز االإشاسَ

الفشطُت الثالثت : جدلُم الأهذاف الاظتراجُجُت االإؼلىبت كلى االإىـماث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت 

م  العلىدًت لخدلُم الخمحز بحن االإىـماث الآخشي  وجدلُم الهذف الأهم جدلُم الخىمُت بأوشاء االإشاسَ

 المخؼؼت.

شابلت : جدعً زلافت ئداسة المخاػش وأهمُت جدلُل المخاػش الىىكُت والىمُت وجلُُم المخاػش الفشطُت ال

اكبت االإعإولحن للمخاػش ومشاحلتها باهخـام . ش خؼؽ الاظخجابت ومش  وجؼىٍ

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الذساظاث العابلت

ذ كلى دساظت أحى م ) 404مإظعت، جبحن أن  120بُت أحشٍ ( أي ما PMOsمنها لذيها مياجب ئداسة مشاسَ

 (:PMO، وأهم ما حاء في الذساظت مً هخائج خىٌ االإإظعاث التي لذيها )%  34وعبخه 

 20 م  % مً االإإظعاث وحذث جدعً في هجاح االإشاسَ

  م  ظىحن 1( كمشه أهثر مً PMOفي االإإظعاث التي لذيها )%  32وصلذ وعبت هجاح االإشاسَ

  م  ( كمشه أكل مً ظىتPMOفي االإإظعاث التي لذيها ) %  44وصلذ وعبت هجاح االإشاسَ

 ( أهم ظببحن لإوشاءPMO هما )م، 4 ادة ملذٌ هجاح االإشاسَ م0. صٍ  . جؼبُم ملاًحر مىخذة لإداسة االإشاسَ

( CIO( و )PMIا ان دساظت ٌ )( كذم الخؼشق الى جللُل الخيالُف، همPMOهلاخف كىذ رهش أظباب اوشاء )

(، ورلً لأن الهذف الشئِس ي PMOمً االإبدىزحن لم ٌعخفُذوا بخللُل الخيالُف مً ) %  41أشاسث الى أن 

م بىفاءة ودكت كالُت. ولىً بيل جاهُذ ) ( ظىف جللل الخيالُف مً PMOمً ئوشائـه هى حعلُم االإشاسَ

م   حرة.الصوخلاٌ اداسة حُذة للمىاسد و دمج اداساث االإشاسَ

 "Project Management Maturity: A Key Enabler of Project Successكىىان الذساظت: "-4

 الىخائج الشئِعُت:

م )  وحذث الذساظت أن االإىـماث التي لذيها مىخب  فلاٌ (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

ادة سطا اللملاء أهثر كشطت لخدلُم فىائذ االإششوق االإشحىة، مثل جدعحن هفاءة  اللملُاث وصٍ

م )  هما وحذث الذساظت أن االإىـماث التي لذيها مىخب  (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م  فلاٌ أهثر كشطت لامخلان اظتراجُجُت ئداسة مشاسَ

 واضخت.

 

 



ىُت  -0 م الأمشٍ  (PMI) ۰۲۰۲دساظت حملُت ئداسة االإشاسَ

 "Pulse of the Profession: Project Management in a Changing Worldكىىان الذساظت: 

 الىخائج الشئِعُت:

م )  مً االإىـماث التي لذيها مىخب  % 4بذث الذساظت أن  (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م.  حلخبر، فلالا في جدعحن أداء االإشاسَ

م )  هما وحذث الذساظت أن االإىـماث التي لذيها مىخب  (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م فلاٌ أهثر كش   Serumو  Agileالخذًثت، مثل طت لخبني مماسظاث ئداسة االإشاسَ

 (Gartner )۰۲۰۲دساظت ششهت  -4

 "Top Trends in Project Management for 2021 and Beyondكىىان الذساظت: "

 الىخائج الشئِعُت:

م )  ىخب وحذث الذساظت أن دوس م ذ مً (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ ًخؼىس لِشمل االإضٍ

 والابخياس. االإعإولُاث الاظتراجُجُت، مثل خىهمت الششواث

هما وحذث الذساظت أن االإىـماث جخجه بشيل متزاًذ ئلى اظخخذام أدواث وجلىُاث حذًذة، مثل الزواء 

م )  الاصؼىاعي وأجمخت الشوبىجاث، لذكم مىخب   .(  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 (Gartner )۰۰۰دساظت ششهت -1

 "The Top Trends in Project Management for 2022 and Beyondكىىان الذساظت: "

 الىخائج الشئِعُت:

م االإشن.  وحذث الذساظت أن االإىـماث جخدىٌ بشيل متزاًذ ئلى ههج ئداسة االإشاسَ

م. هما وحذث الذساظت  متزاًذ الأهمُت في ئداسة االإشاسَ
ً
 أن الزواء الاصؼىاعي وأجمخه الشوبىجاث جللب دوسا



 (PC )۰۲۲۲دساظت ششهت -2

 "Project Management Offices: A Global Surveyكىىان الذساظت: "

 الىخائج الشئِعُت:

م )  مً االإىـماث التي لذيها مىخب  % 7۲وحذث الذساظت أن    ect Management OfficeProjئداسة االإشاسَ

 حلخبره فلالا.( 

م )  هما وحذث الذساظت أن االإىـماث التي لذيها مىخب  (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

لها في الىكذ  أهثر كشطت لخدلُم أهذاف مشاسَ

 المخذد وباالإحزاهُت المخذدة.

 (۰۲۲7دساظت ملهذ ظخاهفىسد للأبدار ) -3

 "The State of Enterprise Project Management: 2018 Benchmark Reportكىىان الذساظت: 

 الىخائج الشئِعُت:

م )  وحذث الذساظت أن االإىـماث التي لذيها مىخب  أهثر (  Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م الشظمُت م. كشطت لاكخماد مىهجُاث ئداسة االإشاسَ  واظخخذام أدواث ئداسة االإشاسَ

م )  هما وحذث الذساظت أن االإىـماث التي لذيها مىخب  (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م. ت لإداسة االإشاسَ  أهثر كشطت لامخلان زلافت كىٍ

 

 

 

 



ت للذساظت:  االإىؼللاث الىـشٍ

ت مياجب -4 مهـشٍ  :(  Project Management Office)   ئداسة االإشاسَ

م )  مىخب  مفُذا للمإظعاث التي جذًش كذدا هبحرا مً (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م أًظا االإعاكذة في الخدىم في  م جخظمً أكعاما مخلذدة. ًمىً الإىخب ئداسة االإشاسَ م أو جخابم مشاسَ االإشاسَ

 .هفلاث االإششوق مً خلاٌ جخصُص االإىاسد والخفاؾ كلى الشفافُت مً خلاٌ اللمل هلىاة للخىاصل

ت الذاكم:-0  هـشٍ

م )  ًلىم مىخب  ً مللىماث حمُم (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ الذاكم بجمم وجخضٍ

م المخخلفت ،  م االإىـمت وجلذًم الذكم خعب الخاحت. ئهه ًماسط الللُل مً العُؼشة كلى االإشاسَ مشاسَ

ا أهبر لظمان اجباق الفشق  لأفظل االإماسظاث ولذيهم االإلشفت التي وبذلا مً رلً ، ًللب دوسا اظدشاسٍ

م الذاكم أًظا االإشىسة خىٌ هُفُت  ًدخاحىنها للبلاء كلى االإعاس الصخُذ. كذ ًلذم مىخب ئداسة االإشاسَ

م العابلت م الجذًذة بىاء كلى البصحرة االإىدعبت مً االإشاسَ  .االإض ي كذما في االإشاسَ

ت االإخدىم:-4  هـشٍ

م )  ٌشول مىخب  االإخدىم هفغ الذوس الاظدشاسي الزي (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م الذاكم ولىً لذًه ظلؼت الفشض كلى الفشق كلى اجباق االإماسظاث  ًلىم به مىخب ئداسة االإشاسَ

م االإخدىم  الخىـُمُت، مثل اظخخذام أدواث ملُىت والالتزام بمىهجُاث مدذدة. ًماسط مىخب ئداسة االإشاسَ

م االإىـمتظُؼشة ملخذلت   .كلى مشاسَ

ت الخىحُهي أو االإىحه:-1  هـشٍ

م )  ًمىً الإىخب  م االإىـمت (   Project Management Officeئداسة االإشاسَ الخىحُهي جىحُه مشاسَ

ش مً  خللى جلاسٍ م ، وٍ م للمشاسَ ت. ٌلحن مذًشي االإشاسَ باليامل ، ومماسظت معخىي كاٌ مً الشكابت الؤداسٍ

ىىن مع ً وٍ ت للمإظعت في هإلاء االإذًشٍ إولا كً هخائج ول مششوق. مً خلاٌ اللمل هعلؼت مشهضٍ



م الخىحُهي في طمان الاحعاق كبر المخافف المخخلفت  م ، ًمىً أن ٌعاكذ مىخب ئداسة االإشاسَ االإشاسَ

 في الخخؼُؽ الاظتراجُجي
ً
شاسن أًظا  وَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :االإىهجُت وػشق البدث

 هىق الذساظت :

 اظخؼلاكُت.دساظت 

 الجمهىس االإعتهذف :

م ،  م ، أكظاء وفشق االإشاسَ معإولي االإىـماث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت ، مذًشي االإشاسَ

 أصخاب االإصلخت في االإىـماث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت.

 ػشق البدث :

الشأي واالإلابلاث في االإىـماث الخىىمُت الذساظت االإُذاهُت : ًخم حمم البُاهاث مً خلاٌ همارج اظخؼلاق 

 باالإملىت اللشبُت العلىدًت.

م.  الذساظت االإىخبُت : ًخم مشاحلت الذساظاث واالإلالاث بأهمُت أوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ

 خؼت البدث :

 االإشخلت الأولى :

م. -4  مشاحلت الذساظاث واالإلالاث بأهمُت أوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ

 (، االإلاخـت البدث )همارج الاظخبُان ، ملابلاثجصمُم أدواث -0

 االإشخلت الثاهُت :

 ، االإلاخـت حمم البُاهاث مً خلاٌ همارج الاظخبُان ، ملابلاث

 االإشخلت الثالثت :

 جدلُل البُاهاث باظخخذام الأظالُب الؤخصائُت االإىاظبت.

 



 االإشخلت الشابلت :

 جفعحر الىخائج واظخخلاص البُاهاث بلذ الخدلُل.

 االإشخلت الخامعت:

ش الذساظت والخىصُاث.  هخابت جلشٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :أدواث الذساظت 

 همارج اظخبُان :

م   Project)  جصمُم همارج اظخبُان لجمم البُاهاث مً االإعتهذفحن خىٌ أزش أوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ

Management Office   ) .م الخىىمُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت  بخدعحن هفاءة الؤداء باالإشاسَ

 االإلابلاث :

 للمعتهذفحن 
ً
مدذدة بأظئلت زىائُت )ولم / لا( وأظئلت جدذًذ هىق االإلابلت االإىـمت بأظئلت مدذدة معبلا

م )   (  بخدعحن   Project Management Officeمخلذدة الخُاساث خىٌ أزش أوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ

م الخىىمُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت.  هفاءة الؤداء باالإشاسَ

 االإلاخـت :

م  م وأزش أوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ ملاخـت الذساظاث العابلت واالإلالاث بأهمُت أوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ

  (Project Management Office  م الخىىمُت ف ي االإملىت اللشبُت ( بخدعحن هفاءة الؤداء باالإشاسَ

 العلىدًت.

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الذساظت  خذود

 خذود مىهجُت البدث :-4

 هىق الذساظت :

حلخمذ الذساظت كلى االإىهج الاظخؼلاعي ، مما ٌلني أنها حلخمذ كلى بُاهاث اظخؼلاكُت باالإىـماث الخىىمُت 

م )    لشصذ الأزش ( بخدعحن هفاءة الؤداء   Project Management Officeبأوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ

م الخىىمُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت.  باالإشاسَ

 البدث : أدواث

حلخمذ كلى ئدواث البدث )همارج الاظخبُان ، ملابلاث ، االإلاخـت( وكذ جىىن ئحاباث االإشاسهحن مخدحزة 

 لخىحه خاص بها وهزا ماكذ ًإزش كلى دكت وهخائج البدث.

 خذود االإفاهُم:-0

م )  مىخب   :(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

م )  دوس ووؿائف مىخب  مإششاث ئدائها  واخخلافها(   Project Management Officeئداسة االإشاسَ

 باالإىـماث.

م :  ئداء االإشاسَ

م بمإششاث وجدلُم أهذافها مً أوشاء مىخب  م )  كُاط ئداء االإشاسَ  Projectئداسة االإشاسَ

OfficeManagement   ). 

 

 

 



 خذود العُاق:-4

 العُاق باالإىـماث الخىىمُت باالإملىت اللشبُت العلىدًت :

م )   م   Project Management Officeأزش بأوشاء مياجب ئداسة االإشاسَ ( بخدعحن هفاءة الؤداء باالإشاسَ

 الخىىمُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 االإشاحم: 

 الىخب :-4

  م0004الخخؼُؽ والخىمُت الاكخصادًت )دلُل كمل ئداسة االإششوكاث والبرامج والأداء( وصاسة 

 )م في جدلُم خؼت الخىمُت  م0004الخاصمي محمد بً واصل )دوس مىهجُت ئداسة االإشاسَ

 )م الخىىمُت وظبل الخولب كليها  م0040وصاسة الاكخصاد والخخؼُؽ )أظباب حلثر االإشاسَ

  م4654االإششوكاث اللامت في الخىمُت الاكخصادًت(الىىاسي كلي خلُفت )دوس 

  ًم الخىىمُت وأزشها كلى ئهجاح جل اللماس كبذالله بً ظلُمان )الشكابت كلى االإشاسَ

م(  م0040االإشاسَ

 ملالاث في مجلاث زلافُت:-0

  ت في م الخىمىٍ الوامذي ظلمان بً هاصش )دوس الششاواث الذولُت في جدعحن أداء االإشاسَ

 م0046العلىدًت(

 )ت في العلىدًت م الخىمىٍ  م0045العبُعي كبذالله بً خمذ )الخدذًاث الخىفُزًت للمشاسَ

 الؤلىتروهُت: الىظائؽ -4

 )مىكم هُئت هفاءة الؤهفاق واالإششوكاث الخىىمُت )ئهعبرو 

 ( م  40العىىس ي أخمذ  مPMO )0000فىائذ مهمت الإىخب ئداسة االإشاسَ

  م  م0001( 0001في  PMIأظاط ملاًحر كلى  PMOبىت )أهىاق مىخب ئداسة االإشاسَ

  م  م0001وجؼبُله في االإإظعاث الخىىمُت في العلىدًت ( PMOبىت )مىخب ئداسة االإشاسَ

 

 


