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 :المقدمة.1

زيادة أعداد  للتغيرات والتطورات المتسارعة التي تشهدها المؤسسات التعليمية في العصر الحالي من راًنظ

كبيرا من المواد، التي قد توثر  الطلبة والمعلمين واستخدام تكنولوجيا المعلومات وتوافر المختبرات التي تحتوي عددا

وصحيحة، ووجود عدد هائل من التحديات  على الطلبة والكادر التدريس ي إذا لم يتم التعامل معها بطريقة آمنة

العملية التعلمية وتؤثر بشكل مباشر على صحة الطلبة  قد تعيق من سير قتصادية التيلاجتماعية والاالبيئية وا

مديري المدار س القائمين على العملية التعلمية وضع آليات واستراتيجيات  وجب على وسالمتهم الجسدية والفكرية،

 .التعامل مع جميع المخاطر والعقبات التي قد تهدد سالمة الطلبة في المدرسة وقائية مقتدرة على

سرة لأأن ا نسان نفسه، على هذا الكوكب. ذلكلادارة قديمة قدم الإشارة إلى إن االإلعل من نافلة القول 

المدير في تلك المنظمة،  لاإسرة لأا نسان. وما ربلإولى التي عرفها الأقتصادية الاكانت تمثل المؤسسة، أو المنظمة ا

ويشرف عليهم، ويراقبهم، ويقيم ما أنجزوا، ومع نشوء  دقة،الذي يوزع العمل بين أفراد أسرته، ويوجههم لتنفيذه ب

قتصادية الفردية الصغيرة، صناعية وزراعية وتجارية، لاالمشروعات ا المدنية وازدهار الحضارة، ظهرت بعض

از وإنج لمساعدته في أداء العمل من العاملين، محدودا ويوظف فيها عددا وانجاز يمتلكها شخص واحد،

  (1982عساف،.)همتطلبات

يشوبها كثير من  لهذه الكلمة انه لاحظأن الم لادارة الشائع، إلإستعمال الشائع للفظ الاعلى الرغم من ا

 .مختلفة اللبس في الفهم وعدم الوضوح، وأصبحت تحتمل معان مختلفة لتدل على أمور

من تحقيق  المدرسة نه تمكينستمر الذي من شأمسؤولة عن التخطيط الم المدرسةرة فإن إدا ومع ذلك،

في مختلف جوانب العملية  و مطلوبا هقيق مق لتحرطلل اا في التوصل إلى أفضدافها. يكمن دور الإدارة أيضًأه

 التعليمية وتحسين نواتجها. 

 سواء في مية،طر التي تواجه مختلف المؤسسات التعليزيادة الإدارة نتيجة للتحديات والمخا المدرسة أهمية

 لى تقدم هذه المؤسسات.ع يشكل خطراًالذي  ليم أو التع

والفرص التي تواجهها  هديدات والمخاطرتشمل الت ستمرةلة ومماشة وويعتبر التخطيط عملية دقيق

لإيجاد البدائل والأهداف والسياسات الجامعة، وكذلك كيفية إدارتها والتعامل معها. وينطوي ذلك على السعي 

كل بش رارباستم المدارسدارة يذها باستمرار. يجب أن تفكر إنفسبة ورصد تية المناالتنفيذ تراتيجيات والخططوالاس
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مع التغييرات والمخاطر والتهديدات العديدة التي قد تحدث أثناء عملياتها، والتي قد تؤثر على فعاليتها في جي تراتياس

 .(2016)مظفر،  لمخاطرإدارة ا

لك، أو حجمها أو طبيعة عملها. لذ هانظر عن شكل، بغض الكل مؤسسةا مهمًا من حياة تعتبر المخاطر جزءً

التي من شأنها أن تسهم في حماية  ة جاهزة لمواجهتها، ويجب أن تكون واعيةيميالتعلسسات ؤلمع ايجب أن تكون جمي

ا على نظر إليه(. وي2016)علي،  تقديم مفهوم إدارة المخاطر من الضروري أنالمؤسسات التعليمية، بما فيها المدارس. 

افة إلى القدرة على التنبؤ لإضن. بامديريلل تمرتدريب والتطبيق المسية يتطلب إنشاؤها وتطويرها الوعها مهارة نأن

إدارة مستنيرة ورشيدة (، يتم تعريف عملية إدارة المخاطر على أنها 2012بحدث ما قبل وقوعه )آدم وكريتسونيس، 

 المستقبل ومعالجتهاتي قد تحدث في الوحل المشاكل  لك فيئها، وكذؤسسة، وتحسين أداتساهم في حماية الم

(Megginson, Bortolotti, D’ souza, and Fantini, 2000). 

 تعليميةت الؤسساالمفي تم وتؤكد على أهمية إدارة المخاطر هوهذا ما يؤكد مشكلة الدراسة الحالية والتي ت

 ءمدراعلى ب حيث وج القصيم بمنطقةفي المملكة العربية السعودية  منةلايمية االبيئة التعلقتها بتوفير لاوع

 يات واستراتيجيات وقائية مقتدرة على التعامل معآلوضع  علميةتلاية القائمين على العمل ؤسسات التعليميةالم

 .مآمنة له تالي تضمن توفير بيئة تعليميةبال. والمدارس مة الطلبة فيلاجميع المخاطر والعقبات التي قد تهدد س

لعصر با راتوالتطو في ظل المتغيراتخاصة والقطاعات ؤسسات الم فةدوراً مهماً في كا إن إدارة المخاطر تؤدي

دارة وقيادة مجموعة من علميات إ للاانتاجيتها وتحقيق اهدافها المرجوة، من خ لاستمرارد والعشرين، وذلك الواح

ثار السلبية لال من احتملة للتقليبالمخاطر الم والتحكم ا،هل ستجابةلا، وتحديد المخاطر، تحليلها، وامنها التخطيط

 . )2011 الريس،يونس، ( كذلل الإيجابية ثارلاالناجمة واستثمار ا

والعقبات التي  المخاطرساسية التي تساعد المدرسة على مواجهة جميع لأتعد إدارة المخاطر أحد العناصر ا

ستراتيجيات والخطط التي لاا قد تهدد سير العملية التعليمية التعلمية، اذ تحتاج المدارس إلى تطبيق عدد من

خطار المتوقع حدوثها. كما تعد لأالتنبؤ بجميع ا تضمن السالمة العامة للطلبة والعاملين في المدارس ومقتدرة على

يقوم بوضعها وتطبيقها جميع العاملين في المدرسة من معلمين وهيئة  بة عملية تكامليةإدارة المخاطر في المدارس بمثا

 لمدرسة بوضع آليات السالمة العامة وتنفيذها والتدريب على تطبيقها في حال وقوع أي طارئ أو إدارية اذ يسهم من في

 .(Clark, DeCato ,George ,Henderson, henry, Jr & hoch, 2016) خطر يمكن أن تهدد سالمة الطلبة والعاملين
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ة درسالم ية التي تضمن تسيير العملية التعلمية التربوية فيرئيسل الماوعال منة أحدلآتعد بيئة التعليم ا

لفكرية الطلبة ا همسلا ساس الذي يحافظ علىالأ جرح منةلآاوتضمن فعاليتها واستمرارها، اذ تعد بيئة التعليم 

ا ة منهستفادلااة والتعليميالمسيرة  ندفاع لمواصلةلايهم الحماس واف رسيهم حب المعرفة وتغلجسدية وتنمي لدوا

حماية الطلبة من المخاطر التي قد تواجه  إذا تم فيها لىإ تعد البيئة التعليمية آمنة لابأفضل طريقة ممكنة. و

 لالستغلاف واعنالفاجئة وحمايتهم من والتغيرات البيئية الم يةهم التعليمية في المدرسة كالكوارث الطبيعمسيرت

العملية والعالية الكفاءة والتي تخدم  الآمنةافق المدرسية ت والمرالمعدا نم محتياجاتهوالتطرف وتوفر لهم جميع ا

 .)2016حشايكة، )تقدمها المدرسة  تيالتعليمية التربوية ال

الموارد.  النفايات ون معيها المستمر للحد من س المدارسر في المخاطإدارة أثر دراسة مما سبق يتضح أهمية و

حالة عدم اليقين. وقد يقلل  السلبية المترتبة علىة، ويقلل من الآثار لمتاحارد اولمه اوحدوث المخاطر قد يستهلك هذ

ر يوفر للمخاط التخطيط المحتملة الناجمة عن ذلك الخطر. مل على الحد من احتمال وجود خطر من الخسائرلعا

 . معة، ويساعدها على التقدم في تنظيمجالمن والاستقرار في االثقة والأ

نة من لآمقتها بالبيئة التعليمية الاوعالمؤسسات إدارة المخاطر في أثر  عرفةلم لدراسةا ذههبذلك جاءت و

  .قة القصيمنطبموالقيادة التعليمية   وجهة نظر المعلمين

 :الدراسة مشكلة .2

في  لعربية السعودية بشكل عام ، والمؤسسات التعليمية مية في المملكة ان المؤسسات التعليلعديد متواجه ا

المخاطر بمختلف أشكالها والتي قد تؤثر بطريقة سلبية على العملية التعليمية وعلى ل خاص، بشك  منطقة القصيم

واجهتها د خطط واستراتيجيات لموجو فحدوث المخاطر أمر حتمي، ولذلك الابد من سالمة أفرادها وممتلكاتها،

لة من الخلل في توازن دث حامة يحزلأو االوقت المناسب لمنع تفاقمها، فوقوع الخطر أيم وفي بالشكل السل

أهداف ورؤية  المؤسسات التعليمية وتنظيمها الإداري، وتتمثل مشكلة الدراسة في غياب مفهوم إدارة المخاطر عن

اهتمام قائد المؤسسة ر وضعف سعودية ، فضال عن قصوي المملكة العربية الية فالعديد من المؤسسات التعليم

مة وغياب الاستعدادات المسبقة لمواجهة المخاطر بأشكالها، كما أن استخدام اللازاطات يتحالاالتعليمية بالتدابير و
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 الزعبي،)والتصدي لها عها لمؤسسة التعليمية غير قادر على التعامل مالأساليب الإدارية التقليدية يجعل قائد ا

2014). 

إلى أهمية إدارة  (2011)ح  ولشال ة الصرايرة ونها، ودراسالبحوث والدراسات م وقد أشارت العديد من

 تلاالحا الخطط للتعامل معت الطارئة المستجدة، ووضع لاالمخاطر في المدارس، لما لها دور مهم في مواجهة الحا

ن آثارها السلبية في حال ل منع حدوثها والتقليل من أجمة ملازجراءات اللاوا اددعإيمكن تجنبها،  لاالخطرة التي 

إلى منع حدوث الخطر قدر المستطاع، ومواجهة الخطر بفاعلية وكفاءة عالية،  طرالمخا ةرإداها، حيث تهدف وقوع

بأهمية عمل إدارة  (2015)صت دراسة اليوسفي ل قدر ممكن، وقد أوثار السلبية إلى أقلآوالتقليل من الخسائر وا

ك فرق مدرسية ناكون هي ثبحييمكن أن تحدث لمخاطر التي ة وقائية لتوقع اوضع المدرسة لخط لالاطر من خالمخ

ر بضرورة وعي مدير المدرسة بأهمية إدارة المخاط (2014)مقتدرة على التعامل معها، في حين أوصت دراسة غنيمة 

 ة التعامل معها.المخاطر التي قد تحدث وكيفي عية العاملين والطلبة حولوالتخطيط المسبق لمواجهتها، وقيامه بتو

-2020)زمات لعام لأدارة المخاطر والإبتطوير استراتيجية  (2017)م افي ع ميللتعة التربية واوقد قامت وزار

جراءات لإاستراتيجية لادارس المملكة، اذ تشمل هذه ابهدف نشر الوعي وبناء ثقافة إدارة المخاطر في م (2021

امل المسببة وة العسارود ة التنبؤ بهادارية، وبكيفيلإفة المستويات اذه المخاطر على كاف من شدة هزمة للتخفيلاال

بقواعد السالمة التي تضمن وجود مجتمع مدرس ي آمن،  ملتزالااضافة إلى بناء خطة تنفيذية لمواجهتها وتعزيز لإلها، با

بة والمعلمين وكافة العاملين ة تعليمية آمنة للطلحقيق بيئساسية لتلأولية والأن والسالمة من الركائز الامحيث تعتبر ا

 ي المدرسة.ف

سات المؤستتلخص في درجة توافر متطلبات إدارة المخاطر في  الدراسة مشكلة فأن سبق ما على ءنابو

  .القيادة التعليمية نة من وجهة نظر المعلمينلآمة اقتها بالبيئة التعليميلاوع بمنطقة القصيم ميةالتعلي

 دراسة:لا أهداف .3

مية المؤسسات التعليفي ر اطلمخا ةدارمتطلبات إوافر متطلبات ة التعرف إلى درجة تهدفت الدراسة الحالي

 نة من وجهة نظر المعلمين.لآما قتها بالبيئة التعليميةلاوع بمنطقة القصيم

 داف التالية: وتسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأه

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس فيها.   ؤسسات التعليميةالماطر معرفة واقع ممارسة إدارة المخ .1
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من وجهة نظر أعضاء  ؤسسات التعليميةالمارسة إدارة المخاطر في فات في واقع ممختلاعن الا فشالك .2

 .ة(الخبر ،المؤهل العلمي ،جنستبعاً للمتغيرات الديمغرافية )اليئة التدريس ه

 الدراسة: ميةهأ .4

 ميةت التعليساؤسالم يفارة المخاطر عيها لكشف حقيقة التخطيط لإدلدراسة في سية هذه اتكمن أهمو

 بطريقتين:

  الشخصية: الأهمية 4.1

 في ورغبة اهتماما أخرى جهة ومن جهة، من جستيرالما جةدر مرحلة ءنهاإ اجل من مشروط جزء العمل هذا

 .علموضوا هذا دراسة

  العلمية: ريةنظال الأهمية 4.2

،  ؤسسات التعليميةالمي خاطر فدارة المإلقليلة الحديثة في موضوع إحدى الدراسات ادراسة هي ال هذه

. كما أنه يفتح آفاقًا جديدة للباحثين لمعالجة هذا يات العربية في هذا المجال المحدد من البحثوبالتالي فهي تثري الأدب

 دعم الأدب النظري بشكل عام. هم فين تساانب مختلفة، بهدف الوصول إلى دراسات يمكن أع من جوالموضو

  :بيقيةتطال ةهميالأ 4.3

التي تتسم بأقل قدر ممكن من  المدرسيةقد تكون هذه الدراسة مفيدة للكشف عن أهمية الحفاظ على بيئة 

في قرار وصناع ال المدارسللعاملين في إدارة  نواعالمخاطر. قد يساهم أيضًا في إيجاد طرق لإدارة المخاطر من جميع الأ

سات طلاب الدرا ، وضمان الجودة، والباحثين،عتماد لمؤسسات التعليم لاولجنة ا البحوث، والعلوم وزارة التعليم

 العليا في مجال إدارة المخاطر.

 -الدراسة: فرضيات .5

 -:ةالتالي ةالرئيسي ضوالفر صحة ختبارلا العلاقة ذات الدراسات مراجعة و مشكلتها في الدراسة تسعى

 يةعربلا بالمملكة- ؤسسات التعليمية وعلاقتها بالبيئة التعليمية الامنةارة المخاطر في المإدأثر  بين علاقة توجد انه

 ية:تالآ الفرعية الفروض في المتمثله القصيمبمنطقة  -السعودية
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ؤسسات ارة المخاطر في المإدأثر لمستوى  (0.05>)ستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند م .1

 .القصيمبمنطقة  -السعودية يةعربلا بالمملكة- التعليمية وعلاقتها بالبيئة التعليمية الامنة

على  ؤسسات التعليميةرة المخاطر في الماإدلأثر  (0.05>)لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .2

 .القصيمبمنطقة  يميةمن وجهة نظر المعلمين والقيادة التعل منةالبيئة التعليمية الاتحقيق 

  :مصطلحات الدارسة .6

  :تيلآا النحو على رائياجوإ مفاهيميا تعريفها تم التي المصطلحات من عدد على الدراسة تضمنت
 :إدارة المخاطر  ولاً:ا

ح الفعال في مواجهة تحديات لاالسم ولأمظام التعليمي هو الركيزة الرئيسية في سباق التقدم بين االن

قتصادية بوصفة الطريق الذي لاواجتماعية لاة اث يعتبر ذو أثر فعال في التنميصر؛ حيات العبلالمستقبل ومتط

 المعاصر،  تتدفق فيه وتخرج منع القوى العاملة على مختلف المستويات لبناء المجتمع

 يوالمناخ التربورفع جودتها؛ وتوفير  مستواهاب اءرتقلانظمة التعليمية والأر الذي يستلزم تطوير املأا

تطبيق أحدث أنظمة الجودة التعليمية ومن خلال  ين(يإدارب، ولامعلمين و ط)ن لجميع المنتسبين اليها لآمليمي اوالتع

 نة، ملأالقادرة على توفير تلك البيئة ا

ات لتطبيقها وتوفير الدعم ؤسسدارية التي تسعة جميع الملإجاهات الاتبر إدارة المخاطر من أحدث اوتعت

ستراتيجية ألية لادارة الإاساس ي من استقرار المؤسس ي، فإدارة المخاطر هي جزء الان وملاحقق اي زم لها؛ بمالاال

 مؤسسة، 

ومن ثم تحليل  تراتيجيات تفكير مناسبةحيث تستخدم في التعرف على المخاطر المحتملة، باستخدام اس

ل من اثارها السلبية التقليا، أو هتولويات في مواجهتها ووضع خطط لمعالجلايد اوتحدهذه المخاطر وتقييم آثارها 

زمة وتترجم للاتبين طرق التطبيق ا استراتيجيةافية عنها لجميع الموظفين في المؤسسة وفق ن توفير معلومات كوضما

 (2015العباس ي، )ف. على شكل أهدا

 الآمنة: عليميةالتالبيئة : ثانياً

اضر حاضرة، وتتفاعل مؤثرات الح علاتء على مؤثرات وتفابنا معينك وللب عندما يقوم بسيتصرف الطا

ولى حينما كان طفال، ودور لأيقة التنشئة التي قد تمتد إلى بدايات حياتنا امع المخزون المعرفي السلوكي والثقافي، وطر
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ص به، ولذلك الخايز وملماعل معها بأسلوبه ت والخبرات ليتفاهذه التراكمااستثاره كل  لىيرات الحالية ما هو إالمث

نسان يتعلم ما يعايشه من بيئته الفيزيقية لإت رغم أن المثير واحد. فاايف والفروقات في السلوكلاختلايظهر ا

التواصل مع المجتمع والمحفزة والخالية من العنف، و منةالآوالثقافية، ولذلك أصبح ضروريا توفير البيئة المدرسية 

ة، والتواصل الإيجابيانبه ، لمحاولة تغيير بعض موروثاته السلبية، وتنمية جواديةوالمة يفع عناصره الثقاميالمحلي بج

مكن القول الخبرة العملية والميدانية ي خلالمعه بشكل فعال، للمساعدة في توفير بيئة مدرسية آمنة ومحفزة. ومن 

ئه أو حتى على لاعلى زم احتهو إزأ هغبه ليقوم بتفري ل، يأتي الطالب محموخاصة العنفت السلوكية لاإن جل المشك

 (2015،موسوعة البيئة) الآمنةمين، مما يحول دون توفير البيئة المدرسية المدرس ي أو المعل اثلأثا

ستراتيجيات التي لاوا "عدد من الممارسات والخطط على أنها الآمنةالبيئة التعليمية  ( 2018)عرف الشنيفي 

والتي تهدف إلى إنشاء مناخ تربوي  دارية في المدرسةلإعلى العملية التعليمية من معلمين والهيئة ايتبعها القائمين 

تعطل سير العملية التعليمية التربوية التي تقدمها  جميع المشاكل والمعيقات التي قدالي من وتعليمي آمن وخ

 ."درسةالم

 الدراسة: منهجية .7

ئة التعليمية يلاقتها في البوعيمية التعلفي المؤسسات ر إدراة المخاطر أث) غيراتمت فلوص الوصفي المنهج اتبع

 واسطةب ذلك موسيت ,ادهبأبع التابع والمتغير بأبعاده المستقل اتالمتغير بين لاقاتالع تحليل دفبه والتحليلي (منةالآ

  . الدراسة مجتمع لىع الاستبيان توزيع

 لومات:المع مصادر

 من مجموعة ضمنيت استبيان تصميم طريق عن جمعها تمسي التي الأولية صادرالم على ونحثالبا يعتمد سوف

 البرنامج على اعتمادا المناسبة حصائيةالإ يبسالالأ استخدام مسيت ثم ومن ، البحث ضوعبمو المتعلقة سئلةالأ

 عن جمعها تمي فسو لثانويةا صادروالم البحث رضياتف ارواختي والمعطيات البيانات لتحلي في ( SPSS ) حصائيالإ

 البحث. بموضوع المتعلق والدراسات الكتب من العديد وجمع اختيار طريق

 الدراسة: اةأد تصميم
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 من ميت استبانة بتصميم احثونالب قومي وفس سةالدرا لهذه الأولية والبيانات تالمعلوما علي صولالح أجل من

 نة مئة التعليمية الآيلاقتها في البوع بمنطقة القصيميمية التعلفي المؤسسات خاطر ة المأثر إدرا دراسة خلالها

 : أقسام ثلاث من الدراسة استمارة وتتألف

 . وعنوانها دراسةال هدف يبين للمستجيبين موجه خطاب :الأول القسم

 عينة بوصف المتعلقة الشخصية ناتلبياا يوه سةالدرا عينة بأفراد الخاصة البيانات ستمارةإ :نيالثا القسم

 .الوظيفي المسمى ، الخبرة سنوات ، المهني المؤهل ، العلمي تخصصال ، لميالع المؤهل ، العمر : وهي لدراسةا

 سة.الدرا اتمتغير ىعل رفالتع يتم خلالها من التي ورالمحا وهي ساسيةالأ اسةالدر متغيرات استمارة :الثالث القسم

 ة:الدراس لهيك .8

 الثاني الفصل ويتناول للدراسة، العام الإطار على الأول الفصل يحتوي ول،فص أربعة إلى البحث هذا تقسيم يتمس

 بحثالم يمثل حيث من  البيئة التعليمية الامنة و أثر إدراة المخاطر هما المتغيرين في لمتمثلا للدراسة النظري الإطار

 الرابع الفصل أما البحث، منهجية ثالثال الفصل ويبين ،  يمية الامنةلتعلالبيئة ا والمبحث ة المخاطرأثر إدرا الأول

 وملاحق والخاتمة والتوصيات نتائجال مناقشة على الثاني المبحث ويحتوي الإحصائي، التحليل الأول المبحث يوضح

 .الدراسة

 :الدراسة حدود .9

 - :الآتية دبالحدو الدراسة دتتحد

ئة التعليمية يلاقتها في البوعيمية التعلسات في المؤسأثر إدراة المخاطر  سةدراال ههذ تتناول الموضوعية: ودلحدا

 بمنطقة القصيم. -السعودية العربية المملكة - منةالآ

 . صيممنطقة الق -لسعوديةا بيةالعر المملكة - المؤسسات التعليمية على الميدانية الدراسة ستجري المكانية: الحدود

 . م 2023 :نيةلزماا ودالحد

 المراجعو لمصادرا .01

 المراجع نهاية البحث.إرفاق يتم س: ملاحظة 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

