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 . المقدمة 1.1

يشههد العالم في السهنوات الأخيرة تحولار رقميرا متسهارعرا فرل على الماسهسهات إعادة النظر في 

أسهههاليبها الإدارية والتشهههغيلية  وذلك لمواكبة التطورات التقنية المتلاحقة وتحقيق ميزة تنافسهههية  

مسهههههتهدامهة. ويكعهد الهذكهاء الاصهههههطنهاعي من أبرز التقنيهات التي أحهدثهت نقلهة نوعيهة في مختلف 

القطاعات  حيث لم يعد مجرد مفهوم نظري  بل أصههبأ أداة عملية تكسهههم في دعم اتخاذ القرار  

وتحليل البيانات  والتنبا بالمخاطر  ورفع كفاءة الأداء الماسسي. وفي هذا السياق  برزت أهمية  

لتي توظيف تقنيات الذكاء الاصهطناعي في مجال إدارة المشهاريع باعتبارم من المجالات الحيوية ا

 .تعتمد على التخطيط الدقيق  وإدارة الموارد  وضبط الوقت والتكلفة والجودة

 

ف الذكاء الاصههطناعي بهنق قدرة الأنظمة الحاسههوبية على محاكاة العمليات الذهنية البشههرية   يكعرَّ

 .(Russell & Norvig, 2021) مثل التعلم  والاستدلال  وحل المشكلات  واتخاذ القرارات 

وقهد تطور ههذا المفهوم ليشهههههمهل تقنيهات متعهددة مثهل تعلم اةلهة  ومعهالجهة اللغهة الطبيعيهة  وتحليهل  

البيانات الضهخمة  والراية الحاسهوبية  وهي تقنيات تسههم بشهكل مباشهر في تحسهين أداء العمليات 

وات  الإداريهة والتنظيميهة. أمها إدارة المشهههههاريع  فتعرف بههنهها تطبيق المعهارف والمههارات والأد 

 والتقنيات على أنشهههطة المشهههروع لتحقيق أهدافق ضهههمن قيود الوقت والتكلفة والنطاق والجودة

(Project Management Institute, 2021). 

 

ومع تزايد تعقيد المشهههاريع وتعدد أصهههحال المصهههلحة  أصهههبحت الأسهههاليل التقليدية في إدارة 

المشههاريع تواجق تحديات كبيرة  مثل صههعوبة التنبا بالمخاطر  وضههعف دقة التقديرات الزمنية  

والمهاليهة  وتضهههههخم حجم البيهانهات التي تحتهاج إلى تحليهل مسهههههتمر. وهنها يبرز دور الهذكهاء 

بتكر يعزز من قدرة مديري المشهاريع على اتخاذ قرارات مبنية على بيانات  الاصهطناعي كحل م

إلى أن دمج  (Dwivedi et al., 2021) دقيقة وتحليلات تنباية متقدمة. فقد أشههارت دراسههة

تقنيات الذكاء الاصههههطناعي في العمليات الإدارية يسهههههم في تحسههههين الكفاءة التشههههغيلية ودقة 

 .التوقعات وتقليل معدلات الفشل في المشاريع

 

كما يتيأ الذكاء الاصهطناعي إمكانية أتمتة العديد من المهام الروتينية المرتبطة بددارة المشهاريع  

مثهل إعهداد التقهارير  وجهدولهة المههام  ومتهابعهة تقهدم العمهل  ممها يوفر الوقهت والجههد لمهدير 

ن المشهههروع للتركيز على الجوانل الاسهههتراتيجية والقيادية. وأكدت بعل الدراسهههات العربية أ
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التحول الرقمي المدعوم بتقنيات الذكاء الاصههطناعي يسهههم في رفع مسههتوى الأداء الماسههسههي  

 .(2022وتحسين جودة المخرجات  خاصة في البيئات التي تتسم بالتغير السريع )الشمري  

 

ا قدرة الذكاء الاصهههطناعي على تحليل البيانات التاريخية للمشهههاريع   ومن الجوانل المهمة أيضهههر

السههابقة واسههتخلاص الأنماط المتكررة  مما يسههاعد في التنبا بالمخاطر المحتملة ووضههع خطط 

معها. وتعد إدارة المخاطر من أكثر مجالات إدارة المشاريع استفادة من تقنيات    وظفللماستباقية  

التحليهل التنباي  حيهث يمكن لظنظمهة الذكيهة تحهديد احتمهاليهة تعثر المشهههههروع أو تجهاوز الميزانية  

أن اسههتخدام التحليلات المتقدمة في  Kerzner (2022) قبل وقوع المشههكلة فعليرا. وقد أوضههأ

 .إدارة المشاريع يعزز من القدرة على التحكم في الانحرافات وتقليل الخسائر المحتملة

 

إضهافة إلى ذلك  يسههم الذكاء الاصهطناعي في تحسهين إدارة الموارد البشهرية داخل المشهروع من  

خلال تحليهل أداء الفرق  وتوزيع المههام بنهاءر على المههارات  والتنبا بمسهههههتويهات الإنتهاجيهة. كمها 

أو يمكن اسهتخدام تقنيات معالجة اللغة الطبيعية لتحليل تواصهل الفرق واكتشهاف ماشهرات التعثر  

ضهعف التنسهيق في وقت مبكر. وتاكد الأدبيات الحديثة أن الماسهسهات التي تتبنى تقنيات الذكاء 

الاصهطناعي في إدارة مشهاريعها تحقق مسهتويات أعلى من الكفاءة والمرونة مقارنة بالماسهسهات  

 .(Brynjolfsson & McAfee, 2017) التي تعتمد على الأساليل التقليدية

 

وفي السههياق العربي  بدأت العديد من الماسههسههات الحكومية والخاصههة في تبني اسههتراتيجيات  

التحول الرقمي التي تضههههع الذكاء الاصههههطناعي ضههههمن أولوياتها  لما لق من دور في تحقيق  

مسهههتهدفات التنمية وتعزيز التنافسهههية. ويعكس هذا التوجق إدراكرا متزايدرا بههمية الاسهههتثمار في 

الذكية لتطوير ممارسهات إدارة المشهاريع ورفع جودة التنفيذ وتحقيق الاستدامة الماسسية  التقنيات  

 .(2021)العتيبي 

 

وبناءر على ما سههبق  تتضههأ أهمية دراسههة دور الذكاء الاصههطناعي في تحسههين إدارة المشههاريع  

باعتبارم أداة اسهتراتيجية تسههم في تعزيز الكفاءة  ودعم اتخاذ القرار  وتقليل المخاطر  وتحسهين  

د إدارة الوقهت والتكلفهة والجودة. كمها أن فهم اليهات توظيف ههذم التقنيهة في بيئهة المشهههههاريع يكعه

ضهرورة علمية وعملية في ظل التحديات المتزايدة التي تواجق الماسهسهات المعاصهرة. ومن هنا  
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تنبع أهمية هذا البحث في تسههليط الضههوء على الأبعاد المختلفة لتطبيقات الذكاء الاصههطناعي في 

 إدارة المشاريع  وبيان أثرم في تحقيق الأداء المتميز والنتائج المستدامة.

 

 البحث  ة. مشكل1.2

 

تواجق الماسهههسهههات تحديات كبيرة في إدارة المشهههاريع بسهههبل التعقيد المتزايد  وكثرة البيانات   

وصهعوبة التنبا بالمخاطر وتهخير الإنجاز. أدوات إدارة المشهاريع التقليدية لا تكفي لمواجهة هذم 

يع  التحديات بفعالية. لذلك يبرز دور الذكاء الاصهههطناعي كحل مبتكر يمكنق دعم مديري المشهههار

في تحليل البيانات  تحسههين تخصههيص الموارد  التنبا بالمشههكلات  وزيادة كفاءة الأداء. إلا أن 

الدراسههات العلمية التي توضههأ مدى تهثير الذكاء الاصههطناعي على تحسههين إدارة المشههاريع لا 

 .تزال محدودة  ما يجعل البحث في هذا المجال ضروريرا لفهم إمكانياتق وتطبيقاتق بشكل عملي

 : فجوات على المستوى النظري. 1.2.1

 

غالبية الدراسههههات ركزت على الجوانل التقنية للذكاء الاصههههطناعي  دون تقديم نموذج نظري  

 .واضهأ يفسهر الية تهثيرم على أبعاد إدارة المشهاريع )النطاق  الوقت  التكلفة  الجودة  المخاطر(

 

كمها تفتقر الأدبيهات إلى بنهاء إطهار مفهاهيمي يوضهههههأ كيف يمكن دمج أدوات مثهل تعلم اةلهة 

 الصهههههادر عن  PMBOK Guideوالتحليلات التنبايهة ضهههههمن العمليهات المعتمهدة في دليهل

Project Management Institute. 

 : على المستوى التطبيقي ت . فجوا1.2.2

 

محدودية البحوث التي تربط بين مستوى نضج التحول الرقمي في الماسسة ومستوى الاستفادة  

 .الفعلية من أدوات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع

 

ضعف الدراسات التي تقيس الأثر المباشر للذكاء الاصطناعي على تقليل مخاطر فشل  

 .المشاريع
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عدم وضوح المعايير التي يمكن من خلالها تقييم مدى جاهزية الماسسات لتطبيق حلول الذكاء  

 .إدارة مشاريعهاالاصطناعي في 

 

 الدراسة  ة. اهمي 1.3

يسههعى هذا البحث إلى توضههيأ دور الذكاء الاصههطناعي في تحسههين إدارة المشههاريع  من خلال 

زيهادة كفهاءة العمليهات  دعم اتخهاذ القرار المبني على البيهانهات  وتقليهل المخهاطر المرتبطهة بتههخير  

  المشهاريع أو سهوء توزيع الموارد  مما يسهاهم في تعزيز نجاح الماسسات وتحقيق أهدافها بفاعلية

 أكبر.

 :المستوى النظري ى. عل1.3.1

 

المشههههههاريع الاصهههههطنههاعي وإدارة  الههذكههاء  بين  الربط  العربيههة في مجههال  الأدبيههات   .إثراء 

 

 .تقديم إطار مفاهيمي يوضهههأ العلاقة بين تطبيقات الذكاء الاصهههطناعي وأبعاد أداء المشهههروع

 

الهرقهمهيهههة والهتهقهنهيهههات  الإداريهههة  الهعهلهوم  بهيهن  تهههدمهج  الهتهي  الهحهههديهثهههة  الهبهحهثهيهههة  الهتهوجهههههات   .دعهم 

 

 .فتأ المجال لدراسات مستقبلية تتناول متغيرات وسيطة مثل الثقافة التنظيمية أو القيادة الرقمية

 . على المستوى التطبيقي: 1.3.2

 

مسههاعدة صههناع القرار ومديري المشههاريع على فهم كيفية توظيف الذكاء الاصههطناعي لتحسههين  

 .الأداء

 

والهههمهههوارد  والهههتهههكهههلهههفهههة  الهههوقهههت  إدارة  كهههفهههاءة  رفهههع  فهههي  الهههمهههاسهههههسهههههههات   .دعهههم 

 

الهمشهههههههاريهع نهتهههائهج  تهحسهههههيهن  خهلال  مهن  لهلهمهاسهههههسهههههههات  الهتهنهههافسهههههيهههة  الهقهههدرة   .تهعهزيهز 
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توجيق الجهات المعنية نحو الاسههههتثمار في البنية التحتية التقنية وتطوير الكفاءات البشههههرية في 

 .مجال الذكاء الاصطناعي

 الدراسة  ة. اسئل1.4

 

 ادارة المشاريع؟  تحسينفي الذكاء الاصطناعي  ما دور   البحث الرئيسي: سؤال 

 

ادارة على    متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصهطناعيما مدى تهثير    :1الفرعي   السؤؤال ▪

 المشاريع؟

ادارة في تحسههين  المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية    كيف تاثر  :2الفرعي   السؤؤؤال ▪

 المشاريع؟

ادارة مسههههتوى  تحسههههين  في   المتطلبات البشههههرية والماديةكيف تاثر    :3الفرعي   السؤؤؤؤؤال ▪

 المشاريع؟

 

 

 الدراسة  ف. اهدا1.5

 

 ادارة المشاريع.  تحسين ي الاصطناعي ف الذكاء الهدف الرئيسي: دراسة دور  

 

الفرعي   ▪ الذكاء الاصطناعي تهثير  تقييم    : 1الهدف  تقنيات  وتبني  ادارة  على    متطلبات دعم 

 المشاريع. 

 

ادارة  في تحسين  المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية  دراسة تهثير    : 2الهدف الفرعي   ▪

 المشاريع. 

الفرعي   ▪ تهثير    :3الهدف  والماديةدراسة  البشرية  ادارة  مستوى  تحسين  على    المتطلبات 

 المشاريع. 
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 الدراسة  ت. فرضيا1.6

 

الذكاء الاصطناعي وادارة  الفرضية الرئيسية: توجد علاقة معنوية ذات دلالة احصائية بين  

 المشاريع  

متطلبات دعم  بين توجد علاقة معنوية ايجابية ذات دلالة احصائية  : 1الفرضية الفرعية  ▪

 ادارة المشاريع. و وتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 

 

المتطلبات   إحصائية بين توجد علاقة معنوية ايجابية ذات دلالة  : 2الفرضية الفرعية  ▪

 ادارة المشاريع  والتكنولوجية والنظم المعلوماتية 

 

المتطلبات  توجد علاقة معنوية ايجابية ذات دلالة احصائية بين  : 3الفرضية الفرعية  ▪

 ادارة المشاريع  و  البشرية والمادية

 الدراسة  ج. نموذ1.7

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   يوضح الشكل التالي بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي 

  ادارة المشاريع

التابع  المتغير   الذكاء الاصطناعي 

متطلبات دعم وتبني تقنيات   ▪

 الذكاء الاصطناعي 
المتطلبات التكنولوجية والنظم   ▪

 المعلوماتية  
 المتطلبات البشرية والمادية  ▪

 

▪  

المستقل المتغير   

H1 Ha Hb Hc  

( نموذج الدراسة: صمم بواسطة 1)الشكل  

 الباحث
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 الميدانية  ة. الدراس1.8

 

لم تعد من أبرز الشههركات السههعودية المتخصههصههة في تقديم الحلول الرقمية  (Elm) شههركة عم

المتكاملة ودعم التحول الإلكتروني في المملكة  وهي شههههركة مسههههاهمة سههههعودية تهسههههسههههت 

في مدينة الريال ثم نمت وتطورت حتى أصهبحت من أبرز شهركاء التحول الرقمي   1988عام 

للانتقهال    2030ا مع أههداف رايهة المملكهة  في القطهاعين الحكومي والخهاص  ويههتي ذلهك تمهاشهههههيهر 

مههههههتههههههقههههههدم رقههههههمههههههي  مههههههعههههههرفههههههي  اقههههههتصههههههههههاد    .نههههههحههههههو 

 

تركز “علم” على تطوير وتسهليم مجموعة واسهعة من الخدمات الرقمية التي تشهمل الحلول التقنية  

المتقدمة  المنتجات الرقمية  الاسههتشههارات  وإسههناد العمليات التشههغيلية باسههتخدام أحدث التقنيات  

هذم مثل الذكاء الاصههطناعي  تحليلات البيانات  الخدمات السههحابية  وإنترنت الأشههياء. تكسههاهم  

الحلول في تحسهين أداء الماسهسهات من خلال تسهريع العمليات  تقليل الأخطاء  وتعزيز مسهتوى  

الههههههبههههههيههههههانههههههات  عههههههلههههههى  الههههههقههههههائههههههم  الههههههقههههههرار    .اتههههههخههههههاذ 

 

  700مليون مسهتخدم نشهط وأكثر من    30وتبرز الشهركة بمشهاريعها المتعددة التي تخدم أكثر من  

ألف عميل من القطاع الخاص  كما تدير وتنفذ مجموعة كبيرة من المنصهههات والخدمات الرقمية 

في مختلف القطهاعهات مثهل الصهههههحهة  التعليم  اللوجسهههههتيهات  الخهدمهات الحكوميهة  والأمن  

التي   Nuhaة إلى ذلك  أطلقت “علم” نماذج ذكاء اصههههطناعي متقدمة مثلالإلكتروني. إضههههاف

نة للمسهتخدمين   تدعم التفاعل الذكي والتعرف على الكلام  وتعمل على توفير خدمات ذكية ومحسهن

مهههههههههههخهههههههههههتهههههههههههلهههههههههههفهههههههههههة بهههههههههههيهههههههههههئهههههههههههات    .فهههههههههههي 

 

  قامت “علم”  GITEX Globalو  LEAPومن خلال مشهههاركاتها في فعاليات تقنية كبرى مثل

بعرل مجموعة من ابتكاراتها الرقمية التي تسهههههم في تعزيز تجربة المسههههتخدم ودعم التحول  

الرقمي في المملكة والمنطقة  كما وقنعت شراكات استراتيجية لتطوير الحلول الذكية والتوسع في 

السهههههههحهههابهههيهههة والهههحهههوسهههههههبهههة  الاصهههههههطهههنهههاعهههي  الهههذكهههاء    .تهههطهههبهههيهههقهههات 

 

ا على كيفية دمج التكنولوجيا الحديثة وخاصههة الذكاء الاصههطناعي   وبهذا تكعتبر “علم” مثالار ناجحر

في تحسهين جودة الخدمات الرقمية  تعزيز كفاءة إدارة المشهاريع  ودفع عجلة التحول الرقمي في 
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الماسههسههات الحكومية والخاصههة بالمملكة  مما يعكس أهمية الشههركات التقنية المحلية في تحقيق  

 علم ( . )شركة .التنمية المستدامة والمنافسة العالمية
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المقدمة: الفصل الاول

الاطار النظري: الفصل الثاني

منهجية البحث: الفصل الثالث

التحليل الاحصائي: الفصل الرابع

خاتمةمناقشة النتائج وال: الفصل الخامس

 المشروع المقترح  ط. مخط1.9
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 .الفصل الثاني: الدراسات السابقة 2
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 ة . المقدم 2.1

 

ا متسهارعاا في تقنيات الذءاء الاصهطناعيم مما أسههم بشهيل ءبير في  عادة  يشههد العالم اليو  تطورا

تشههييل أسههاليا  دارة المشههاريع وتحسههين ءفاءتها.  ذ تتيت نذا التقنيات تحليل ءميات ضههخمة من  

رص البياناتم والتنبؤ بالمخاطرم ودعم اتخاذ القرار بصههورة أءثر دقة وسههرعةم مما يعن  من ف

نجاح المشاريع وتحقيق أندافها بيفاءة أعلى. وفي نذا السياقم بر ت شرءة علم ءنموذج رائد في 

توظيف الذءاء الاصههطناعي داخل بيئة الأعمالم حيث تسهههم حلولها الرقمية المتقدمة في تحسههين  

تخطيط المشهههاريعم وتعنين  دارة المواردم ورفع مسهههتوء الأداء المؤسهههسهههي. وعلي م يهد  نذا 

لموضهههول  لى تسهههليط الىهههوء على دور الذءاء الاصهههطناعي في تطوير  دارة المشهههاريعم مع ا

الترءين على تطبيقهاته  في شههههرءهة علم ءنموذج تطبيقي يعيس التحول الرقمي في الممليهة العربيهة 

 .السعودية

 

 

لذكاء الاصطناعي ا. مفهوم 2.2  

 

 :  التعريفات 

فه     Johnتعهددت تعريفهات الهذءهاء الاصههههطنهاعي بهاختلا  توجههات البهاحثين. فقهد عر 

McCarthy بأن  "علم ونندسههههة صههههنع ،لات ذءيةم خاصههههة برامج الحاسههههو  الذءية" 

(McCarthy, 2007).   ويرُءن نذا التعريف على البعهد التقني والهنهدسههههي في بنهاء الأن مة

 .الذءية

أن الذءاء الاصهههطناعي يتمثل في "تصهههميم   Peter Norvigو Stuart Russellءما يرء  

 & Russell) "وءلاء أذءياء قادرين على  دراك البيئة واتخاذ قرارات لتحقيق أندا  محددة

Norvig, 2021). 

 لى أن الذءاء الاصههههطناعي نو "قدرة الأن مة    حسههههن  يتونومن الجانا العربيم يشههههير  

ف  2019الحاسههوبية على محاءاة القدرات العقلية البشههرية" ) يتونم   عبد الرحمن (. ءما يعر 
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بأن  "مجهال يههد   لى تميين اتلات من أداء مهها  تتطلها ذءاءا بشههههرياا" )العواودةم  العواودة

2020). 

 

 :ابعاده  

 :يتيون الذءاء الاصطناعي من عدة أبعاد أساسيةم منها

 قدرة الأن مة على التعر  على الصهور والصهوت ومعالجة البيانات الحسهية: البعد الإدراكي •

(Rich et al., 2009).  

   .(Russell & Norvig, 2021)ويشمل التفيير والاستنتاج واتخاذ القرار: البعد المعرفي •

 قهدرة الأن مهة على التعلم من البيهانهات بهاسههههتخهدا  خوار ميهات التعلم اتلي: البعدد الععلمي •

(Zhang & Yang, 2018).  

التفاعل مع المسهههتخد  من خلال أن مة المحادوة والمسهههاعدات الذءية )عليم  : البعد العفاعلي •

2021).  

 . .(Zhang & Yang, 2018)تحليل البيانات للتنبؤ بالنتائج المستقبلية: البعد العنبؤي •

 

 : تطوراته 

 Alanمر  الهذءهاء الاصههههطنهاعي بعهدة مراحهل تطوريهة. بهدأت المرحلهة الأولى مع أعمهال   ▪

Turing الذي قد  اختبار تورينج لقياس الذءاء الاصطناعي (Turing, 1950). 

م مما يعُد م ظهر مصهطلت الذءاء الاصهطناعي رسهمياا خلال مؤتمر دارتمو  1956وفي عا    ▪

 .(McCarthy, 2007) بداية المجال ءعلم مستقل

وم تطور  لى الأن مهة الخبيرة في الثمهانينيهاتم والتي تعتمهد على قواعهد معرفيهة لمحهاءهاة خبرة   ▪

 .(Rich et al., 2009) الإنسان

 ومع التسههعينياتم ظهر التعلم اتلي الذي يعتمد على تحليل البيانات بدلاا من البرمجة التقليدية ▪

(Zhang & Yang, 2018). 
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وفي العقد الأخيرم بر  التعلم العميق باسهههتخدا  الشهههبيات العصهههبيةم مما أدء  لى تطورات   ▪

 & Russell) ءبيرة في مجههالات مثههل التعر  على الصههههور ومعههالجههة اللغههة الطبيعيههة

Norvig, 2021 . ) 

 

 :نظرياته  

 :يرتين الذءاء الاصطناعي على عدة ن رياتم من أنمها

  & Russell)التي تقو  على تصههههميم أن مهة تتفهاعهل مع البيئهة: نظريدة الككء  اذككادا  •

Norvig, 2021).  

  Zhang)وتشهمل التعلم الخاضهع ورير الخاضهع لاشهرا  والتعلم التعنيني: نظرية الععلم •

& Yang, 2018).  

   .(Rich et al., 2009)التي تحاءي عمل الدماغ البشري: نظرية الشبكات العصباة •

  & Russell)التي تعتمد على تمثيل المعرفة باستخدا  المنطق: نظرية العمثال المعرفي •

 Norvig, 2021) 

 .(2020التي تحاءي التفيير البشري في معالجة البيانات )العواودةم : الحكسبة الإدراكاة •

 

 

 إدارة المشاريع  م. مفهو2.3

 

 التعريفات   

فههها   يعر  البههاحثين. حيههث  ا لوجهههات ن ر  وفقهها المشهههههاريع  تعريفههات  دارة   Projectتعههددت 

Management Institute   بأنها "تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والتقنيات على أنشهههطة

 .(PMI, 2021) "المشرول لتحقيق متطلبات 



 

   19صفحة | 
 

فهها   بهأنهها "تخطيط وتن يم وتوجيه  ومراقبهة الموارد لتحقيق أنهدا   Harold Kerznerءمها يعر 

 .(Kerzner, 2017) "محددة ضمن نطاق  مني ومالي محدد 

 لى أن  دارة المشههاريع ني "عملية تن يمية تهد    عبد الله الننرانيومن الجانا العربيم يشههير  

 لى اسهتخدا  الموارد البشهرية والمادية بيفاءة لتحقيق أندا  المشهرول وفق معايير الجودة والوق  

 .(2020والتيلفة" )الننرانيم 

أن  دارة المشهاريع تمثل "مجموعة من الأنشهطة المتياملة التي تهد   محمد الصهيرفيءما يوضهت  

 لى  نجها  مشههههرول معين من خلال مراحهل التخطيط والتنفيهذ والمتهابعهة والتقييم" )الصههههيرفيم  

2019). 

 ابعاده : 

 :تتىمن  دارة المشاريع مجموعة من الأبعاد الأساسيةم من أنمها 

ويشمل تحديد جدول  مني واضت لتنفيذ المشرول   :(Time Dimension) البعد الزمني •

  .(PMI, 2021) والالتنا  ب 

 ويتعلق بإدارة المينانية والتحيم في التياليف :(Cost Dimension) البعد المالي •

(Kerzner, 2017).  

 ويشمل جودة التنفيذ والمعايير الفنية للمشرول :(Technical Dimension) البعد الفني •

(PMI, 2021).  

ويرءن على  دارة فريق العمل  :(Human Resource Dimension) البعد البشري •

  .(Kerzner, 2017) وتحفينا

ويتىمن التخطيط والتن يم والرقابة  :(Administrative Dimension) البعد الإداري •

 .(2019)الصيرفيم 

 

 تطوراته : 

ا تاريخياا ملحوظاا عبر عدة مراحل  :شهدت  دارة المشاريع تطورا
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بدأت المفانيم الأولى لإدارة المشههاريع في المجالات الهندسههية والعسههيريةم حيث تم اسههتخدا   •

 ..(Kerzner, 2017) (Gantt Charts) أساليا تقليدية مثل مخططات جان  

 وفي منتصههف القرن العشههرينم ظهرت أدوات تحليل الشههبيات مثل طريقة المسههار الحرج •

(Critical Path Method - CPM) وبرنهامج تقييم ومراجعهة المشهههههاريع (PERT) 

(PMI, 2021) . 

ومع تطور التينولوجيام أصهههبح   دارة المشهههاريع تعتمد على أن مة المعلومات وبرمجيات   •

 ,Zhang & Yang) وريرنا  Microsoft Project متقدمة لإدارة الوق  والمواردم مثل

2018 . ) 

التي ترءن على   Scrumو Agile وفي العصههههر الحهديهثم ظهرت منهجيهات حهديثهة مثهل •

 ..(Highsmith, 2010) المرونة والتييف السريع مع التغيرات 

ءما سههانم التحول الرقمي في دمج الذءاء الاصههطناعي وتحليل البيانات في تحسههين دقة التنبؤ   •

 ..(Zhang & Yang, 2018) و دارة المخاطر

 

 نظرياته : 

 :تعتمد  دارة المشاريع على مجموعة من الن ريات المهمةم من أبر نا

نقههاط   :(Theory of Constraints) نظريددة الواكد • التي ترءن على تحههديههد ومعههالجههة 

 . (Goldratt, 1990) الاختناق في المشرول

التي تن ر  لى المشهرول ءن ا  متيامل من العناصهر  :(Systems Theory) نظرية النظم •

 . (Kerzner, 2017) المترابطة

التي تههد   لى تحهديهد المخهاطر وتحليلهها ووضههههع اسههههتراتيجيهات  : نظريدة ددار  الماداطر •

 . (PMI, 2021) معها موظفللت

التي ترءن على المرونة والاسههتجابة السههريعة  :(Agile Theory) نظرية الإدار  الرشدداوة •

 . (Highsmith, 2010) للتغيرات 

التي تقيس أداء المشهرول  :(Earned Value Management) نظرية الوامة المكعسدبة •

 .(PMI, 2021) من خلال مقارنة الإنجا  الفعلي بالمخطط
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 الذكاء الاصطناعي وإدارة المشاريع : بين  ة. العلاق2.4

 

تعُد  العلاقة بين الذءاء الاصهطناعي و دارة المشهاريع من العلاقات التياملية التي أصهبح  تح ى  

بانتما  متنايد في الأدبيات العلميةم حيث يسهههم الذءاء الاصههطناعي في تطوير وتحسههين عمليات  

 قرار دارة المشههاريع من خلال تعنين دقة التخطيطم ورفع ءفاءة التنفيذم وتحسههين جودة اتخاذ ال

(Russell & Norvig, 2021) . 

في نذا السهياقم يسُههم الذءاء الاصهطناعي في دعم عمليات  دارة المشهاريع عبر قدرت  على تحليل  

البيانات الىهههخمة والتنبؤ بالمخاطر المحتملةم مما يسهههاعد مديري المشهههاريع على اتخاذ قرارات 

 Project Management Institute) استباقية تقلل من الانحرافات في الجدول النمني والتيلفة

[PMI], 2021).  ءما أن اسههتخدا  تقنيات التعلم اتلي يمين أن يسههاعد في تحسههين تقدير الموارد

 ,Zhang & Yang) والجهدولهة النمنيهة بنهاءا على بيهانهات تهاريخيهةم ممها يعن  من دقهة التخطيط

2018). 

ومن نهاحيهة أخرءم تعتمهد  دارة المشههههاريع الحهديثهة على أسههههاليها رقميهة متقهدمهة مثهل أن مهة دعم  

القرارم والتي يتم تعنيننا بشهههيل ءبير باسهههتخدا  تقنيات الذءاء الاصهههطناعيم حيث تسههههم نذا 

التقنيهات في تحسههههين  دارة المخهاطر من خلال تحليهل الأنمهاط السههههابقهة والتنبؤ بالمشههههيلات قبهل 

ءما يساعد الذءاء الاصطناعي في أتمتة العديد من المها  الروتينيةم   .(Kerzner, 2017) حدووها

مثهل تتبع تقهد  المشههههرول و عهداد التقهاريرم ممها يتيت لمهديري المشههههاريع الترءين على الجوانها  

 .(Highsmith, 2010) الاستراتيجية

 :وعلى مستوء الأبعادم فإن العلاقة بين المتغيرين تتجلى في عدة نقاطم من أنمها

حيث يسهانم الذءاء الاصهطناعي في تحليل البيانات السهابقة والتنبؤ بالنتائج   :تحسدا  العايا  •

 . (PMI, 2021) المستقبليةم مما يدعم عملية التخطيط في  دارة المشاريع

 ذ يمين للأن مة الذءية التنبؤ بالمخاطر المحتملة ووضههع سههيناريونات بديلة   :ددار  المااطر •

 . (Zhang & Yang, 2018) معها موظفللت

يسههاعد الذءاء الاصههطناعي في توفير معلومات دقيقة تدعم عملية اتخاذ القرار  :اتااك الورار •

 . (Russell & Norvig, 2021) بشيل أءثر فعالية
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من خلال أتمتة العمليات وتقليل الأخطاء البشهريةم مما يؤدي  لى رفع ءفاءة  :تحسدا  الكفا   •

  .(Kerzner, 2017) تنفيذ المشاريع

ءما أن العلاقة بين الذءاء الاصهطناعي و دارة المشهاريع تتسم بالتيامل والتأوير المتبادلف فيلما  اد 

توظيف تقنيات الذءاء الاصهطناعي داخل بيئة  دارة المشهاريعم  ادت قدرة المؤسهسهة على تحقيق  

ريهة أنهدافهها بيفهاءة أعلىم والعيس صههههحيتم حيهث تتطلها تطبيقهات الهذءهاء الاصههههطنهاعي بيئهة  دا

 .(2020من مة تعتمد على مبادئ  دارة المشاريع لىمان نجاحها )العواودةم 

ا   وفي ضهوء ذل،م يمين القول  ن الذءاء الاصهطناعي لم يعد مجرد أداة مسهاعدةم بل أصهبت عنصهرا

أسهاسهياا في تطوير ممارسهات  دارة المشهاريع الحديثةم خاصهة في ظل التحول الرقمي الذي تتبناا  

 . المؤسساتم حيث يؤدي  لى تحسين الأداء العا  للمشاريع و يادة فرص نجاحها

(PMI, 2021; Russell & Norvig, 2021)  . 
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 ة . الخاتم 2.5

 

في ختا  نذا الفصهههلم تم اسهههتعرار الإطار الن ري والدراسهههات السهههابقة المرتبطة بمتغيري  

الدراسهةم ونما الذءاء الاصهطناعي و دارة المشهاريعم مع الترءين على توضهيت المفانيم الأسهاسهيةم  

 والأبعادم والتطوراتم والن ريات التي يسههتند  ليها ءل منهما. وقد تبين أن الذءاء الاصههطناعي لم

يعد مجرد توج  تقني حديثم بل أصههبت أداة اسههتراتيجية تسهههم بشههيل مباشههر في تطوير الأداء 

 .الإداري وتحسين ءفاءة العمليات داخل المؤسسات 

ءما أظهر العرر الن ري أن  دارة المشهههاريع تطورت بشهههيل ملحوظ عبر النمنم حيث انتقل   

من الأسههاليا التقليدية  لى تبني منهجيات حديثة تعتمد على التحليل الرقمي والبياناتم الأمر الذي 

يعن  من فرص نجاح المشاريع وتحقيق أندافها بيفاءة أعلى. وفي نذا السياقم بر ت أنمية دمج 

تقنيات الذءاء الاصههطناعي في مختلف مراحل  دارة المشههاريعم لما لها من دور فع ال في تحسههين  

 .التخطيطم وتعنين دقة التنبؤم و دارة المخاطرم ودعم اتخاذ القرار

ومن خلال تحليهل العلاقهة بين المتغيرينم اتىههههت وجود ترابط قوي بين اسههههتخهدا  تقنيهات الهذءهاء 

الاصهههطناعي وتحسهههين أداء  دارة المشهههاريعم حيث يسههههم نذا التيامل في رفع مسهههتوء اليفاءة 

التشههغيليةم وتقليل الأخطاءم وتحقيق الاسههتخدا  الأمثل للموارد. ءما أءدت الدراسههات السههابقة أن 

 .ؤسسات التي تتبنى نذا التقنيات تحقق نتائج أءثر استدامة وتنافسية مقارنة بغيرناالم

ا   وبناءا على ما سههبقم يمين القول  ن توظيف الذءاء الاصههطناعي في  دارة المشههاريع يمثل توجها

حهديثهاا وضههههروريهاا لمواءبهة متطلبهات البيئهة التن يميهة المعهاصههههرةم ممها يمههد الطريق للانتقهال  لى 

ر نذا الجانا التطبيقي للدراسههةم وتحليل البيانات الميدانية للتحقق من فرضههيات البحث وقياس أو

 .العلاقة في الواقع العملي
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 . الفصل الثالث: منهجاة البحث3
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 . المودمة 3.1

وضههههأ هذا الجزء المنهجية التي تم تطبيقها في المشههههروع الحالي  وذلك لىجابة على اسههههئلة 

الدراسهههة  واختبار فرضهههيات الدراسهههة. توضهههأ العناوين التالية التعريفات الإجرائية لمتغيرات 

 تم تطبيقق  كما يلي: الدراسة وما

 لمعغارات البحث  الإجرائية. الععريفات 3.2

 الدراسههة أسههئلة علههى لىجابههة الحههالي المشههروع فههي العلمههي البحههث  منهجيههة تطبيههق تههم

 الدقههة لضههمان والتقنيههات  الإجههراءات  مههن العديههد  اسههتخدام تههم. الدراسههة فرضههيات  واختبههار

 كيفيههة وتوضههيأ الدراسههة فههي المسههتخدمة المتغيههرات  تعريههف تههم الدراسههة فههي والموثوقيههة

 مههن متنوعههة مجموعههة اسههتخدام خههلال مههن البيانههات  جمههع تههم علميههة بطههرق وتحديههدها قياسههها

 يلي كما الوثائق وتحليل والمقابلات  الاستبيانات  مثل الأدوات 

 

 (:الذكاء الاصطناعي)المتغير المستقل  

باسهههتخدام اسهههتبيان يسهههتند إلهههى مجموعهههة مهههن العوامهههل  الهههذكاء الاصهههطناعيسهههيتم تقيهههيم 

الههذكاء مههن . سههيتم تحليههل هههذم العوامههل لتقيههيم جوانههل مختلفههة الههذكاء الاصههطناعيبالمتعلقههة 

المتطلبههههات   متطلبههههات دعههههم وتبنههههي تقنيههههات الههههذكاء الاصههههطناعيمثههههل  الاصههههطناعي

يتمتهههع ههههذا الاسهههتبيان . المتطلبهههات البشهههرية والماديهههة  التكنولوجيهههة والهههنظم المعلوماتيهههة

المشههاريع إدارة  بيئههةبالقههدرة علههى تحديههد القواعههد والأدوات التههي يههتم اسههتخدامها لتعزيههز 

 الههذكاء الاصههطناعي. سههيتم تحليههل النتههائج وتقههديم توصههيات وإجههراءات لتحسههين وتطويرههها

 .ناء على النتائج المستخلصةب

 

 :المشاريع(إدارة المتغير التابع ) 

اسههتبيان متعههدد العوامههل يهههدف إلههى قيههاس جوانههل  باسههتخدامالمشههاريع إدارة سههيتم تقيههيم 

إدارة تحليهههل ههههذم العوامهههل لتقيهههيم مسهههتوى  سهههيتمالمشهههاريع إدارة مختلفهههة تهههاثر علهههى 

 تهههثيريهههدف الاسههتبيان إلههى  .ككههلالمشههاريع إدارة علههى الأسههئلة التههي تخههص  بنههاءالمشههاريع 

عهههن ههههذم الجوانهههل المختلفهههة وتحديهههد المجهههالات التهههي يمكهههن  مهههوظفينللالمشهههاريع إدارة 

. سهههيتم تحليههل البيانهههات المجمعهههة وتقههديم توصهههيات وإجهههراءات دارة المشهههاريع لإتحسههينها 

 .بناء النتائج المستخلصةل للموظفينالمشاريع إدارة 
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 بصلة البحث( ). تصمام البحث 3.3

 الكضعاة  :فلسفة البحث •

 منهج البحث: اسعنعاجي  •

 : مسحي البحث ةاسعراتاجا  •

 كمي  :اخعاار البحث •

 المويعاة  :الافق الزمناة  •

 الاسعباان والعحلال الاحصائي والاجرا ات:توناات  •
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(: منهجية الدراسة: صمم 2)الشكل  

 بواسطة الباحث
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 . مجعمع البحث وطرق وتوناات اخذ العانات 3.4

مجتمهههع البحهههث لههههذم الدراسهههة ههههو جميهههع المهههوظفين العهههاملين فهههي شهههركة علهههم بمدينهههة 

ا  حيهههث يمثلهههون الفئهههة المسهههتهدفة للدراسهههة للتعهههرف  60الريهههال  والبهههالم عهههددهم  موظفهههر

علههى دور الههذكاء الاصههطناعي فههي تحسههين إدارة المشههاريع مههن وجهههة نظههر المههوظفين. 

وتكعهههد شهههركة علهههم مهههن الشهههركات الوطنيهههة الرائهههدة فهههي مجهههال الحلهههول الرقميهههة وتقنيهههة 

المعلومههات فههي المملكههة العربيههة السههعودية  حيههث تقههدم خههدمات تقنيههة متقدمههة وحلههولار ذكيههة 

للقطهههاعين الحكهههومي والخهههاص. كمههها تحهههرص الشهههركة علهههى توظيهههف تقنيهههات الهههذكاء 

الاصهههطناعي والابتكهههار الرقمهههي فهههي تطهههوير العمليهههات الإداريهههة وإدارة المشهههاريع  بمههها 

فهههي رفهههع كفهههاءة الأداء  وتحسهههين جهههودة تنفيهههذ المشهههاريع  وتعزيهههز سهههرعة اتخهههاذ  يسههههم

 .القرارات  مما يجعلها بيئة مناسبة لإجراء هذم الدراسة

 البحث:  مجتمع 

( 60والبههالم عههددهم ) الريههال بمدينههة علههم مجتمههع البحههث لهههذا الدراسههة مههوظفي شههركة 

( موظههف 52( موظههف  وقههد قههام )52موظههف  تههم اختيههار عينههة عشههوائية والتههي شههملت )

 .% من مجتمع البحث 86.67الخاص بالدراسة  وهي تمثل  نبتعبئة الاستبيا

 : مجتمع البحث1جدول رقم 

 النسبة المئوية  الموظفين عدد  التصنيف 

 %100 60 علم    شركة  موظفي 

 %100 60 لمجموع ا

 

 عينة البحث:  

( هههو عههدد العينههة الممثلههة لحجههم 52(  فههان عههدد العينههة )1970) krejcieوفقهها لجههدول 

علههى عينههة عشههوائية مههن مجتمههع  ( بنههاء علههى ذلههك تههم توزيههع الاسههتبيان60المجتمههع )

موظههف وقهههد تهههم اسهههتخدام جههداول الأرقهههام العشهههوائية لضهههمان  60البحههث البهههالم عهههددهم 

 .التمثيل الملائم لمختلف الفئات العمرية في العينة

 البحث  عينة: 2 رقم   جدول                                          

 النسبة المئوية  الموظفين عدد  التصنيف 

 %86.67 52 علم    شركة  ي موظف

86.67% 52 المجموع   
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  :طرق وتقنيات اخذ العينة 

فههي هههذا البحههث تههم اسههتخدام العينههة العشههوائية البسههيطة. وفقهها لهههذم التقنيههة  تههم اختيههار 

الخصههائص مههن مجتمههع البحههث بطريقههة عشههوائية  ممهها يتضههمن تمثيههل المجتمههع بشههكل 

دقيههق. وقههد تههم اسههتخدام جههداول الأرقههام العشههوائية لضههمان التمثيههل الملائههم لمختلههف الفئههات 

العمريههة فههي العينههة  ثههم تههم اختيههار عينههة عشههوائية منههها وهههذم الطريقههة ضههمنت ان يكههون 

 لكل معلم فرصة متساوية للاختيار في العينة  مما اعطى تمثيلا دقيقا للمجتمع الأصلي.

 

وتعبههر تقنيههة العينههة العشههوائية البسههيطة نوعهها مههن تقنيههات اخههذ العينههة المحتملههة  حيههث ان 

جميههع افههراد المجتمههع لههديها فرصههة متسههاوية للاختيههار فههي العينههة. وهههذا يضههمن الحصههول 

 على نتائج موثوقة وقابلة للتعميم على مجتمع الدراسة.

 

 . طريوة جمع الباانات 3.5

يصههف هههذا القسههم أدوات البحههث التههي تههم اسههتخدامها لجمههع البيانههات المطلوبههة لىجابههة علههى 

 الوضههعيأسههئلة البحههث واختبههار فرضههيات البحههث. وعليههق فقههد اعتمههد الباحههث علههى المههنهج 

 الأدوات التههي وتعههرل الأقسههام التاليههةفههي جمههع البيانههات الكميههة عههن طريههق الاسههتبيانات. 

 متغيرات البحث  استخدامها لقياستم 

 

   الاصطناعي(الذكاء المتغير المستقل:) 

الاصههطناعي الههذكاء وذلههك لقيههاس المتغيههر (.رشهها حلمههى السههيد اسههتبانة)واعتمههد الباحههث علههى 

 متطلبهههات دعهههم وتبنهههي تقنيهههات الهههذكاء الاصهههطناعيههههي ابعهههاد و 3ث مهههن حيههه وذلهههك

 12 والماديههة بهجمههاليالبشههرية  والمتطلبههات المعلوماتيههة المتطلبههات التكنولوجيههة والههنظم و

 4 نيتكهههو متطلبهههات دعهههم وتبنهههي تقنيهههات الهههذكاء الاصهههطناعيللمتغيهههر حيهههث ان بعهههد 

عناصههر   وبعههد  4مههن  يتكههونالمعلوماتيههة التكنولوجيههة والههنظم  المتطلبههات وبعههد عناصههر  

الثلاثههي  ليكههرت نههوع الاسههتبيان هههو  عناصههر. 4مههن  نيتكههو المتطلبههات البشههرية والماديههة

  = غير موافق3=محايد 2= موافق 1حيث 
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 الاصطناعي. الذكاء المستخدم لقياس المتغير المستقل  س: المقيا3جدول  

                                            

 الباحث  المصدر:                                               

 

 المشاريع(إدارة المتغير التابع:) 

 

إدارة التهههابع (. وذلهههك لقيهههاس المتغيهههر خولهههة&  نقهههدة)اسهههتبانة واعتمهههد الباحهههث علهههى 

نهههوع   للمتغيهههر 12المشهههاريع ددارة بهههالعبهههارات الخاصهههة وذلهههك مهههن حيهههث  المشهههاريع 

= غيهههر 3=محايهههد 2= موافهههق 1نهههوع الاسهههتبيان ههههو ليكهههرت الثلاثهههي حيهههث  الاسهههتبانة

 موافق

 

 المشاريع. إدارة المستخدم لقياس المتغير التابع  س: المقيا4ول جد 

 المتغير التابع  عدد العبارات المصدر

( خهولههة.  بهيهئههة  2024نهقههدةم  أوهر   .)

الأعمهال على فعهاليهة  دارة المشههههاريع  

في ولايات الجنو  الجنائري )رسالة  

الجنائر   جههامعههة  ءليههة  3دءتوراام   :

العلو  الاقتصههههاديهة والعلو  التجهاريهة  

الهههههتسههههههههيهههههيهههههر(   .وعهههههلهههههو  

 

 
 

12 
 

 

  إدارة المشاريع 

 

 الباحث   المصدر:

 المتغير المستقل  الابعاد عدد العبارات المصدر

رشههههها حلمى السههههيهد.  

الههذءههاء 2024) (. دور 

الاصطناعي في تحسين  

أداء المبتدئين بالسباحة.  

الهتهربهيههة   بهحهو   مهجهلههة 

 ..(38)21الشاملةم 

 

متطلبات دعم وتبني   4

 تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 

 

 

 

   الذكاء الاصطناعي

المتطلبات التكنولوجية    4

  والنظم المعلوماتية

المتطلبات البشرية   4

 والمادية 

 العدد الكلي  12
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 الباانات  أنواع. 3.6

 

  فههي هههذا القسههم  سههنقوم بههالتمييز بههين البيانههات الأوليههة والبيانههات الثانويههة التههي تههم

 .استخدامها في هذم الدراسة

  البيانهههات الأوليهههة ههههي تلهههك المعلومهههات التهههي يهههتم جمعهههها مباشهههرةر مهههن المصهههادر

الأساسههية  مثههل المقههابلات الشخصههية أو الاسههتبيانات أو الملاحظههات المباشههرة. هههذم 

 .البيانات تكون مصممة خصيصرا لأغرال الدراسة الحالية

  بينمههها البيانهههات الثانويهههة ههههي تلهههك المعلومهههات التهههي تهههم جمعهههها مهههن قبهههل اخهههرين

لأغههرال مختلفههة  والتههي يههتم الاسههتفادة منههها فههي هههذم الدراسههة. وهههذم البيانههات قههد 

تههههتي مهههن مصهههادر مثهههل التقهههارير السهههابقة أو الإحصهههاءات الرسهههمية أو قواعهههد 

 .البيانات الموجودة

 

  تحليههل كههل مههن البيانههات الأوليههة والثانويههة سيسههاعدنا فههي الحصههول علههى نظههرة

 .شاملة حول موضوع الدراسة وتعزيز النتائج النهائية

 

 :البيانات الأولية 

 

  الههههذكاء ب وربطههههقالمشههههاريع إدارة لقيههههاس مسههههتوى  مههههوظفينللإعههههداد اسههههتبيان

متطلبههات مثههل  الههذكاء الاصههطناعيسيتضههمن الاسههتبيان أسههئلة حههول  .الاصههطناعي

المتطلبههههات التكنولوجيههههة والههههنظم   الاصههههطناعيدعههههم وتبنههههي تقنيههههات الههههذكاء 

 إدارة المشاريع   وارتباطها بمستوى المتطلبات البشرية والمادية  المعلوماتية

  بطريقههة عشههوائية لضههمان  المههوظفينتحديههد مجتمههع البحههث والعينههة المسههتهدفة مههن

 تمثيل شامل.

 إدارة علهههى العينهههة المختهههارة وجمهههع البيانهههات الخهههام حهههول تقيهههيم  توزيهههع الاسهههتبيان

 .للموظفينالمشاريع 
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 لبيانات الثانوية:ا 

  ددارة بههوعلاقتههها  الههذكاء الاصههطناعيمراجعههة الأدبيههات والدراسههات السههابقة حههول

 المشاريع.

 

  الاطهههلاع علهههى الأبحهههاث المنشهههورة فهههي المجهههلات العلميهههة المحكمهههة والرسهههائل

 .الجامعية ذات الصلة

  تحليل الأطر المفاهيمية والنظرية المرتبطة بمتغيرات البحث. 

  للموظفينالمشاريع إدارة استخلاص أهم العوامل والماشرات الماثرة على. 

 

 العحلال الاحصائي إجراءات. 3.7

 

بعهههد جمهههع البيانهههات  مهههن الضهههروري تحليهههل المعلومهههات التهههي تهههم جمعهههها لاسهههتخلاص 

 اسهههتنتاجات ذات معنهههى. حيهههث تهههم اسهههتخدام الحزمهههة الإحصهههائية للعلهههوم الاجتماعيهههة

(SPSS)  لتحليل البيانات المجمعة 28وتحديدار الإصدار  

 

تههم إجههراء اختبههار توصههيف العينههة  مههن خههلال التحليههل الوصههفي للحصههول علههى نظههرة  -

ثاقبههة لخصههائص مجتمههع العينههة. يسههاعد البههاحثين علههى فهههم التركيبههة السههكانية والتفضههيلات 

 والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركين في الدراسة

 
تعتبهههر اختبهههارات الصهههلاحية والموثوقيهههة حاسهههمة فهههي ضهههمان دقهههة البيانهههات المجمعهههة  -

الاستكشههافي( لتحديههد مهها إذا كانههت أدوات  يمههوظفواتسههاقها. اختبههارات الصههدق التحليههل ال

البحههث تقههيس مهها تهههدف إلههى قياسههق  بينمهها تقههوم اختبههارات الثبههات )اختبههار كرونبهها  ألفهها 

 بتقييم ثبات النتائج مع مرور الوقت 

 

تههم إجههراء اختبههار توصههيف العينههة مههن خههلال التحليههل الوصههفي  للحصههول علههى نظههرة  -

ثاقبههة لخصههائص مجتمههع العينههة. يسههاعد البههاحثين علههى فهههم التركيبههة السههكانية والتفضههيلات 

 .والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركين في الدراسة
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 . الااتمة 3.8

  أسئلة   عن   لىجابة  الباحث   عليها  اعتمد   التي  العلمية  والإجراءات   الدراسة  منهجية  الفصل  هذا  تناول

  وجهة   من  المشاريع   إدارة  تحسين   في   الاصطناعي   الذكاء   بدور   المتعلقة   فرضياتها  واختبار   الدراسة

  الإجرائية   التعريفات   توضيأ   تم   وقد .  الريال   مدينة   في   علم   شركة   على  بالتطبيق   الموظفين  نظر 

  إضافةر   وعينتها    الدراسة  ومجتمع   المتبع   والمنهج  البحث   تصميم  وعرل   الدراسة   لمتغيرات 

  الاعتماد   سيتم  التي  الإحصائية  والإجراءات   الدراسة   وأداة  وأنواعها   البيانات   جمع  أساليل   إلى

  .البيانات  تحليل في  عليها 

 

  بوصفها   الاستبانة   واستخدمت   المسحي    الوصفي   المنهج   اعتمدت   الدراسة  أن   الفصل   أوضأ   كما

  البيانات   لتحليل (SPSS) ببرنامج   الاستعانة  مع   الدراسة   عينة  من  البيانات   لجمع  الرئيسة  الأداة

  تساعد   وموضوعية  دقيقة   نتائج   إلى   الوصول  في  يسهم   بما  المناسبة   الإحصائية  الاختبارات   وإجراء

  .أهدافها وتحقيق  الدراسة فرضيات  اختبار  في

 

ا   توفر  إذ   ومتغيراتق   البحث   موضوع   لطبيعة   ملائمة   الدراسة  هذم  في   المتبعة   المنهجية   وتكعد    إطارر

  منهجية   بصورة   المشاريع   إدارة  تحسين   في  الاصطناعي   الذكاء  دور   قياس   خلالق  من  يمكن   علميرا 

  عليق   الاعتماد   سيتم  الذي   العلمي  الأساس   الفصل   هذا  تناولها  التي   الإجراءات   تمثل  كما .  وموثوقة 

  وتفسيرها   النتائج   وعرل   الفرضيات   واختبار  البيانات   تحليل   يتناول   والذي   التالي   الفصل   في

 . المناسبة   والمقترحات   التوصيات   تقديم   إلى  وصولار   السابقة    والدراسات   الدراسة  أهداف   ضوء   في
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 . الفصل الرابع: العحلال الاحصائي ومناقشة النعائج 4
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 . المودمة 4. 1

 

يتناول هذا الفصههل عرضهها لنتائج الدراسههة الميدانية التي تم تحليلها إحصههائيا باسههتخدام كلا من:  

الفصهل الحالي  .SmartPLS 3.0وبرنامج    ۲۸الاصهدار  SPSS حزمة البرامج الإحصهائية

 SPSS V.28للتحليل الإحصهائي يتضهمن الإحصهاء الوصهفي للعينة محل الدراسهة بدسهتخدام  

اختبار صهدق وثبات الاسهتبيانات المسهتخدمة في جمع البيانات المطلوبة من عينة الدراسهة الحالية  

بالإضههههافة إلى ذلك من أجل اختبار فرضههههيات البحث ومدى ملاءمة  .PLS 3.0بدسههههتخدام  

وتم تهههكيههد النتههائج   SPSS 28النموذج   تم إجراء تحليههل الانحههدار الخطي البسهههههيط عبر  

 Smart 3.0الاحصائية من خلال استخدام 

 

 

 . تكصاف عانة الدراسة )الاحصائاات الكصفاة لعانة الدراسة( 4.2

 خصائص عينة الدراسة:   

ا الى الجنس   ▪  –المسهههههتوى التعليمي    –العمر    –تم توزيع مفردات عينهة الهدراسهههههة وفقهر

 سنوات الخبرة.

تم حسهال التكرارات والنسهل المئوية لأفراد عينة الدراسهة وتتمثل في المعلومات العامة  ▪

 الديموغرافية التي تشمل:

 انثى(. –الجنس ويشمل على )ذكر  •

 50سههنة الى   40من    –سههنة   40سههنة الى    30من    –سههنة    30العمر ويشههمل )اقل من   •

 سنة(. 50أكثر من  –سنة 

 دكتورام(. –ماجستير  –بكالوريوس  –المستوى التعليمي ويشمل )دبلوم •

 15الى  10من   –سههنوات   10الى   5من   –سههنين   5سههنوات الخبرة ويشههمل )اقل من   •

 سنة فهكثر(.     15من  –سنة 

 



 

   35صفحة | 
 

 الجداول ولرسومات والفقرات توضأ تصنيف العينة محل الدراسة كما يلي:  
 

 : توصيف عينة الدراسة6جدول 

 

 شخص(  52-المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على النتائج الإحصائية للدراسة الميدانية. )ن

 

 

 المتغير فئات المتغير  العدد  النسبة من إجمالي العينة

86.5 %  ذكر 45 

% 13.5 النوع   أنثى  7 

 الإجمالي  52 %100

19.2 % سنة   30اقل من  10   

لفئة العمرية ا  

15.4 % سنة  40سنة الى  30من  8   

32.7 % سنة  50سنة الى  40من  17   

32.7 % سنة  50أكثر من  17   

 الإجمالي  52 %100

28.8 %  دبلوم 15 

 المستوى التعليمي 

 بكالوريوس  29 55.8

11.5 %  ماجستير 6 

3.8 %  دكتورام 2 

 الإجمالي  52 % 100

15.4 % سنين  5اقل من  8   

عدد سنوات  
 الخبرة 

11.5 % سنوات  10الى  5من  6   

15.4 % سنة  15الى  10من  8   

57.7 % سنة فهكثر   15من   30   

 الإجمالي  52 %100
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 ( تم استخلاص النتائج التالية:6من بيانات الجدول رقم ) 

أظهرت النتائج الإحصهههائية ان  عدد الذكور تجاوز عدد الاناث حيث   بالنسؤؤؤبة للجنس: ▪

حيهث   7% من العينهة بينمها عهدد الانهاث يبلم  86.5حيهث يعهادل.  45يبلم عهدد الهذكور  

  % من العينة. كما هو موضأ بالشكل التالي:13.5يعادل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تصنيف العينة وفقا للجنس                                                                

 

اشخاص أعمارنم    10أظهرت النتائج الإحصائية انم نناك    أما بالنسبة للعمر: ▪

من   يعادل    30اقل  ما  أي  ونناك  19.2سنة  الدراسةم  عينة  من  اشخاص    %8 

% من عينة الدراسةم 15.4سنة أي ما يعادل    40الى    30أعمارنم تتراوح بين  

%   32.7سنة أي ما يعادل    50الى    40شخص أعمارنم تتراوح بين    17ونناك  

سنة فأءثر أي   50شخص أعمارنم اءثر من    17لدراسةم ونناك أيىا  من عينة ا

  ءما نو موضت بالشيل التالي:

 

 

 

 

 

 

                                   

 تصنيف عينة الدراسة وفقا للعمر                                                               
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شههخص حاصههلين    15أظهرت النتائج الإحصههائية ان  هناك    بالنسؤؤبة للمسؤؤتوى التعليمي: ▪

شهخص حاصهلين   29% من عينة الدراسهة  وهناك  28.8على شههادة الدبلوم أي ما يعادل  

اشهههخاص  3% من عينة الدراسهههة  وهناك  55.8على شههههادة البكالوريوس أي ما يعادل  

ناك شهخصهان  % من عينة الدراسهة  وه11.5حاصهلين على شههادة الماجسهتير أي ما يعادل  

 %. كما هو موضأ بالشكل التالي:  3.8أيضا حاصلين على شهادة الدكتورام أي ما يعادل 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                   تصنيف عينة الدراسة وفقا للمستوى التعليمي

اشهههخاص  8أظههههرت النتهههائج الإحصهههائية انم ننهههاك  أمدددا بالنسدددبة للابدددر  المهنادددة: ▪

% مههن عينههة الدراسههةم وبينمهها 15.4سههنين اي مهها يعههادل  5خبههرتهم المهنيههة اقههل مههن 

% 11.5سههنوات مهها يعههادل  10الههى  5اشههخاص خبههرتهم المهنيههة تتههراوح مههن  6ننههاك 

 15الههى  10اشههخاص خبههراتهم المهنيههة تتههراوح مههن  8مههن عينههة الدراسههةم وءههذل، ننههاك 

شهههخص تتهههراوح  30% مهههن عينهههة الدراسهههةم وأيىههها ننهههاك 15.4سهههنوات مههها يعهههادل 

% مههن عينههة الدراسههة. ءمهها نههو 57.7سههنة مهها يعههادل  15خبههرتهم المهنيههة اءثههر مههن 

 موضت بالشيل التالي:                                                                    

 

 

 

 

 

 تصنيف العينة وفقا للخبرة المهنية                                                                         
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 . اخعبارات الصدق والثبات لءسعباانات 4.3

من أجل التحقق من صههدق وثبات المقاييس المسههتخدمة في الدراسههة تم اختبار صههدق الاتسههاق  

الداخلي للاسهتبانات المسهتخدمة لقياس متغيرات الدراسهة بالإضهافة إلى قياس الصهدق التقاربي عن  

. بينما  Average Variance Extracted (AVEطبق قياس متوسههط التباين المسههتخرج )

تم قياس الثبات للمقاييس المسههههتخدمة في الدراسههههة عن طريق قياس كلا من قيمة ألفا كرونبا   

Cronbach'sالفقرات والجداول توضهأ  28اسهتخدام برنامج التحليل الاحصهائي بالاصهدار   با .

 ذلك

 
  صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة: 

تم اختبار صهدق الاتسهاق الداخلي للمقاييس المسهتخدمة في قياس متغيرات الدراسهة بالإضهافة إلى 

 Average(AVE)م قياس الصههههدق التقاربي عن طريق قياس متوسههههط التباين المسههههتخرج

Variance Extracted 

 
يقصهد بق مدي اتسهاق كل عبارة من عبارات الاسهتبانة للمتغير    صهدق الاتسهاق الداخلي: ▪

الذي تنتمي إليق  لذا قامت الباحثة بقياس الاتسههاق الداخلي للاسههتبانات من خلال حسههال 

إليهق . وفقها  معهاملات الارتبهاط بين درجهة كهل عبهارة والهدرجهة الكليهة للمتغير التي تنتمي 

 يتم حذفق من الاستبانة. 0.5, معامل الارتباط أقل منKaiser( 1974لدراسة )

يتم قياس متوسهههط التباين بين العبارات   :Convergent Validityالصهههدق التقاربي   ▪

,  AVEالتي تقييس نفس المقياس  وذلك عن طريق احتسهال متوسهط التباين المسهتخرج  

 (Hair et al. 2006وفقا ل) 0.5التي يجل ان تكون قيمتها أكبر 

 

  معاملات الارتباط الانحراف  الجداول التالية توضهههأ النتائج الاحصهههائية الخاصهههة ل(

درجة كل عبارة والدرجة الكلية   بين  P- value) المحسهههوبة, وقيم T المعياري, قيمة

للمتغير لقياس صههدق الاتسههاق الداخلي للاسههتبانات. كذلك احتسههال قيمة متوسههط التباين  

لقياس الصههدق التقاربي للاسههتبانات وذلك من خلال نموذج المعادلة  AVE المسههتخرج

 كما يلي ,SEM - PLS البنائية
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 : صدق المواياس المسعادمة في الدراسة للمعغارات المسعول والعابع: 7جدول 

 

 المصدر: من اعداد الباحث بناء على نتائج التحليل الاحصائي لبيانات الدراسة  

 

 

متوسط التباين  
 المستخرج 

P 
Values 

الانحراف  
 المعياري

معامل  
 الارتباط 

KMO  المتغير  العبارات 

0.706 

0.697 

0.00 0.528 0.803 

 

 

 

 

 

0.660 

A1 
متطلبات  

دعم وتبني  
تقنيات  
الذكاء  

 الاصطناعي 

الذكاء  
 الاصطناعي 

0.00 0.469 0.678 A2 

0.00 0.671 0.535 A3 

0.00 0.490 0.775 A4 

0.661 

0.00 0.519 0.388 B1 

المتطلبات  
التكنولوجية  

والنظم  
 المعلوماتية 

0.00 0.536 0.507 B2 

0.00 0.699 0.880 B3 

0.00 0.781 0.872 B4 

0.759 

0.00 0.572 0.807 C1 

المتطلبات  
البشرية  
 والمادية 

0.00 0.490 0.626 C2 

0.00 0.398 0.839 C3 

0.00 0.599 0.767 C4 

0.741 
 
 

 

 

0.00 0.235 0.786 

0.602 

D1 

 إدارة المشاريع 

0.00 0.487 0.844 D2 

0.00 0.753 0.815 D3 

0.00 0.487 0.643 D4 

0.00 0.721 0.706 D5 

0.00 0.445 0.547 D6 

0.00 0.379 0.843 D7 

0.00 0.590 0.553 D8 

0.00 0.690 0.751 D9 

0.00 0.546 0.791 D10 

0.00 0.658 0.869 D11 

0.00 0.525 0.751 D12 



 

   40صفحة | 
 

 يتضح من الجدول بالأعلى: 

جميع معاملات الارتباط لكل العبارات ترتبط ارتباط قوي    الاصههههطناعي:مقياس الذكاء  ▪

بهالإضهههههافهة إلى أن قيم كهل معهاملات   0.7مع المتغير التهابعهة لهها, عنهد قيم أكبر من  

وفقا لذلك فقد ,  0.001الارتباط للعبارات دالة احصههههائيا عند مسههههتوى معنوية أقل من  

تحقق صهههههدق الاتسهههههاق الهداخلي للمقيهاس بها ابعهادم الثلاثهة. كهذلهك, من النتهائج بهالأعلى  

الذ  الاصههطناعي ككل,  لمتغير الذكاء AVEالمتعلقة بقيمة متوسههط التباين المسههتخرج  

, كذلك قيم متوسههههط التبيان المسههههتخرجة لأبعاد الذكاء الاصههههطناعي  0.706يسههههاوي

المتطلبهات التكنولوجيهة والنظم     متطلبهات دعم وتبني تقنيهات الهذكهاء الاصهههههطنهاعي)

, على الترتيل  0.697 ,0.661,0.759(هي  المتطلبات البشهههرية والمادية   المعلوماتية

 وفقا لذلك فقد تحقق الصدق التقاربي للاستبانة.

 

جميع معاملات الارتباط لكل العبارات ترتبط ارتباط قوي مع   مقياس إدارة المشهههاريع : ▪

بالإضهههههافة إلى أن قيم كل معهاملات الارتبهاط    0.7المتغير التهابعهة لهها, عنهد قيم أكبر من  

وفقا لذلك فقد تحقق صهدق ,  0.001للعبارات دالة احصهائيا عند مسهتوى معنوية أقل من  

الاتسهههههاق الهداخلي للمقيهاس. كهذلهك, من النتهائج بهالأعلى المتعلقهة بقيمهة متوسهههههط التبهاين  

وفقا لذلك, فقد   0.741, يتضهأ ان قيمتق لمتغير إدارة المشهاريع  هو  AVEالمسهتخرج  

 التقاربي للاستبانةتحقق الصدق 
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 ثبات أداة الدراسة:  

يشير ثبات الاستبيان إلى الاستقرار في نتائج الاستبيان وعدم تغييرها بشكل كبير فيما لو تم إعادة  

توزيعها على افردا العينة عدة مرات خلال فترات زمنية محددة. لقياس ثبات الاستبانات المستخدمة  

المركل   الثبات  كرونبا   ألفا  قيم  احتسال  تم  الدراسة   متغيرات   Compositeلقياس 

reliability  و قيمة ,rho-A    بواسطة نموذج المعادلة البنائيةSEM-PLS( 2010. وفقال  )

Hair et al  حتى يتحقق الثبات للمقياس 0.7, يجل ان تكون القيم الثلاثة أكبر من  

 

فيما يتعلق بالثلاث    PLS-SEMالجدول التالي موضأ بق القيم المستخرجة من المعادلة البنائية  

 . Composite reliabilityقيم ألفا كرونبا  الثبات المركل 

 

 : قياس الثبات لادات الدراسة8جدول                                   

 

 بناء على نتائج التحليل الاحصائي لبيانات الدراسة    المصدر: من اعداد الباحث 

 
 

 يتضح من الجدول بالأعلى ان قيم معاملات الثبات لمقاييس الدراسة كما يلي: 

أظهرت النتهائج الاحصهههههائيهة ان قيم ألفها كرونبها  الثبهات المركهل الهذكهاء الاصهههههطنهاعي    ▪

Composite reliability:الههمههركهههل   . 0.698,هههو الههثههبهههات  كههرونههبههها   ألههفههها  قههيههم 

Composite reliability      متطلبات دعم  لابعاد الذكاء الاصطناعي   على الترتيل هم

Cronbach's alpha  المتغير عدد العبارات 

0.698 

0.806 

4 
متطلبات دعم وتبني 
تقنيات الذكاء 
 الاصطناعي

الذكاء 
 الاصطناعي  

0.827 
4 

المتطلبات  
التكنولوجية والنظم 

 المعلوماتية 

0.762 
4 

المتطلبات البشرية 
 والمادية

0.823 12 
 إدارة المشاريع 
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الاصهههههطهنهههاعهي  الهههذكهههاء  تهقهنهيههات  والهنهظهم  (   0.806 :)وتهبهنهي  الهتهكهنهولهوجيههة  الهمهتهطهلهبهههات 

(. مما يشههههير إلى أن جميع  0.762:)المتطلبات البشههههرية والمادية  ( 0.827:)المعلوماتية

 , فقد تحقق ثبات المقياس.Hair et al( 2010) , وفقال0.7القيم أكبر من 

أظهرت النتائج الاحصههههائية ان قيم ألفا كرونبا  الثبات المركل   مقياس إدارة المشههههاريع : ▪

Composite reliability:قيم ألفا كرونبا  الثبات المركل  0.823 ,هوComposite 

reliability    (  2010, وفقال )0.8مما يشهههير إلى أن جميع القيم أكبر منHair et al ,

 فقد تحقق ثبات المقياس.

 

  وفقا للنتائج الاحصهائية بالأعلى, التي اثبتت صهدق وثبات المقاييس المسهتخدمة في الدراسهة

مما يعني إمكانية الاعتماد على نتائجها وصلاحية هذم الاستبانات للتطبيق والوثوق    الحالية,

 بها  واستخدامها في إجراء التحليلات الخاصة باختبار فرول الدراسة.

 . الإحصا  الكصفي لمعغارات الدراسة )الإجابة على أسئلة البحث( 4.4

 تم قياس استجابات افراد العينة لفقرات المقياس طبقا لمقياس ليكرت الثلاثي, وفق لما يلي: 

 
 

 

 وقد تم حسال مستوى الأهمية وفقا للمعادلة التالية:  

الهمهتهوسهههههط     طهريهق ضهههههرل  عهن  فهئهههة  لهكهههل  الهمهقهههابهههل  الهنسهههههبهي  الهوزن  حسهههههههال  تهم 

 %33(=3÷100الحسابي)

 
 :: دلالة المتوسطات الحسابية، كما يلي 9يوضح الجدول 

 

 موافق محايد غير موافق

3 2 1 

 مستوى )درجة(  الوزن النسبي %   النتيجة )الاتجاه العام(   قيمة المتوسط الحسابي  
 الممارسة / الأهمية  

1.67الى  1من   موافقة مرتفعة  % 100% الى  66.67من  موافق 

 موافقة متوسطة % 66.66% الى  33.34من  محايد 2.34الى  1.68من 

 موافقة منخفضة % 33.33% الى 0من  غير موافق   3.0الى  2.35من 
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يوضهأ الجدول التالي التحليل الوصهفي لمتغيرات الدراسهة متمثلة في الأوسهاط الحسهابية بالاعتماد  

الثلاثي  والانحرافهات المعيهاريهة للمتغيرات طبقها للجهدول المتعلق بهدلالهة    على مقيهاس ليكرت 

المتوسههط الحسههابي. حيث يتم النظر إلى دلالة المتوسههط الحسههابي الموضههأ في الجدول بالأعلى  

وذلك وفقا      المشهاريع ككل  وكذلك مسهتوى إدارة الاصهطناعي وابعادهالمعرفة مسهتوي الذكاء 

 لوجهة نظر عينة الدراسة., وذلك كما يلي:

 

 : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة 10جدول 

 

 

يتضؤح من الجدول بععلى الخاص بالمتوسؤطات الحسؤابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات   

 الدراسة ما يلي:

أوضهههحت النتائج أن   : الاصهههطناعي(تظهر نتائج توصهههيف العينة المتغير المسهههتقل )الذكاء  ▪

العام لمفردات عينة الدراسههة هي نسههبة الموافقة عالية  مما يدل على تحقيق مسههتوى    الإتجام

بنسههبة  (  1.34حيث بلم المتوسههط الحسههابي للمتغير ككل )الاصههطناعي.مرتفع من الذكاء ا

(, كذلك أوضحت النتائج الإحصائية  0.273%( عند إنحراف معياري )44.6موافقة بلغت )

متطلبات  الوصفية لأبعاد الذكاء الاصطناعي , أن الأبعاد الثلاثة لمتغير الذكاء الاصطناعي  )

المتطلبات  ,  المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية,  دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي

 المتغير  الحسابي المتوسط  الانحراف المعياري  الاتجاه العام  مستوى الأهمية 

 مرتفع 

 مرتفع 

 موافق

 موافق

 
 
          
     
 
0.273 

0.333  

 

 

 

 

1.34 

متطلبات دعم  1.32
وتبني تقنيات  
الذكاء 

 الاصطناعي

الذكاء 
     موافق مرتفع  الاصطناعي  

المتطلبات   1.42 0.352
التكنولوجية 
والنظم 
 المعلوماتية 

 موافق مرتفع 

المتطلبات   1.28 0.384
البشرية  
 والمادية

 

 إدارة المشاريع  1.28 0.280 موافق مرتفع 
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العام لها من قبل مفردات عينة الدراسههة هو مسههتوى الموافقة   ( جاء الأتجامالبشههرية والمادية

متطلبات دعم وتبني  عالي عند مسهتوى تطبيق مرتفع, حيث نجد أن المتوسهط الحسهابي لبعد)

عنهد إنحراف معيهاري  ( %44( بنسهههههبهة موافقهة )1.32( هو )تقنيهات الهذكهاء الاصهههههطنهاعي

(  1.42( هو )المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية(, المتوسهط الحسهابي لبعد )0.333)

بلم المتوسههط الحسههابي  (,  0.352%( عند إنحراف معياري )47.3بنسههبة موافقة حوالي )

عنهد إنحراف ( %42.6( بنسهههههبهة موافقهة )1.28( هو )المتطلبهات البشهههههريهة والمهاديهةلبعهد)

 (.0.384معياري)

 

العام    الاتجامأوضحت النتائج أن    :المشاريع(تظهر نتائج توصيف العينة المتغير التابع )إدارة   ▪

المشاريع    مما يدل على تحقيق مستوى مرتفع من إدارة  الادارةلمفردات عينة الدراسة هي  

عل الريال    م لشركة  مدينة  )  وحيث في  ككل  للمتغير  الحسابي  المتوسط  بنسبة  (  1.28بلم 

 (. 0.280%( عند إنحراف معياري )42.6موافقة بلغت )

 

   وفقا للنتائج الوصههفية لمتغيرات الدراسههة  أشههارت النتائج الإحصههائية الوصههفية فيما يتعلق

إلى أن الاتجام العام لدى عينة الدراسهة هو الموافقة   الاصهطناعي(بالمتغير المسهتقل )الذكاء 

في مهدينهة الريهال مرتفع  بينمها كهانهت النتهائج الإحصهههههائيهة    شهههههركهة علموأن تطبيقهق في  

في مدينة    شهركة علم( ذات مسهتوى مرتفع في  المشهاريع ككلالوصهفية للمتغير التابع )إدارة 

 الريال  وذلك من وجهة نظر عينة الدراسة.
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 معاملات الارتباط الخطي بين متغيرات الدراسة:

تم    يالدراسهههة, والتيعرل الجدول التالي معاملات الارتباط الخطي )لبيرسهههون( بين متغيرات  

 وذلك على النحو التالي:  SPSS-V 28قياسها با استخدام 

 

: معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة11جدول   

 
Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

 

 
إدارة  

 المشاريع 
المتطلبات  
البشرية  
 والمادية 

المتطلبات  
التكنولوجية  

والنظم  
 المعلوماتية 

متطلبات  
دعم وتبني  

تقنيات  
الذكاء  

 الاصطناعي 

الذكاء  
 المتغير  الاصطناعي  

.475** .824** .701** .769** 1 Pearson 
Correlation 

الذكاء  
 الاصطناعي 

<.001 <.001 <.001 <.001  Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.216 .517** .278* 1 .769** Pearson 

Correlation 
 

متطلبات  
دعم وتبني  

تقنيات  
الذكاء  

 الاصطناعي 

.124 <.001 .046  <.001 Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.327* .337* 1 .278* .701** Pearson 

Correlation   المتطلبات
التكنولوجية 

والنظم  
 المعلوماتية

.018 .014  .046 <.001 Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.527** 1 .337* .517** .824** Pearson 

Correlation 
المتطلبات  
البشرية 
 والمادية

<.001  .014 <.001 <.001 Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
1 .527** .327* .216 .475** Pearson 

Correlation 

  إدارة المشاريع 
<.001 .018 .124 <.001 Sig. (2-

tailed) 

52 52 52 52 52 N 
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كمتغير  المشاريع )مستقل( وإدارة    )كمتغير  الاصطناعي وابعادهاالارتباط الخطي الذكاء   

 تابع(:

 

  الاصههطناعي وأبعادها( بين الذكاء 0.475تبين وجود ارتباط معنوي ضههعيف موجل ) ▪

 (. 0.01تابع عند مستوى دلالة أقل من ) المشاريع كمتغيركمتغير مستقل وإدارة 

 

متطلبهات  الاصهههههطنهاعي )تبين وجود ارتبهاط معنوي قوي موجهل بين كهل بعهد من الهذكهاء  ▪

   المتطلبهات التكنولوجيهة والنظم المعلومهاتيهة    دعم وتبني تقنيهات الهذكهاء الاصهههههطنهاعي

 على  0.824 0.701 0.769( عنهد معهامهل ارتبهاط:  المتطلبهات البشهههههريهة والمهاديهة

المشهههاريع ( وبين إدارة 0.01الترتيل, كمتغيرات مسهههتقلة عند مسهههتوى دلالة أقل من)

 تابع. كمتغير

 

   ومما يدل على    مرتفعة يلاحظ مما سبق أن قيم معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة

 قوة هذا الارتباط. 

 

 

الذكاء    متغير  وبين  الاصطناعي  الذكاء  بين  الخطي  ككلالارتباط  وبين  الاصطناعي    

 بعضها البعل: 

 
الذكاء  ▪ بين  متوسط  معنوي  موجل  ارتباط  وجود  السابق  الجدول  نتائج  من  يتضأ 

المتطلبات     متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصطناعيأبعادها )   الاصطناعي وبين 

 (.0.01( عند مستوى دلالة )المتطلبات البشرية والمادية   التكنولوجية والنظم المعلوماتية
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 . اخعبارات الفرضاات ومناقشة النعائج 4.5

يتعلق هذا الجزء باختبار صهههحة الفرل الرئيسهههي للدراسهههة وما يتبعق من فرول فرعية, ويتم  

عرل النتهائج الإحصهههههائيهة التي تم التوصهههههل إليهها بهاسهههههتخهدام كلا من الحزمهة الىحصهههههائيهة  

28.SEM-PLS, SPSS V, :على النحو التالي 

 

 

 الفرض الرئيسي للدراسة: 
 

  المشاريع. الاصطناعي وإدارةتوجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الذكاء 

 ويتفرع من هذا الفرل الرئيسي فروضا فرعية كما يلي:
 

   متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصههطناعي: توجد علاقة إيجابية ذات دلالة معنوية بين  

 المشاريع.وإدارة 

   المتطلبهات التكنولوجيهة والنظم المعلومهاتيهة: توجهد علاقهة إيجهابيهة ذات دلالهة معنويهة بين  

 المشاريع.وإدارة 

  المشاريع.وإدارة  المتطلبات البشرية والمادية: توجد علاقة إيجابية ذات دلالة معنوية بين 

 

 نتائج اختبار الفرض الرئيس للدراسة: 

توجؤد علاقؤة إيجؤابيؤة ذات دلالؤة إحصؤؤؤؤؤائيؤة بين الؤذكؤاء   -" ينص ههذا الفرل على انهق   ▪

 المشاريع. الاصطناعي وإدارة

 

  ولاختبهار ههذا الفرل تم اسهههههتخهدام أسهههههلول تحليهل الانحهدار الخطي البسهههههيطSimple 

Linear Regression Analysis    (محل الدراسهههههة )اجمالاالاصهههههطناعي  بين الذكاء

 كمتغير مستقل وإدارة المشاريع كمتغير تابع.
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .906 1 .906 14.597 <.001b 

Residual 3.102 50 .062   

Total 4.007 51    

a. Dependent Variable:  ادارة _المشاريع 

b. Predictors: (Constant), الذكاء _الاصطناعي  

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .620 .175  3.543 <.001 .269 .972 

 745. 232. 001.> 3.821 475. 128. 488.  الذكاء _الاصطناعي

a. Dependent Variable:  ادارة _المشاريع 

 

 

 

 

 
  
 
 
 
 
 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .475a .226 .210 .249 

a. Predictors: (Constant), الذكاء _الاصطناعي  

 R= .475 الذكاء الاصطناعي 

 R= .226 

 

 إدارة المشاريع 
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 يتضح من الجدول بالأعلى ما يلي: 
 

معنوية   إلىمما يشهير  (  0.01أقل من ) (sig ) وهو (F) يشهير مسهتوى المعنوية لاختبار ▪

 (.0.01) نموذج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة

 

إلى وجود ارتباط موجل متوسهههط الذكاء R= 0.475)) وتشهههير قيمة معامل الارتباط

 المشاريع.اجمالا( إدارة االاصطناعي )

المشهاريع  %( من التباين الحاصهل إدارة 22.6إلى أن )R)2 )المعدل يشهير معامل التحديد   ▪

 تفسيرم من خلال التباين في مستوى الذكاء الاصطناعي  يمكن

 

مسهههتوى      حيث أن (B) إلى معنوية معامل الانحدار بيتا (T.Value) تشهههير قيمة )ت( ▪

 (.0.01الدلالة المحسول لاختبار )ت( أقل من )

 

  ينص على وجود الذي  الرئيسي  الفرل  قبول صحة  يتم  السابقة  النتائج  علاقة    وبناءر على 

اجمالا( كمتغير مستقل وإدارة  الاصطناعي )ارتباط ايجابية ذات دلالة إحصائية بين الذكاء  

 تابع. المشاريع كمتغيرا

 

 نتائج اختبار الفرض الفرعي الأول والثاني والثالث للدراسة:  

 

“: لا توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصؤؤؤؤائية ينص هذا الفرل الفرعي الاول على أنق   ▪

هذا الفرل   يختبر“المشؤاريع  وإدارة    متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصؤطناعيبين  

محل الدراسههههة   متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصههههطناعيالعلاقات المباشههههرة بين  

 تابع. المشاريع كمتغيروإدارة  مستقل كمتغير 

 

": توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصؤائية بين ينص هذا الفرل الفرعي الثاني على أنق   ▪

هذا الفرل العلاقات   يختبر“المشؤاريع  وإدارة    المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية

وإدارة  مسههتقل محل الدراسههة كمتغير م  المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتيةالمباشههرة  

 المشاريع كمتغير تابع.
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": توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصؤائية بين ينص هذا الفرل الفرعي الثالث على أنق   ▪

هذا الفرل العلاقات المباشهرة بين    يختبر“المشؤاريع  وإدارة    المتطلبات البشؤرية والمادية

 محل الدراسة كمتغير مستقل  وإدارة المشاريع كمتغير تابع. المتطلبات البشرية والمادية

 

   ولاختبار هذا الفرل تم استخدام أسلول التحليل الانحدار الخطي البسيطSimple Linear 

Regression Analysid  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.246 3 .415 7.220 <.001b 

Residual 2.761 48 .058   

Total 4.007 51    

a. Dependent Variable:  ادارة _المشاريع 

b. Predictors: (Constant), متطلبات دعم وتبني تقنيات , المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية, المتطلبات البشرية والمادية

  الذكاء الاصطناعي

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .698 .174  4.021 <.001 .349 1.048 

متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء  

  الاصطناعي

-.087- .119 -.103- -.732- .468 -.326- .152 

المتطلبات التكنولوجية والنظم  

 المعلوماتية

.143 .102 .180 1.403 .167 -.062- .349 

 592. 169. 001.> 3.611 520. 105. 380. المتطلبات البشرية والمادية

a. Dependent Variable:  ادارة _المشاريع 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .558a .311 .268 .240 

a. Predictors: (Constant), المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية, المتطلبات البشرية والمادية ,

  متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي
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 يتضح من الجدول بالأعلى ما يلي:  
 

معنوية   إلىمما يشير ( 0.01اقل من ) (sig ) وهو (F) يشير مستوى المعنوية لاختبار ▪

 (. 0.01) نموذج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة 

 

▪ ( الارتباط  معامل  قيمة  الذكاء =0.558Rوتشير  بين  قوي  موجل  ارتباط  وجود   )

( الذكاء الاصطناعيالاصطناعي  تقنيات  وتبني  دعم  التكنولوجية     متطلبات  المتطلبات 

 المشاريع. ( وإدارة المتطلبات البشرية والمادية  والنظم المعلوماتية

 

المشاريع  %( من التباين الحاصل إدارة  31.1إلى أن )R)2 يشير معامل التحديد المعدل ) ▪

 الاصطناعي. تفسيرم من خلال التباين في مستوى ابعاد الذكاء  يمكن 

 

مستوى      حيث أن (B) إلى معنوية معامل الانحدار بيتا (T.Value) تشير قيمة )ت( ▪

 (. 0.01الدلالة المحسول لاختبار )ت( )

 

   وبناءر على النتائج السابقة تم قبول صحة الفرل الفرعي الثاني والثالث الذي تنص على

بين   إحصائية  دلالة  ذات  ايجابية  ارتباط  علاقة  والنظم  وجود  التكنولوجية  المتطلبات 

تابع.    المشاريع كمتغيركمتغير مستقل وإدارة    المتطلبات البشرية والماديةو  المعلوماتية 

بينما لم يتم اثبات صحة الفرضية الاولى الذي تنص على وجود ارتباط علاقة إيجابية  

كمتغير مستقل    متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي ذات دلالة إحصائية بين  

 تابع.  المشاريع كمتغير وإدارة 

متطلبات دعم وتبني تقنيات 

 الذكاء الاصطناعي

المتطلبات التكنولوجية والنظم 

 المعلوماتية

 المتطلبات البشرية والمادية

  إدارة المشاريع
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 . الااتمة 4.6

 الذكاء دور  على التعرف  بهدف للدراسههههة   الميدانية  البيانات   وتحليل  عرل  الفصههههل  هذا  تناول

  علم  شهههركة  على  بالتطبيق  الموظفين  نظر  وجهة  من  المشهههاريع إدارة  تحسهههين  في  الاصهههطناعي

ا  الاسهتبانة   بيانات   لتحليل  المناسهبة  الإحصهائية  الأسهاليل   اسهتخدام  تم  وقد .  الريال   بمدينة   من بدءر

ا الدراسة   أداة  وثبات   صدق  من  التحقق  ثم الدراسة   عينة  خصائص   توصيف   بالإحصاءات   مرورر

 .نتائجها ومناقشة الدراسة فرضيات  باختبار وانتهاءر  الدراسة  لمتغيرات  الوصفية

 

 الهذكهاء   تطبيقهات   لأهميهة  الإدراك  من  مرتفع  مسهههههتوى  لهديهم  العينهة  أفراد   أن  النتهائج  وأظهرت 

  بين  إحصائية دلالة  ذي  إيجابي  وتهثير  ارتباط  علاقة  وجود   بينت   كما العمل   بيئة  في  الاصطناعي

  المتطلبات   بعدي  أن  النتائج  أوضهحت   كما.  عام  بشهكل  المشهاريع وإدارة  الاصهطناعي الذكاء  أبعاد 

 في  معنوي  إيجابي  تهثير  لهما  كان  والمادية  البشههههرية  والمتطلبات   المعلوماتية  والنظم  التكنولوجية

  وتبني  دعم  متطلبات   لبعد   معنوي  تهثير  وجود   النتائج  تثبت   لم  حين  في  المشهههاريع  إدارة  تحسهههين

  الماسهسهي  والتبني  الدعم  سهياسهات   تعزيز إلى  الحاجة  إلى  يشهير  مما  الاصهطناعي  الذكاء  تقنيات 

 .التقنيات  لهذم

 

  وتعزيز  البشههرية   الموارد   وتطوير  التقنية   التحتية  البنية  في  الاسههتثمار  أهمية  النتائج  هذم  وتاكد 

 المشهاريع إدارة  كفاءة رفع  في  يسههم  بما  الاصهطناعي الذكاء  تطبيقات   لتبني الماسهسهات   جاهزية

 عدد   مع الدراسهة  نتائج  تتوافق كما.  المشهاريع  نجاح فرص   وزيادة القرارات   اتخاذ   جودة  وتحسهين

 الأداء  تطوير  في  الاصههطناعي للذكاء  الإيجابي الدور  إلى أشههارت   التي  السههابقة الدراسههات   من

 .المشاريع إدارة ممارسات  وتحسين الماسسي

 

  المسهتخلصهة  الاسهتنتاجات   أبرز  عرل   فيق  سهيتم  الذي  الخامس   للفصهل  تمهيدرا  الفصهل  هذا  ويكعد 

  تم  التي  النتائج  ضهوء  في  المسهتقبلية  البحثية  والمقترحات   العملية  التوصهيات   وتقديم الدراسهة   من

 .إليها التوصل
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 : المراجع العربية

(. دور تقنيات الذءاء الاصطناعي في دعم اتخاذ القرار الإداري. المجلة 2021العتيبيم  . )

 .130– 113(م 2) 41العربية لادارةم 

 .(. الذءاء الاصطناعي وتطبيقات  في التعليم. دار الفير2020العواودةم ل. )

(. الذءاء الاصطناعي ودورا في تطوير المؤسسات. المجلة العربية لادارةم  2021عليم  . ) 

 .78– 55(م  2) 41

 .(.  دارة المشاريع الحديثة. دار الفير2020الننرانيم ل. )

 .(. تينولوجيا التعليم والذءاء الاصطناعي. عالم اليتا 2019 يتونم ح. ) 

(. أور التحول الرقمي في تحسين الأداء المؤسسي في المؤسسات الحيومية  2022الشمريم ل. )

 .68–45(م 3) 62السعودية. مجلة الإدارة العامةم 

 .(.  دارة المشروعات: الأسس والتطبيقات. دار الثقافة2019الصيرفيم  . )

(. دور الذءاء الاصطناعي في تحسين أداء 2024رشا حلمى السيد. )استبيان المتغير الأول : 

 .(38)21المبتدئين بالسباحة. مجلة بحو  التربية الشاملةم 

https://journals.ekb.eg/article_392919.html 

(. أور بيئة الأعمال على فعالية  دارة المشاريع في  2024نقدةم خولة. )استبيان المتغير الثاني :  

: ءلية العلو  الاقتصادية والعلو   3ولايات الجنو  الجنائري )رسالة دءتوراام جامعة الجنائر 

 .التجارية وعلو  التسيير(

alger3.dz/jspui/handle/123456789/10039-https://dspace.univ 

 .موقع شرءة علم

https://www.elm.sa/ar/Pages/default.aspx 

 

 

https://journals.ekb.eg/article_392919.html
https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/handle/123456789/10039
https://www.elm.sa/ar/Pages/default.aspx
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 البحث  استمارة مقدمة 

 

 السيدة والسادة الأفاضل

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاتق 

   نحن نقوم بدجراء بحث علمي يهدف إلى "

  مدينة في  علم   شركة على  بالتطبيق  المشاريع  إدارة تحسين في  الاصطناعي  الذكاء دور

والتي ستساهم بشكل   وارائكم  ". يسعى هذا الاستبيان إلى جمع بيانات حول تجاربكم  .الريال 

. هذا البحث جزء من  المشاريع إدارةو   الاصطناعي الذكاء دور كبير في تحليل العلاقة بين

متطلبات الحصول على شهادة البكالوريوس في إدارة المشاريع من جامعة ميدأوشن  ولكن  

يرتبط بمصلحتكم المباشرة. نهمل منكم قراءة الاستبيان بدقة والإجابة على جميع الأسئلة بوضع  

 في المربع المناسل بما يعبر عن رأيكم  علامة صأ 

نشكركم مقدما على تقديركم لأهمية هذم الدراسة وتعاونكم معنا لتحقيق نجاحها نود أن ناكد أن  

المعلومات التي ستتم جمعها من خلال هذا الاستبيان ستستخدم فقط لأغرال البحث العلمي  

 .بسرية تامة تعامل وس

 بقبول فائق الاحترام والتقدير  ا وتفضلو

 

 .  الباحث: سعد الرزوق 
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 البيانات الشخصية: 

 الجنس:

 ذكر 

  انثى 

 

 المستوى التعليمي: 

  دبلوم 

  بكالوريوس 

  ماجستير 

  دكتورام 

 

 العمر: 

  سنة  30اقل من 

  سنة  40سنة الى  30من 

  سنة  50سنة الى  40من 

  سنة  50أكثر من 

         

 سنكات الابر :  

  سنين  5اقل من 

  سنوات   10الى   5من 

  سنة  15الى  10من 

  سنة فأءثر  15من 
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 استبيان الذكاء الاصطناعي  

 

 غير موافق  محايد  موافق  الفقرات  الابعاد  المتغير 

 

 

 

 

 

 

الذكاء  

 الاصطناعي 

 

 

مؤتؤطؤلؤبؤؤؤات  
وتؤبؤنؤي   دعؤم 
تؤؤؤقؤؤؤنؤؤؤيؤؤؤات  
الؤؤؤؤؤذكؤؤؤؤؤاء 
 الاصطناعي

 

 

يهدعم مجلس إدارة شههههركهة علم تبني وتطبيق تقنيهات 

 .الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع

   

تتوافر خطة اسهههتراتيجية واضهههحة لتبني تقنيات الذكاء 

الاصهطناعي وتوظيفها في تطوير إدارة المشهاريع داخل  

 الشركة

   

يسههم تطبيق تقنيات الذكاء الاصهطناعي في تحسهين أداء  

مههههارات   وتهطهويهر  الهعهمههل  إدارة    الهمهوظهفهيهنفهرق  فهي 

 .المشاريع

   

يوجد قسهههم أو وحدة متخصهههصهههة مسهههاولة عن تطوير  

 .وتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في الشركة

   

 

 
الؤمؤتؤطؤلؤبؤؤؤات  
التكنولوجية  
والؤؤؤنؤؤؤظؤؤؤم 
 المعلوماتية 

 

 

 

توافر أجهزة حهاسههههول حهديثهة في شههههركهة علم تتميز 

بمسهتويات عالية من الأمان لحماية البيانات والمعلومات  

 .المرتبطة بددارة المشاريع

   

توفير أنظمة إلكترونية فعنالة لحفظ البيانات واسهترجاعها  

 .بسهولة لدعم كفاءة العمل واتخاذ القرار

   

توافر بنية تحتية تقنية متكاملة تدعم تطبيق تقنيات الذكاء 

 .الاصطناعي في إدارة المشاريع داخل الشركة

   

تحديث تقنيات الذكاء الاصهههطناعي بشهههكل مسهههتمر بما 

إدارة   واحهتهيههاجههات  الهتهقهنهيههة  الهتهطهورات  مهع  يهتهواكههل 

 .المشاريع

   

 

 

الؤمؤتؤطؤلؤبؤؤؤات  
البشؤؤؤؤؤريؤؤؤة  

 والمادية
 

 

أن توفر الإدارة في شركة علم برامج تدريبية متخصصة  

الههذكههاء   تطبيقههات  اسههههتخههدام  الموظفين على  لتههههيههل 

 .الاصطناعي في إدارة المشاريع

   

أن تكنظَّم ورش عمهل دوريهة لتعزيز مههارات الموظفين  

 .في توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في بيئة العمل

   

أن يتم توفير أدلة إرشههادية وسههياسههات تنظيمية واضهحة  

 .لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع

   

أن تتعاقد الإدارة مع خبراء ومتخصههصههين في تطبيقات 

 .الذكاء الاصطناعي لدعم تطوير إدارة المشاريع
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 غير موافق  محايد موافق  الفقرات المتغير 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

إدارة  

 المشاريع  

تسهههتخدم إدارة المشهههاريع في شهههركة علم أسهههاليل 

الزمنيههة المخططههات  حههديثههة مثههل   تخطيط زمنيههة 

(Gantt) لتنظيم سير العمل. 

   

يتوفر في إدارة المشهههههاريع فريق متخصهههههص في 

 .تخطيط ومتابعة تنفيذ المشاريع

   

تقوم إدارة المشهههههاريع بهدعهداد تقهارير دوريهة لمتهابعهة  

 .تقدم العمل في جميع مراحل المشروع

   

تعتمد إدارة المشاريع على الخبرات السابقة في تقدير 

الظروف غير  المشههههههاريع مع مراعههاة  تنفيههذ  مههدة 

 .المتوقعة

   

 يمتلك الموظف ون في إدارة المشاريع الوعي الكافي  .

 بههمية إدارة الوقت في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع.

   

تقوم إدارة المشههههاريع بتحديد الأنشههههطة الرئيسههههية 

 .)الحرجة( التي تاثر على إنجاز المشروع

   

تعتمد إدارة المشهههاريع على أسهههاليل الجدولة لتحديد 

 .مواعيد تسليم المشاريع بدقة

   

يتوفر فريق متخصههههص في تخطيط ومتابعة تكاليف  

 .المشاريع داخل الشركة

   

تقوم إدارة المشهههههاريع بهدعهداد تقهارير رقهابيهة لمتهابعهة 

 .تكاليف جميع أنشطة المشروع

   

تعتمد إدارة المشهاريع على أسهاليل علمية في تخطيط  

 .وتوزيع الموارد المالية للمشاريع

   

 استبيان إدارة المشاريع 



 

   62صفحة | 
 

 

 

قوم إدارة المشهههههاريع بهالتههكهد من أن المواد والموارد 

المسهههههتخهدمهة تتوافق مع المعهايير والمواصهههههفهات  

 .المطلوبة

   

تسههم ممارسهات إدارة المشهاريع في شهركة علم في تحسهين 

 .كفاءة وفعالية تنفيذ المشاريع بشكل عام

   


