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  : مقدمة

عد المملكة العرȋية السعودية، 
ُ
Ȗمقدمة ʏالشرق الأوسط    ࢭ ʏالدول ࢭʄسڥȖ لتحقيق    الۘܣ 

ً
ستدامة  ٰڈضة تنموʈة مجاɸدة

ـــد ــ رائــ ـــة  ـــ تـــɢـــون دولـ ومـــزدɸـــرة  وأن  اݝـــݨـــــــالات،  ة  ــلـــف  ــتـ مـــخـ  ʏأن  ࢭـــ ــڈـــــــا  ـــادٮـ ـــ ــيـ قـ مـــن  ـــا جـــعـــــــل  ــُ مــــ ــتـــمـــــــادتـ اعـ عـــڴـــʄ خـــطـــوة                                   قـــــــدم 

أن تɢون المملكـة ࢭʏ مصـــــــــــــاف الـدول الك؄فى عڴʄ مســـــــــــــتوى  ٮڈـدف إڲʄ ۘܣ Ȗعـد خطـة اســـــــــــــ؅فاتيجيـة  الو   )٢٠٣٠(رؤʈـة المملكـة 

 العالم.

ــــارʉع تنموʈــــة لا يمكن أن تتحقق إلا    عن طرʈقلا يتحقق إلا  وجميع ذلــــك   كفــــاءات تقنيــــة و୒دارʈــــة    ذاتبقيــــادات  مشــــــــــــ

   الوجه المطلوب.عڴʄ  ٢٠٣٠ملكة الملإنجاز مشارʉع رؤʈة ݍݵلق بʋئةٍ داعمةٍ Ȗسɺم ورʈادية ولغوʈة عالية و୒بداعية 

ــــارʉع ( ࢭʏ  واݍݵ؄فة المكȘســــــــــــبة  العمل  منطلقمن  و  ــ ـــــ ــــارʉع  ولɢونه   ،)  PMOمكتب إدارة المشـ ــ ـــــ  لضــــــــــــمان تنفيذ المشـ
ً
 فعّالة

ً
أداة

وتفعيل دوره لرفع مسـتوى أداء المشـارʉع    مكتب إدارة المشـارʉعظيم الاسـتفادة من  ومن دافع السـڥʏ لتع، بكفاءة وفعالية

 ࢭɲ ʏشر الوڤʏ لأɸمية ذلك لدى 
ً
أبرز  Ȗسليط الضوء عڴʄ    سʋتمه الدراسة  ɸذ لذا فإنه ࢭʏ؛   المنظمات والمؤسسات  ورغبة

ــــتفــادة من دور مكتــب  المعوقــات الۘܣ تحــد من  ـــــ ــ ـــــارʉعتفعيــل وȖعظيم الاســ ـــــ ــ بحــث العلاقــة ب؈ن   وكــذلــك  )،PMO(إدارة المشــ

ــــتوى النܸـــــــــــــݮ المؤ  ـــــ ــ مســـــــــــــتوى تطور وفعــاليــة المنظمــة ࢭʏ تحقيق أɸــدافɺــا      الــذي ʇشـــــــــــــ؈ف بطبيعــة اݍݰــال إڲʄســـــــــــــؠـــــــــــــۜܣ  مســ

ــ؅فاتيجياٮڈا ــ ــ ــ ــ ـ ــــتدامة  ،  واسـ ــ ــ ــ ـ و ʇعكس قدرة المنظمة عڴʄ إدارة عملياٮڈا بكفاءة، والتكيف مع التغي؈فات، وتحقيق نتائج مسـ

  مكتب إدارة المشارʉع Ȋشɢل خاص وعڴʄ المشارʉع Ȋشɢل عام.ومدى تأث؈فه عڴʄ  عڴʄ المدى الطوʈل

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  : مشɢلة الدراسة

ــۘܢ   الإدارات اݍݰديثة ࢭʏ  تأث؈فه عڴʄامتداد  و ȊســـــــــــȎب قلة الوڤʏ الناتجة من الأســـــــــــلوب الإداري القديم   بʋئات العمل ࢭʏ شـــــــــ

ر أɸميـة تمك؈ن يɴتج عنـه   اݝݨـالات والقطـاعـات والـذي ـــــوُّ ــ ــ ــ ـ ـــــــــاص ࢭʏ مجـالـهعـدم تصـ ــ نـا تمك؈ن  وɲعۚܣ ɠ ɸـل صـــــــــــــاحـب اختصــ

ـــــارʉع ــ ــ ـ     مكتب إدارة المشـ
ً
ـــــتɢون محلا ـــــ قلة ك دون ذلكئلة  اݍݰاوالعوائق  ســـــــــــȎبات  الم  والذي ʇســـــــــــتدڤʏ بحثللبحث   والۘܣ سـ

التدخل  ، و   عدم وجود ال؅قام من الإدارة العلياو،    عدم إدراك قيمة مكتب إدارة المشارʉع ȊسȎب    الدعم من الإدارة العليا

ــــــȎبات والمعوقات الۘܣ ســــــــــتɢون    ࢭʏ عمل مكتب إدارة المشــــــــــارʉع ــ ࢭɸ ʏذا    تحليلللبحث وال  قنطلا نقطة الا والعديد من المســ

   وثيق ࢭʏ مســـــــــــــتوى نܸـــــــــــــݮ المنظمـاتɺـا الارتبـاط مـدىمحورʈـة و ɸـذه المشـــــــــــــɢلـة   ɠون عن ث  ɲغفـل البحـ  لاوكـذلـك   ،ݨـانـباݍ

  .والمؤسسات ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية

 بأن ɸذه الدراسة قد تواجه Ȋعض المشكلات مٔڈا:
ً
  علما

  صعوȋة قياس مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ:  .١

  لا يوجد Ȗعرʈف واحد متفق عليه لمفɺوم النܸݮ المؤسؠۜܣ.  •

  تختلف أدوات قياس النܸݮ المؤسؠۜܣ من منظمة إڲʄ أخرى.  •

 قد تɢون نتائج قياس النܸݮ المؤسؠۜܣ غ؈ف دقيقة أو مضللة. •

  

  صعوȋة قياس فعالية مكتب إدارة المشارʉع:  .٢

  لا يوجد Ȗعرʈف واحد متفق عليه لمفɺوم فعالية مكتب إدارة المشارʉع. •

  تختلف معاي؈ف قياس فعالية مكتب إدارة المشارʉع من منظمة إڲʄ أخرى. •

 قد تɢون نتائج قياس فعالية مكتب إدارة المشارʉع غ؈ف دقيقة أو مضللة.  •

  

  صعوȋة قياس أداء المشارʉع:  .٣

  لا يوجد Ȗعرʈف واحد متفق عليه لمفɺوم أداء المشارʉع.  •

  تختلف معاي؈ف قياس أداء المشارʉع من مشروع إڲʄ آخر.  •

 قد تɢون نتائج قياس أداء المشارʉع غ؈ف دقيقة أو مضللة.  •

  

  

  

  

  



  صعوȋة السيطرة عڴʄ العوامل اݍݵارجية:  .٤

قد تؤثر العوامل اݍݵارجية، مثل الأزمات الاقتصادية والɢوارث الطبيعية، عڴʄ العلاقة ب؈ن مستوى   •

  النܸݮ المؤسؠۜܣ وفعالية مكتب إدارة المشارʉع وأداء المشارʉع.

يصعب التحكم ࢭɸ ʏذه العوامل اݍݵارجية، مما قد يجعل من الصعب تحديد العلاقة السبȎية ب؈ن   •

 المتغ؈فات.

  

  صعوȋة Ȗعميم النتائج:  .٥

قد تختلف النتائج الۘܣ تم اݍݰصول علٕڈا من ɸذه الدراسة عڴʄ عينة من المنظمات السعودية عن   •

  المنظمات الأخرى ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية أو ࢭʏ دول أخرى. 

  قد لا تɢون النتائج قابلة للتطبيق عڴʄ جميع أنواع المشارʉع. •

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  ة: أɸمية الدراس

وأɸميته ودوره     (PMO)حول Ȗسليط الضوء عڴʄ مكتب إدارة المشارʉعتتمحور أɸمية ɸذه الدراسة  الأɸمية العلمية:

والɺاجس الذي يرɸق أܵݰاب   الۘܣ تواجه معظم المشارʉع   ع ࢭʏ المشɢلةو نجاح المشارʉع وتجنب الوقࢭʏ زʈادة فعالية 

الɺدر الماڲʏ  ݨلة التنمية و الذي يؤدي إڲȖ ʄعطيل ܿ؆ف المشارʉع  ɸو Ȗعو العالم  دول   ܢ ࢭʏ شۘ دارة المشارʉع صلة ࢭʏ إال

اݍݰديث  وȖعظيم الاستفادة من دوره ، و )  PMOمكتب إدارة المشارʉع(تمك؈ن وأسباب عدم ،   ذي يɴتج عنهوالȎشري ال

)  PMOمكتب إدارة المشارʉع(وȖعظيم الاستفادة من دور  تمك؈ن  نوع العلاقة ب؈ن و  ومستوʈاته عن النܸݮ المؤسؠۜܣ

 عڴʄ تمكينه وȖعظيم  ࢭʏ  ن أن يɢون ɸو السȎب الرئʋؠۜܣ أنه من الممكمحاولة إثبات النܸݮ المؤسؠۜܣ و و 
ً
التأث؈ف سلبا

  Ȋشɢل اح؅فاࢭʏ ومنطقي والمؤسسات وابتɢار سياسات أثره الممتد إڲʄ حوكمة المنظمات الاستفادة منه و 
ً
مما يؤثر تأث؈فا

 
ً
  .هʄ أكمل وج عڴ ٢٠٣٠نظمات والمؤسسات لتحقيق رؤʈة المملكة رفع كفاءة المعڴʄ إيجابيا

  

لدى جميع أܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ قطاع المشارʉع عڴɸ  ʄذا اݝݨال  واقع ࢭʏعڴʄ أرض الɲشر الوڤʏ   الأɸمية العملية:

مكتب  قيد من فعالية وتمك؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ والذي بدوره س؈ رفعوالذي سيɴتج عنه  مختلف القطاعات 

نتائج عالية ننافس به مصاف الدول  ʄ الوجه المطلوب والوصول إڲʄ به عڴ المنوطة ء مɺامه  ࢭʏ أدا ) PMO(المشارʉع إدارة  

  قطاع المشارʉع. ࢭʏ العظ׿ܢ عڴʄ مستوى العالم 

  

  

  

  

  

  



  

  :أɸداف الدراسة

لدى   )PMOإدارة المشارʉع ( مكتب بتمك؈ن وعلاقته  النܸݮ المؤسؠۜܣ مفɺومالتعرف عڴʄ إڲʄ  ٮڈدف ɸذه الدراسة 

والۘܣ   العديد من الأɸدافكما Ȗسڥʄ إڲʄ تحقيق  السعودية،رȋية أܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ قطاع المشارʉع ࢭʏ المملكة الع

  :ɠالتاڲʏيمكن ذكرɸا 

  وم مكتب إدارةɺعمفʉالمشار )PMO(. 

  عʉأدوار مكتب إدارة المشار)PMO(. 

  شاءɲدف من إɺع الʉمكتب إدارة المشار)PMO(. 

  ع (دون تمك؈ن أبرز المعوقات الۘܣ تحولʉمكتب إدارة المشارPMO.( 

 Ȗ فعرʈ النܸݮ المؤسؠۜܣ . 

 Ȗʄتأث؈ف النܸݮ المؤسؠۜܣ  سليط الضوء عڴ ʏحوكمة المنظمات. ࢭ 

  ع تحليل أثر تمك؈نʉمكتب إدارة المشار)PMO(. 

   شرɲو ʏع ٭ڈدف رفع الوڤʉقطاع المشار ʏذتقديم مق؅فحات وتوصيات لأܵݰاب المصݏݰة ࢭɸ.ه الثقافة  

 

  

  

  

  



  

  Ȗساؤلات الدراسة 

ʄسڥȖ  الإجابة عن الأسئلة ʄذه الدراسة إڲɸ :الآتية  

  مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ:  .١

 المنظمات السعودية؟ ʏع اݝݵتلفة ࢭʉات نܸݮ إدارة المشارʈمستو ʏما ۂ  

  المنظمات السعودية؟ ʏع ࢭʉمستوى نܸݮ إدارة المشار ʄالعوامل الۘܣ تؤثر عڴ ʏما ۂ  

  ع؟ʉكيف يمكن للمنظمات السعودية تحس؈ن مستوى نܸݮ إدارة المشار 

  

  ):PMOدور مكتب إدارة المشارʉع (  .٢

 المنظمات السعودية؟ ʏع ࢭʉوظائف مكتب إدارة المشار ʏما ۂ  

  ةʈداف رؤɸتحقيق أ ʏم ࢭɸساʇ ع أنʉ؟٢٠٣٠كيف يمكن لمكتب إدارة المشار  

 المنظمات السعودية؟ ʏع ࢭʉأفضل الممارسات لمكتب إدارة المشار ʏما ۂ 

  

  العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ وفعالية مكتب إدارة المشارʉع: .٣

  ع؟ʉع وفعالية مكتب إدارة المشارʉناك علاقة ب؈ن مستوى نܸݮ إدارة المشارɸ لɸ  

  ذه العلاقة؟ɸ طبيعة ʏما ۂ  

  ع؟ʉعظيم الاستفادة من دور مكتب إدارة المشارȖ كيف يمكن للمنظمات السعودية 

  

  تأث؈ف مكتب إدارة المشارʉع عڴʄ أداء المشارʉع: .٤

  المنظمات السعودية؟ ʏع ࢭʉأداء المشار ʄع عڴʉل يؤثر مكتب إدارة المشارɸ  

  ع؟ʉأداء المشار ʄع عڴʉآليات تأث؈ف مكتب إدارة المشار ʏما ۂ  

 ية السعودية؟ȋالمملكة العر ʏع ࢭʉرفع أداء المشار ʏم ࢭɸساʇ ع أنʉكيف يمكن لمكتب إدارة المشار  

  



  

  فروض الدراسة: 

لتطوʈر فرضيات دراسة حول العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ وȖعظيم الاستفادة من دور مكتب إدارة المشارʉع 

  ، يمكنك صياغة فرضيات عڴʄ النحو التاڲʏ: ٢٠٢٣ࢭʏ رفع أداء المشارʉع ࢭʏ السعودية لتحقيق رؤʈة 

  

      ʄرفع أداء  الفرضية الأوڲ ʏع ࢭʉناك علاقة إيجابية ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ وفعالية مكتب إدارة المشارɸ :

  المشارʉع. بمعۚܢ آخر، ɠلما زاد مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ، زادت فعالية مكتب إدارة المشارʉع ࢭʏ تحس؈ن أداء المشارʉع. 

  

: ʇُسɺم ارتفاع مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ ࢭȖ ʏعزʈز الاستفادة من الأدوات والتقنيات الۘܣ ʇستخدمɺا  الفرضية الثانية     

  مكتب إدارة المشارʉع، مما يؤدي إڲʄ تحس؈ن أداء المشارʉع.

  

: ɸناك تأث؈ف مݏݰوظ لمستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ عڴʄ قدرة مكتب إدارة المشارʉع عڴʄ تحقيق الأɸداف  الفرضية الثالثة     

  .٢٠٢٣الاس؅فاتيجية للمشارʉع بما يتماءۜܢ مع رؤʈة 

  

: يُحسن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ من قدرة مكتب إدارة المشارʉع عڴʄ إدارة اݝݵاطر وتخطيط  الفرضية الراȊعة     

  الموارد، مما يؤدي إڲʄ تحس؈ن جودة تنفيذ المشارʉع. 

  

: ʇُعزز مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ من قدرة مكتب إدارة المشارʉع عڴʄ تبۚܣ الممارسات الفضڴʄ  الفرضية اݍݵامسة     

  وتطبيقɺا، مما ʇساɸم ࢭʏ تحس؈ن الأداء العام للمشارʉع. 

  

  

  

  

  

  



  

  : الدراسات السابقة

  ): ٢٠١٨. دراسة معɺد ستانفورد للأبحاث (١

  "The State of Enterprise Project Management: 2018 Benchmark Reportعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

وجدت الدراسة أن المنظمات ذات النܸݮ المؤسؠۜܣ العاڲʏ أك؆ف عرضة لتحقيق أɸداف مشارʉعɺا ࢭʏ الوقت اݝݰدد  

  وȋالم؈قانية اݝݰددة.

كما وجدت الدراسة أن ɸذه المنظمات أك؆ف عرضة لاعتماد منݤݨيات إدارة المشارʉع الرسمية واستخدام أدوات إدارة  

  المشارʉع. 

  ): ٢٠١٩( PwC. دراسة شركة ٢

  " Project Management Maturity: A Key Enabler of Project Successعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

وجدت الدراسة أن المنظمات ذات النܸݮ المؤسؠۜܣ العاڲʏ أك؆ف عرضة لتحقيق فوائد المشروع المرجوة، مثل تحس؈ن  

  كفاءة العمليات وزʈادة رضا العملاء. 

  كما وجدت الدراسة أن ɸذه المنظمات أك؆ف عرضة لامتلاك ثقافة قوʈة لإدارة المشارʉع.

  ):٢٠٢٠( KPMG. دراسة شركة ٣

 The Impact of Enterprise Project Management Maturity on Project Deliveryعنوان الدراسة: "

Performance "  

  النتائج الرئʋسية: 

  ٪ ࢭʏ مخاطر فشل المشروع. ٥٪ ࢭʏ النܸݮ المؤسؠۜܣ تؤدي إڲʄ انخفاض بɴسبة ١٠وجدت الدراسة أن ɠل زʈادة بɴسبة 

  ٪ ࢭʏ أداء Ȗسليم المشروع. ٣٪ ࢭʏ النܸݮ المؤسؠۜܣ تؤدي إڲʄ تحسن بɴسبة ١٠كما وجدت الدراسة أن ɠل زʈادة بɴسبة 

  

  

  

 



  ): ٢٠٢١( (PMI). دراسة جمعية إدارة المشارʉع الأمرʈكية ٤

  " Pulse of the Profession: Project Management in a Changing Worldعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

٪ من المنظمات الۘܣ Ȗعت؄ف نفسɺا ذات نܸݮ مؤسؠۜܣ عالٍ قد حققت أɸدافɺا الاس؅فاتيجية ࢭʏ ٨٧وجدت الدراسة أن 

  العام الماعۜܣ. 

٪ فقط من المنظمات الۘܣ Ȗعت؄ف نفسɺا ذات نܸݮ مؤسؠۜܣ منخفض قد حققت أɸدافɺا  ٦٣كما وجدت الدراسة أن 

  الاس؅فاتيجية ࢭʏ العام الماعۜܣ. 

  ):٢٠٢٢( Gartner. دراسة شركة ٥

  " The Top Trends in Project Management for 2022 and Beyondعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

  وجدت الدراسة أن المنظمات تتحول Ȋشɢل م؅قايد إڲʄ نݤݮ إدارة المشارʉع المرن، 

  كما وجدت الدراسة أن الذɠاء الاصطناڤʏ وأتمتة الروȋوتات تلعب دورًا م؅قايد الأɸمية ࢭʏ إدارة المشارʉع.

  ): ٢٠١٧( PwCدراسة شركة  .٦

  "Project Management Offices: A Global Surveyعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

. ٨٧وجدت الدراسة أن 
ً

  ٪ من المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع Ȗعت؄فه فعالا

كما وجدت الدراسة أن المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع أك؆ف عرضة لتحقيق أɸداف مشارʉعɺا ࢭʏ الوقت  

  اݝݰدد وȋالم؈قانية اݝݰددة. 

  ): ٢٠١٨. دراسة معɺد ستانفورد للأبحاث (٧

  "The State of Enterprise Project Management: 2018 Benchmark Reportعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

وجدت الدراسة أن المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع أك؆ف عرضة لاعتماد منݤݨيات إدارة المشارʉع الرسمية  

  واستخدام أدوات إدارة المشارʉع. 

  كما وجدت الدراسة أن المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع أك؆ف عرضة لامتلاك ثقافة قوʈة لإدارة المشارʉع.

  ):٢٠١٩( KPMG. دراسة شركة ٨



  " Project Management Maturity: A Key Enabler of Project Successعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

وجدت الدراسة أن المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع فعال أك؆ف عرضة لتحقيق فوائد المشروع المرجوة، مثل  

  تحس؈ن كفاءة العمليات وزʈادة رضا العملاء. 

كما وجدت الدراسة أن المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع فعال أك؆ف عرضة لامتلاك اس؅فاتيجية إدارة مشارʉع  

  واܷݰة. 

  ): ٢٠٢٠( (PMI). دراسة جمعية إدارة المشارʉع الأمرʈكية ٩

  " Pulse of the Profession: Project Management in a Changing Worldعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

 ࢭʏ تحس؈ن أداء المشارʉع.٧١وجدت الدراسة أن 
ً

  ٪ من المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع Ȗعت؄فه فعالا

كما وجدت الدراسة أن المنظمات الۘܣ لدٱڈا مكتب إدارة مشارʉع فعال أك؆ف عرضة لتبۚܣ ممارسات إدارة المشارʉع  

  .Scrumو  Agileاݍݰديثة، مثل 

  ): ٢٠٢١( Gartner. دراسة شركة ١٠

  "Top Trends in Project Management for 2021 and Beyondعنوان الدراسة: "

  النتائج الرئʋسية: 

وجدت الدراسة أن دور مكتب إدارة المشارʉع يتطور لʋشمل المزʈد من المسؤوليات الاس؅فاتيجية، مثل حوكمة الشرɠات  

  والابتɢار. 

  ʏاء الاصطناڤɠاستخدام أدوات وتقنيات جديدة، مثل الذ ʄل م؅قايد إڲɢشȊ كما وجدت الدراسة أن المنظمات تتجه

  وأتمتة الروȋوتات، لدعم مكتب إدارة المشارʉع. 

  

  

  

  

  

  



  

  المنطلقات النظرʈة للدراسة: 

  :ة النܸݮ المؤسؠۜܣʈنظر  

  Ȗش؈ف ɸذه النظرʈة إڲʄ قدرة المنظمة عڴʄ إدارة عملياٮڈا بكفاءة وتحقيق أɸدافɺا عڴʄ المدى الطوʈل.

  تتضمن مراحل النܸݮ المؤسؠۜܣ: الɴشأة، النمو، التأسʋس، التم؈ق.

  ɠلما ارتفع مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ، زادت قدرة المنظمة عڴʄ إدارة المشارʉع بكفاءة.

  

  :عʉة إدارة المشارʈنظر  

ستخدم لإدارة المشارʉع بنجاح. 
ُ
Ȗ مجموعة من الممارسات والمنݤݨيات الۘܣ ʄة إڲʈذه النظرɸ ش؈فȖ  

  تتضمن ممارسات إدارة المشارʉع: تحديد الأɸداف، والتخطيط، والتنفيذ، والتحكم، والمراقبة. 

  مكتب إدارة المشارʉع مسؤول عن تطبيق ممارسات إدارة المشارʉع ࢭʏ جميع أنحاء المنظمة. 

  

 :ة التنظيمʈنظر  

  Ȗش؈ف ɸذه النظرʈة إڲɸ ʄيɢلية المنظمة وكيفية عملɺا. 

ساعد عڴʄ تɴسيق وتوجيه جɺود إدارة المشارʉع.
ُ
Ȗ و وحدة تنظيميةɸ عʉمكتب إدارة المشار  

  ɠلما ɠان مكتب إدارة المشارʉع مُدمجًا Ȋشɢل أفضل ࢭɸ ʏيɢل المنظمة، زادت فعاليته.

  

  :ة القيادةʈنظر  

  Ȗش؈ف ɸذه النظرʈة إڲʄ دور القادة ࢭʏ تحقيق أɸداف المنظمة. 

.
ً

  يجب أن يدعم الإدارة العليا مكتب إدارة المشارʉع لɢي يɢون فعالا

  يجب أن يمتلك مدير مكتب إدارة المشارʉع مɺارات قيادية قوʈة لتحف؈ق فرʈقه وتوجٕڈه. 

  

  

  



  :ة الثقافة التنظيميةʈنظر  

  Ȗش؈ف ɸذه النظرʈة إڲʄ المعتقدات والقيم والممارسات المش؅فكة ࢭʏ المنظمة. 

  ثقافة إدارة المشارʉع القوʈة ضرورʈة لنجاح مكتب إدارة المشارʉع.

  يجب أن تدعم ثقافة المنظمة مبادئ إدارة المشارʉع، مثل التخطيط والمساءلة والتحس؈ن المستمر.

  

تُقدم ɸذه المنطلقات النظرʈة إطارًا لفɺم العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ وȖعظيم الاستفادة من دور  حيث 

  مكتب إدارة المشارʉع ࢭʏ رفع أداء المشارʉع ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية. 

  .٢٠٣٠من خلال دراسة ɸذه العلاقة، يمكن للمنظمات السعودية تحس؈ن أداء مشارʉعɺا وتحقيق أɸداف رؤʈة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  : المنݤݨية وطرق البحث

  المنݤݨية: 

  :نوع الدراسة  

  دراسة تحليلية تجرȎʈية. 

  :ور المسْڈدفɺاݍݨم  

  مديري المشارʉع، وأعضاء فرق المشارʉع، وأܵݰاب المصݏݰة الآخرʈن ࢭʏ المنظمات السعودية.

  طرق البحث: 

  :الدراسة الميدانية  

  يتم جمع البيانات من خلال استطلاعات الرأي والمقابلات مع المشارك؈ن ࢭʏ المنظمات السعودية.

  :يةȎالدراسة المكت  

  يتم مراجعة الأدبيات المتعلقة بمستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ ومكتب إدارة المشارʉع وأداء المشارʉع.

  خطة البحث: 

  :ʄالمرحلة الأوڲ  

 مراجعة الأدبيات وتحديد إطار الدراسة.  .١

 تصميم أدوات البحث (استȎيانات، مقابلات). .٢

  :المرحلة الثانية  

  جمع البيانات من خلال استطلاعات الرأي والمقابلات.

  :المرحلة الثالثة  

  تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. 

  :عةȊا   المرحلة الر

  تفس؈ف النتائج واستخلاص الاستɴتاجات. 

  :المرحلة اݍݵامسة  

  كتابة تقرʈر الدراسة والتوصيات.



  

  الدراسة: أدوات  

  :ياناتȎاست  

يتم تصميم استȎيان ݍݨمع البيانات من المشارك؈ن حول مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ، وفعالية مكتب إدارة المشارʉع،  

  وأداء المشارʉع. 

  :المقابلات  

  يتم إجراء مقابلات مع مديري مكتب إدارة المشارʉع وأܵݰاب المصݏݰة الآخرʈن لفɺم تجار٭ڈم Ȋشɢل أفضل. 

  :تحليل البيانات  

يتم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة لتحديد العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ  

  وفعالية مكتب إدارة المشارʉع وأداء المشارʉع.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  الدراسة:  حدود

  . حدود منݤݨية البحث: ١

  :نوع الدراسة  

Ȗعتمد الدراسة عڴʄ المنݤݮ التحليڴʏ التجرʈۗܣ، مما ʇعۚܣ أٰڈا Ȗعتمد عڴʄ بيانات من عينة محددة من المنظمات  

  قد لا تɢون النتائج قابلة للتعميم عڴʄ جميع المنظمات ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية.و  السعودية

  :أدوات البحث  

تɢون إجابات المشارك؈ن متح؈قة، مما قد   ، وقدالبياناتȖعتمد الدراسة عڴʄ الاستȎيانات والمقابلات ݍݨمع 

  يؤثر عڴʄ دقة النتائج. 

  

  . حدود المفاɸيم: ٢

  :النܸݮ المؤسؠۜܣ  

  مفɺوم النܸݮ المؤسؠۜܣ مفɺوم معقد ومتعدد الأȊعاد.

  قد تختلف Ȗعرʈفات وتطبيقات ɸذا المفɺوم ب؈ن المنظمات. 

 ) عʉمكتب إدارة المشارPMO:(  

  دور ووظائف مكتب إدارة المشارʉع تختلف من منظمة إڲʄ أخرى. 

  قد لا تɢون النتائج قابلة للتطبيق عڴʄ جميع أنواع مكتب إدارة المشارʉع.

 :عʉأداء المشار  

  قياس أداء المشارʉع عملية معقدة، حيث تختلف معاي؈ف النجاح من مشروع إڲʄ آخر.

  . حدود السياق: ٣

 :السياق السعودي  

قد تختلف العوامل الثقافية والاجتماعية والاقتصادية الۘܣ تؤثر عڴʄ العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ  

  وفعالية مكتب إدارة المشارʉع ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية عن دول أخرى. 

  



  ةʈ٢٠٣٠رؤ :  

تأث؈ف عڴʄ العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ وفعالية مكتب إدارة   ٢٠٣٠قد يɢون لمبادرات ورؤى رؤʈة 

  . ٢٠٣٠قد لا تɢون النتائج قابلة للتطبيق عڴʄ المنظمات الۘܣ لا Ȗعمل ࢭʏ إطار رؤʈة ، و المشارʉع

  

  . حدود عامة: ٤

  :التغي؈فات المستقبلية  

قد تتغ؈ف العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ المؤسؠۜܣ وفعالية مكتب إدارة المشارʉع بمرور الوقت مع تطور  

  ممارسات إدارة المشارʉع وتقنياٮڈا.

  :العوامل اݍݵارجية  

قد تؤثر العوامل اݍݵارجية، مثل الأزمات الاقتصادية والɢوارث الطبيعية، عڴʄ العلاقة ب؈ن مستوى النܸݮ  

  المؤسؠۜܣ وفعالية مكتب إدارة المشارʉع.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

    المراجع:

   الكتب: .١

 

 Project Management Maturity Model (PMMM) : 

  ) ɸو إطار عمل ʇُستخدم لتقييم نܸݮ منظمة ࢭʏ إدارة المشارʉع.PMMMنموذج نܸݮ إدارة المشارʉع (

  يُقدم النموذج خمسة مستوʈات من النܸݮ: بداǿي، ناءۜܡ، متوسط، مُتقدم، مُتم؈ق. 

 Project Management Office (PMO): A Guide to Success : 

  ). PMOيقدم ɸذا الكتاب نظرة شاملة عڴʄ دور ووظائف مكتب إدارة المشارʉع (

  ʇشرح الكتاب كيفية إɲشاء مكتب إدارة مشارʉع فعال و୒دارته. 

 The Vision 2030 of Saudi Arabia : 

 لرؤʈة المملكة العرȋية السعودية 
ً

  . ٢٠٣٠يقدم ɸذا الكتاب شرحًا مفصلا

  ʇشرح الكتاب أɸداف الرؤʈة ومبادراٮڈا. 

  

 : علمية قالاتم .٢

  

 The Impact of Enterprise Project Management Maturity on Project Delivery Performance: 

  تُقدم ɸذه المقالة دراسة تبحث عن العلاقة ب؈ن مستوى نܸݮ إدارة المشارʉع وأداء المشارʉع.

وجدت الدراسة أن المنظمات ذات النܸݮ المؤسؠۜܣ العاڲʏ أك؆ف عرضة لتحقيق أɸداف مشارʉعɺا ࢭʏ الوقت  

  اݝݰدد وȋالم؈قانية اݝݰددة. 

 The Role of the PMO in Achieving Organizational Agility : 

  تُقدم ɸذه المقالة دراسة تبحث عن دور مكتب إدارة المشارʉع ࢭʏ مساعدة المنظمات عڴʄ تحقيق المرونة.

وجدت الدراسة أن مكتب إدارة المشارʉع يمكن أن يلعب دورًا ɸامًا ࢭʏ مساعدة المنظمات عڴʄ التكيف مع  

  التغي؈فات والتحديات. 

 The Contribution of PMO to the Success of Vision 2030 Projects in Saudi Arabia : 

ࢭʏ المملكة   ٢٠٣٠تُقدم ɸذه المقالة دراسة تبحث عن مساɸمة مكتب إدارة المشارʉع ࢭʏ نجاح مشارʉع رؤʈة 

  العرȋية السعودية.

وجدت الدراسة أن مكتب إدارة المشارʉع يمكن أن يلعب دورًا ɸامًا ࢭʏ مساعدة المنظمات عڴʄ تحقيق أɸداف  

  . ٢٠٣٠رؤʈة 

  



اقع إلك؅فونية:  .٣   مو

 Project Management Institute (PMI) : 

https://www.pmi.org / 

PMI .عʉعۚܢ بممارسات إدارة المشار
ُ
Ȗ منظمة دولية ʏۂ  

  معلومات ومصادر حول النܸݮ المؤسؠۜܣ ومكتب إدارة المشارʉع.  PMIيقدم موقع 

 Saudi Arabian General Investment Authority (SAGIA): 

https://misa.gov.sa / 

SAGIA .ية السعوديةȋالمملكة العر ʏثمار ࢭȘومية المسؤولة عن جذب الاسɢيئة اݍݰɺال ʏۂ  

  ومبادراٮڈا.  ٢٠٣٠معلومات حول رؤʈة  SAGIAيقدم موقع 

  

  

 تقارʈر حكومية:  .٤

 National Transformation Program 2020-2025 : 

https://www.vision2030.gov.sa/en/vision-2030/vrp/national-transformation-program/ 

  ة  ٢٠٢٥-٢٠٢٠برنامج التحول الوطۚܣʈداف رؤɸتحقيق أ ʄومي ٱُڈدف إڲɢو برنامج حɸ٢٠٣٠:  

  يقدم ال؄فنامج معلومات حول المبادرات والمشارʉع الۘܣ يتم تنفيذɸا لتحقيق أɸداف الرؤʈة.
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