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أسلوب العرض الزمني للدراسات السابقة

الزمنيالأسلوبمفهوم

أولأحدثاإلىالأقدممنالتاريخيترتيبهاوفقالسابقةالدراساتعرضعلىالزمنيالأسلوبيقوم

هذايهدفو.الزمنعبرالدراسةبموضوعالمتعلقةالعلميةالمعرفةتطورتتبعيتمبحيثالعكس،

الدراسة،عبموضوالمرتبطةالبحثيةوالنتائجوالنظرياتالمفاهيمتطوركيفيةإظهارإلىالأسلوب

.ثالبحمحلالظاهرةمعالجةفيالمنهجيأوالإداريالفكرعلىطرأتالتيالتحولاتعنوالكشف

القارئعديسالأنهوالتنظيمية،الإداريةالدراساتفياستخدامًاالأساليبأكثرمنالأسلوبهذاويعد

تهصورإلىوصلحتىأخرىإلىمرحلةمنانتقلوكيفللموضوعالتاريخيالتطورفهمعلى

واختلافةالسابقالدراساتنتائجفيحدثتالتيالتغيراتإبرازمنالباحثيمكّنأنهكما.الحالية

.البحثيةومنهجياتهاالفكريةتوجهاتها



أسلوب العرض الزمني للدراسات السابقة

الدراسةموضوعفيالزمنيالأسلوبتطبيقكيفية

لىعوتأثيرهاالأفرادإدارةوممارساتالشاملةالجودةإدارةبتطبيقاتالمتعلقةالدراسةحالةفي

فيالشاملةالجودةإدارةمفهومتناولتالتيالأولىالدراساتبعرضيبدأأنللباحثيمكنالتنافسية،

إدارةينبربطتالتيالدراساتإلىينتقلثمالسابقة،العقودخلالوالخدميةالصناعيةالمؤسسات

إدارةنبيالعلاقةتناولتالتيالأحدثالدراساتيعرضذلكوبعدالمؤسسي،والأداءالشاملةالجودة

.التنظيميةوالتنافسيةالأفرادإدارةأوالبشريةالموارد

إدارةاتوممارسالشاملةالجودةإدارةبينجمعتالتيالحديثةالدراساتإلىالانتقاليمكنذلكوبعد

هذاخلالنوم.للمؤسساتالتنافسيةالقدرةتعزيزفييؤثرانمتكاملينعاملينباعتبارهماالأفراد

كأداةالجودةىعلالتركيزمنالعلميةالنظرةتطورتكيفيوضحأنالباحثيستطيعالزمنيالتسلسل

.التنافسيةوالميزةالبشريةبالمواردترتبطشاملةإداريةفلسفةاعتبارهاإلىرقابية



أسلوب العرض الزمني للدراسات السابقة

الزمنيالأسلوبمزايا

الشاملةلجودةاإدارةمجالفيالعلميللفكرالتاريخيالتطورتوضيحعلىبقدرتهالأسلوبهذايتميز

لفتراتاعبرظهرتالتيالمختلفةالبحثيةالاتجاهاتإبرازفييساعدكما.البشريةالمواردوإدارة

.بالموضوعالمتعلقةالمعرفةتطويرفيدراسةكلمساهمةويظُهرالمتعاقبة،الزمنية

ملاحظةكنيمإذواضحة،بصورةالبحثيةالفجواتتحديدعلىالباحثيساعدأنهأيضًامزاياهأهمومن

.الكافيلاهتماماتنللمالتيالموضوعاتمقابلمعينةفتراتفيكبيرباهتمامحظيتالتيالموضوعات

مماالية،الحالدراسةسبقالذيالعلميالتطورعنمتكاملًااتصورًاالقارئيمنحالأسلوبهذاأنكما

.ومبرراتهالبحثلأهميةفهمهمنيعزز



أسلوب العرض الزمني للدراسات السابقة

للدراسةالزمنيالأسلوبملاءمةتقييم

اتالدراسعرضمنالهدفكانإذاخاصةجيدة،بدرجةالدراسةلهذهمناسباًالزمنيالأسلوبيشكل

إلا.سنواتالعبروالتنافسيةالأفرادوإدارةالشاملةالجودةمفاهيمشهدتهالذيالتطورإظهارهوالسابقة

تتناولالتيالمتنوعةالدراساتمنكبيرعددوجودحالةفيوحدهكافياًيكونلاقدالأسلوبهذاأن

المعرفةظيمتنعلىقدرةأكثرآخربأسلوبالاستعانةيستدعيممامختلفة،زوايامنالدراسةمتغيرات

.العلميةالمحاوروفق



أسلوب العرض الموضوعي أو المحوري 

الموضوعيالأسلوبمفهوم

بدلاًاسيةالرئيمحاورهاأوموضوعاتهاوفقالسابقةالدراساتتصنيفعلىالموضوعيالأسلوبيقوم

الإداريةالبحوثفيوانتشارًاتطورًاالأساليبأكثرمنالأسلوبهذاويعُد.زمنياًترتيبهامن

أومجموعاتداخلمضمونهافيالمتشابهةالدراساتتجميععلىالباحثيساعدلأنهالمعاصرة،

.عمقاًأكثربصورةنتائجهاوتحليلبينهاالمقارنةيسهلممامحددة،محاور

لدراساتاتصنيفثمللدراسة،الأساسيةالموضوعاتأوالمتغيراتتحديدعلىالأسلوبهذاويعتمد

نتائجمنيهفوردماوتحليلمستقلةبصورةمحوركلتناوليتمبحيثالمتغيرات،هذهوفقالسابقة

.بحثيةواتجاهات



أسلوب العرض الموضوعي أو المحوري 

الدراسةفيالموضوعيالأسلوبتطبيقكيفية

:رئيسيةمحاورثلاثةإلىالسابقةالدراساتتقسيميمكنالدراسةهذهفي

الشاملةالجودةبإدارةالمتعلقةالدراسات:الأولالمحور

يقها،تطبومتطلباتالشاملة،الجودةإدارةمفهومتناولتالتيالدراساتعرضالمحورهذافييتم

إليهاتوصلتالتيالنتائجتحليليتمكما.العملاءورضاوالإنتاجيةالمؤسسيالأداءتحسينفيوأثرها

.التنظيميالتميزتحقيقفيالشاملةالجودةبدوريتعلقفيماالدراساتهذه

الأفرادإدارةبممارساتالمتعلقةالدراسات:الثانيالمحور

ب،التدريمثلالأفراد،وإدارةالبشريةالمواردإدارةعلىركزتالتيالدراساتالمحورهذايتناول

تتمكما.سيالمؤسالأداءوتحسينالعاملينكفاءةرفعفيودورهاالأداء،وتقييموالتمكين،والتحفيز،

.اتالمؤسسنجاحفيالمؤثرةالبشريةالعواملأبرزلتحديدالمختلفةالدراساتنتائجمقارنة

المؤسسيةبالتنافسيةالمتعلقةالدراسات:الثالثالمحور

داخلفيهاثرةالمؤوالعواملالتنافسيةوالميزةالتنافسيةمفهومتناولتالتيالدراساتالمحورهذايشمل

شاملةالالجودةبينالعلاقةبحثتالتيالدراساتعلىالتركيزيتمكما.الخاصالقطاعمؤسسات

.أخرىجهةمنالتنظيميةوالتنافسيةجهة،منالبشريةوالموارد



أسلوب العرض الموضوعي أو المحوري 

الموضوعيالأسلوبمزايا

لافهو.عميقةورةبصوتحليلهاالسابقةالدراساتتنظيمعلىالكبيرةبقدرتهالموضوعيالأسلوبيتميز

تفاقالاأوجهواكتشافنتائجهابينالمقارنةفييساعدوإنماالدراسات،عرضمجردعلىيقتصر

.الزمنيوبالأسلمنأوضحبصورةالمختلفةالمتغيراتبينالعلاقاتيبرزأنهكما.بينهاوالاختلاف

فيالحالهوكمامترابطة،متغيراتعدةتتناولالتيللدراساتملاءمةأكثرالأسلوبهذاويشكل

إذ.سسيةالمؤوالتنافسيةالأفرادإدارةوممارساتالشاملةالجودةإدارةبينتجمعالتيالحاليةالدراسة

إطاربناءفييسهمماوهوالعرض،نهايةفيبينهاالربطثممتغيرلكلمستقلمحوربتخصيصيسمح

.وتماسكًاقوةأكثرنظري



أسلوب العرض الموضوعي أو المحوري 

للدراسةالموضوعيالأسلوبملاءمةتقييم

نلأالزمني،بالأسلوبمقارنةالدراسةلهذهملاءمةالأكثرالمحوريأوالموضوعيالأسلوبيشكل

.واضحةلميةعمحاوروفقوتحليلتنظيمإلىتحتاجمترابطةرئيسيةمتغيراتثلاثةتتناولالدراسة

ارساتوممالشاملةالجودةإدارةبينالمتبادلةالعلاقاتإبرازعلىالباحثيساعدالأسلوبهذاأنكما

والأسئلةضالفرووصياغةالبحثيةالفجوةإلىالوصوليسهلمماالمؤسسية،والتنافسيةالأفرادإدارة

.دقةأكثربصورةالبحثية



مقارنة بين الأسلوبين

نأنجدالسابقة،الدراساتعرضفيالموضوعيوالأسلوبالزمنيالأسلوببينالمقارنةعند

مرالتيخيةالتاريالمراحلوإبرازالزمنعبرالعلميةالمعرفةتطورتتبععلىيركزالزمنيالأسلوب

محددةاتومتغيرمحاوروفقالدراساتتصنيفعلىالموضوعيالأسلوبيركزبينماالموضوع،بها

الأفرادإدارةوممارساتالشاملةالجودةإدارةتطبيقاتآثاردراسةحالةوفي.متعمقةبصورةوتحليلها

المتغيراتعددلتنظرًافاعلية؛أكثريعدالموضوعيالأسلوبفإنالخاصالقطاعشركاتتنافسيةعلى

تطورارلإظهمساندةبصورةالزمنيالأسلوبمنالاستفادةيمكنحينفيبينها،العلاقاتوتشابك

.السنواتعبرالمتغيراتبهذهالعلميالاهتمام
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