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Chapterمقدمة

01
إلىلميالعالبحثمفهومويشير.المجالاتمختلففيالإنسانيةالمعرفةلتطورالأساسيةالركائزأهمأحدالعلميالبحثيُعد

أدواتومناهجباستخداممعينة،مشكلةأوموضوعحولودقيقةموضوعيةبطريقةوالمعلوماتالحقائقلجمعتهدفمنظمةعملية

.وموثوقيةمصداقيةذاتحلولأواستنتاجاتإلىللوصولوتفسيرها،والمعلوماتالحقائقهذهوتحليلعلمية،بحثية

.ديدةالجالإعلاموسائلوظهورالهائلالتكنولوجيالتقدممعخاصة  ملحوظة،تطوراتالإعلامفيالعلميالبحثمجالشهدوقد

ط،المختلوالمنهجوالنوعيالكميالمنهجلتشملالإعلامية،الدراساتفيالمستخدمةالبحثوأدواتمناهجوتنوعتتعددتكما

وتعميقالمعرفيالحقلهذاإثراءفيساهممما.الإعلاميةوالاستقصاءاتالجمهورودراساتوالخطابالمحتوىتحليلوأساليب

.والمجتمعالأفرادعلىوالاتصالالإعلاموسائلتأثيروكيفيةالمختلفةالإعلاميةوالقضاياللظواهرفهمنا

وسائلوظهورالتكنولوجيةالتغيراتتسارعمعالتطوراتمنمزيدا  الإعلامفيالعلميالبحثمجاليشهدأنالمتوقعومن

.الإعلاميالمشهدفيوالتحولاتالديناميكيةهذهتواكبعلميةودراساتبأبحاثالمستجداتهذهمواكبةيتطلبمماجديدة،إعلامية
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Chapterما هو البحث العلمي
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خلالمنالمختلفة،الظواهرتحكمالتيوالقوانينالحقائقعنالكشفإلىتهدفمنظمةمنهجيةعمليةهو

لميالعالبحثيُعرفالعامة،والعلاقاتالإعلاممجالفي.والموثوقةالمختبرةالعلميةوالطرقالأساليباستخدام

.ةموضوعيعلميةبطريقةوالإعلاميةالاتصاليةالظواهردراسةإلىيهدفالذيالمنظمالفكريالنشاطبأنه

www.midocean.ae

يةوالقابلوالدقةالموضوعيةمنهاالمعرفة،أشكالمنغيرهعنتميزهجوهريةبخصائصالعلميالبحثيتميز

يجعلمماتائج،النواستخلاصوتحليلهاالبياناتجمعفيالصارمةالعلميةالمنهجيةعلىيعتمدكما.والتكرارللتحقق

.العمليةالممارسةفيمنهاوالاستفادةللتعميمقابلةنتائجه



مفهوم البحث العلمي
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 قحقائ اكتشاف إلى يهدف دقيق استقصاء هو
.مستقبلا منها التحقق يمكن عامة وقواعد

 مباستخدا معينة لظاهرة منظمة علمية دراسة
  جديدة حقائق إلى للوصول العلمي المنهج
.صحتها من والتحقق توصيلها يمكن

  لحو نقدي وتحقيق وتجريبي ومسيطر متسق نظام أنه على العلمي البحث Klenger كلينجر عرف
.الظواهر بين العلاقات فروض

  خلال من المعرفة لبناء منظمة عملية هوو
  موضوعية بطريقة البيانات وتحليل جمع

.والبراهين الأدلة إلى تستند ومنهجية

 لجمع ومنهجية منظمة عملية هوو
  بهدف اوتفسيره وتحليلها والبيانات المعلومات

  أو محددة لمشكلة حلول أو نتائج إلى الوصول
.ما تساؤل عن للإجابة



Chapterالمفهوم الشامل للبحث العلمي
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أكاديمي تعريف

  المنظم الاستقصاء هو العلمي البحث"
  يروتفس الحقائق اكتشاف بهدف للظواهر
 ميةالعل الطرق باستخدام بينها العلاقات
"المقبولة

إجرائي تعريف

  وتنظيمها المعلومات تجميع عملية"
  أو لاتللمشك حلول إلى للوصول وتحليلها
  مجال في المطروحة للتساؤلات إجابات
"معين

تطبيقي تعريف

  حليلوالت الميدانية الدراسة خلال من والعملية النظرية المعرفة تطوير إلى يهدف علمي نشاط"
"للبيانات العلمي



Chapterالمفهوم الشامل للبحث العلمي
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تستخدمةومنهجيمنظمةدراسة:أنهعلىتفصيلا  أكثربشكلالعلميالبحثتعريفيمكن

ا .معينةظاهرةأومابمشكلةالمتعلقةوالحقائقالبياناتلجمعمحددةعلميةطرق 

لىإللوصولومنطقيةإحصائيةأساليبباستخداموالحقائقالبياناتهذهوتحليل

خلالنمالتحيز،وعدمبالموضوعيةويتميز.الدراسةموضعللمشكلةحلولأواستنتاجات

اجإنتإلىويهدف.البحثومراحلخطواتكلفيالعلميةالمناهجواتباعبالدقةالالتزام

نتائجهوتخضع.العمليةالمشكلاتحلأوالحاليةالمعارفتطويرأوجديدةمعرفة

.الباحثينقبلمنوالتقويمالاختبارإلىوتوصياته
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Chapterخصائص البحث العلمي الأساسية
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الموضوعية

الشخصي والتحيز الذاتية من التحرر•

المجردة الحقائق على الاعتماد•

الشخصية الآراء تجنب•

محايدة قياس أدوات استخدام•

المنهجية

والمراحل الخطوات وضوح•

والتحقق التكرار إمكانية•

والضبط الدقة

الصارمة العلمية بالمعايير الالتزام•

المتغيرات تحديد في دقة•

الخارجية العوامل ضبط•

موثوقة قياس أدوات استخدام•

  منظمة علمية خطوات اتباع•

ومدروسة

  في المنطقي التسلسل•

الإجراءات



  الرأي دراسة العامة العلاقات بحوث تشملو

  وقياس والاتجاهات، المواقف وتحليل العام،

  وىالمحت وتحليل الإعلامية، الحملات فعالية

  على الإعلام وسائل تأثير ودراسة الإعلامي،

  ديناميكيات فهم على تركز كما .الجمهور

.فةالمختل وجماهيرها المؤسسات بين العلاقة

  ةمميز مكانة العامة العلاقات مجال في العلمي البحث يحتل

  على والتأثير الاتصال عمليات لفهم العلمي الأساس باعتباره

  ومالعل في البحوث عن البحوث من النوع هذا يختلف .الجماهير

  مع يتعامل حيث المدروسة، الظواهر طبيعة في الطبيعية

.المعقدة الاتصالية والعمليات الإنساني السلوك

البحث العلمي في  
العلاقات العامة

Chapter

01



مجال الإعلام والعلاقات العامة في العلمي البحث أهداف

الوصف

علمية بدقة الأساسية وسماتها خصائصها وتحديد والاتصالية الإعلامية الظواهر وصف

التفسير

وتطورها حدوثها في المؤثرة والعوامل الأسباب وفهم المدروسة الظواهر تفسير

التنبؤ

وعلاقاتها قوانينها فهم على بناء   المستقبل في الظواهر لسلوك العلمي التوقع

والتطوير التحكم

المهنية الممارسات وتطوير محددة أهداف لتحقيق وتوجيهها الظواهر على السيطرة



البحث العلمي في مجال الإعلام فوائد 

Chapterوالعلاقات العامة

01
:أبرزهامنالمهمة،الفوائدمنالعديدالعلميالبحثيوفر

وحقائقمعارفاكتشاففيالعلميالبحثيسهم:الجديدةوالحقائقالمعرفةإنتاج✓

.المجالاتمختلفتثريجديدةعلميةونظريات

تواجهالتيوالمشكلاتللتحدياتوفعالةعمليةحلولا  العلميالبحثيوفر:المشكلاتحل✓

.الميادينمختلففيالمجتمع

المجالاتلفمختفيالحديثةوالابتكاراتالتقنياتتعتمد:التكنولوجيةالتطبيقاتتطوير✓

.العلميةالأبحاثعلى
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تابع

فوائد البحث العلمي في مجال الإعلام 

والعلاقات العامة
Chapter

01

االعلميةالأبحاثنتائجتوفر:السياساتصنع✓ اأساس  ياساتالسلواضعيموضوعي 

.المختلفةالمجالاتفيالقرارومتخذي

ورسمبليةالمستقبالاتجاهاتالتنبؤفيالعلميالبحثيساعد:بالمستقبلالتنبؤ✓

اللمستقبلصورة .علميةوحقائقمعطياتإلىاستناد 

تحسينيفكبيربشكلساهمالعلميةالأبحاثنتائجتطبيق:الحياةنوعيةتحسين✓

.الحياةمجالاتمنوغيرهاوالبيئةوالتعليمالصحة
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أهم اهداف البحث العلمي في مجال الإعلام
Chapter

01
ضعوالتأطير،(الإعلاميعملكيفتفسّ نماذجصياغةعبر:والنظريةالمعرفةبناء✓

.الرقميالسياقفيوتطويرها)والإشباعاتالاستخداماتالأجندة،

يالفعلوالسلوكوالنيّاتوالمواقفالوعيتحليلخلالمن:وسلوكهالجمهورفهم✓

.)الثقافة/النوع/العمر(الفئاتبينواختلافها

وكيةوالسلوالعاطفيةالمعرفيةالتأثيراتتقديرعبر:الإعلاميةالتأثيراتقياس✓

.المقصودةغير/والمقصودةالمدى،طويلة/قصيرة

لتحيّزاتواوالقيموالموضوعاتالسدياتتفكيكخلالمن:والرسائلالمحتوىتحليل✓

.)إلخ…الأقلياتاللاجئون،المرأة،(الفئاتوتمثيلات
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تابع

اهداف البحث العلمي في مجال الإعلامأهم 
Chapter

01
افةالصحوحريةوالحوكمةالتشريعاتتقييمعبر:الإعلاميةوالسياساتالنُظمدراسة✓

.التنظيميةوالنماذجوالاستقلاليةوالتعدّدية

الإعلاناتالانتباه،اقتصادفهمفييسهمحيث:الأعمالونماذجالإعلاماقتصاديات✓

.المنصّاتتأثيرالأخبار،غرفاستدامةوالاشتراكات،

والإنصافالدقةمعاييرفحصعبر:الاحترافيةوالممارساتالمهنةأخلاقياتضبط✓

.التحريريةوالمساءلةالمصالحوتضاربوالخصوصيةوالتحقّق

غرفظواهروالتوصية،الترتيبخوارزمياتدراسةيتمحيث:والخوارزمياتالرقميالإعلام✓

.التوليديالاصطناعيالذكاءوأثرالمُضلِّلة،المعلوماتالصدى،
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(1940-1920) المبكرة البدايات1

  نالإعلا تأثير قياس على ركزت حيث والصحافة، الراديو انتشار مع الإعلامية الدراسات أولى ظهرت
.جالوب معهد مثل الرأي استطلاع معاهد أول تأسيس الفترة هذه شهدت .السياسية والدعاية

(1960-1940) الذهبي العصر2

  ونظرية يةالسحر الرصاصة نظرية مثل الكلاسيكية الإعلامية النظريات تطورت التلفزيون، انتشار مع
.وشيكاغو كولومبيا جامعات في مؤثرة فكرية مدارس ظهرت .مرحلتين على التدفق

(2000-1960) المعاصر التطور3

  البحث أدوات تطورت .والثقافية النقدية النظريات وظهور المناهج في تنوعا   المرحلة هذه شهدت
.المجتمع على الإعلام وسائل تأثيرات بدراسة الاهتمام وازداد والكيفي، الكمي

)حتى الآن-2000من عام ( الرقمي العصر4

  التركيز أصبح .جذريا   الإعلامية البحوث طبيعة تغيرت الاجتماعي، التواصل ووسائل الإنترنت ظهور مع
.الإعلامي السلوك تحليل في الاصطناعي والذكاء الضخمة، البيانات التفاعلية، على

وتطورهاالإعلام بحوث نشأة



المرحلة الأولى
Chapterالبدايات المبكرة
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  لوسائ تأثير دراسة في والباحثون العلماء بدأ عندما العشرين، القرن أوائل إلى الإعلام بحوث جذور تعود

  مرتبطة البدايات هذه كانت .ومواقفه الجمهور سلوك على والسينما، الراديو وخاصة آنذاك، الجديدة الإعلام

هناككانوقد.والثانية الأولى العالمية الحرب مثل الكبرى، والاجتماعية السياسية بالأحداث كبير بشكل

هيوماسواها؟عماتختلفأوتتشابهوكيفتصل؟وكيفتكون؟ماذاخلالمننفسهابالوسيلةاهتمام

.سعرها؟تكلفةوكمالوسيلة؟إلىالوصولإمكانيةلديهمومنالوسيلة؟تقدمهاالتيالخدماتأوالوظائف

الرائدة الدراسات أولى

  تشكيل في الإعلام وسائل لدور جديد لفهم أسست التي (1922) العام الرأي حول ليبمان والتر دراسات

الجماعي الوعي

التاريخية الأحداث تأثير

  على التأثير يف الإعلام وسائل قوة بدراسة الباحثين اهتمام أثار العالميتين الحربين في الدعاية استخدام

الجماهير

https://ia600504.us.archive.org/16/items/PublicOpinion/lippmann_walter_1889_1974_public_opinion.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://ia600504.us.archive.org/16/items/PublicOpinion/lippmann_walter_1889_1974_public_opinion.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://ia600504.us.archive.org/16/items/PublicOpinion/lippmann_walter_1889_1974_public_opinion.pdf?utm_source=chatgpt.com


الوسيلةلاستخدامالجمهوردوافععنمحددةمعلوماتتراكمتالمرحلةهذهوفي.الإعلاميةالوسائلبتطورالمرحلةهذهبدأت

:التاليةالتساؤلاتعلىالإجابةعلىالتركيزوتم.المتحققةوالإشباعات

؟الفعليةالحياةفيالوسيلةاستخدامبهايتمالتيالكيفيةما_1

؟للوسيلةالجمهوراستخدامأسبابما_2

؟الوسيلةمتابعةعلىتحرصالتيالجمهورفئاتهيما_3

؟للجمهورالوسيلةتقدمهاالتيالإشباعاتما_4

؟صحيحبشكلالوسيلةاستخدامحولالناشئةالتوقعاتما_5

المرحلة الثانية

)1960-1940(العصر الذهبي 

(1940) كاونتي إري مشروع
  التدفق ظريةن اكتشاف إلى أدت والتي السياسية، الاختيارات على الإعلام وسائل تأثير حول الرائدة لازارسفيلد دراسة

.مرحلتين على الإعلامي

(1960s) والتلفزيون العنف دراسات
 طويرت إلى أدى مما الأطفال، سلوك على التلفزيون في العنف مشاهدة تأثير حول البحوث من سلسلة

.الاجتماعي التعلم نظريات



المرحلة الثالثة

)2000-1960(التطور المعاصر 

:التاليةالأسئلةعنالإجابةخلالمنذلكوتمثلللوسيلة،والماديوالنفسيالاجتماعيبالتأثيرالإعلامبحوثاهتمتالثالثةالمرحلةفي

الوسيلة؟أمامالناسيقضيهالوقتمنكم•

Szalai (1972) – The Use of Timeالفراغوقتمنحصةأكبرعلىاستحوذالتلفزيونأنأظهرتعدةدولفيزمنيةيومياتدراسات.

الأشياء؟تجاهالناسنظروجهاتتغيرالوسيلةهل•

McCombs & Shaw (1972) – Agenda-Setting القضاياأهم“الجمهوريراهمايصبحالإعلاميبرزهما”.

يشاهدوا؟أويسمعواأنالوسيلةمستخدمييريدماذا•

Katz, Blumler & Gurevitch (1973–1974) – Uses & Gratifications الاندماج/التسلية/الهوية/المعرفة(لإشباعاتيسعىفاعلالجمهور(.

أضرار؟يسببالوسيلةمشاهدةهل•

Bandura (1961–1963) – Bobo Dollعدوانيةنماذجمشاهدةبعدالعنيفللسلوكمحاكاة/اجتماعيتعلّم.

الحياة؟علىالناسالوسيلةتساعدكيف•

Sesame Street Evaluations (Ball & Bogatz, 1970؛ Huston & Wright, 1997): واستعدادهمالأطفالمفرداتحسّنالتعليميالتلفزيون

.المدرسي



المرحلة الرابعة

)حتى الآن-2000من عام (العصر الرقمي 

التواصللوسائإلىوصولا  والإنترنتالحاسوبمنبدءا  الحديثة،التكنولوجياتظهورمعجذريةتحولاتالإعلامبحوثشهدتالرابعةالمرحلةفي

.جديدةةبحثيوأدواتمناهجتطويرإلىامتدتبلفحسب،البحثموضوعاتتغييرعلىتقتصرلمالتطوراتهذه.الاصطناعيوالذكاءالاجتماعي

التساؤلاتعنالإجابةخلالمنذلكويتمالتكنولوجي،تطورهاأواستخدامهافيسواءالوسيلةتحسينإمكانيةعلىالتركيزتمالمرحلةهذهوخلال

:التالية

الأفراد؟لمختلفالترفيهأوالمعلوماتتقديمللوسيلةيمكنكيف.1

الوسيلة؟صوتأوالرؤيةكمالتحسينعلىتعملأنالجديدةللتكنولوجيايمكنكيف.2

متعة؟أوقيمةأكثرلتكونالبرامجمحتوىلتغييرطريقةهناكهل.3

  البيانات من هائلة كميات تحليل إمكانية

  وتفضيلاته الجمهور سلوك لفهم الرقمية

.قبل من متاحة تكن لم بطرق

  لىع والتفاعل المحتوى لتحليل متطورة أدوات

  وقياس الاجتماعي التواصل منصات

.والمشاعر الانطباعات

  لتحليل الآلي التعلم خوارزميات استخدام

  ةآلي بطريقة والفيديوهات والصور النصوص

.ودقيقة



المدارس الفكرية في بحوث الإعلام
Chapter

01
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والنظري النقدي بالتحليل تهتم

النقدية النظرية•
الثقافية الدراسات•
الأيديولوجي التحليل•

كبيئة الإعلام فهم على تركز

الوسيط نظرية•
الإعلامية البيئة•
التكنولوجيا تأثير•

الأمريكية المدرسة

والكمية التطبيقية البحوث على تركز

المباشر التأثير دراسات•
والسوق الجمهور بحوث•
الإحصائي التحليل•

الأوروبية المدرسة

الكندية المدرسة المعاصرة المدارس

المختلفة المناهج تدمج

الثقافات متعددة الدراسات•
الرقمية البحوث•
المختلطة المناهج•



مفهوم الأخلاقيات
Chapter

01 .والخاطئالصحيحالسلوكتحددالتيوالقيمالمبادئمنمجموعةإلىيشيرالأخلاقياتمفهوم

:التاليالنحوعلىالأخلاقياتتعريفويمكن

.مامجتمعفيالإنسانسلوكتحكمالتيوالمعاييرالقواعدمجموعة•

.وصحيحصوابهومانحووالأفعالالتصرفاتتوجهمبادئ•

:مثلعناصرالأخلاقياتوتشمل

.والمساواةوالإنصافالنزاهةمثلالقيم•

.معينسلوكفيمقبولغيرأومقبولهوماتحددالتيالمعايير•

.الآخرينواحترامالحقيقةإيثارمثلوالفضائلالمبادئ•

.الآخرينمساعدةواجبمثلالأخلاقيةالواجبات•

.سليماجتماعينظامضمنالتعايشيتيحبماوالمجتمعالفردسلوكضبطفيدورا  الأخلاقياتوتلعب
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أقسام الأخلاقيات
Chapter

01
:منهارئيسيةأقسامعدةإلىالأخلاقياتتقسيميمكن

.المجتمعفيفعلا  موجودهوكماالأخلاقيالسلوكوتحليلبوصفوتهتم:الوصفيةالأخلاقيات.1

.الأخلاقيالسلوكفيوخطأصوابهوماتحددومبادئمعاييروضعوتحاول:المعياريةالأخلاقيات.2

.والقانونوالطبكالأعمالمحددةمجالاتعلىالأخلاقيةالمبادئوتطبق:التطبيقيةالأخلاقيات.3

.الأفرادبهايتحلىأنينبغيالتيالأخلاقيةوالفضائلالصفاتعلىوتركز:الفضيلةأخلاقيات.4

.السعادةتعظيمفيوالفائدةالمنفعةمنظورمنللأخلاقياتوتنظر:النفعيةالأخلاقيات.5

.بهاالقياميتحتمالتيالأخلاقيةوالالتزاماتالواجباتعلىوتؤكد:الواجبأخلاقيات.6

.الأخلاقيةالمبادئاشتقاقفيوالمنطقالعقلعلىوتعتمد:العقلانيةالأخلاقيات.7

www.midocean.ae



مصادر الأخلاقيات
Chapter

01
:رئيسيةمصادرعدةمنومبادئهاالأخلاقياتتنبع

أنيجبالتيالعلياوالمثلالقيممنمجموعةتضعفهيللأخلاقيات،مهمامصدراالأديانتمثل:الدينيةالمصادر•

.الأفرادبهايلتزم

.والمتوارثةالسائدةالمجتمعوتقاليدعاداتمنالأخلاقيةوالممارساتالتوجيهاتمنالكثيرتنبع:والتقاليدالعرف•

مرعلىةالأخلاقيالتصوراتتشكيلفيالمختلفةوالفكريةالفلسفيةالمنظوماتساهمت:والفكرالفلسفة•

.العصور

توجهاتللرئيسيامصدراللفردالداخليةالشخصيةوالمعتقداتالضميريعد:الشخصيةوالمعتقداتالضمير•

.الأخلاقية

.معالمجتداخلالسلوكوضبطالأخلاقياتتقنينعلىوالتشريعاتالقوانينتعمل:والتشريعاتالقوانين•

قيةأخلاومعاييرقيمواستحداثدمجوالمعرفيالحضاريوالتطورالتقدمعنينتج:والمعرفيالحضاريالتطور•

.جديدة

www.midocean.ae



تعريف أخلاقيات البحث العلمي
Chapter

01
قبلمنقا  مسبتحديدهاتمالتيالأخلاقيةالمبادئمنعدداتباع:أنهاعلىالعلميالبحثأخلاقياتتعريفيمكن✓

البحوثإعدادعندأخلاقيتطبيقأفضلإلىالوصولأجلمنوذلكالعلمي،البحثمجالفيالمتخصصين

.العلمية

الصدقالتزامفيتتمثلوالتيالعلمي،البحثبأساليبتتعلقالتيالأساسيةالأخلاقيةبالمبادئالالتزام:أيضاوهي✓

.الدراسةمحلللأفرادالباحثيناستغلالوعدموالموضوعية،والأمانة

يهدفوالذيالعلمي،للبحثالأساسيةالأخلاقيةالمبادئتطبيق:أنهاعلىالعلميالبحثأخلاقياتتعريفويمكن✓

.البحوثإجراءعندشاملالأخلاقيتقييمإجراءإلى

.بدراستهميقومونالذينللأفرادالباحثيناستغلالعدم:أنهاعلىكاميرونيعرفهابينما✓
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تعريف أخلاقيات البحث العلمي
Chapter

01
البحثإجراءعندعليهاالاعتمادالباحثعلىيجبالتيالصفاتأنهاعلىالعلميالبحثأخلاقياتتعريفويمكن✓

.العلمي

بقدرين،بالقوانالإلزاممبدأعلىتقومأنيمكنلاالمعلوماتعصرفيالأخلاقياتإنالقوليمكنذلكعلىوبناء✓

الحياة،ةممارسفنالأخلاقأصبحتبعدماله،الأولىالأخلاقيةالسلطةبمثابةيعدالذيالفردضميرعلىتقومما

.بناتحيطالتيوالاحتمالاتالبدائلغابةوسطالغاياتتحقيقووسيلة

www.midocean.ae



  البحث في المشاركين حقوق حماية ويضمن الباحثين سلوك يحكم الذي المعياري الإطار العلمي البحث أخلاقيات تمثل

  نظرا   خاصة أهمية الأخلاقيات هذه تكتسب العامة، والعلاقات الإعلام مجال في .البحثية العملية سلامة على والحفاظ

.الإنساني والسلوك العام بالرأي تتعلق حساسة قضايا مع البحوث لتعامل

العلمية النزاهة
  مراحل جميع في والأمانة بالصدق الالتزام
البحث

والخصوصية السية
الحساسة والمعلومات المشاركين هوية حماية

المستنيرة الموافقة
المشاركين جميع من واعية موافقة على الحصول

يالأخلاقية للبحث العلم المبادئ



يالأخلاقية للبحث العلم المبادئ

(Do No Harm) الإضرار عدم

 عدم ضمان الباحث على يجب

  جسدي ضرر لأي المشاركين تعرض

  نتيجة اجتماعي أو نفسي أو

 ذلك يتضمن .البحث في مشاركتهم

 إحراجا   تسبب قد التي الأسئلة تجنب

.للمشاركين ضيقا   أو

المتوازنة الفائدة

  ةالمتوقع الفوائد تتجاوز أن يجب

  هذا .المحتملة المخاطر البحث من

  دقيقا   تقييما   يتطلب المبدأ

 يف البدء قبل البحث فائدة-لتكلفة

.تنفيذه

الاختيار في العدالة

  للمخاطر العادل التوزيع ضمان

  فئات مختلف بين والفوائد

 الفئات استغلال وعدم المجتمع،

.البحث في المهمشة أو الضعيفة



قميةأخلاقيات البحث في البيئة الر

 اعتبارات بتتطل جديدة أخلاقية تحديات ظهرت الإعلامية، البحوث في الاجتماعي التواصل ووسائل الإنترنت استخدام تزايد مع
.الشخصية البيانات واستخدام والموافقة الخصوصية حول مهمة أسئلة يطرح الرقمية البيئة في البحث .خاصة

1

الرقمية الخصوصية

2

الرقمية البيئة في الموافقة

3

البيانات جمع شفافية

4

الرقمية المؤلف حقوق

  الحساسة والمعلومات الشخصية البيانات حماية
الإنترنت على للمستخدمين

  ينالمستخدم موافقة على للحصول فعالة آليات تطوير
الرقمية البحوث في

  المنصات من البيانات واستخدام جمع طرق حول الوضوح
الرقمية

  الرقمي للمحتوى الفكرية الملكية حقوق احترام
البحث في َالمستخدم



اخلاقيات الباحث في مجال العلاقات العامة

والصدق العلمية النزاهة

  غير النتائج "تلميع" تجنب البيانات، تحريف أو فبركة عدم

.تام بوضوح والمحددات القيود وذكر المرغوبة،

المصالح وتضارب الاستقلالية

  الدراسة، من والغرض الممولة الجهة عن الكامل الإفصاح

.النتائج أو المنهجية لتعديل ضغوط أي ورفض

المستنيرة الموافقة

.ومفهومة واضحة بلغة تبعات، أي دون الانسحاب حق على التأكيد مع والمخاطر والمدة والإجراءات للهدف شامل شرح

البيانات وحماية الخصوصية

.الآمن تلافالإ وضمان الاحتفاظ مدة تحديد مع المحمي التخزين الآمن، والتكويد الهويات إخفاء فقط، للضروري البيانات جمع تقليل

الإضرار عدم

.حاجةال عند الدعم قنوات توفير مع المخاطر من للتقليل خطط ووضع والسمعية، والاجتماعية النفسية للمخاطر شامل تقييم



اخلاقيات الباحث في مجال العلاقات العامةتابع

والإنصاف العينة عدالة

  ،الفئات لجميع المنصف التمثيل ضمان

  موتقدي الهشة، المجموعات استغلال تجنب

.إكراه دون للمشاركين عادل تعويض

المنهجي الصدق

  اتباع وموثوقة، صالحة أدوات استخدام

  ادةإع يتيح شامل وتوثيق معلن، بروتوكول

.كنأم كلما المسبق التسجيل مع التطبيق

والتقرير النشر في الأمانة

  مع تعارضت لو حتى هي كما النتائج نشر

  الانتقائية وتجنب الراعية، الجهة مصالح

."السبين"و التأكيدي والتحيز

الفكرية والملكية الاقتباس

عالية بدقة المصادر توثيق•

الحرفية والترجمة الانتحال تجنب•

والمواد الصور حقوق احترام•

المهنية بالمعايير الالتزام

البيانات حماية قوانين•

التواصل منصات شروط•

المهنية السلوك مدونات•



اخلاقيات الباحث في مجال العلاقات العامةتابع

الاصطناعي والذكاء الرقمي البحث أخلاقيات
  للذكاء المسؤول الاستخدام مع تتبع أو أتمتة أي عن والإفصاح ،"Astroturfing" أو مزيفة هويات إنشاء تجنب الرقمية، المنصات شروط احترام

.الاصطناعي

المؤسسات داخل المشاركين حماية
.والعادلة المتوازنة الإفشاء عدم اتفاقيات ووضع الأسماء، بيانات قواعد تسليم عدم الأفراد، تكشف لا مجمعة تقارير إعداد

شاملة أخلاقية حوكمة
.ساسةالح والحالات الشكاوى مع للتعامل واضحة إجراءات ووضع للمخاطر، شامل سجل إنشاء البدء، قبل الأخلاقيات لجنة موافقة على الحصول

والشفافية المجتمعية المنفعة
.العام الرأي أو المصلحة أصحاب تضلل لا وموضوعية صادقة توصيات وتقديم العام، للجمهور مفهومة بصيغة النتائج مشاركة

العلمية والمعرفة المجتمع تجاه أخلاقية مسؤولية بل قانوني، التزام مجرد ليس الأخلاقية بالمعايير الباحث التزام



  واتالخط أهم من البحثية الفكرة اختيار يُعتبر

  هذا يحدد حيث العلمي، البحث رحلة في

  حقيقت في ونجاحه بأكمله البحث مسار الاختيار

  البحثية الفكرة .والعملية العلمية أهدافه

  معرفة لإنتاج الانطلاق نقطة هي الجيدة

  والعلاقات الإعلام مجال في ومفيدة جديدة

.العامة
اختيار الفكرة البحثية

Chapter

01



الجيدة البحثية الفكرة معايير

والجدة الأصالة

  معرفةلل جديدا   شيئا   الفكرة تضيف أن

المجال في الموجودة

مطروقة غير زاوية تناول•

جديد منهج تطبيق•

مدروس غير مجتمع دراسة•

والعملية العلمية الأهمية

  عا  ونف علمية قيمة الفكرة تحمل أن

للمجتمع عمليا  

حقيقية مشكلة تحل•

المهنية الممارسة تطور•

العلمية النظرية تثري•

للتنفيذ القابلية

المتاحة والإمكانيات الموارد ضمن الفكرة تحقيق إمكانية

والمصادر البيانات توفر•

المحدد الوقت ملاءمة•

اللازمة الخبرة وجود•



مصادر الحصول على الأفكار البحثية

النظري الأدب

  توالفجوا البحثية الثغرات لتحديد الموجودة والنظريات السابقة الدراسات مراجعة
 الإصدارات وأحدث المتخصصة العلمية المجلات قراءة .دراسة إلى تحتاج التي المعرفية

.المجال في

المهنية الممارسة

  يئةب في والإعلام العامة العلاقات ممارسي تواجه التي والمشكلات التحديات ملاحظة
  قيمة بحثية لأفكار مصدرا   تكون ما غالبا   العملية المشكلات هذه .الفعلية العمل
.ومفيدة

الجارية الأحداث

 تتساؤلا تثير قد والتي والعالم، المجتمع في المعاصرة والأحداث التطورات متابعة
.الاجتماعي والسلوك العام الرأي على وتأثيره الإعلام دور حول مهمة بحثية



خطوات تطوير الفكرة البحثية

الأولي الذهني العصف
نقد أو تقييم دون المحتملة الأفكار من عدد أكبر لتوليد حرة جلسة

والفرز التقييم
للتنفيذ والقابلية والأصالة الأهمية معايير وفق المطروحة الأفكار تقييم

الاستطلاعي البحث
وأهميتها الفكرة جدة من للتأكد للأدبيات أولية مراجعة إجراء

البحثي السؤال صياغة
للإجابة وقابل ومحدد واضح بحثي سؤال إلى الفكرة تحويل

والتنقيح التطوير
المستمرة والمراجعة الراجعة التغذية على بناء   وتنقيحها الفكرة تطوير



البحثية الفكرة اختيار ضوابط

  أهدافه يقوتحق البحث نجاح لضمان البحثية الفكرة اختيار عند مراعاتها يجب التي والمعايير الضوابط من مجموعة هناك
.ومفيد مثمر بحث نحو جهوده وتوجيه المحتملة المشاكل تجنب على الباحث تساعد الضوابط هذه .المرجوة

1

العلمية الضوابط

المتخصص المجال في المعرفة تطوير في وتساهم علمية قيمة تحمل الفكرة أن من التأكد

2

المنهجية الضوابط

للموضوع والمناسبة المتاحة البحثية المناهج باستخدام الفكرة دراسة إمكانية

3

العملية الضوابط

المحدد الزمني الإطار ضمن البحث لتنفيذ اللازمة والموارد الإمكانيات توفر

4

الأخلاقية الضوابط

للمشاركين ضررا   يسبب ولا الأخلاقية المبادئ مع يتعارض لا البحث أن من التأكد



الأخطاء الشائعة في اختيار الفكرة البحثية

الاتساع شديد موضوع اختيار

المتاحة البحث إمكانيات ضمن المطلوب بالعمق تناولها الصعب من تجعل جدا   واسعة فكرة اختيار

الأدبيات مراجعة عدم

مضافة قيمة ذي غير أو مكرر موضوع اختيار إلى يؤدي قد مما السابقة الدراسات مراجعة إهمال

المتاحة الإمكانيات تجاهل

للباحث المتاحة والخبرة والوقت الموارد في النظر دون طموحة فكرة اختيار

الشخصي التحيز

الموضوعية العلمية للمعايير اعتبار دون الاختيار على بالتأثير الشخصية للميول السماح

البحثي السؤال وضوح عدم

والاتجاه للتركيز يفتقر البحث يجعل مما ومحدد واضح بحثي سؤال صياغة في فشل



استراتيجيات تضييق نطاق البحث

 .والتنفيذ دارةللإ قابلا   ليصبح البحث نطاق تضييق هو المبتدئين الباحثين تواجه التي الرئيسية التحديات أحد

.مركزة وغير سطحية بحوث إلى تؤدي ما غالبا   ولكنها جذابة تبدو قد الواسعة الموضوعات

الجغرافي التخصص

واسع نطاق على التعميم من بدلا   للدراسة معينة جغرافية منطقة تحديد

الزمني التخصص

محدد تاريخي حدث أو معينة سنة مثل للدراسة محددة زمنية فترة تحديد

الديموغرافي التخصص

الجمهور من محددة مهنية أو اجتماعية أو عمرية فئة على التركيز

الوسيلي التخصص

المحتوى من محدد نوع أو معينة إعلامية وسيلة على التركيز



العوامل المؤثرة في اختيار الموضوع

الشخصي الاهتمام

دافعيته من يزيد للموضوع الباحث حب

المتوفرة الخبرة

المدروس بالمجال الباحث إلمام مدى

المتاحة الموارد

والبشرية والمكتبية المالية الإمكانيات

المحدد الوقت

البحث لإنجاز المتاحة الزمنية المدة

المجتمعية الحاجة

البحث هذا لنتائج المجتمع حاجة مدى



تطوير فكرة بحثية: مثال تطبيقي

1 الأولية الفكرة

الشباب على الاجتماعي التواصل وسائل تأثير دراسة

المجال تحديد2

3 النطاق تضييق

الرياض في الجامعي الشباب على وإنستغرام تويتر تأثير دراسة

المشكلة صياغة4

للشباب الاجتماعية القيم على التواصل وسائل تأثير طبيعة وضوح عدم
5 البحثي السؤال

التواصلائلوستأثير"موضوعسنأخذ.البحثيالسؤالصياغةحتىالبدايةمنبحثيةفكرةلتطويرعمليا  مثالا  لنتبع
.توضيحيكمثال"السعوديالشبابعلىالاجتماعي

  ىعل التواصل وسائل وتأثير السعودي الشباب على التركيز

الاجتماعية قيمهم

  ماعيةالاجت القيم على وإنستغرام تويتر استخدام تأثير ما

الرياض؟ جامعات لطلاب



استخدام التكنولوجيا في اختيار الأفكار

  وتقييم يروتطو توليد في الباحثين تساعد أن يمكن التي والتقنيات الأدوات من العديد هناك أصبحت الرقمي، العصر في

.للابتكار جديدة إمكانيات وتوفر البحث عملية تسهل الأدوات هذه .البحثية أفكارهم

الرقمية البيانات قواعد

  بحثلل العلمية البيانات قواعد استخدام

  اتالفجو وتحديد السابقة الدراسات عن

.مجالال في الحديثة والمواضيع البحثية

الذهنية الخرائط برامج

  أو MindMeister مثل برامج استخدام

XMind هاببعض وربطها الأفكار لتنظيم  

.واضحة بصرية بطريقة البعض

الاصطناعي الذكاء أدوات

  الذكاء أدوات من الاستفادة

  الاتجاهات تحليل في الاصطناعي

  تقبليةالمس بالمواضيع والتنبؤ البحثية

.المهمة



الاتجاهات الحديثة في بحوث الإعلام

  هذه فهم .والاجتماعية التكنولوجية التغيرات مع باستمرار العامة والعلاقات الإعلام بحوث موضوعات تتطور
.المجال احتياجات تلبي ومتطورة حديثة مواضيع اختيار على الباحثين يساعد الاتجاهات

والإعلام الاصطناعي الذكاء

الإعلام في الافتراضي الواقع

الاجتماعي التواصل وسائل تأثير

المضللة المعلومات مكافحة

الرقمي العصر في الخصوصية



خاتمة

 .ناجح علمي بحث لأي الأساس حجر هو المناسبة البحثية الفكرة اختيار أن على نؤكد المحاضرة، هذه ختام في
 التوجيه نم الاستفادة مع المهمة، المرحلة هذه في الكافيين والجهد الوقت يستثمر أن يجب المبتدئ الباحث

.المتاحة والموارد الأكاديمي

للمستقبل نصائح

تخصصك مجال في الواسعة بالقراءة ابدأ•
باستمرار العلمي البحث في مهاراتك طور•
والمهني الأكاديمي المجتمع مع تفاعل•
للبحث الحديثة التقنيات في استثمر•

 والتطوير والمثابرة الصبر يتطلب فيه والنجاح والاكتشاف، التعلم من طويلة رحلة العلمي البحث :دائما   تذكر
.والمهارات للذات المستمر
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للنشرالصفاءدار:عمان،1طوالتطبيق،النظرية-العلميالبحثوأساليبمناهج.)2000(غنيممحمدعثمانعليان،مصطفيربحي✓

.والتوزيع

.التربويةالعلومفيالمنهلسلسلةدجلة،دار:عمان،1طالعلمي،البحثمنهجفيمقدمةالعزاوي،كرويونسرحيم✓

الثقافية،وارثمؤسسة،2طوالاجتماعية،والتربويةالإنسانيةالعلومفيالعلميالبحثأخلاقيات.)2008(الأسديجاسمسعيد✓

.والبحوثالدراساتقسم:العراق

الرياضية،التربيةكليةالإسكندرية،جامعة:مصر،1طالعلمي،البحثومبادئأسس.)2002(وخفاجةعليوميرفتصابر،عوضفاطمة✓

الفنية،الاشعاعمكتبة

www.midocean.ae
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مجلة،بغزةالاسلاميةبالجامعةالتدريسهيئةأعضاءلديالعلميةالبحوثلنشرالأخلاقيالسلوكمعايير.)2011(العاجزعليفؤاد✓

.1:مجلد،19:عددالإنسانية،الدراساتسلسلةالإسلامية،الجامعة

.والتوزيعوالنشرللطباعةالعربيةالنهضةدار:القاهرة،1طالعلمي،البحثأخلاقيات.)2010(الحميدعبدومدحتالنبال،أحمدمايسة✓

.القلمدار:الكويتالنفس،وعلمالتربيةفيالعلميالبحثمناهج.)2005(بركاتخليفةمحمد✓

.والتنميةالأداءتطويرمركزالقاهرة،،1طوالأخلاقيات،والمعلوماتالمفاهيم-العلميالبحثمناهج.)2011(شفيقمحمد✓

www.midocean.ae
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