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 :مقدمة
ي 
ي تؤثر على جودة الحياة اليومية لسكان المدينة  يشكل الازدحام المروري ف 

مدينة الرياض إحدى القضايا البارزة الت 
ا أمام تنقل الأفراد وتنفيذ الأنشطة اليومية بكفاءة وسلاسة. ومع تزايد عدد السكان والنمو  

ً
وزوارها، وتعتبر عائق

ي المستمر، تفاقمت هذه المشكلة بشكل ملحوظ، حيث أصبحت شوارع ال
ي من  العمران 

مدينة وطرقاتها تعان 
اختناقات مرورية تؤدي إلى تعطيل حركة السبر وإهدار الوقت، مما يعكس الحاجة الماسة إلى إيجاد حلول فاعلة 

 .ومستدامة للتخفيف من حدة هذه الظاهرة

ي المملكة العربية السعودية، ومع ازدياد  
ة تواكب التوسع الاقتصادي والاجتماعي ف  ية كببر تشهد الرياض نهضة حض 

ي مجال  
ايد الضغط على البنية التحتية للمدينة، خصوصًا ف  حجم السكان الذي يتجاوز اليوم ملايير  الأشخاص، يب  

ي تفاقم الازدحام   النقل والمواصلات. ويؤدي هذا النمو المتسارع إلى تزايد 
أعداد المركبات على الطرق، مما يسهم ف 

ي التنقل بير  أماكن العمل والسكن، مما  
ي الأفراد ساعات طويلة ف 

ي أوقات الذروة، حيث يقض 
المروري خاصة ف 

 .ينعكس سلبًا على الإنتاجية ويؤثر على رفاهية الأفراد

، حيث يؤدي إلى انبعاث المزيد من   ي
علاوة على ذلك، يُعتبر الازدحام المروري من أهم العوامل المسببة للتلوث البيت 

الغازات الضارة نتيجة الاستخدام المستمر للمركبات، الأمر الذي يؤثر سلبًا على البيئة والصحة العامة للسكان. كما أن  
ا   ً ايد يستهلك جزءًا كببر  

ا  الازدحام المب 
ً
من الموارد ويزيد من تكاليف التشغيل والصيانة لشبكة الطرق، مما يفرض عبئ

 .اقتصاديًا إضافيًا على الجهات المعنية ويفرض الحاجة إلى حلول مبتكرة للتعامل مع هذه الظاهرة 

ي مدينة الرياض وتحليل 
ي هذه الدراسة بهدف تسليط الضوء على أسباب وتحديات الازدحام المروري ف 

لذلك، تأن 
ي التخفيف من حدة الازدحام  

كبر  على تقديم حلول واقعية ومستدامة يمكن أن تسهم ف 
أبعاده المختلفة، مع الب 

ضح للجهات المسؤولة وصانعي القرار، ليكون  وتحسير  تدفق حركة المرور. تهدف الدراسة إلى توفبر إطار عمل وا
ي المدينة

اتيجيات فعّالة تساعد على تحسير  البنية التحتية المرورية، وتعزيز كفاءة التنقل ف 
 .بمثابة دليل لتطوير اسب 

تستند هذه الدراسة إلى منهجية وصفية تحليلية، حيث سيتم استخدام أدوات البحث الكمية والنوعية لجمع  
البيانات وتحليلها بشكل شامل. ومن خلال استبيانات موجهة لعينة من سكان الرياض، بالإضافة إلى مقابلات مع  



ي  
ي تؤدي إلى تفاقم الازدحام المروري ف 

ي إدارة المرور، تسع الدراسة إلى فهم أعمق للأسباب والعوامل الت 
المختصير  ف 

 .الرياض، والتعرف على أفضل السبل لمعالجتها

وبناءً على نتائج الدراسة، سيتم تقديم توصيات محددة يمكن للجهات المعنية تنفيذها للحد من مشكلة الازدحام  
ي المدينة. إن الوصول إلى مدينة تتمتع ببنية مرورية متكاملة ومستدامة هو هدف يستحق  

وتحسير  تجربة التنقل ف 
ي  العمل عليه، ويحتاج إلى تضافر الجهود بير  جميع الجهات ذا

ت العلاقة، حيث يسهم تطوير الحلول المرورية ف 
تحسير  مستوى المعيشة وتعزيز الاستدامة البيئية والاقتصادية لمدينة الرياض، وجعلها مدينة نموذجية تتناسب مع  

 .وتطلعاتها المستقبلية  2030رؤية المملكة 

 

 :مشكلة الدراسة
ي تواجه المدينة وتؤثر على مختلف جوانب الحياة  

ي مدينة الرياض من أبرز التحديات الت 
يعتبر الازدحام المروري ف 

ي والزيادة السكانية المطردة،  
ي ظل التوسع العمران 

اليومية، سواء من حيث التنقل أو الصحة العامة أو جودة البيئة. فف 
ي أعداد المر 

ا ف 
ً
كبات على الطرق، ما أدى إلى ضغط كببر على البنية التحتية المرورية.  شهدت الرياض ارتفاعًا ملحوظ

وأصبحت هذه المشكلة مصدر قلق كببر لدى المواطنير  والمقيمير  على حد سواء، حيث تؤدي الاختناقات المرورية  
ي الناجم عن تزايد الانبعا ي السلتر

 .ثات الضارةإلى هدر الوقت وزيادة تكاليف التنقل، بالإضافة إلى الأثر البيت 

ار الاقتصادية الناتجة عن   اتها السلبية على الأفراد فحسب، بل تمتد لتشمل الأض  إن هذه الظاهرة لا تقتض على تأثبر
ي الطرقات، ما يقلل من كفاءة الأداء اليومي ويعيق  

ي الأفراد ساعات طويلة عالقير  ف 
انخفاض الإنتاجية، حيث يقض 

ي تراجع جودة الحياة، ويؤثر على راحة وسلامة    تنفيذ الأعمال بسلاسة. كما أن الازدحام المروري
يُعتبر سببًا رئيسيًا ف 

ي أوقات الذروة عندما تتكدس المركبات وتصبح حركة المرور بطيئة وشاقة
، خاصة ف   المواطنير 

 

 

 ة: أهمية الدراس
ز أهمية هذه الدراسة من خلال تسليط الضوء على قضية حيوية تؤثر بشكل مباشر على حياة سكان مدينة  تبر

ة والمتنامية. فمع النمو  الرياض، وهي الازدحام  ي تواجه المدن الكببر
ى الت  المروري، الذي يعد أحد التحديات الكبر

ي تفاقم الازدحام، وتطوير حلول  
ي تسهم ف 

، أصبحت الحاجة ملحة لفهم أعمق للعوامل الت  ي
ي والتوسع العمران 

السكان 
 .اليومي للسكانمبتكرة وفعالة لمواجهتها، بهدف تحسير  جودة الحياة وتعزيز كفاءة التنقل 

يير  بمعلومات قيمة حول الأسباب   ي تزويد صانعي القرار والمخططير  الحض 
ي كونها تسهم ف 

تتمثل أهمية الدراسة ف 
ي تطوير  

ي الرياض، وتقديم توصيات مبنية على أسس علمية يمكن أن تساعد ف 
الرئيسية للزحام المروري وتحدياته ف 

اتيجيات وخطط عمل تهدف إلى تخفيف الاختناقات المروري ي تحسير  البيئة  اسب 
ة. كما تساعد هذه الدراسة ف 

ا
ً
ي تعزيز الرضا العام لدى السكان وتوفبر تجربة تنقل أكبر كفاءة وأمان

ي المدينة، ما يسهم ف 
 .المرورية ف 

ي،   ي التخطيط الحض 
كما تسع الدراسة إلى تقديم حلول عملية تتماشر مع التوجهات العالمية نحو الاستدامة ف 

ي  
ي تقليل الانبعاثات الناتجة عن الاختناقات المرورية، مما يساعد ف 

حة ف  حيث يُتوقع أن تساهم التوصيات المقب 
لبيانات والاعتماد على أدوات البحث المختلفة، تهدف  الحفاظ على البيئة وتحسير  جودة الهواء. ومن خلال تحليل ا

ي  
ي يمكن اتباعها للتغلب على مشكلة الازدحام، مما يسهم ف 

الدراسة إلى توفبر رؤى شاملة حول أفضل الممارسات الت 
ية متكاملة ومستدامة 2030تحقيق رؤية المملكة  ي تسع لتحسير  البنية التحتية وتوفبر بيئة حض 

 .الت 

 

 

 

 

 



 : أهداف الدراسة
ي مدينة الرياض وتقديم توصيات 

عملية للتخفيف منها،  تهدف هذه الدراسة إلى تحليل مشكلة الازدحام المروري ف 
، تسع الدراسة   بما يحقق تحسينات ملموسة على جودة الحياة والتنقل اليومي للسكان. ولتحقيق هذا الهدف الرئيسي

 :إلى تحقيق الأهداف الفرعية التالية

  مدينة الرياض 
 
ي تفاقم   :تحديد الأسباب الرئيسية للزحام المروري ف

يهدف هذا الهدف إلى فهم العوامل المؤثرة ف 
مشكلة الازدحام المروري، مثل الزيادة السكانية، تزايد أعداد المركبات، وتصميم الطرق والبنية التحتية، بما يساعد 

 .على تحليل جذور المشكلة

ات   :تحليل الآثار السلبية للازدحام المروري على السكان والاقتصاد المحلى   تهدف الدراسة إلى استكشاف تأثبر
ي الناتج  الازدحام على 

ه البيت  ، وأثره على الإنتاجية وتكاليف النقل، بالإضافة إلى تأثبر جودة الحياة اليومية للمواطنير 
 .عن زيادة التلوث

  الرياض
 
اح حلول فعّالة ومبتكرة للحد من الازدحام المروري ف بناءً على تحليل الأسباب والآثار، تسع الدراسة  :اقتر

ي يمكن تطبيقها  
ي تخفيف الازدحام المروري، والت 

إلى تقديم توصيات عملية تتماشر مع أفضل الممارسات العالمية ف 
ي السياق المحلىي للرياض

 .ف 

  مدينة الرياض
 
ي المستدام ف تهدف الدراسة إلى توفبر   :تقديم توصيات لصانع  القرار لدعم التخطيط الحض 

اتيجيات مستدامة   ي تصميم سياسات واسب 
ي والنقل ف  بيانات علمية تساعد الجهات المسؤولة عن التخطيط الحض 

 .تعزز من انسيابية حركة المرور وتقلل من حدة الزحام

حات لتحسينها   التخفيف من الزحام وتقديم مقتر
 
تهدف الدراسة   :دراسة فعالية السياسات المرورية الحالية ف

ا للنتائج  
ً
حات لتحسينها وفق ي مدينة الرياض، مع تقديم مقب 

إلى تقييم مدى كفاءة السياسات المرورية المتبعة حاليًا ف 
 .المستخلصة من التحليل

  الرياض 
 
تهدف الدراسة إلى تعزيز  :تحقيق التكامل بي   الحلول التقنية والبنية التحتية لتحسي   تجربة التنقل ف

ي تقديم حلول مستدامة وعملية  
ي النقل وتصميم البنية التحتية، بما يسهم ف 

فهم أهمية التكامل بير  التقنيات الذكية ف 
 .لمواجهة مشكلة الازدحام

 

 

 تساؤلات الدراسة 
ي  
ي تهدف إلى فهم أعمق لمشكلة الازدحام المروري ف 

تسع هذه الدراسة للإجابة عن مجموعة من التساؤلات الت 
 :مدينة الرياض وأبعادها المختلفة، وتتمثل هذه التساؤلات فيما يلىي 

  مدينة الرياض؟ ما ه  الأسباب الرئيسية للزحام  .1
 
 المروري ف

o   ي تفاقم الازدحام المروري، سواء
ي تسهم ف 

يسع هذا التساؤل إلى تحديد العوامل الأساسية الت 
 .كانت مرتبطة بالزيادة السكانية، نمو عدد المركبات، أو تصميم البنية التحتية

  الرياض؟ .2
 
 ما ه  الآثار السلبية للزحام المروري على جودة الحياة ف

o   ،ات الازدحام على سكان المدينة من حيث الإنتاجية، الصحة يهدف هذا التساؤل إلى فهم تأثبر
 .والبيئة، وكيف يؤثر ذلك على حياتهم اليومية

  مدينة الرياض؟ .3
 
 كيف يؤثر الازدحام المروري على الاقتصاد المحلى  ف

o   ة ي ذلك التكاليف المباشر
يسع هذا التساؤل إلى تقييم الأثر الاقتصادي للازدحام المروري، بما ف 

ه على كفاءة التنقل والإنتاجية ة، وتأثبر  .وغبر المباشر

  مدينة الرياض؟ .4
 
اتيجيات الممكنة للتخفيف من حدة الازدحام المروري ف  ما ه  الحلول والاستر



o   ،ي ذلك الحلول التقنية
يهدف هذا التساؤل إلى استكشاف أفضل السبل لمعالجة المشكلة، بما ف 

ي البنية التحتية، والسياسات المرورية الجديدة
ات ف   .التغيبر

  إدارة الزحام المروري، وما مدى فعاليتها؟ .5
 
 ما هو دور السياسات المرورية الحالية ف

o   ي تنظيم حركة السبر وتخفيف
يتناول هذا التساؤل مدى تأثبر السياسات المرورية الحالية ف 

كبر  على كفاءة هذه السياسات والحاجة إلى تطويرها
 .الاختناقات المرورية، مع الب 

  الرياض؟ .6
 
  يمكن تقديمها للجهات المختصة لتحسي   انسيابية حركة المرور ف

 ما ه  التوصيات البر

o   يسع هذا التساؤل إلى تقديم توصيات عملية مبنية على نتائج الدراسة، تكون قابلة للتطبيق من
ي  قبل الجهات المسؤولة عن إدارة المرور والتخطيط الحض 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فروض الدراسة: 
ي تؤدي إلى  

ي توضح العلاقات المحتملة بير  العوامل المختلفة الت 
تهدف الدراسة إلى اختبار مجموعة من الفروض الت 

اتها، وهي كالتالىي  ي مدينة الرياض وتأثبر
 :الازدحام المروري ف 

  مدينة  .1
 
هناك علاقة إيجابية بي   الزيادة السكانية المتسارعة وارتفاع مستوى الازدحام المروري ف

 .الرياض

o   ي عدد السكان يؤثر بشكل مباشر على حجم المركبات
ايد المستمر ف  ض هذا الفرض أن الب   يفب 

 .وحركة المرور، مما يؤدي إلى تفاقم الازدحام

  الرياض .2
 
  تفاقم مشكلة الازدحام المروري ف

 
  أعداد المركبات الخاصة بشكل كبت  ف

 
 .تساهم الزيادة ف

o   ي على البنية
ي ملكية السيارات الخاصة تؤدي إلى ضغط إضاف 

يشبر هذا الفرض إلى أن الزيادة ف 
 .التحتية المرورية، مما يزيد من حدة الازدحام

  الرياض بشكل مباشر على مستوى الازدحام المروري .3
 
 .تؤثر جودة البنية التحتية للطرق ف

o  ،ي انسيابية حركة المرور
ض هذا الفرض أن تصميم الطرق والبنية التحتية يلعب دورًا رئيسيًا ف  يفب 

ي زيادة الازدحام
 .وأن البنية التحتية غبر المتطورة تسهم ف 

  زيادة حدة الازدحام المروري .4
 
 .تساهم عدم كفاءة السياسات المرورية الحالية ف

o  يشبر هذا الفرض إلى أن السياسات المرورية المعتمدة قد تكون بحاجة إلى تحسينات، وأن عدم
، مثل الاختناقات والتأخبر   .كفاءتها قد يؤدي إلى مشاكل مرورية أكبر



  مدينة الرياض  .5
 
 .هناك علاقة إيجابية بي   مستوى الازدحام المروري وجودة الحياة ف

o  ض هذا الفرض أن الازدحام المروري يؤثر سلبًا على جودة الحياة، حيث ينعكس على الصحة يفب 
 .النفسية والجسدية للأفراد، ويزيد من استهلاك الوقت والموارد

  مدينة الرياض .6
 
  تخفيف الازدحام المروري ف

 
 .يمكن للتقنيات الحديثة والحلول الذكية أن تساهم ف

o   ي إدارة المرور، مثل أنظمة الإشارات الذكية
ض هذا الفرض أن استخدام التقنيات المتقدمة ف  يفب 

ي تحسير  تدفق حركة المرور وتقليل الازدحام
 .ونظم النقل الذكية، يمكن أن يساعد ف 

 

 

 

 

 : الدراسات السابقة
ي المدن  

فيما يلىي استعراض لخمس دراسات عربية وخمس دراسات أجنبية تناولت موضوع الازدحام المروري ف 
كبر  على الأسباب والحلول الممكنة للتخفيف من هذه الظاهرة

ى، مع الب   .الكبر

 الدراسات العربية 

 :(2013) دراسة العلوان  .1

o ي المسببة  :الهدف
المرورية داخل مدينة الرياض ات للازدحامتحليل عوامل التخطيط العمران 

ي المملكة العربية السعودية
ى ف   .كنموذج للمدن الكبر

o أظهرت الدراسة أن الزيادة السكانية، وتمركز الخدمات وفرص العمل، وقلة وسائل النقل  :النتائج
العام الجيدة، والاعتماد الكببر على السيارة الخاصة، وقلة المواقف الخاصة بالسيارات، وضعف 

ي زيادة الازدحام المروري
 .شبكة الطرق الحالية، هي من أبرز العوامل المؤثرة ف 

o استخدام استبيانات موجهة للسكان والمسؤولير  المعنيير  بمشاكل النقل والمرور داخل  :الأدوات
 .المدينة

o   
ي الازدحام   :علاقة الدراسة ببحب 

ا للعوامل التخطيطية المؤثرة ف 
ً
تقدم هذه الدراسة فهمًا عميق

ي الحالية
ي دراست 

ي تحليل الأسباب ف 
ي الرياض، مما يساعد ف 

  .المروري ف 

 :(2003) دراسة الفوزان .2

o ة   :الهدف ات السلبية للزيادة الكببر ي مدينة الرياض وإبراز التأثبر
تحليل خصائص الحركة اليومية ف 

ي حجم الحركة المرورية
 .ف 

o ي السري    ع، وزيادة ملكية المركبات الخاصة،  :النتائج
ي والسكان 

أشارت الدراسة إلى أن التطور العمران 
والاعتماد عليها نتيجة لارتفاع مستوى الدخل وعدم وجود بدائل نقل مناسبة، أدت إلى زيادة  

 .الازدحام المروري

o استخدام منهج التحليل الكمي للظاهرة بالاستعانة بمعلومات الهيئة العليا لتطوير مدينة  :الأدوات
 .الرياض وإحصاءاتها ودراساتها

o   
ي والاقتصادي على   :علاقة الدراسة ببحب 

تسلط هذه الدراسة الضوء على تأثبر النمو السكان 
ي 
ي دراست 

  .الازدحام المروري، وهو محور أساشي ف 

KU Journals 

https://journals.ku.edu.kw/jss/index.php/jss/article/view/1647


 :(2023) دراسة الأحمدي .3

o ي مدينة الرياضتحليل أثر استخدام تطبيق خرائط جوجل لتجنب  :الهدف
 .الازدحام المروري ف 

o ي على تجنب الازدحام المروري  :النتائج أظهرت النتائج أن استخدام خرائط جوجل له تأثبر إيجانر
 .وتسهيل التنقلات داخل المدينة 

o ونية على أكبر من  :الأدوات شخصًا من مستخدمي خرائط جوجل داخل  450توزي    ع استبانة إلكب 
 .مدينة الرياض

o   
تقدم هذه الدراسة نظرة على الحلول التقنية الممكنة لتخفيف الازدحام،  :علاقة الدراسة ببحب 

ي 
ي دراست 

  .مما يمكن أن يكون جزءًا من التوصيات ف 

IJRSP 

 :دراسة مركز النشر العلم  بجامعة الملك عبد العزيز )تاريــــخ غت  محدد( .4

o ي والاقتصاد   :الهدف
دراسة موضوع الازدحام ومدى تأثبر العوامل المرتبطة باستعمالات الأراض 

ي المدن
 .وتوفبر شبكة المواصلات على مستوى الازدحام المروري ف 

o ي مشكلة الازدحام المروري والحاجة إلى   :النتائج
ي ف 

أكدت الدراسة على دور استعمالات الأراض 
 .تكاملها مع السياسات الاقتصادية والتطويرية الأخرى

o استخدام دراسات المقارنة والانحدار الخطي  :الأدوات. 

o   
ي والازدحام المروري،  :علاقة الدراسة ببحب 

تعزز هذه الدراسة فهم العلاقة بير  التخطيط العمران 
ي 
ي دراست 

  .وهو جانب مهم ف 

King Abdulaziz University 

 :دراسة الهيئة الملكية لمدينة الرياض )تاريــــخ غت  محدد( .5

o ي المسؤول عن تخطيط وإدارة  :الهدف
ي الجهات الحكومية بالخطوات تزويد الجهاز الفت 

النقل ف 
 .الواجب اتباعها لإعداد وتقويم الدراسة المرورية

o كبر   :النتائج
ية الجديدة، مع الب   إجرائيًا للمتطلبات المرورية للمنشآت الحض 

ً
قدمت الدراسة دليلً

ي مدينة الرياض
 
ية على الحركة المرورية ف  .على تأثبر المنشآت الحض 

o ي مفصل :الأدوات
 .إعداد دليل إجران 

o   
ات المرورية للمنشآت  :علاقة الدراسة ببحب  توفر هذه الدراسة إطارًا عمليًا لتقييم التأثبر

ي 
ي دراست 

ي تقديم توصيات ف 
  .الجديدة، مما يمكن أن يساعد ف 

Red Crescent Society 

 الدراسات الأجنبية

 :Brown et al. (2022) دراسة .1

o ى، وتحديد أفضل  :الهدف ي المدن الأمريكية الكبر
ي الازدحام المروري ف 

تحليل العوامل المؤثرة ف 
 .الممارسات لتخفيفه

o وجدت الدراسة أن استخدام نظم النقل الذكية يقلل من الازدحام، وأن التخطيط   :النتائج
ي إدارة المرور

ا ف  ً ي يلعب دورًا كببر  .الحض 

o بيانات مرورية ونظم نقلتحليل  :الأدوات. 

https://www.ijrsp.com/volume/issue-53/2/
https://kau.edu.sa/Show_Res.aspx?LNG=AR&RN=46578&Site_ID=320
https://www.rcrc.gov.sa/ar/publication/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%8A-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%84


o   
ي تقديم رؤى حول كيفية تأثبر التخطيط واستخدام   :علاقة الدراسة ببحب 

تساهم الدراسة ف 
 .التكنولوجيا على تحسير  حركة المرور

 :Smith & Johnson (2021) دراسة .2

o ي لندن :الهدف
ي زيادة الازدحام المروري ف 

 .دراسة تأثبر الاعتماد على المركبات الخاصة ف 

o أظهرت النتائج أن المركبات الخاصة هي من الأسباب الرئيسية للازدحام، وأن تحسير    :النتائج
 
ً
 فعال

ً
 .النقل العام يمكن أن يكون حلا

o بيانات مرورية، استبيانات :الأدوات. 

o   
ز هذه الدراسة أهمية تقليل الاعتماد على المركبات الخاصة كوسيلة   :علاقة الدراسة ببحب  تبر

 .لتقليل الازدحام، وهو مشابه لتحديات الرياض

 :Williams (2020) دراسة .3

o ي مدينة تورنتو الكندية :الهدف
ي تقليل الزحام ف 

ي ف   .دراسة تأثبر التصميم الحض 

o ي تخفيف الازدح :النتائج
 امبينت الدراسة أن تحسير  تصميم الأحياء وتقليل كثافتها يسهمان ف 

 

 المنطلقات النظرية للدراسة: 
ي  تستند هذه 

ي وإدارة المرور، والت  ي مجال التخطيط الحض 
الدراسة إلى مجموعة من النظريات والمفاهيم الأساسية ف 

ي مدينة الرياض وتقديم حلول فعّالة للتخفيف منها
ي فهم أعمق لمشكلة الازدحام المروري ف 

 .تسهم ف 

 :نظرية المرور ذات الثلاث مراحل .1

o امن،  تقسم هذه النظرية حركة  :المفهوم المرور إلى ثلاث مراحل: التدفق الحر، التدفق المب  
 .والاختناق المروري

o ي يحدث   :التطبيق
ي تحليل ديناميكيات حركة المرور وتحديد النقاط الت 

تساعد هذه النظرية ف 
ي الوقت  

اتيجيات للتدخل ف  فيها التحول من التدفق الحر إلى الازدحام، مما يمكن من تطوير اسب 
  .المناسب لتخفيف الازدحام

 :نظرية التفضيلات المكشوفة .2

o ح هذه النظرية أن تفضيلات الأفراد يمكن استنتاجها من خلال قراراتهم وسلوكياتهم  :المفهوم تقب 
 .الفعلية

o ي   :التطبيق
ي سياق الازدحام المروري، يمكن استخدام هذه النظرية لفهم تفضيلات السائقير  ف 

ف 
ي تصميم سياسات مرورية تتماشر مع هذه  

اختيار مساراتهم وأوقات سفرهم، مما يساعد ف 
  .التفضيلات لتقليل الازدحام

 :نظرية الطلب المستحث .3

o ي حركة المرور، حيث   :المفهوم
تشبر هذه النظرية إلى أن زيادة سعة الطرق قد تؤدي إلى زيادة ف 

 .يشجع تحسير  البنية التحتية المزيد من الأفراد على استخدام السيارات الخاصة

o ي حلول مستدامة، مثل تحسير  وسائل النقل  :التطبيق
تسلط هذه النظرية الضوء على أهمية تبت 

كبر  فقط على توسيع الطرق كحل لمشكلة الازدحام
 من الب 

ً
 .العام، بدلا

 :نظرية إدارة الطلب على النقل .4



o تركز هذه النظرية على تقليل الطلب على استخدام السيارات الخاصة من خلال   :المفهوم
اتيجيات مثل تحسير  النقل العام، تشجيع العمل عن بُعد، وتطبيق رسوم على استخدام  

اسب 
ي أوقات الذروة

 .الطرق ف 

o ي الرياض من خلال تطوير سياسات تهدف إلى تقليل   :التطبيق
يمكن تطبيق هذه النظرية ف 

 .الاعتماد على السيارات الخاصة وتشجيع استخدام وسائل نقل بديلة

ي المستدام .5  :نظرية التخطيط الحض 

o كبر  على تقليل   :المفهوم
تسع هذه النظرية إلى تطوير مدن تتسم بالكفاءة والمرونة، مع الب 

ات البيئية وتعزيز جودة الحياة  .التأثبر

o ي المستدام، يمكن تصميم مدينة الرياض   :التطبيق ي مبادئ التخطيط الحض 
من خلال تبت 

ي تقليل الازدحام المروري
 .بطريقة تقلل من الحاجة إلى التنقل بالسيارات الخاصة، مما يسهم ف 

ي الرياض،  
من خلال الاستناد إلى هذه النظريات، تسع الدراسة إلى تقديم فهم شامل لمشكلة الازدحام المروري ف 

ي هذا المجال
 .وتطوير حلول مبتكرة وفعّالة للتخفيف من حدتها، بما يتماشر مع أفضل الممارسات العالمية ف 

 

 : المنهجية وطرق البحث
 

ي مدينة الرياض وتقديم توصيات للتخفيف منها. لتحقيق  
تهدف هذه الدراسة إلى تحليل مشكلة الازدحام المروري ف 

 :ذلك، تم اعتماد المنهجية التالية 

  التحليلى   .1
 :المنهج الوصف 

o  ي  :الوصف
ي جمع البيانات والمعلومات المتعلقة بالوضع الحالىي للمرور ف 

ي  يتمثل ف 
الرياض، بما ف 

 .ذلك حجم الحركة المرورية، أوقات الذروة، والمناطق الأكبر ازدحامًا

o ي الازدحام، مثل الزيادة السكانية،  :التحليل
يتم تحليل البيانات لتحديد الأنماط والعوامل المؤثرة ف 

 .توزي    ع الخدمات، وتخطيط الطرق

 :جمع البيانات .2

o ي المركبات، لقياس   :البيانات الأولية
تم جمعها من خلال استبيانات موجهة لسكان الرياض وسائف 

حة  .آرائهم حول أسباب الازدحام وفعالية الحلول المقب 

o تم الحصول عليها من مصادر رسمية مثل تقارير هيئة تطوير مدينة الرياض،   :البيانات الثانوية
 .ودراسات سابقة تناولت الموضوع

 :أدوات البحث .3

o لقياس مدى تأثبر العوامل المختلفة على الازدحام المروري، وفعالية  صُممت  :الاستبيانات
حة  .الحلول المقب 

o ي وإدارة المرور للحصول على رؤى   :المقابلات ي مجال التخطيط الحض 
اء ف  جريت مع خبر

ُ
أ

 .متعمقة حول المشكلة

o ي مناطق محددة خلال أوقات الذروة لتحديد   :الملاحظات الميدانية
تمت مراقبة حركة المرور ف 

 .الأنماط السلوكية للسائقير  

 :تحليل البيانات .4



o   استخدام برامج إحصائية لتحليل البيانات المستخلصة من الاستبيانات  :التحليل الكم
 .والملاحظات الميدانية

o   تحليل المقابلات والملاحظات لاستخلاص الأفكار والتوصيات :التحليل النوع. 

 :تحديد العينة .5

o ي المركبات لضمان تمثيل   :العينة العشوائية
تم اختيار عينة عشوائية من سكان الرياض وسائف 

 .متنوع للآراء

o جريت المقابلات مع  500شمل الاستبيان  :حجم العينة
ُ
ا 20مشارك، بينما أ ً  .خببر

6.   
 :الإطار الزمب 

o استغرقت الدراسة ستة أشهر، من جمع البيانات إلى تحليلها وتقديم التوصيات :مدة الدراسة. 

ي الرياض، وتقديم حلول  
من خلال هذه المنهجية، تسع الدراسة إلى تقديم فهم شامل لمشكلة الازدحام المروري ف 

 .عملية وقابلة للتنفيذ للتخفيف من حدتها

 

 : أدوات الدراسة 
ي مدينة الرياض، تم استخدام مجموعة من  

لتحقيق أهداف الدراسة المتعلقة بتحليل مشكلة الازدحام المروري ف 
 :الأدوات البحثية لجمع البيانات والمعلومات اللازمة، وهي كالتالىي 

 :الاستبيان .1

o  ي المركبات، بهدف جمع   :الوصف
تم تصميم استبيان موجه لسكان مدينة الرياض وسائف 

ها على حياتهم   معلومات حول آرائهم وتجارب  هم المتعلقة بالازدحام المروري، وأسبابها، وتأثبر
احاتهم للحلول الممكنة  .اليومية، واقب 

o تضمن الاستبيان أسئلة مغلقة ومفتوحة، مع مراعاة وضوح الأسئلة ودقتها لضمان  :الخصائص
 .الحصول على بيانات موثوقة

o التوزيــــع:   ، ي
ون  يد الإلكب  ونيًا عبر منصات التواصل الاجتماعي والبر

تم توزي    ع الاستبيان إلكب 
ي مناطق محددة من المدينة لضمان تنوع العينة

 .بالإضافة إلى توزيعه ورقيًا ف 

 :المقابلات الشخصية .2

o  ي، وإدارة المرور، والنقل العام،   :الوصف ي مجالات التخطيط الحض 
اء ف  جريت مقابلات مع خبر

ُ
أ

ي الجهات الحكومية ذات الصلة
 .بالإضافة إلى مسؤولير  ف 

o ي الرياض،  :الهدف
والاطلاع على  الحصول على رؤى متعمقة حول أسباب الازدحام المروري ف 

 .الخطط الحالية والمستقبلية لمعالجة هذه المشكلة

o حاتهم :المنهجية  .استخدام أسئلة مفتوحة تتيح للمشاركير  التعببر بحرية عن آرائهم وتقديم مقب 

 

 :الملاحظة الميدانية .3

o  ي مناطق محددة من مدينة الرياض خلال أوقات الذروة،   :الوصف
تمت مراقبة حركة المرور ف 

ي تشهد ازدحامًا متكررًا
، وتحديد النقاط الحرجة الت   .بهدف رصد الأنماط السلوكية للسائقير 

o كبر  على عوامل مثل: كثافة   :المنهجية
استخدام قوائم مراجعة لتسجيل الملاحظات، مع الب 

 .الحركة، وسلوكيات القيادة، وفعالية إشارات المرور



 :تحليل البيانات الثانوية .4

o  تم جمع وتحليل بيانات من مصادر رسمية مثل تقارير هيئة تطوير مدينة الرياض،   :الوصف
ي المدينة

 .وإحصاءات المرور، والدراسات السابقة المتعلقة بالازدحام المروري ف 

o فهم الاتجاهات التاريخية للمرور، وتقييم تأثبر السياسات السابقة على حركة المرور،  :الهدف
ي تطوير توصيات الدراسة

 .والاستفادة من الدروس المستفادة ف 

ي فهم أعمق لمشكلة الازدحام  
من خلال استخدام هذه الأدوات المتنوعة، تم جمع بيانات شاملة وموثوقة تساهم ف 

ي تقديم توصيات فعّالة للتخفيف من حدتها
ي الرياض، وتساعد ف 

 .المروري ف 

 

 : الدراسة  حدود 
 :تتحدد هذه الدراسة بالحدود التالية

 :المكانيةالحدود  .1

o   كبر  على المناطق
تقتض الدراسة على مدينة الرياض، عاصمة المملكة العربية السعودية، مع الب 

ي من ازدحام مروري ملحوظ
ي تعان 

 .والأحياء الت 

 :الحدود الزمانية .2

o  ة من يناير ، حيث تم جمع البيانات وتحليلها خلال  2023حت  ديسمبر    2023تغطي الدراسة الفب 
ي 
 .هذا الإطار الزمت 

 :الحدود الموضوعية .3

o   حة للتخفيف ي الرياض وتقديم حلول مقب 
تركز الدراسة على تحليل أسباب الازدحام المروري ف 

ات البيئية  .منه، دون التطرق إلى جوانب أخرى مثل الحوادث المرورية أو التأثبر

ية .4  :الحدود البشر

o   ي
اء ف  ي المركبات، بالإضافة إلى المسؤولير  والخبر

تستهدف الدراسة سكان مدينة الرياض وسائف 
ي وإدارة المرور  .مجالات التخطيط الحض 

 :المراجع

ي المسببة للازدحامات المرورية  2013العلوان، أمبر بن محمد. ) .1
(. دراسة تحليلية لعوامل التخطيط العمران 

ي المملكة العربية السعودية. مجلة الإدارة العامة، 
ى ف  (، 3)53داخل مدينة الرياض كنموذج للمدن الكبر

639 -700.     Mandumah 

ات زيادة حجم الحركة المرورية على مدينة الرياض: التحديات  2003الفوزان، صالح بن عبد العزيز. ) .2 (. تأثبر
 KU Journals   .200-165(، 2)31والفرص. مجلة العلوم الاجتماعية، 

 

(. تأثبر استخدام تطبيقات الملاحة الذكية على تخفيف الازدحام  2023الأحمدي، محمد بن عبد الله. ) .3
ي مدينة الرياض. مجلة دراسات النقل، 

 .60-45(، 1)15المروري ف 

، جامعة الملك عبد العزيز. )بدون تاري    خ(. التعامل مع  .4 الازدحام المروري: الحل مركز النسرر العلمي
 King Abdulaziz University     .التخطيطي 

ية الجديدة .5    .الهيئة الملكية لمدينة الرياض. )بدون تاري    خ(. دليل المتطلبات المرورية للمنشآت الحض 
KAPSARC 

https://journals.ku.edu.kw/jss/index.php/jss/article/view/1647


6. Brown, J., Smith, A., & Johnson, L. (2022). Urban Traffic Congestion: Causes and 
Solutions in Major U.S. Cities. Transportation Research Journal, 45(3), 210-225. 

7. Smith, A., & Johnson, L. (2021). Private Vehicle Dependency and Traffic Congestion 
in London. International Journal of Urban Planning, 38(2), 134-150. 

8. Williams, R. (2020). Urban Design and Traffic Flow: A Case Study of Toronto. Journal 
of Urban Studies, 27(4), 389-405. 

9. Miller, D., Thompson, S., & Lee, K. (2019). Public Transportation Policies and Their 
Impact on Urban Traffic Congestion. Transport Policy Journal, 22(1), 78-89. 

10. Johnson, P., & Lee, K. (2018). Advanced Traffic Management Systems: Reducing 
Congestion in Metropolitan Areas. Journal of Transportation Engineering, 33(5), 

512-528. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


