Final Project 1
Code: MGM 496-PM G496

Project Template

Faculty of Management
Midocean University




3)\4“2\ @S

el [ aus

g sdall () sic
Akt Al ) e liiall (38 el 3 3ad 8 dpapdasill Alaad) 50
ASe Aae b (sl Al drala

IR
oAl xe Alla )l il
222001561

1 -z A5 g s
Crl gl Aaala <5 laY) 2K

il i)

M )l ae o
Cr glaa Aaala =3 )oY ALK - Haill A giac

) Al Jeadl) -2025)

MIDOCEA"#



B et Al Ll alall U 1Y) Jucail
oo ediall 1.1
B et Al ) A1<s 1.2
B et b (s sl Lo @il i 12,1
T et et et e et te et Ginhill 5 sl o @ 528.1.2.2
B ettt ettt ettt ettt ettt Al 4paal 1.3
< PR (bl s sl e 1.3.1
10 et kil (5 siuall e 1.3.2
10 ettt n et Al Al Akl 1.4
1 ettt ) il 1.5
(1< TR Al Sl 21,6
4 oo N 2350317
18 ettt en e Al ) dngie. 1.8
(T 4ilaall 4w Al 1.9
7 PR z il ¢ 5 il hbie 1,10

Al il Hall S Jaadll 2
72PN

6

2T ettt adiall 2.1
2T e Jaiall el 2.2
2 BT Sl il 2.3
B0 e, il el 5 Jiiall i) (g 48311 2.4
3 OO ilall 2.5
B ettt e et eeenen e eyl Aaild

MIDOCEA|+I




dora yll alad) Y 1Y) Suaadll 1

MIDOCEA[:\I




s daaial) 1.1

o Aliai Ll dipaall s oY) Jlae 3 Ofialill alaial ) sae R 3 asalaall 5l (e Gapdaiil) Allaall 22
mﬁyﬂ\jw\u\‘}\d\ ‘)Luuc.qj )A\c\JY\a;uSdJAMJM\MJ\)m\@WM\M
4.\;.\.1\).\...»\ajjﬁ@cgh\ubjyuddd\m&d\ﬂ\dﬂmc_\m\ce}\l\«_\w\\.ﬁwwﬂ
M\d\dﬂ\m‘mbw’_ﬁ\um}d\@) c\JY\oJPMJe\ﬂY\}FJM\C_\M}@M
LA (a9 MJ\AY\}MJLSY\L@_’LQJJMM@uMM\L@_A;M@\M\dﬁcm‘;m}\)}\
P PSP ENCENPYPREECY S RURE DIEN | S5 N | dﬁg\q\}w\dhd\uuiﬁ)\d\m\ﬁw\‘fu
mw\w\u)hdummaﬁ\mdmb_d\cu)&d\d\sﬂ&}!\e\mt;

O Aandaiil) Alaed) (solie a3 ) Aaladl caola ) ecilaaladl 8 4 oY) 5 AaaplSY) a jliiall (Sl ¢ L) ae
aelaiil 5 agilal (5 e b Laula Slale agae L sall Jalad Allaed 21 3891 @l ) 22d 3 cJanll (3 8 c«\:a'as:i

&) g (Aazalal) @J\.&A\ d_)suaa_ad;\du\xd\ é.uﬁ‘_gc_u\sﬁ APJ(_A;‘ _)mz\:\:j\jj\ Caa Sl Ol e
g slac ) any ) gnd () 525 Laa Al SlASH 84S il of Sl 5 algall a3 55 Cum (g

Llaail) (pe dpaplaiill Alandl (8 il 138 andy g bl i) Beli€ 5 Aalal) alas¥) e S5 5 ccibiai)
(A ol drala Jaly g jliiall (3 elal 8 La il agdl Saniall apal€Y) Jidaill g dia ) e xius 3l dagall

L..a)l\ ‘_,’J &)ﬁi aalii Q\.m\)d dju Q.\; BAAxa \:\\}) (e :\:m.\hﬂ\ ad)axd) e}@.ﬂ L)\JY\ a@ﬁ\ Q\S}L\S
B0 (e (585 el Allaad) o Colquitt (2001) ST s Apaplaiill Akl sall ol slus s ada s o) Y1
Aale o Ly oliy (8 agan bVl 028 Bl (s — Alelaill 5 Al Yl s chomy ) sill — dday) jia alal
uAL\Ld\ J\JJ\ u‘ L_AL’J\ (.\.\la_m k_ILuu.&)A @ Ahmad (2020) & Jameel M\JJ t_l‘)g_b\ LS b‘)S.L».MAj
LA_\J.}MM}AS\ JL»A\uﬁ‘dc\_ﬂ\ﬁ)\.u.d\)u}hﬂ\@*&}hﬂ}&b)\h}w\dbﬂ\dw
Bl 3 55 cankaiill yigil) (dd b agasi dpagkasill Allaxd) o Bakhshi et al. (2009) sl
Claladl (A slasil

c_ibmlaj\ d;\ﬂ JL..».J\ d)ﬂ ;\J\ ‘_,’A 4_\A.\Lu.d\ dlaxl) ‘)4\ ‘A.c uJSJ G\S\ g_aLu\JJ]\ u\ﬂ cc_al_u]\ 0l (..GJ
o) Jlaall 138 8 doe g3 Adlia) Al jall e384 Jaag Lae B2 gana J) 5 Y A gl

090 Aale Agik g il e K Leade§ o V) cdpapdaiil) Allaad) a yo A Elag1 5 j8s (e a1 e
(8 AN Apalarll Allandl dlagl (s Cimad il al) e Qs ilaalad) Jals o jliiad) A ) Gaxy il
A0l Ay ol A il Alaadl Jie odad slal) aad o leadana R lain ¢ claall ¢)aYU leday y aal g Julas
i gl Claalall Waag ol Lpaall 4 oY) i sail 5 gum 8 S (i Lpadaiil) Alanll Gy ol LS
:\M\)usa)ﬁj‘)uséub} @‘)w\a‘)‘ﬁ\@‘_;&ﬂ‘)s‘d};.\n}uw\JJ’.\A‘;{:LQAMM“_}.\A

J)M\GAJJ\SY\QM\ \M‘_g&\‘)w\d_)ﬁcb\uﬁw\dhﬂ\ ﬁbm?@mm;ﬁb

MIDOCEA|+I



)5k (e jSall A8y (5 il af dnala (& 4 la¥) 5 ApaplSY) ay jliiall (§ 58 eliac| 408 Al Hall 038 Caagiis
Wlaall o) 8 Ak Gl (eSS dnalall Lpagasil] Calaa¥) Gaialdy Cile 5 pliall 285 3 (5 guall a5l
Conaa ) alall oY) (5 sia s G Al elime G Jeliil) (3 i U saa US sl s Lt Slale Jiah dpaylail
e 3l 3l 35 Saial) aad 5 ) g ¢ Al Mas) cadlal 8 ol algall a3 el s Alland) gl
ol il iy 0 glaill 3y s Ay sinall =5 0 @) (B Slail (ulua V) pgas (Jiiall 8 1800
1Y) Gpeantl Aasi) yial Alss g giim g dpadaiil) Allaedl dpanl 10 ) Al Hall 028 Cangd clia (e g il
Aaalall Jalo dalxind s B3l 8 ST Jae & (G g s 3all

dxoﬂ‘d‘)ﬁ\eia“t;dsuwmx@émi)gﬁgwm\muﬁgﬁﬁuﬂ\mq%
eelbaadl eaY) (5 st s (Ao il 5 Al ja Yy hamy ) sall) DA Lpapdaiil) Alaed) dlagl (28Nl drgads ayan
Gl oY) 138 & (55 il 5 dpalasill Allanll a sgdal o Liiall (3,58 eliach @l ) (saa o o paill ) asi S
A Y s AV a Ll 3510 (8 el 5 BeLSH (38a 8 agsy Law cllad s Yoo T4 o) il

Ll AEe 1.2

) Japay A Y Jis 3 (iaall ciladaiall Lele g 2l 3 sald) SIS N e Apalasill Allaed) e
o b ADAT dad 3 jme Caed Jaall Ay 3 Allaalld s pall 5 ) Y s alasiV1 Giad aniay 5 Ay HlaY)
G ) A oY) sl 2S5y aledl oo 3ol ad yyg cal SN o 3y s AR ) jry il jiul jeaic
G 5 cJaliall ol ia¥l g A8 Hliall s Ciliaiy) e 308 daia Jae Ay a3 agan el Allasl)
A sall Gl jaall 83 g2 Gpaan s LaliY) (6 sine a8 N 505

U sna 1550 Gl L3 o€ dpanlail) s gall 8 ) Fia alaialy dpaplaiill Allandl Cudas 3,281 @l i) i
glusl aa s Ansusall Cilaal Gaiad 8 acludy o eelaall Jandl o Cplalall 8a Ao dpapass 488 oy b
85 bl (38 Jals Alaall 383 raal e oY) 5 AapalSY) o jliiad) il i & gl Claalal) G
Oslelall Ly 5 Ual ) Ja 55 Apeaiil) Adlaed) of LS Alaall cle ) 3 bt g 8o 3y el Ayl
Apmalall Joall Ay A ola¥ 525 o dlie J0 GSaiy Lo sh 5 caeiY 55 agdlalil (5 sinsa g

MIDOCEA|+I



e ISY) Ly Jliia 8150 Vs 55 2635 3] 63 yallall o2 sl yal Lage 153 sad e Sl 4S5 (5 jall ol dasls 2o
G o)l s dpadaiill Allandl s A8l Julat] dnad Aan Leleay L <2030 ASlaall dy5 ) (pania dgiaiill 4yl
S5 38 Jalse LdS (A8 il ol oY) aa 5 ccibanadill 5 <l pall Cadal 5 celiac V) alea & sl gy il

sl A A A aleal) a8 Al b 31 Y ey aad (5 RN JAls dpedail) Alaadl &) ) b

Gl el e Sy Laa ¢ iidagll Al (ealadl 5 o slaill G ) g Sl G ¢ il Cadlad
) Apaplaiil) atillad g

Jae R bty Jy M\,iw\ubmgﬁumquu\‘;wumé)scuoius
laabals — il Alaad) o ol jall < jedal 3 Alalaall g (pm jal) 3 31 slosall 5 408LAG Lad gt Alsle
Q.mmjd\‘)s\ﬁ\uuu}bul\dm‘; }d\ da\}d\eh\wdu—dcbﬂ\} M.u\_);‘}f\} M_uu‘)}.ﬂ\ 455
JaN gl (38 elal 3 5a3 8 Aandaiil) Allaadl ysn SISl Al oda Caels (lia ey e leall £laY)

Gl elal oaﬁ%guﬁbucuuﬁ\j cadlanll o gedal Cplaladl @) o) saa Ao s il Cangs ¢ 2l ?\ Aaala
Lzalall

Ly

u.ud)\.d\ C‘-‘"J:‘u‘k‘ _)LE\ HJ&S d);wd\;.d\ Jaa @WM\J@M\B,Q\ 3“;4;‘:‘“‘_)35‘ bJAL_,’.’.uu
gy Jaall A5 3 mi 5 Apmalad) 5 )0¥) s jlae yshai 8 agesy Loy e Uil (38 6ol 5 dpadaiil] Aol
.(Colquitt, 2001) 42 gl Slaaladl 8 (5 )oYy smngall ) ghaill lillaia S g5

@bl G sl o il sad 1.2.1

u\.udy Geaxdiall Jidaill G W) e o) clal 5l b dpapdaiil) Alaed) o seie 4 a2 al 511 plaiall
}d\ ;‘)f}j\j\ @JL}S\L@JS\JMMJ_)Q L_\‘JJS_\A‘_AL c_t_)S_)c_l\.u\Jﬂ\ aJA «_ﬂc\ U\ )G-L‘-‘t}""}“j‘
g_ahu)d\ d;\d @JL.M]\ d)ﬁ g\J\gQ%M\U\.\d\ ).1\ sz\ C)m).a d)lﬂ-‘-'u‘ a9 ‘QEA.-_\L.\.\M \).JY\
Laclaadl Gl elaly Leday ) 050 Al dpashaii 3 Ll Lgia 5 Alandl e Cilag¥) alies Cilelas 3 _:\Hats"y\
Adlide Al g Clianads (g @ jidial) Jeal) allati i) Clasladl A Ua sad ca jliall #lad el a5 A
.(Ahmad, 2020 & Jameel)

Any 38 Alaadl le Jsjw i 3a Ay (e Apealaill Allaad) g AL A il 3kl el of LS
U"A@ ‘J\Jsl\ A u\.ﬂb GJ\M\)&Y\M\M\&; Lﬁﬁ‘ uJSJLAJu cu\ﬁ\&d\j JJUALH\.L;.\.})A\
Jalal) agdll Caniai 3 gadll 238 gcug\ 1Y) Ao o il b 5l g ol sda cp Aalsiall ZaMal) Calalas
Js AU Al Al 2 yee adalleal Al all s3a awd Lo sa 5 o3l o)l g dnadamil) Allaal) (py A8l
(Colquitt, 2001) 2 sl Glaaladl Ly & Jeldia g JolSia

MIDOCEA|+I



g Uil i ol Laias e jlad 5l e livm cilelUnd b gyl Alaal) bl ol dlle ol cdlly ) 2l
ClEMal) Al Cua (e Slossall e la e e Calias Amalall Adld Juladl) e IS dsal sy
O LS Aaal s 1t ST lndl 13 8 dpaaiill Allaad) dsl 3 Jrang Laa el oY) <l ginaall 20a 5 dgaylail
A 8 Hhill sale) 5y ia (a5 pdAY] i) 8 Claalad) langin 31 A 5 3y lay) ey gl
Greehberg, ) Glbaaddl) dantia o glaill g tj.'ﬂ\_] e.uﬁ.i Aaga\s & ia dla = doclatil) Alael) A jlea
(1990

Ufaxl) )3\ C.».aﬁdA\S.m‘;Alc JU:! ;Ludjxaw‘\,g‘)laﬂ‘ 'é};él\ ST J.u&;\ LJJ@.IM\JJM 0dA u}ﬁ M,.\lc)
ALY Sy Ll ady s 4 oY) il ol i) (8 ag Loy cclaalall 8 o jliiall (358 ¢lal e dadail)
() Y Ll Al Al il 50 A 44))

il (s gl e il 528.1.2.2

Lpaarll Aland) gadai 8 aocal s Gl 40 sl Cilralad) J20 Lilanal) il laall jedsd cigipndaill dalill (e
o Ly Al g Aol s By o jliiall (3 I VA iy 38 Adliaal) o jliall g i oY) e
AR A G ) g <ol 1an Adelsall g A4S JLiiall ) s dgn 8 4y phay <ol )l 38 (o Al eVl

AaaalSY) o Laal e sasa o Ula ety Les eoelaall A 8 aal 5 ) s Gl elae o
o s Bl sbusall pdey 15 s oy SN 5 algall @58 (8 Alaall Qe o ALY sy A ylaY)
.(Bakhshi et al., 2009) cplalall (0 alani¥)

Lpaphasill Alan) (5 giose ] A58 apds Akl e (e Apalacil) il gall (o el s el ) A8l
Sle Y el _asall algiay) e 3 al 5 s 8 A lay) el al aadal Lo Wllad L calaladl @l ) (s2a
Aoial) Jslall o1 i1 5f el sadll apaad Comaall (e Jang bl ol 8 (aill 138 53a gy daals yulae
1Y) G 8 agas A8LS 5 Apngia 3 ) gy Aol iy e dpagdati Ol gl skt ) dala @l o Ul
(Colquitt, 2001) G_all Jals A& 3 523y a3l

B (any Hhany ) dlaad) Clpaail) )yl aad dpalaiil) Alasll & sgiday 1Y) 2 5)) a?qjm;,jus
b Cama ) 5 ganall agdll 138 535y e sl Gadaill AL 3y 1) A jleaS Y 3 jae NAT 5 sgiaS Alaall

o&wﬁuﬂlﬂjh\m;@&s@;uu@ﬁwdﬁjc@JL&A\é_)sd;\AZ\J\M\QLuJW
ey e dgalall a liiall & Alaed) 3y 5l lee e e w5 I (e Agilail) 5 sandll au ) Al 0l

MIDOCEA|+I



& Jameel) xill e leall o1Vl Alaall oy yi g Al g pasall 5 485N 5 A8 i) e p 5 aplats 486
.(Ahmad, 2020

o aiall (58 ool g dpapdaiil) Allasll G 48Dl 8 Gl Jsa Al all A ) gaali (3o L 5 g B
:‘;ﬁy‘ il e gl Jlsadl delia (S ddmalad) 254

Jala aliiall (558 elal 3y 3 & (Ade Wil 5 A0 sy cgny ) sill) BB Laalaly Lpepdasil) Alaall i L
e Sl 48 8 (5 3l ol daala

Lo ddue Al ALY (e Ao sane BLELE (Kay el Ol peal) 138 (e

flaalall 8 a liiall (3 8 liac] (o dpagasill llanl) @l ) Caling sae sl ) .

Cilaalall Jals Baall oY) i saill o g b G0 slal s dpaslaiill Alaad) s A3l Lo .
QMJ}:.MJ\

Al jall dpaal 1.3

Ciladaiall #la 8 bl a0 <3 Aaal) Ay ) asalaal) aad Ol Wi S e Lgtanl Al all oda CauiSs
0apSY) o jliiall pos 55 b 0 sroal) Cilaaladl Ja0a g jliiall (58 elaly aday 5 cdpandaiil) Allanll 2 sgda 58
(Al B liS 8 Apapdaiil) Allaall Ly g3 N A0S agd (g 5 el (e iy cdpalall il sall 8 3 5laY)

Acaliasl 5 Alledy Apusns pall CalaAY) Gaia g (il B2 g g

5200 1) Cilaalall an) a5 eda Sl ey (5l o Aaals Ay e ¢ gaall Jaliy 435S (40 Can ) Apanl i3 LS
LaaalSY) alsall (38 Cinsal ¢ kil 138 aas 2030 ASlaall Ay (pania Lol 5 U ot 81 ja 285 A
oala (520 ngdl daga 5 5had (3Ll 13a 8 Lpaslaiill Alaall Al 53 Jany Lo cJanll Ao slaia (e Gy 12 30
(alaal) saad 8 LelalS3y (5 ll oda

MIDOCEA|+I



AN Waledly — Lpandaiil) Alaall Jay 5 IS (e 5101 Jlae 3 alall Cailadl o) ) 3 Ul sl jll pgads
a8 CalS laialy Ty ol Jlae 58 ¢ jliiall (5580 e laadl elaWl — Zile il 5 400 a5 4y ) 5l
allall Caa sy &S5 Y g8 (Ahmad, 2020 & Jameel) & seud) duaalSY) Aill d dals dalud)
Alels b iy ) Ol jaiall Gac] agd apafil colal) Cila a5 dpagdaiil) Alasll G 480 Jalas ) st s
Apralall (3 gl

dgapdaii o jles S Ao liiall (358 eliac 5 4y oY) Claldl) dul jall s3a il aclud celld ) ddl)
o (Sar S sl Ostall s A B s e U] Sy Lo Al ) 48 Ll gl (panial Alsle
Asmalall o jLiall Jaly el g KAl g ) oY) a j 58 (8 Yae 5 A pia s ST Clibis pia g d ags

Jala (Al dagla’ Clussse 8 Aludal (Say 23 sad il il Jy e ol Y1 e Gl jall dpanl joatii Y
a&cﬁ\.\.\sa.c.).\lné‘)ﬁuuum.’ \;ﬂb.u ”BJM@J&}#&MJ\&M\AGLPJB)‘M |
5085 g Clealall da 55 ac iy (ApaliYly JISEYI o aanil L e Allae 2816 ;w‘;&uﬁﬁu Sl
_wjd\w\

(bl sl e 1.3

I e Apaplaiil) Alaedly daleiall dpalall 48 yrall o) ) 8 agasd Ll (8 A jall o3gd 4y laill dpaa¥) Jias
il Jall aliea €3S 5 288 0 grall Claalal) Jala Lapal<Y) el (358 A8y g8 5 aa Bl A leiida g
e Wlaadl Hil5 ) Gers 3ok 050 ¢tk o) oY ) sl L )11 g dpapdaiil) Alaed) (s 483 e A5l
s A3 (a5 (4e 5 (Ahmad, 2020 & Jameel) g biall (5, dpapdasill cila il g elaall ¢1aY)

(5 siunes — Ao )5 Aph a5 dgny 55l — AN paylaiil Allanll slasf Jay 5 8 Ay Sl Lgaanl 5 55 LS
o3 Ll Jilas ) ) Abiaal) il all 8 4dde alaie V) (Kar (5t g pad el oy Lay e jliiall (38 s
8 A8V (5 il 3eliS 5 ady elaadl Jandl acxi i) ol sall ac agdl Jlaall iy JalSia JS55 2lasY!
Al sl

w5 VA (e 10T g3 gl g (gl Bl (8 A oY) gl o shat (g8 Al 5l g elld ) i)
L 8 Caeia § ALl 3laill aliead Dolaall Cilraladl dpadasill g L4 dpa sadl) ol ale (s 5ina

MIDOCEA|+I



403 ) Clasaladl Ly e ol o sgal) oy @Ww‘u@\ Aol Hall o2a il (e Jrn Les d 2
.(Greenberg, 1990)

L ukill (o sl e 1.3.2

Clralall (e b e 5 5 il ol Aaalad Al all giag of Koy Al Aleal) Balal) & Jiaiid dgdail] dpanY) Lol
CSay ¢l ¢l g Lpapaiill Alland) (y ABMad) agh JDA (e jliiall (5,8 Jala ) A (a8 400 2l
GRS INPRICHE LN PRV ST PRSTPOPES T RO B R ER- PRSI U I IS S - WP REN IR T
an) gl 8 L Jlad)y g bl 32 ga o Ulan) uSady Laa ¢ sluael (488015 (yslail) 3y a3 e

Ul Glajlan Gubat e 40 5oy 5 duaal&Y) clabal) s (s Al all 2l (e BAELY) Ky LS
@M@me)u)gwusmw laicld agieliS ad y5 cplalall juiad 8 agu dilac (§ kg dpaplail)
Colquitt, ) @asll s sall Jandl 2 acis ¢ elaall ol 3N &Iyl e c;m 3 jiaae Jee Ay GlA
(2001

cn\:).} 4.;\:\.‘.43494:\39 JLA:LC‘}“ MA:}L:\J\ tl\m‘,d\j QLLAML)SA:\GAJA :\.ua\‘)ﬂ\ sl d'inf\ REI cuils LA;\
Voo ST apii dadail el o aolus Canll Cilas iad o jliiall (3585 1) Cpmeay i ALl &y gk
Clhagie Gana 5IY1 Saaill iiad gad Clealall da g5 acdy s asnnsall 610 Aaliiasl 3oy Ly e sunga g
2030 asleall 433

A bl At 1.4

Jals a il (58 elal a8 dpadanill Allaal) apels G2 ) sall Jalai g agd ) Al Hall 028 oz
a3 ey Gl L8 gai Lgin 5 Ga jSall 48 8 (5 il af drals Ao 38 1) e cAagalSY) Gl sall
Ay CalaaY) 3iad gad Gl g daill UaY) 4k ) 45Y ¢ alall Canll el Jal e aal (g Al Al

10
MIDOCEA|+I



Ao )1 ALY (10 e gane Aelin s 28 ca juiall (3 slame G dandasill Alaadl &l ) b bl
Laalayl 5 A8Mal) o3 Ards CELISE) ) Cangd il e il

8ol ol Amala 13 g el (58 ool a8 n 550 Alaal) gt (530 sl S .1

Oalalall & jaly jailee IS a3 ) cdpandaiil) Allaadl Ledde 585 53 A1 ol aal (e dmy 5 sl Allael) e
0% osill 138 celaadl o) 3V 5 kgl Lia 1) e agual ol gy @l (e o) ae s Sl ¢
Canaa ) Ay )5l Alandl e a5 Qi) g 1oV (5 siunn ad ) (A agusd s 3l Jalo oslacill & 5 5
G sbact @l ) (sae dpaas ) Al jall 38 xw )2 Aadl) A Hliadl 8 dae ) sl g o(5_al Jala A
& Jameel) L sall Calaal) Gaiass & jidiall Jead) gad an jaiad s y3lig 4y )5l Allaall oy jLiall
.(Ahmad, 2020

€l (5% Jals dpalatill SN 3y 35 3 Anh e Alaall Jigi aS 2

O otind g e sl Jala @l Al ISA e 2ad Al clilead) 5 callaYU Gleii 430 e Alaal)

LalSs Agdalall cile ) 530 ) sk Adlaial (pa QU 5 AleLosall s 488N 5 e LY Jandl By 8 4y guad) jualind)
A e 4B ) 3 WS 3 i) slimel qand Aalia )l MA) 8 S Laall 5 cdaal 5 cilsl ) cils
L2 pent A A€l e Aa ) U Aol oda aai o jliiall Allad g 2t 53 e Ulay) uSay Laa
eIl ANl o2a a5 ) Sy oSy oo Al Amala JA1s Chiaie ekt Flie BlA 8 401 Y] Alaad)
[(Colquitt, 2001) 3, Lmalall laa¥) Giny aliiuse elen

Al Al dralad aladl s 3all o 1o o dpapdaiil) Alaell uSeii 2SS 3

Al 3 g Lonind Znaladl Jolill asns 5all £10Y) ) Juadd g jliiall (358 3 s0m dpalaiil) Allaad) 805 5 glay
‘;J: (.@...u.}uj cGA:\.Luﬂ\ c\XJﬂ ST “suu.u}ud\ <Lty ‘)Jz_:\ S u}ﬁ s:\_aw‘)h:}[\ QQM\ & "g M&M\j

£ 5ty Leag jldia 23211 15003 o sefall 138 Gaadail b iy (s AN o Amala indy (s Y] el (sl
Uil sl Sana 5585 () dpadasill Allaell oSy o€ 550 Jld) 138 (A 2 5aY) 5 daaplSY) Lgilianads
.(Ahmad, 2020 & Jameel) 2030 i<ladll 435 ) Cilisgine Gaiad s ommspall o1V Cppueni]

11
MIDOCEA|+I



ia Gl 1.5

A giall Lgadlis aasy g Al )l jlse 4 g o3 LY il L 5S e Canl) Calaaf A lya dpanl o
sl clgale €l b Gl psiall paad s Caald) s 5 ) Alia gl Al 328 Adanll CalaaVls
) st A Al ol Al ¢ g by i) Jalas 8 i 3 grgiall 5 clgiania Jasd) ataas A
Y (e de sane 2aad ol oo Al ol drala Jaly a jliiall (3 ool 3 3ed 8 dpepdasill Allaedl ) 92 o liaiiinl
o gyl clpriall (s A8Y Jalil) agdl) 3iad ) Cargs ) Ao ) 5 A )l

sl Ll i ) gl

il (5 el 3 5a3 3 (Aol sl pa Yl cun 3 sll) A Lol el Allaadl i e el
A Sl A% L (sl o el Ja2

LapSY) Ll (358 el (5 sina s Apanaiil) Alanll apalia G Ja Hl) A glaa e Gl Caagll S5 5

138 Cargy . agdlal s agS shus 8o il s Jaadl Ly 8 Alaall Gulalall @) o) Jilad J3IA (e cdaalall 8 4y 5oy
Gl sall (A elaall Jandl 8352 5 (g oY) Ciliail) (o A8l i AR (o Sy (gale 7350 ey )
.(Colquitt, 2001) Axeulasl)

a5 el e (Aol 5 Al a5 cdany ) sill) AN Laalagly dpagdasill Allaad) a5 Al 50 )
Jala o slail) ddela g aleall 255 30 g o Al odd Gadai GulSad) 488 Jalai g s 3l Al drala Jal
A

analal) Joall diy 8 Aiaiall Alaad) (s3al o Liall (5 8 cplalad) dllal (5 gien e el Y
Asalall Jals A8kl il gl il ey oY) 138 Gl e RSl

G sl o alaad¥1 5 ol JIN) s 53 a5 sl @ sladl (ppaan 8 Apadaiill Allaall 50 api Y
sl s Al seliSl 3 e b Letiaalioe (520 dianid s e jLiall

anlaiill Aaall 3y el (5 8 of daala Ja Wi (S A leall Cila 5ill (go de gana &) ) €
(SR Jal gl el 5y 1Al S g Ay cilulaad) gkt S (e

12
MIDOCEA|+I



lall) acdi g c@JLﬁmﬂ é};\aijw\ﬁhd\Qﬁﬁ}ﬂ\ﬂi&*ﬁhﬂd;@;dj‘)@}ﬁ_0
Aolitied) Lpmaladl a jliial) 3 oY) (5 sine @ ) Allad i) i) avanal 4y Y]

hal ) clyap 1.6

Lo s L JLEAY o) ey A Aasall el il i 3) pale g (5 i S aaf (ge a8l a5
Wliay 5S35 Al il yall 5 g kail) HUaY) el e ale el il s Lgiaaa (e G3iall Uil
G elal 5 3a8 8 dnadall Allaadl o i a3l A all o3 i day haall uad) ABLY A5 s
fad siall Bl (it ) il a1 (e e sana A8 lia a3 cda_Sall ASay (sl of daala Ja13 g Lkl

(ke 8 o1af) il puaiall (AN U alasls dpadaiil) Alaall) Alitasall ol yyaiall (p

4 hall dpda i) ¢ J 6V A i)
HO:

ool C s (Ao el 5 Al yaY s dny ) sill) dabiaall Lasbasly dpapdasill lasll (5 sisse (s Alian) AVS IS A8e aa 5 Y
A Sl A8 i s Al o daala Jala Ll (58

S ‘ew\wfgj?}i c‘;.'\}bnmﬂ)u\ulc)..:I:L,u‘)::f:}iﬁ@‘@}ﬁyw\uhﬂ\oi@bﬂ\a&9'@)353}
Gl e 5l e 3 b el (S Y jedat B (5558 ol () i Lan pmaladl o jLial) (558 Jals ¢1aY 50 lS
Al yarciall (p Aa8 giall CEMall My gl dsia LAY (bl ddad du il a2 2 g 5 Y]

Aaad) duda Sl 1A dpeda A

HI1:

(AN ol drala Al Ll (38 6ol 5 dpalasill Allanll (p Ailian) AV I3 48Me 2a

S sl eClalall 385 DA (ol gan 010V (5 e ad ) (8 agan LISET Caliaey Aland) ket Of dpua jall 038 i 5
Ag,laY) ) al 83 ga ol (3 all Jala Aa)

(Colquitt, 2001) LeSY) cliadl 3 1o Claana aal (e 2e8 Lpaplaiill laad) Gf ) ALl il jall 55 LS
Aaalal) Jals Gilas 4l g auld (Sey Jasalay s 5l o ga g ac i Al e 3l ld o Juill
alany) L dl) S4B dua A

13
MIDOCEA|+I



H2:

Gl 5 sie gl ) (5331 Cum oAl ol daala (8 g jLiall (3,8 el e 15k 5 Galag) 1580 dpadasil) Alaall i
el Slad) (8 agieliS 3aly 5 (S slaill agS sl s ) Calalall (g2l Allaal)

&) gan :\J\M\MM&_\P@AM\Q\EEGJJ‘}LQLMJ\A)Muu#ug)m‘uyﬁyud\u\@m)ﬂ\b&%uaﬂj

Gl elimel 30 a8 5l Sl sinall 5 ) a8 b — Jabal bl Sf el Y1 5 dleal) 55 b

Aalaty) s A Bl sdayl ) dsda A1
H3:

Cpre ol 3aaT () 93 Apaaaiill Allaal) by ghoie COSEAY s o jL) (3 8 elal 6 gia (A ilan] AYY D13 (55 58 2a 3
(Bl o3¢l

8 s Rl 3l 030 0053 85 el sl on 381 o DL S, 8 50 o131 o )
Adbial) (38l Co 131 (5 s B S GBI (B palas — ole IS — Alaall 5 N

é})ﬁ\@ﬂédidﬂﬁgcﬂuﬁm‘u'aui.'u\ji&ﬁﬁjﬁ\};}t@ée‘}#\ojdw&&m‘J};}u'a‘)ﬁﬁ:g‘b)ﬂ\ohh}
Aadls ) cldl) oy

Ayl zigad 2.1

et 5 cinall alall SURYI SRS Gty Cpsite (o A Rl ant o ALl Al jall alial) 3 paill datay

.....

e\.ﬁ\ J,p.\.d\ Adn g @Jw‘ B8 ;\Ji} c(Independen‘[ Variab]e) RWA| J:\ﬂd\ L@-\A).I Lagk.zﬂ\ adlad)
.(Dependent Variable)

5 siuan B Jilia s ) (a5 LA ol daala Jals dapdasil) Alaall Colalall A ) (5 sina G aadll G z3salll i ity
E‘)LMAJ\ é)& ;\Ji

sl ) 4l L Le ) ALl (a4 ylay) clua¥) Lgal sl 3 A 0l und) e 3L 23 salll 38 i 5 a8
LAl s Y elal (5 st s Jard) A A Alard) G5 e ABMe 3 ga g (g AL

gisall clizsa 2

14

MIDOCEA|+I



dadanl) Aand) — JEial) adall oY
rs s seabarill o gLl 3 1oy il b Galle Ly Ca yina Ay ) Slaol 23D (anay
:Distributive Justice & )5l =l ]
A 5all s G il 5 aleall a5 Jadily eJale U Ae ) g geilial) 5 laSal gl 2l ) sad (520 A
:Procedural Justice 45/aY) dlaall - 2
sl Ay 8 llaall 418 5 Al 2 gam g5 el )l SaS) 8 dadal) Cle) ja ) Allae o )
:Interactional Justice Zulel&ll a3

éﬁ)&j‘d\)ﬂi}ﬁj\.ﬂ\g&@hﬁ?‘daa\}ﬂ\d)ﬁMJ6%)&W&W&J\)ﬂy‘d)‘mgh‘§4u}

Aaall il yall 8 Wlasial Y1 LYy dabiiall Jals Joled) Fliad) a8 Gela) o DA Sl o8 e
Agapaiil) Alaadl el Gubal aa jaS Al 5ol 028 aiaaie] 53l Colquitt (2001) oo Leia s

i) (38 e ol — Al il (Ll
Aalle 32 a5 dane G g paa Adlad 5 36 LS, Lgy A lgall L) e (s 3l o daala Jalo a Ll (383,08 Jiay
:Jia c)ml.'ud\ (e Ao gana 1ay) Craaaly g

el Sladlde pu o

Q\J\Jﬂ\ 3d¢x e

sl 5 glse o

COE Ja

Godll Jalaal 3y .

Ao latil) Allaally Galalall ) gl (g30y (385 JSy Jasi 3 jealic 4

Eisalll B c padall G AN 3

laadl (5 sine 8 g LY G Gy o Ll (38 ool 5 dpaplasill Alanll cp Hilia L5 A8e 3 g 5 3 5l Lo sy
'V gam

Gdll elae G Aa¥) deliili sl o

15
MIDOCEA|+I



oliall 308 JAL RS (5 flua ady o
Al 35 3 o lal 55

OaaYlde jugela¥l Basa Guuad o

GUAl Jalaal VI 3L ) e

D) Al s £ ) peall Clygise pmis o

Gl ool e Ul Sy Lan < Jual 5l

s 5 Ol (s e 2nd OS5 cldal i ol 2530 (0 (585 Uy el | e ol Aaglal) Alanll (o 25l el
,‘gﬁ\ )ﬁtﬂ\ ).\):u“.@_;a:u e Al eda Jelati o (Ko LS cc_._\)ubd\ B8 elal "Ac Ut

Lo st ccdanll s )l HA3) iilany 5 5lie Jasi 5 LY el e (g ST A pa Y1 Alaadl L5 58 o @il (e
ALl bl Hall e wadl 43S

sl el 5 Joal sl e aaiet il o jLiall iy b Lauils | amie: e i) Ao L&) Allandl dpanl 23 gaill 5 LS

LAl JA1 agall e 3 el JA) dxdy Las ccsliaiYl o jall sl 8 oY) i ¢ domy ) gl Allaall L

Adlal) A jall 3 gall) Aaai L6
il 8z d gl 138 dpaal 5

ol 5 5 Jansaa IS A 50l Lgle o 65 ) Al AR sy o
By Gl ydall sy e

Jalaill A il ol o) sl 8l acluy o

el Gankailly (g okl UYLy 5 e

A all Caall ) g agd LB Dial e Jeon o

16

MIDOCEA|+I



-~~ I ~~~I
-~

()

e

Salcldht 2fo=tl AasaY o=l damagall Adla=ll

— ==

Ea Lol 3,8 =1al

17
MIDOCEA|+I



dulpd) dagia 2.2

O A8l Al agh e ae L 3 cddlaldl Al jall aledl HUY1 el 8 Gulad G e d85Lal) dilagall bl all a2,
s sl Aaall bl 8 ) sialdl L sl A dalad) ClalasY) (e CSSH 5 ca Ll (55 ool 5 dpaasil] Allasll
sl 33 JS 8 ) a5 5 580 ol i e el il puiciall el gl il Aihanall il 5l 3l (ml paiad 2% 5 ) 138

Leatlis e Adlad) Al jall salati) (sa )yl

4,3 1Colquitt (2001)

Al Y s dgny 3 sl AN W alaly dpaplaiill Allael) o sgial aladl (bl Caniia g A Ailagal) il jall aal (pe e

3 ) pean 558 Aaadatil) Alaadl o I Gl g e o) i gall & cplelall (e s € Aie e Eualill adie) dulelal
A s A G gad) il agle e ] Uagia s Gl Gy dd 5all 3 aedy | candaiill o gl 5 £ 1aY1 e 5 il
) Ol 5ol A ea 5 Fyaaiill Allaad) slagl yans 8 AMAY Al i) agle S5 55 52 Gl

4l )3 2Greenberg (1990)

M\,;\q‘\j\‘;}y&jw@&;d)ae,gﬂapmwmmwi il Al Hall Jil sl (e 228
2¢a J ) by Allandly (5 ymay ) Cpebad) o Asilage by st JVA cye sl 5l & sglal S5 il 1 La 5
\)JJ\.})AS\J\GAM\)AY\AJ\M\u\d.\mﬁ%d\.@.\\@@\).ﬂ\c&%\)).u} emfum)mdad\d)sd;b)_\s\

Aol Al )l il A Uyl yeday o adisiy e 585 el

4 43 .3Jameel & Ahmad (2020)

O 44}3 4.\.\1;.1\ 4de SR C_al.\.d\ L_a_)g.L:\ Jﬁj cu\.su\a]\ d;\: ‘54.13153]\ ;\JY\ ‘;w‘ dlaxll J.\.}h ‘;s: u_)SJ
M\J.ﬂ\ c.al_u C.L:\s.uj c-\d‘}” PAPEN &)(55 ‘_La\}.\]\} A=l m)L ).1}.\ g_u; eu_u).l\.“ A0 ;-\.;49\ ;\A\J 4_\.\;\3.:3\ alaxd
C_\L\J\ 4.\)\34] LUS LuL.u\ k_\AL.IM C\_m:\ Lae c@aﬁ&\&‘){\ 4_\:\.\1\ u.ns.a Cj\a_\ L@.N 47\5\;]\ M\Jﬂ\ &= ):\JS ds.m_\

) Ao gl claalad) e Adas 4 33 4Alazmi, 2019)

onls Ay ) Alanl) (f i) sl g gl Mol wbail) s (B il gl oo 8 padaiil Allaall il cotiny

muﬁjm\)q&\oqm U.\Lxl.d\ \JJ\@LAH\AAALG Jai\&.u‘ﬁ&\d\dﬂ\ U\} ‘u.\sbjaﬂ‘u}\:_d\ C}JHQAJL;\)"}“‘J}A
AN ol daala (Bl el 8 aeldy eJlaall 5 Al Cum (40

18
MIDOCEA|+I



) &aokdal) 38 e 4l 3 5Almohaini, 2021)

ceelaall o slail) o adiag Jae L A a L) (358 el e dpagdasill Alasll s Jlas sl all o328 cabagiial
G a0 eIV (6 sine ad 5 b 5 Y Jaladl 2 a8l 5 Jucal 1) 3y ya U guad — Al il Alland) o < jeal
kil

S e Ll (38 e S 53 LY Adladl A jall ¢ g sall G (e il jall o 8 (e Al jall 038 e
dgludl il jall ale Jalas

s gl 6 siuall ool g el 31 isa L;MEJ | jakie 225 doandamill Alasl) e N
DA Al il abuall Ledals )l can 1580 3KV (5585 La Wlle &l a ) dlaad) o ) il 5l LS e laal)

pleall aalati
ausall Jaaal il 5 ¢y glaill Ao aaiad ) o jliiall (88 (Sl 8 Leinea ] it 288 (dle i) Alaadl Ll

Lapsh Ay Jaly aliiall (58 oy e jSall A6 8 ol o daala o W3S 5 ONA (e Allad) Al 0l
B 48 yra Adlia) 5 dpale Ao cling lamy Les cddball bl all (A e llag ol Bl 52 5 A3 g2

A5 aal) A all 23

Lﬁ.ﬂ\ &) dliaye C.'Jj.qj i) Al Mg c‘;J.uJ\ oyla) g chanll 1ai 40 asy Lﬁlﬂ\ ‘"suhng‘ﬁ\ O3Sl Al Hall g ia 2o
JP:LM\JJM &}m}a@g_uhl\\.a.\j cualdll ‘;\ ?L’J\ wh\)ﬁadiﬁuwd\ Q&H\ﬁkﬁd@;ﬂ Saunders c)}b

ek WS A ) il Gued (e Al )all dpmgie ()5S

19
MIDOCEA|+I



<l 44,8 (Research Philosophy) .1

Joa sill A gum g b ol aladiian) 530S Ly pan e o585 5 <Positivism s sl Aauddl) e du) jall adia
Lpaplattl) Alanll Laa (py paiie (g A8l Ll Cangid 1) ) jall Aagde e Addil) 038 anlif arenill ALE il )
(G las) Jilad g 4 jlee Ailid JA (e el

Gl =¢ie (Research Approach) .2

dina (e @aaill Cﬁ\)l\ L.;‘ Jaiy (33 Ay bl e \A.u Lé'ﬂ\ «Deductive Approach @Uﬁu‘}]\ G@.Ld\ A Al PRI
ilua ,all

0o lgman oy ) bl aladinly Uilae Lgiadles afie Glld aey g cdijlad) dg ylaill <o) e 2y il jall sl
A ) aaina ) il

Sl add) yin) (Research Strategy) .3

& el (e Aasil 5 e e k) maad bl duail i) a0 Survey Strategy dlsuY) dul ) —
Aokl (38

iy ae ganga s ApaS ARy Hlay (il gall S ) Gl eans LS dpandaiil) a) shall Al jal cawst) da) 5inY) oda e
) g Jab HY) Jalee Jie sl alasinly Slas ) Jadaiill 446 clly

Gl ¢ 5 (Research Choice) .4

Alaal) G AR Gl ) Congd Al Al all Aaglal 15083 cQuaantitative Method (o<SI) o sluy) e du jall adixs
il 5 giie o g e oY) 5 dpaglaidl)

20

MIDOCEA|+I



o 3 1 i (S a1 g sl SPSS gmali s ol LeLlas o Ay 5 il e ) 3550,
Caallll il

£
.

(=) @) Time Horizon). 5

Gsul;.‘\ ebd\ IO Basl g daia ) 5 i é bkl e dus «Cross-Sectional Ga.L—;s.d\ L;m)l\ LBS\J\ Al yall ]
.2026/2025

el Ay sl daglia (59 2o il 5 85 jaldall (i ddaa (Y dulasall 4y oY) Csaall Gulia ¢ 5l 138 2ad

ULl Jalas g a0 Py (Data Collection & Analysis) . 6

elal Gl o g5y ) ddla) dpandaiil] Alasll il Colquitt (2001) osbie (Ao dinall ALiu¥) slal e dul jall adiad
Lokl 38

s ee bl Jalas S
Pearson Lliy¥) Jalas o
Multiple Regression 2l jlasi¥l o

ol puial) a5l el 5 68 uaal ol gaY) el Caagdi

ARl g gpdall i 2.4

Pmujcaxs,‘au\);uaﬁsﬂubaﬂmq\,g\ggués\a;w}d}ammacwggc)m@pﬁé
)

doa yall alad) YY1 Y Jacadl

21
MIDOCEA|+I



du) ) dadia ]

AN Al s Jala i) (58 Ay A Lt 50 Apaal s Apalatil) Allaall g gaim g ale iy jai
A ) AdSia 2

Al 5 4 Hlail) 48 peall ol g (5 it Lua 5 dfianl) Al # 5k

d) Al il 3

Leiat] i) any Gl e il 5 A 1) CilaaY)

A ol Lari 4

Sl Apdal) 5 4y ylaill dyeaY)

d ) 3 gaa 5

Age g sall 5 Ayl 5 AplSall g Al ) 3 saal)

Al Al clathaa 6

22
MIDOCEA|+I




Laabal s 2uullY) @ pasiall Cay pas
d3,Lud) el Al g S R Uay ;g.u'&\ Juadll
el g

Lﬁ)ﬁﬂ‘ JLE\J\ :JJ;Y\ euﬁ\ 1

Loalatill Allaal) 2 sgie @

Aol g 430 jaY g duny ) ol Alaall sladl o
@)M\d)ﬁ&\die}@—éﬁ [}

Gl elal 35 jigall Jalgall o

1oV 5 Aalatill Allaall (ANl

AR ) ey} ¢S a2
Al Gl )l e o
Sl ,all o Jda3

COAY) s SV ansl o

Lesite ) a9 Al pall duagia sEulll) Suadl)

A Al asaai 1

ol 4y indl g cchind) Al yas

23
MIDOCEA|+I



il g Al ) aaina 2

Al LA A1 Al jall aainal Jaldi aa

byl aan @il g3l .3

Ll dldaa s caalal 5 ceadival) LlauY) Jualds
haay) Jdaill meia 4

SPSS (5 deriiveall dlas ) Y

M\JAS\ il g @Laa'x’\ Jalasl) :@\JS\ Juadl)
D) il gl a1

L) i g el glal) ccilan )y g8l ¢ J glaal) (i se
Claa Al Ll 2

el ity liiall (35 elal 5 dpapdaiil) Allaad) (s BN il

LN
Adxial \J\J;.'N\ °
o)l @adl Jias

24 |
MIDOCEA[l\I



) peadi 3
ginhail) Gailally 4 el iliall Ly

cla ji8all g (il il (A8l ¢ ualdd) Juadl)
gl Addlia 1

ALtV i g Aalad) calal all Lt jlia

dlanl) la il |2

AN ol drala 8 Lpapdaiil) Alaed) Gpeat] Cils i

ALl Adal) eda i8al) 3

Al 138 G e A 08 Al il )

sl daild

25
MIDOCEA"#



Agila) Jglaa sl s i) (e das

Q) i) Jal) 1 AN Jaaadl) 3

26
MIDOCEA|+I



“daaial) 3.1

¢ s sall Jon ALalsi Ay ) Canlill e i) 3) ¢ gale Cny (51 (8 Al il shadl) aal (e ldl ] dral o 205
e ¢ sl Jaglus g cdfinl) Sl Ald mun 5 8 agasd LS Al )l agl) i (g lad) jUaY) apaas e sac b
Lo Jhman i Y daalad) culud Halld Zallaldl 4 ol o) ya) GJ\ Aalall sae hu s i) Gl A ) sl il s
wh&u\‘ga\})hjec_\;mﬂk@m(_gw\ﬁ\#\ umhﬂm@@&ﬂé\f‘;cumudacw

L LAY G ol Aiuf dallaa s aaa

i A (o el 5 e bl (358 1ol 5 Apaplall Aol Ailaiall i) pall ALl Axnl yo o5 ) Josill 134 Corga s
u_d\u\.a_)laﬂ\‘;\d\s.u\ﬂd.ﬁcwdﬁ@;_)u\‘)‘gkﬂ\e.m(ucmMY\e&M\uA\meme\M&\@&M\
eAYLAQAM\emuS M\Jﬂ\‘&_ﬂ\M&.ﬂ\&).b.ﬁ\u»b?\)\}\écacmuﬁj‘embd\o& c\_u‘;a_m@_u\

u;\.;&\@\u\j;ﬂ\@aysjs JQLL&:\LM c\.g.)&&_a_)@_i:agﬂ\ M\}b}ﬂ\k@é&)ﬁiﬂ\@cwm\ubbﬂ\
Ltiallaal 20N il

Aabs agd Calill i 3) dgale Gl o Al il il el 3 agd Ll 8 Wl i) dea) e el (1S3
225 5 Anlial) Lmgiall Callu) rana 65 8 g e Aa giall A83all ool s e sac i 5 o jiciall (s 8Nl
3aec Y1 aal cilua¥) dea) e IS @lldy g Adla) Al Hall 8 andiia) meial) Jlidl acx 3 duadel) 2a) ol (e 3K L

Al Lgde a8 0 Al

o ) Gl o) g can Ll (58 o)l 5 Apagdail) Allanlly Aag yall il Hall WSa W je dral pall o28 aa o) 5030
A’ 3 La aani g cLiale 1385 Lo g bl Gl U daladl clalasV) Jidas Canlall ety Lo Al 51 ol 3landdl
(il 138 8 dpaladl i) ) Adad) 2l

JEewal) paiall 3.2

Fpasal) Allaall Gy s (1

27
MIDOCEA|+I



aere Jalati dalaiall (b cplalall Gulia] A 53 s G ¢ asdaiil) & lll b aaliall aal aaf dpaaiil) Allaal) 2o
(lel a5 eilly 3lai saseie 13layl Jadid S JSiy a seiall 138 ) shat 35 Gy )oY Ol jlaal) Calisie d Allany
Anlay) clidiall

Aadai¥) gkt 48y yha g ol 1l 5 eclulpd) Dlae saal Cala sall @50l Ll Moorman (1991) e 35

Sy ) o b el Alad i 3 jae Cavd dpaadaiil) Alall ) Ambrose (2015) & Cropanzano s Ly

el g cla )l cal I chpadaiall Al all o ghasy | 5ilee Ualsy) Jasi 53 dpalatil) Alland) o ) &iasd) sl ) i
.(Farooq, 2022) & Al

LSl Jaad) Qi 8 Sit elain) i eaic i sl o seda 3 ae Cand dadaiil) Alaal) G a5y Sl S

Agaail) Allaall 2 ) kil (2

o8 il o sea e &3S U (Adams (1965)  Allasd & pai JYA (a5 30 J5Y Apalaiill el o sgie sela
il cualll cWalker & Thibaut e <lelaY) Allac o sgha ) il 8 ¢ dialll J5) 5 cdadaiall Jala oY alal
el (5258 (A lleally Jy equilially Jnd (3laty Y Allaally ) el

.(Moag, 1986 & Bies) Jabiall ol yia¥) 5 Jual 5illy dloall <13 Lle L) Alanll Jadid o sgaall  shai cililadl) b

pseiall SLEEN (g g s (g2 cLalle daxiivaal) Gunliall el aal deluay Colquitt (2001) o8 Al 4l A
Yl (e el 8 adpla

cOnel) Janl 3 Alanll ccnl gall 550 ((pilh sall (S 1 fia Apan Wil Jadid dpandaiill llaall Glas ausi) <2010 a5
e lilaa ) clSAl )5 L sl il Allae

obiall 58y celaall Jaall (Bl 8 Aala s s ,lay) 8 sy alaall ST (e Lpalatil] Allaadl a5 o il

aplatill Alaall dpuss ) M) (3

dag 3ol Ay oY

Alaad) Lag 55 Joke IS g 5 55 Jand) s s o) i) il 5 oSl (ol ol gl ) s gaa ) i
ilaiy) dy ylai g ol gil) 4y plany el JSG) dmy ) 5l

28

MIDOCEA|+I



L) Alad) 0

& Lind Wil 85 auenll Sl gluia JC0 Sadas¥) ol 5 (Lgidlad 5 el i 5l 33 il less 3 Aol 4
Aclaially l gall A5 oy (8 A3 5 00 1580 ST A a1 Allaall 0 ) Tyler (1988)

Ao ity Adjand) SN
alalall JLG-L‘;‘} ‘Q\J\Jﬂ\ C)I: ¢ Jaal gill 33 4 cﬁ.ﬁ'ﬂ\ ‘?\JLY\ Jadis

Park, & Kim) <& il Jasll s ¢ staill e aaixd i) g jliiall (558 8 alss cola¥) 35 55l slas¥) aal e a2
(2021

Spaplanil) Alaally ddasi yall iy ylail) (4

Adams — dla=ll 4,k

Walker & Thibaut — Al el a1 4 55 o

(Interactional Justice Theory) Aalal) dlladll &, )13 o

(Social Exchange Theory) elia¥) Jalill 45 ,k3 o

(Perceived Organizational Support Theory) (adaiill acall 25,121 o
(Human Relations Theory) @l (8 4sbuay) Cladlall 4,k o

1Y) e Alaad) A AES Honds 8 dpulal IS ) iy plaill a3 el

& paidl 3.3

e g 5 cagia 4 slhaall algall 2w b (3 dll ;wi@;ﬁ&msguﬁ\wwy\dﬁmu@wwm@é;\ai‘qﬁj
.(Lindsjern, 2016) a3l 3 ) gall g B l) 4 &J)i}.d\ slaal (§a8a3

adil) cdm\jﬂ\ Ol lga c:\.:m..).i:':.'\ﬂ\ Adlaxd) c'éﬁ\.gﬂ\ - Jad Baaxia d.n\}l: Gl:: Adlizy é:\‘)ﬂ\ &1 u\ (_sj\ &LM\ QL;.\Y\ il g
Apalaiill &5 g yall 5 cApelaadl & 50

29
MIDOCEA|+I



.G3dll 3a 553 Tuckman (1965) Jie ziles & yeda s «clinuadll 37 elaall Joall® 5 S8 il
AV oy s i) 8 oo jliall iy sk ga W) e e SIS (a3 Al elaall elaY) (S

Al s Ll el a4 A il sale) ) opfialll cands ) cScrums Agile die L Glaladl @ els o
Al S a5 Caalal) Jie 4Ssalipal) i)

Gl Y A ) alaY1 (3

JeiYlias e

;\JS‘Y\ fu:)u .
eloac) o sl o
FER PN C IR

Ity LA | \JA °
IR VORI

Gl SN

Laa 5 S5 o sbatll e 38k i dleladll Al o J) (Zhang, 2022) Lias clal )y i
Al £1aY bl o) jate

A yall iy il (4

(Team Integration Theory) G dll JalS3 3y a1 o
(Task Interdependence) Aalsiall ualaic Y 4 ylas o
(Team Dynamics Model) G dll ClSualiny 3501 @
eV e la il g Al sal ol 3 ylas

weleall Y Al

Al juidial) g Jiieeall purdial) o 48Mal) 3.4

rd) Allamd) 5055 31 ¢l elal 5 Apaplarill Allamll (s 4 8 ABDe D5y N ilual) s

30 |
MIDOCEA[l\I



lex_ﬂ\ BJLJ) °
d.;a\jﬂ\ 3den juual e
£ st ol Y 50 o

& Uasadll day e 45l ay) Al o (Hou, 2023) 5 (Farooq, 2022) Jie sase <l ) cadf 8
eebaal) ol e 1550 SV sl

aaiia (S8 ¢ 1Y) o b JS 580 G Ol Gl )all Cana 0
el oyl (3 ool Apapdaill Alaed) Jay 5 Al il 5ol 505

Jaa Lage Alall Al ol Jasy 134

-

awilill 3.5

& Bse bl (58 el o W 5l o 5 cclaliiall plas 8 auls jaxie dpapdaiil) Dlaad) G kil HUaY) yelal
Las (sl ol dnala 8 Al 5 653 sane J1 35 Y A0 smad) GpapalSY) 2l 8 sl Hall (8 (lld pa s Apallal) i)
sl g aalon (5 al) elal 5 Adliaall lasbasly Adlaad) G A8 agd pans 53 O LS Fagn Apale dilia) dllad) A Hall Uy
Analall Jala e oY) e ciliagil i)

el _all Al

e Lind, E. A., & Tyler, T. R. (1988). The social psychology of procedural justice. Springer.

@ https://link.springer.com/book/10.1007/978-1-4899-2115-4

e Greenberg, J. (1990). Organizational Justice: Yesterday, Today, and Tomorrow. Journal
of Management, 16(2), 399-432.

31
MIDOCEA|+I



https://link.springer.com/book/10.1007/978-1-4899-2115-4

@ https://doi.org/10.1177/014920639001600208

Moorman, R. H. (1991). Relationship between organizational justice and organizational
citizenship behaviors. Journal of Applied Psychology, 76(6), 845-855.

@ https://psycnet.apa.org/record/1992-15106-00

Colquitt, J. A. (2001). On the dimensionality of organizational justice. Journal of Applied
Psychology, 86(3), 386—400.

& https://psycnet.apa.org/record/2001-06741-003

Keller, R. T. (2006). Transformational leadership, initiating structure, and substitutes for
leadership. Journal of Applied Psychology, 91(1), 202-210.

& https://psycnet.apa.org/record/2005-16316-012

Cropanzano, R., Bowen, D. E., & Gilliland, S. W. (2007). The management of
organizational justice. Academy of Management Perspectives, 21(4), 34-48.&
https://journals.aom.org/doi/10.5465/amp.2007.27895338

Bakhshi, A., Kumar, K., & Rani, E. (2009). Organizational justice perceptions as
predictor of job satisfaction and organization commitment. International Journal of
Business and Management, 4(9), 145-154.
https://www.ccsenet.org/journal/index.php/ijbm/article/view/3347/3005

Sekaran, U., & Bougie, R. (2016). Research Methods for Business: A Skill-Building
Approach (7th ed.). Wiley.

& https://www.wiley.com/en-
us/Research+Methods+for+Business%3A+A+Skill+Building+Approach%2C+7th+Editio

n-p-9781119165552

Lindsjern, Y., Sjeberg, D. I. K., Dingseyr, T., Bergersen, G. R., & Dyba, T. (2016).
Teamwork quality and project success. IEEE Software, 33(6), 28-35.

32
MIDOCEAI:\!



https://doi.org/10.1177/014920639001600208
https://psycnet.apa.org/record/1992-15106-00
https://psycnet.apa.org/record/2001-06741-003
https://psycnet.apa.org/record/2005-16316-012
https://journals.aom.org/doi/10.5465/amp.2007.27895338
https://www.ccsenet.org/journal/index.php/ijbm/article/view/3347/3005
https://www.wiley.com/en-us/Research+Methods+for+Business%3A+A+Skill+Building+Approach%2C+7th+Edition-p-9781119165552
https://www.wiley.com/en-us/Research+Methods+for+Business%3A+A+Skill+Building+Approach%2C+7th+Edition-p-9781119165552
https://www.wiley.com/en-us/Research+Methods+for+Business%3A+A+Skill+Building+Approach%2C+7th+Edition-p-9781119165552

@ https://ieeexplore.ieee.org/document/7558006

e Al-Hawary, S. I. S., & Banat, N. A. (2017). Impact of organizational justice on employee
performance.

International Journal of Academic Research in Business and Social Sciences, 7(2).

©

https://hrmars.com/papers_submitted/2644/Impact of Organizational Justice on_Emplo
yee_Performance.pdf

* Ali, N., & Jan, S. (2018). Impact of organizational justice on organizational performance.

European Journal of Business and Management.

@ https://www.iiste.org/Journals/index.php/EJBM/article/download/40527/41783

e Creswell, J. W. (2018). Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods
Approaches (5th ed.). SAGE Publications.

& https://us.sagepub.com/en-us/nam/research-design/book255675

* Alazmi, A. A. (2019). Organizational justice and its impact on job performance:
Evidence from higher education institutions in Saudi Arabia. International Journal of
Business and Social Science, 10(1), 76—87.

https://ijbssnet.com/journals/Vol 10 No_1 January 2019/10.pdf

* Jameel, A. S., & Ahmad, A. R. (2020). Organizational Justice and Employee Performance:
A Study of Higher Education Institutions. International Journal of Psychosocial
Rehabilitation,  24(6), 5236-5251. 4wl il Ll )

e Kim, T., & Park, J. (2021). Organizational justice and team effectiveness. Sustainability,
13(6), 3452.

e @ https://www.mdpi.com/2071-1050/13/6/3452

e Almohaini, R. (2021). The impact of organizational justice on project team performance
in ollaborative work environments. Journal of Project Management, 6(3), 125—138.

e https://doi.org/10.5267/j.jpm.2021.2.004

e Farooq, R. (2022). Organizational justice and employee performance. Management
Research Review, 45(2).

33
MIDOCEAI:\!



https://ieeexplore.ieee.org/document/7558006
https://hrmars.com/papers_submitted/2644/Impact_of_Organizational_Justice_on_Employee_Performance.pdf
https://hrmars.com/papers_submitted/2644/Impact_of_Organizational_Justice_on_Employee_Performance.pdf
https://www.iiste.org/Journals/index.php/EJBM/article/download/40527/41783
https://us.sagepub.com/en-us/nam/research-design/book255675
https://ijbssnet.com/journals/Vol_10_No_1_January_2019/10.pdf
https://doi.org/10.37200/IJPR/V24I6/PR260180
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/6/3452
https://doi.org/10.5267/j.jpm.2021.2.004

& https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/MRR-03-2021-0203/full/html
Zhang, Y., Wang, Y., & Li, X. (2022). Team justice climate and project performance.
International Journal of Project Management, 40(5).

& https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0263786322000407

Hou, Y., Zhou, X., & Yang, J. (2023). Procedural justice and team innovation.

Journal of Business Research, 157.

@ https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296322008390

34 -
MIDQCEA[T!



https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/MRR-03-2021-0203/full/html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0263786322000407
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296322008390

	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي

	1.3. أهمية الدراسة
	1.3.1. على المستوى النظري:
	1.3.2. على المستوى التطبيقي:

	1.4. أسئلة الدراسة
	1.5. أهداف الدراسة
	١. دراسة تأثير العدالة التنظيمية بأبعادها الثلاثة (التوزيعية، والإجرائية، والتفاعلية) على أداء فرق المشاريع داخل جامعة أم القرى، وتحليل كيفية انعكاس تطبيق هذه الأبعاد على جودة تنفيذ المهام وفاعلية التعاون داخل الفرق.
	٢. التعرّف على مستوى إدراك العاملين في فرق المشاريع لمدى العدالة المتحققة في بيئة العمل الجامعية، والكشف عن الفروق في هذا الإدراك بين الفئات الوظيفية المختلفة داخل الجامعة.
	٣. تقييم دور العدالة التنظيمية في تحسين السلوك التعاوني، ورفع درجات الالتزام والانسجام بين أعضاء فرق المشاريع، وتحديد مدى مساهمتها في تعزيز الكفاءة التشغيلية والإنجاز.
	٤. اقتراح مجموعة من التوصيات العملية التي يمكن تطبيقها داخل جامعة أم القرى لتعزيز العدالة التنظيمية، من خلال تطوير السياسات الإدارية وآليات اتخاذ القرار وقنوات التواصل الداخلي.
	٥. توليد رؤى علمية جديدة تُسهم في فهم العلاقة بين العدالة التنظيمية وأداء فرق المشاريع، وتدعم القيادات الإدارية في تصميم استراتيجيات فعالة لرفع مستوى الأداء في المشاريع الجامعية المستقبلية.

	1.6. فرضيات الدراسة
	الفرضية الأولى: الفرضية الصفرية
	الفرضية الثانية: الفرضية البديلة
	الفرضية الثالثة: الفرضية الاتجاهية

	الفرضية الرابعة: الفرضية غير الاتجاهية
	2.1. نموذج الدراسة
	2. مكوّنات النموذج
	أولًا: المتغير المستقل – العدالة التنظيمية
	ثانيًا: المتغير التابع – أداء فرق المشاريع

	3. العلاقة بين المتغيرات في النموذج
	تفسير النموذج
	6. أهمية النموذج للدراسة الحالية
	2.2. منهجية الدراسة
	1. دراسة Colquitt (2001)
	2. دراسة Greenberg (1990)
	3. دراسة Jameel & Ahmad (2020)
	4. دراسة محلية على الجامعات السعودية (Alazmi, 2019)
	5. دراسة عن فرق المشاريع (Almohaini, 2021)

	تحليل عام للدراسات السابقة
	2.3. الدراسة الميدانية
	) فلسفة البحث Research Philosophy) .1
	) منهج البحثResearch Approach) .2
	) استراتيجية البحث Research Strategy) .3
	) نوع البحثResearch Choice) .4
	( الأفق الزمنيTime Horizon). 5
	) أدوات جمع وتحليل البيانات Data Collection & Analysis) . 6
	2.4. مخطط المشروع المقترح

	الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1. مقدمة الدراسة
	2. مشكلة الدراسة
	3. أهداف الدراسة
	4. أهمية الدراسة
	5. حدود الدراسة
	6. مصطلحات الدراسة

	الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة
	1. القسم الأول: الإطار النظري
	2. القسم الثاني: الدراسات السابقة

	الفصل الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاتها
	1. تصميم الدراسة
	2. مجتمع الدراسة وعينتها
	3. أدوات جمع البيانات
	4. منهج التحليل الإحصائي

	الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ونتائج الدراسة
	1. التحليل الوصفي لبيانات العينة
	2. اختبار الفرضيات
	3. تفسير النتائج

	الفصل الخامس: المناقشة، التوصيات، والمقترحات
	1. مناقشة النتائج
	2. التوصيات العملية
	3. المقترحات البحثية المستقبلية

	قائمة المراجع
	الملاحق
	3. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	3.1. المقدمة:
	3.2. المتغير المستقل
	1) تعريف العدالة التنظيمية
	2) التطور التاريخي للعدالة التنظيمية
	3) الأبعاد الرئيسية للعدالة التنظيمية
	أولًا: العدالة التوزيعية
	ثانيًا: العدالة الإجرائية
	ثالثًا: العدالة التفاعلية

	4) النظريات المرتبطة بالعدالة التنظيمية
	3.3. المتغير التابع
	1) التعريف الأكاديمي
	2) التطور التاريخي لأداء الفرق
	3) الأبعاد الرئيسة لأداء الفرق
	4) النظريات المرتبطة
	3.4. العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع
	الفجوات والصراعات البحثية
	3.5. الخاتمة

	قائمة المراجع

