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 المقدمة: .1.1

 

، الذي يعُد القوة الدافعة (AI) الذكاء الاصطناعي يمر العالم بتحول تكنولوجي غير مسبوق تقوده ثورة

هذا التحول لا يقتصر تأثيره على القطاعات  .(Schwab, 2016) الرئيسية للثورة الصناعية الرابعة

، الإنشاءات والتدريب الإنشائي فحسب، بل يمتد ليشمل كافة مجالات العمل، بما في ذلك قطاع التقنية

(. 2030)رؤية  2030الذي يمثل ركيزة أساسية في تحقيق مستهدفات رؤية المملكة العربية السعودية 

الذكاء الاصطناعي تاريخياً، كانت الأتمتة والتقنيات المتقدمة تسهم في زيادة الكفاءة الإنتاجية؛ إلا أن 

اليوم يهدد بتغيير جوهري في طبيعة المهارات البشرية المطلوبة، مما يبُرز الحاجة الملحة لإعادة تقييم 

 .(OECD, 2021) الأدوار البشرية في بيئة العمل المستقبلية

 

 

، مركز مهارات للتدريب الإنشائي ه قطاع الإنشاءات في المملكة، ومعه المؤسسات التدريبية مثليواج

تحدياً مزدوجاً: فمن جهة، هناك تسارع في تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي والأتمتة في مواقع العمل 

وظهور  التقليديةتآكل محتمل في المهارات البشرية  للارتقاء بالجودة والسلامة، ومن جهة أخرى، هناك

 مشكلة البحث تكمن .(Manyika et al., 2017) "فجوة مهارات" بين ما هو متوفر وما هو مطلوب

في أن الاستجابة الحالية لإدارات الموارد البشرية لتأثير الذكاء الاصطناعي على مجموعة المهارات 

في بيئة التدريب الإنشائي المطلوبة في الكوادر البشرية ليست واضحة أو منهجية بما يكفي، خاصة 

 ً  .المتخصصة محليا

 

 

تشير الأبحاث العالمية إلى أن الذكاء الاصطناعي لن يلغي الوظائف بقدر ما سيغيرها، حيث سيزداد 

 ير النقدي، والذكاء العاطفي، والتعامل مع البيانات الضخمةالتفك الطلب على المهارات التكميلية مثل

(WEF, 2020). مثل( تناولت دراسات سابقة Smith & Jones, 2019)  تأثير الأتمتة على

في  التحديات الإدارية المحددة التي تواجه الموارد البشرية التصنيع، لكنها لم تركز بشكل كافٍ على

لسياق السعودي. هذا النقص في المعرفة المحلية والتركيز المؤسسي مؤسسات التدريب الإنشائي داخل ا

يمثل الفجوة التي يسعى هذا البحث لسدها، حيث سيتم تظهير البيانات المتعلقة بكيفية تصميم برامج 

 .التدريب والاستقطاب لتتواءم مع متطلبات المهارات المستقبلية في هذا القطاع الحيوي

 

 

تحديد الأثر الفعلي والمتوقع لتقنيات الذكاء  (1) :بناءً على ما تقدم، يهدف هذا البحث بشكل رئيسي إلى

تقييم التحديات الحالية لإدارة  (2) الاصطناعي على المهارات البشرية المطلوبة في قطاع الإنشاءات، و

 أهمية الدراسة الموارد البشرية في مركز مهارات للتدريب الإنشائي في الاستجابة لهذا التحول. تبرز

في تقديم نتائج وتوصيات عملية للإدارة العليا والجهات التدريبية للمساهمة في صياغة استراتيجيات 

الوطنية، بما يضمن جاهزية القوى العاملة لدعم  ءاتتطوير الكفا و لإعادة تأهيل المهارات فعالة
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مشاريع البنية التحتية العملاقة في المملكة. إن تسليط الضوء على هذه التحديات يعد حاجة إنسانية 

واقتصادية لضمان استدامة النمو وتقليل المخاطر الاجتماعية الناتجة عن التغيرات التكنولوجية 

 .(UNDP, 2019) المتسارعة
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 مشكلة الدراسة .1.2
 

شهد قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية تحولاً نوعياً مدفوعاً بتقنيات الذكاء الاصطناعي، الأمر 

ة، مثل مركز مهارات للتدريب الإنشائي، إعادة النظر في آلياتها لتأهيل الذي يفرض على المؤسسات التدريبي

القوى العاملة. ومع تسارع وتيرة الأتمتة والرقمنة في مواقع العمل، أصبحت المهارات التقليدية أقل طلباً، 

لهذا التحول لا بينما ارتفع الطلب على المهارات الرقمية والتحليلية والابتكارية. إلا أن الاستجابة المؤسسية 

تزال محدودة وغير ممنهجة، مما يثير تساؤلات حول مدى جاهزية مراكز التدريب الإنشائي للتكيف مع 

 .متطلبات المهارات المستقبلية وضمان توافق مخرجاتها مع احتياجات سوق العمل المتغيرة

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
 

ء الاصطناعي في القطاعات تظُهر مراجعة الأدبيات أن معظم الدراسات ركزت على تأثير الأتمتة والذكا

الصناعية أو التقنية، في حين لم تحظَ مؤسسات التدريب الإنشائي، خصوصاً في السياق السعودي، بالاهتمام 

الكافي من الناحية البحثية. كما أن الأبحاث السابقة تناولت التحولات التقنية من منظور تكنولوجي بحت دون 

ظيمية على إدارة الموارد البشرية، مثل إعادة تصميم الوظائف أو تطوير تحليل كافٍ للتداعيات الإدارية والتن

المهارات المستقبلية. هذه الفجوة النظرية تبرز الحاجة إلى بناء إطار معرفي يربط بين الذكاء الاصطناعي 

 .وإدارة المهارات البشرية في بيئة التدريب الإنشائي

 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

 

لتدريب الإنشائي تحديات عملية تتعلق بعدم وضوح على الصعيد التطبيقي، يواجه مركز مهارات ل

استراتيجيات إدارة الموارد البشرية في التعامل مع تأثير الذكاء الاصطناعي على المهارات المطلوبة 

مستقبلاً. لا توجد حتى الآن سياسات واضحة لإعادة تأهيل الكوادر أو تطوير برامج تدريب متخصصة 

الرابعة. كما أن ضعف التكامل بين الجهات التدريبية وسوق العمل يزيد  تراعي متطلبات الثورة الصناعية

من اتساع "فجوة المهارات" بين ما يتم تدريبه وما يحتاجه القطاع فعلياً. هذه الفجوة العملية تمثل عقبة أمام 

 .تحقيق الكفاءة والاستدامة في منظومة التدريب والموارد البشرية ضمن قطاع الإنشاءات السعودي
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 أهمية الدراسة .1.3

 

تنبع أهمية هذا البحث من كونه يتناول أحد أبرز التحديات المعاصرة التي تواجه قطاع الإنشاءات في 

المملكة العربية السعودية، والمتمثلة في تأثير الذكاء الاصطناعي على طبيعة المهارات البشرية المطلوبة. إذ 

رؤية المملكة  معرفي وتحقيق مستهدفاتيعُد هذا الموضوع محورياً في ظل التحول الوطني نحو الاقتصاد ال

 .، التي تركز على رفع كفاءة الموارد البشرية وتمكينها بالتقنيات الحديثة2030

 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 

يسهم البحث في إثراء الأدبيات المتخصصة من خلال سد فجوة معرفية تتعلق بضعف الدراسات التي 

في مؤسسات التدريب الإنشائي، خصوصاً تناولت العلاقة بين الذكاء الاصطناعي وإدارة الموارد البشرية 

في السياق السعودي. كما يضيف إطاراً تحليلياً يمكن الاستفادة منه في الدراسات المستقبلية حول تطوير 

 .المهارات في ظل التحولات التقنية

 

 

 على المستوى التطبيقي: .1.3.2

 

كز مر فتتمثل أهمية البحث في أنه يقدم رؤية عملية لإدارات الموارد البشرية في مراكز التدريب، مثل

، حول كيفية تصميم برامج تدريب واستقطاب تتواءم مع متطلبات الذكاء مهارات للتدريب الإنشائي

الاصطناعي وسوق العمل المستقبلي. كما يتُوقع أن تسهم نتائجه وتوصياته في دعم جهود صانعي القرار 

جاهزية القوى العاملة  والجهات التدريبية لتطوير سياسات فعاّلة لإعادة تأهيل الكفاءات الوطنية وضمان

 .لمواكبة التحول الرقمي في قطاع الإنشاءات
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 ةأسئلة الدراس .1.4

ما أثر تقنيات الذكاء الاصطناعي على المهارات البشرية وإدارة  :سؤال البحث الرئيسي
 ؟الموارد البشرية في مراكز التدريب الإنشائي بالمملكة العربية السعودية

 

 :الأسئلة الفرعية

 ذكاء الاصطناعي في طبيعة المهارات المطلوبة داخل قطاع الإنشاءات؟ما التغيرات التي أحدثها ال .1

 كيف تستجيب إدارات الموارد البشرية في مراكز التدريب الإنشائي لهذه التغيرات التقنية؟ .2

ما التحديات التي تواجه مراكز التدريب، مثل مركز مهارات للتدريب الإنشائي، في تطوير برامج  .3

 تدريب تتوافق مع متطلبات المهارات المستقبلية؟

 

 

 

 

 أهداف الدراسة .1.5
 

 

 

 الدراسةفرضيات  .1.6
 

 

 

 نموذج الدراسة .1.7
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 منهجية الدراسة .1.8
 

 

 

 الدراسة الميدانية .1.9
 

 

 

 مخطط المشروع المقترح .1.10
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 الخاتمة .2.5
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