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لى أثر الإدارة الحديثة والتحول الرقمي ع"مناقشة المدخل النظري لدراسة
بالمملكة الاستقرار الوظيفي وكفاءة الإنتاج لدى العاملين في القطاع الصحي

"دراسة تحليلية تطبيقية: العربية السعودية
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(Organizational Change Theory) نظرية التغيير التنظيمي: المدخل النظري المقترح

لحديثة تعد نظرية التغيير التنظيمي أحد المداخل النظرية الأكثر ملاءمة لدراسة تأثير الإدارة ا
مثل القطاع والتحول الرقمي على الاستقرار الوظيفي وكفاءة الإنتاج، خاصة في القطاعات الحيوية

.الصحي

:تعريف نظرية التغيير التنظيمي1.
ما يعزز من كفاءة تهتم بتوضيح دور القيادة والإدارة الحديثة في توجيه التغيير وتقليل المقاومة له، م

.العمل واستقرار الموظفين
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:محاور النظرية وعلاقتها بموضوع الدراسة2.
:التحول الرقمي كعملية تغيير تنظيمي1)

صحيةالالسجلاتالاصطناعي،الذكاءمثلجديدةأنظمةإدخالعلىالرقميالتحوليعتمد•
.العملعةطبيفيكبيرتغييرإلىيؤديمماالضخمة،البياناتوتحليلالإلكترونية،

لضمانظمًاومنمدروسًايكونأنيجبالتحولهذافإنالتنظيمي،التغييرلنظريةوفقًا•
.الجديدةللتكنولوجياالموظفينقبولوتعزيزالوظيفيةالمقاومةتقليل
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:الإدارة الحديثة في سياق التغيير التنظيمي2)
الإدارةالشاملة،الجودةإدارةأساليبتطبيقخلالمنالحديثةالإدارةتبرز•

تحسينفييسهممماالتحويلية،والقيادة، (Agile Management) الرشيقة
.الصحيالقطاعفيالأداءكفاءة

تقليلالموظفين،يزتحففيأساسيًادورًاتلعبالتحويليةالقيادةفإنللنظرية،وفقًا•
.التنظيميالولاءوتعزيزالتغيير،مقاومة
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:تأثير التحول الرقمي والإدارة الحديثة على الاستقرار الوظيفي3)
القدرةعدمأووظائفهمعنالاستغناءمخاوفبسببالموظفينقلقيثيرقدالرقميالتغيير•

.الحديثةالتقنياتمعالتكيفعلى

أنيمكنالفعاّللوالتواصوالتحفيز،المستمر،التدريبفإنالتنظيمي،التغييرلنظريةوفقًا•
.الوظيفيالاستقرارتحقيقفيويساهمالقلقمنيقلل
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:تأثير الإدارة الحديثة والتحول الرقمي على كفاءة الإنتاج4)
جودةتحسينوالأداء،سرعةزيادةالبشرية،الأخطاءتقليلعلىالحديثةالتكنولوجياتطبيقيساعد•

.الصحيةالخدمات

تعزيزإلىؤدييالموظفينوتمكينالاستراتيجي،والتوجيهالجيد،الإداريالتنظيمأنالنظريةتوضح•
.العملكفاءة
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:مدى ملاءمة نظرية التغيير التنظيمي لهذه الدراسة3.
:نظرية التغيير التنظيمي هي الأكثر ملاءمة لهذه الدراسة لعدة أسباب

.جابتهم لهاتفسر كيفية تعامل العاملين مع التحولات التكنولوجية وتحدد العوامل المؤثرة على است1)

قرار بيئة توضح دور الإدارة الحديثة في تسهيل الانتقال إلى التقنيات الرقمية مع الحفاظ على است2)
.العمل

.قرار الوظيفيتركز على أهمية التدريب والتطوير لضمان تحقيق كفاءة الإنتاج دون التأثير على الاست3)

في المملكة العربية توفر إطارًا تحليلياً لفهم التحديات والمقاومة التنظيمية التي قد تواجه القطاع الصحي4)
.السعودية



الخاتمة

لهذهالأنسبلالمدخالتنظيميالتغييرنظريةاعتباريمكنسبق،ماعلىبناءً 
اتوفرحيثالدراسة، الإدارةبينالعلقةلتحليلمتكامل ًنظري اإطار 
هذايساهم .الإنتاجوكفاءةالوظيفي،الاستقرارالرقمي،التحولالحديثة،
ويوفرملكةالمفيالصحيالقطاعيشهدهاالتيالتغيراتتفسيرفيالمدخل

الإنتاجيةوالاستقراروتحقيقالرقميالتحولنجاحلضمانعمليةتوصيات
.المطلوبة
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