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مدى ملاءمة المنهج البحثي لطبيعة الدراسة

طبيعةمعكبيرةبدرجةيتسقاختياروهوالتحليلي،الوصفيالكميالمنهجعلىالدراسةاعتمدت

هذهفمثل.اتيجيالاسترالبديلواختيارالمعرفةإدارةبينالعلاقةفهمإلىتسعىالتيالبحثيةالمشكلة

المنهجرهيوفماوهوكمية،بصورةبينهاالعلاقاتوتحليلمحددةمتغيراتقياستتطلبالموضوعات

.للقياسقابلةمؤشراتإلىالإداريةالظواهرتحويلخلالمنالكمي

المعرفةإدارةادأبعبتأثيرتتعلقفرضياتاختبارإلىتهدفالدراسةلأنمناسباًالاختيارهذاويشكل

استخدامستلزميماوهوالاستراتيجي،القراراتخاذعمليةعلى(وتطبيقهاوتخزينهاالمعرفةتوليدمثل)

الوصفيالمنهجأنكما.وقوتهاواتجاههاالعلاقاتهذهطبيعةكشفعلىقادرةإحصائيةأدوات

لاستخلاصقعالواهذاتحليلثمومنالاتصالات،شركاتداخلالتنظيميالواقعبوصفيسمحالتحليلي

.النسبيللتعميمقابلةنتائج

قرارالاتخاذموضوعأنرغمالكمي،بالمنهجاكتفتالدراسةأنفييتمثلهناالعلميالنقدأنإلا

خلالمنمقأعبشكلاستكشافهاالممكنمنكانمعقدة،وسلوكيةإدراكيةبعوامليرتبطالاستراتيجي

المنهجفإن،وبالتالي.لديهمالتفكيرآلياتلفهمالمديرينمعمقابلاتإجراءمثلالنوعي،المنهجإدماج

.شمولااًرأكثفهملتحقيقكاملبشكلالمتاحةالمنهجيةالإمكاناتيستثمرلملكنهمناسب،المختار



مدى ملاءمة أدوات جمع البيانات

المنهجعةطبيمعيتماشىاختياروهوالبيانات،لجمعرئيسيةكأداةالاستبانةعلىالدراسةاعتمدت

بقياسمحتسكماقصير،وقتفيالأفرادمنعددمنكميةبياناتجمعالاستبانةتتيححيثالكمي،

.الاستراتيجيةوالقراراتالمعرفةبإدارةالمتعلقةوالآراءالاتجاهات

إدارةغيرلمتمتعددةأبعادقياسمنالباحثتمكنلأنهاالسياق،هذافيمناسبةأداةالاستبانةوتشكل

إجراءتسهلنهاأكما.المديريننظروجهةمنالاستراتيجيةالبدائلاختياركيفيةتقييموكذلكالمعرفة،

.والانحدارالمتوسطاتمثلمقاييساستخدامعندخاصةلاحقاً،الإحصائيالتحليل

فيحيزتإلىيؤديقدماوهوفقط،واحدةأداةعلىاعتمدتالدراسةأنيلُاحظالنقدية،الناحيةمنلكن

أخرىاليببأسالأداةهذهدعميتملمكما.للمبحوثينالذاتيةالتصوراتعلىاعتمادهانتيجةالبيانات

.للنتائجنوعياًعمقاًيضيفأنالممكنمنكانمماالوثائق،تحليلأوالمقابلاتمثل

تمأوسابقةعلميةمقاييسإلىمستندةكانتإذاوماالاستبانة،بناءكيفيةكاف ابشكلتوضيحيتملمكما،

.خدمةالمستللأداةالعلميالأساسقوةمدىحولتساؤلاتيطرحماوهوللدراسة،خصيصًاتطويرها



وضوح وصف مجتمع الدراسة والعينة وأدوات جمع البيانات

نطقي،ماختياروهوالسعودية،الاتصالاتشركاتمديريفييتمثلمجتمعهاأنإلىالدراسةأشارت

داخلمعرفةالإدارةوتطبيقالاستراتيجيالقراراتخاذبموضوعارتباطًاالأكثرتعُدالفئةهذهلأن

.المؤسسات

الكليجمالحتحديديتملمحيثالمنهجية،الناحيةمنكافياًيكنلمالمجتمعوصففإنذلك،ورغم

العينةمثيلتمدىتقييمالصعبمنيجعلماوهوالمختلفة،الشركاتعلىالمديرينتوزيعأوللمجتمع

.المجتمعلهذا

دقيقتوضيحدونلكنالدراسة،فيالمشاركينالمديرينمنعددتحديدتمفقدبالعينة،يتعلقفيماأما

الضعف،طنقاأبرزمنالقصورهذاويعُد.طبقيةأوقصديةأوعشوائيةكانتسواءاختيارهم،لطريقة

.النتائجتعميمإمكانيةعلىمباشربشكلتؤثرالعينةاختيارطريقةلأن

اختبارىإلإشاراتوجودمعالاستبانة،استخدامإلىالإشارةتمفقدالبيانات،جمعأدواتيخصوفيما

تباراتالاخهذهنوعحيثمنكاف ابتفصيليعُرضلملكنهإيجابي،جانبوهووالثبات،الصدق

.المنهجيةالإجراءاتوضوحمنيقللمماتطبيقها،وكيفية



مدى ملاءمة حجم العينة لتفصيل الدراسة

الدراساتبعضفيمناسباًاعتبارهيمكنماوهوالمديرين،مننسبياًمحدودًاعددًاالعينةحجمبلغ

عندامحدوداًيظلالحجمهذاأنإلا.صعباًالأصليالمجتمعإلىالوصولكانإذاخاصةالتطبيقية،

مثلمتقدمةائيةإحصأساليبعلىتعتمدالدراسةكانتإذاخصوصًاالمستخدم،التحليلبطبيعةمقارنته

.الانحدارتحليل

تقرارواسالنتائجدقةلضمانكاف اعينةحجموجودالانحدارتحليليتطلبالعلمية،الناحيةفمن

يعُدالعدداهذتبريرأوالعينةحجملتحديدإحصائيةمعادلةاستخدامعدمأنكما.الإحصائيةالتقديرات

.العينةكفايةمدىفيللتشكيكالمجاليتركلأنهمنهجية،ضعفنقطة

.اسعالوللتعميمقابلةقويةنتائجلتحقيقالأمثلليسلكنهمبدئياً،مقبولالعينةحجمإن



مدى توافق خصائص العينة مع موضوع الدراسة

الأكثرالفئةنيمثلولأنهمموفقاً،اختيارًايعُدالاتصالاتشركاتمديرياختيارفإنالمبدأ،حيثمن

إدارةممارساتتطبيقفيويشاركوناستراتيجيةقراراتيتخذونحيثالدراسة،بموضوعصلة

.المعرفة

:مثل،المديرينهؤلاءلخصائصتفصيلياًوصفاًتقدملمالدراسةأنفيتكمنالمشكلةلكن
الخبرةسنوات•

الإداريالمستوى•

العلميالمؤهل•

التخصص•

وكذلكفة،المعرإدارةلمفهومالمديرينإدراككيفيةعلىتؤثرقدلأنهاجدًا،مهمةتعُدالمتغيراتوهذه

تفسيرلىعالقدرةمنيضُعفالمعلوماتهذهوغياب.الاستراتيجيةالبدائلاختيارفيأسلوبهمعلى

.دقيقبشكلالنتائج

ائصالخصحيثمنكاف ابشكلموصوفةغيرلكنهاالمستهدفة،الفئةحيثمنمناسبةالعينةإن

.والمهنيةالديموغرافية



استخدام البرامج الإحصائية ودقة التحليل

الحسابيةالمتوسطاتمثلالإحصائيةالأساليبمنمجموعةاستخدامعلىالدراسةاعتمدت

.اتالمتغيربينالعلاقاتلتحليلمناسبةأدواتوهيالانحدار،وتحليلالمعياريةوالانحرافات

:كاف ابشكلتوضحلمالدراسةأنإلا
التحليلفيالمستخدمالإحصائيالبرنامج•

البرنامجداخلالتحليلإجراءخطوات•

عملياًالفرضياتاختباركيفية•

:مثلالاختبارات،بعضلتطبيقاللازمةالإحصائيةالشروطإلىالتطرقيتملمكما
الطبيعيالتوزيعاختبار•

خطيتعددوجودعدممنالتحقق•

المعتمدالإحصائيةالدلالةمستوى•

يتطلببلالنتائج،عرضعلىيقتصرلاالإحصائيالتحليللأنمهمة،ضعفنقطةيعدالغموضوهذا

.للتكراروقابليتهامصداقيتهالضمانالنتائجهذهإلىأدتالتيالإجراءاتتوضيح



الخاتمة

واستخدامالكميالمنهجعلىالاعتمادحيثمنمناسبمنهجيإطاراختيارفينجحتالدراسةإن

أوجهمنعددًاهناكأنإلا.مهمإداريبواقعيرتبطموضوعهاأنكماملائمة،إحصائيةأدوات

:أبرزهامنالدراسة،قوةعلىتؤثرالتيالمنهجيةالقصور
والعينةالمجتمعوصففيالتفصيلضعف•

تبريرهوعدمالعينةحجممحدودية•

البياناتلجمعواحدةأداةعلىالاعتماد•

الإحصائيالتحليلخطواتعرضفيالشفافيةغياب•

لتفصيلواالمنهجيةالدقةتعزيزإلىتحتاجلكنهاالعام،التصميمحيثمنجيدةتعتبرالدراسةإن

.النتائجفيوالموثوقيةالعلميةالصرامةمنأعلىمستوىتحققحتىالإجرائي
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