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 :ةم,قم

  ةتاS&>و الله ه(حرو MN-لع ملاAلا

  $عY اما                W&CNلا الله ل*سر ىلع ملاAلاو ةلاTلاو

 

 

 qلAلاY وا باnoلإاY ءا*س &شاjم &-ثأت &ثhی $قو اً$ج Nهم ة-deTلا b&cن ةهجو .م هرا  ع*ض*م ح&\Y دوا

 . ةAB*Cلا تاd&Sلا جئا6نو تا-=>رو تام*قمو تار$قم ىلع

 ىتلااS هقح يف فا=جلااو ه&ی$قت م$ع وا wفBeم وا ناS ا-لاع هتاA6*Cم ه6فاYM  ف+*(لا &ی$قت نا s-ح

 اض&لاو ناملأا |Ajن ىلع }MعBی SN  اه-لا B6Aqی ي6لا ة(Bb(لاY ه6ناMم ةف&عمو ف+*(لا ءادأ يف &ثhت .-6لا=لا

  . .--ف-+*لا

 .  تاماBb(لل ةAB*Cلا $ئا*علا ىلع ا$ج حضاوو cر�ج لN YdMهاnA $قو

 

 هجو ل(كا ىلع .-ف+*(لا ق*قح cدhت ام$Bع ه(Bb(لا نا s-ح ا�nأ ه(Bb(لا ق*قح ىلع ة6B*Cلا دوا ا(ك

 . هجو ل(كا ىلع �لذ؛ ة*ج&(لا جئاB6لاو اهق*قح �خا يف qغ&ت لباق(لاY يهف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ةسار,لا ةلMNم

 

 

 

 ىلع ) .-ف+*(لا – تا(Bb(لا ( .م لS �ح يف فا=جلاا .م ه-ناعن ام *ه يل$oلا ع*ض*(لا ذاهل cرا-6خا jqس نا

 . ءا*س ا$ح

 �ح يف &ی$ق6لا م$عو فا=جلااY م*قت ي6لا تا(Bb(لا .م �-jAب ه-ل د$ع $ج*ی ا(S هنا *ه &�SلاY &ی$oلا نا s-ح

 : اه-ف+*م

 . يئ&م &-غ ف+*(لا .م لو�jم $هج -

 . ةر$قم &-غ ه-فاضا ل(ع تاعاس -

 . ر*dMم &-غ يتاAسhم &C*\تو تاح&6فا -

 . ة-ق\Bم وا ة-عقاو &-غو ةBهو باjساY ف+*(لا .ع ءاBغ6سلاا -

 : .Wلو ا-لعف �لذ }MعY ن*(عBی .-ف+*م كاBه نأف

 . هل ةلS*(لا ماه(لا �ne ا(-ف  c$ج &-غ ف+*(لا -

 .يلاWتا وا ل�ا(م وا &م�6م -

 .ة(Bb(لا يف ة-jلAلا ةقا\لل &شان -

 .ة(Bb(لا لjق .م .-ف+*(لل م$قn ام  ىلع ي�Bی وا ر$قn لا -

 

 . ع-(oلا ق*قح لفSو �ف=تو  فا&�لأا ع-(ج يض&ت ة$-ج ل*لح د*جوو ةسار$لا qجو �ل�ل

 

 

 

 

 

 

 



 :ةسار,لا ةRCهأ

 

 

 :اه(n$قت 6N-س ي6لا ةسار$لا ة-(هأ BNت

  . ةسار$لا يف  Nهئا(سا ةحو&\(لا فا&�لأا لاWل قاق=6سلاا تاA6*Cم عفر

  . اه->*BAمو تا(Bb(لا .م لWل  تاjجا*لاو ق*ق=لا ح-ض*ت 6Nی ا(ك

noq ح-ض*ت Sجا*لاو ق*ق=لا ةفاjتا Ye\� لل هلهسو هلعافو ة=ضاوo)-ع . 

  . Nهق*قح �Nهت لاو هلداع ةقN Y\&Cهj6سا=م  .م .-لوAh(لا .M(6-ل .->*BA(لل لعافلاو $-oلا Cqر$6لا

  . لو�jم د*هoمو زاoنا لS .ع Nه&Mشو هBم &-Tقت لS .ع .-ف+*(لا ه-6Bjل B*cس ع>&لا &(A6(لا N--ق6لا

  . اهB-عY ة$حو يف للخ د*جو لاح يف .-A=6لا ةلوا=مو هnأر ةف&عم يف NهاnA ا(م ة(Bb(لل ف+*(لا N--قت

 

 

 :ةسار,لا فا,هأ

 : يلا6لاY  ةح&\Y م*قأس ام فا$ها Nها .(Wت

 ..-ف+*(لا لjق .م ة-جا6نلإا ةداCز ةo-6ن ، ةAB*Cلا ة-=>&لا ةداCز

 $هoلا Nهل�>و  .->*BA(لا ءلاو �$م ىلع $-كأ6لل  ة-لاع ةق�ب تاn$=6لاو عCراd(لا ح&�و اه->*BAم ءلا*ب ة(Bb(لا ر*عش

   .جئاB6لا ل�فا �-ق=6ل  يلاعلا

 ..-ف+*(لل يف-+*لا ناملأاY  ر*عdلا

 . ع-(oلا �$ل اض&لا �*A6م عفر

 

 

 

 

 



 ةسار$لا تلاؤاAت

 : يه ةم$ق(لا ةسار$لا تلاؤاAت �ne ا(-ف ةح&� .n)M ام Nها

 : .--ساساو .-(هم .-لhس

 ءادلإ  ة$هج راTق ل�jی لا ف+*(لا ناY نو&ی نا-حلأا qلغا يف تا(Bb(لل ا-لعلا تارادلإا اذا(ل -１

 ؟ هماهم

 لا ا-لعلا تارادلإا نا لاا  ة$عا6T(لا د*هoلا .م ا*ل�ب ا(همو .Cر$قم &-غ Nهنا نو&ی .-ف+*(لا اذا(ل -２

 ؟ ر$قت لاو c&ت

 : يjناoلا تلاؤا6Aلا Nها

 ؟.->*BA(لاو ة(Bb(لا .م لS �$ل تاءاعدلاا باjسأ يف للاeلا *ه .یا -

 ؟ةد*قف(لا ل*ص*لا ةقلح ىلع ر*�علا 6Nی ف-ك -

 ؟فا&�لأا ةفاS ءاضرإ ة-ف-ك -

 ؟BbNمو cرود لYdM ا-لعلا تارادلإاو .-ف+*(لا .-ب ة&شاjم لصا*ت تاقلح عضو noq له -

 

 

 

 :ةسار$لا ضو&ف

  تام$خ .م تا(Bb(لا هم$قت ام ىلع ءاBب هCر�ج ل*لح د*ج*ب ن*Wت ةسار$لا ضو&ف نأف اقAjم هح&\Y |(ق ام Aqح

 . اهئلا(عل

 اه6-لا اهل ن*nM م$قن ةم$خ لS نأف  علس وا تام$خ |ناS ءا*س ةم$ق(لا تاB6o(لاو ة(Bb(لا ل(ع ةقY=Aq �&C �لذو

 . ل-(علل علAلا وا ةم$eلا nN$قت ة$م Aqح ةصاeلا اه6قC&� و

 �لذو ل-(علا ءاضرلإ  ة-b=لا تارا&قلا ذاeتا ةر$قم يف هB-عم هتا-حلاص .-ف+*(لا ءا\عإ را6jعلاا .-ع يف �خhی ا(ك

nىلع د*ع Sفا&�لاا ل Yلا)Bل-(علا   هعف nM*تا ف+*(لا ، يضار نe� ج را&ق-$ noل-(علا لع nتا .م $كأ6م د*عeذا 

 ن*Wت �ل�>و ، هلdMم ثو$ح cدافت ىلا تدأ تاءا&جإ .م هذاeتاY ماق ام  ىلع ءاBب هAفن يف ف+*(لا ةقث $C?تو هقح

 $-ج cدام $ئاع – ف+*م اضر – ل-(ع اضر ( يف .(nM  �لذو لماS لYdM ة-ل(علا .م يساسلأا $-فA6(لا ة(Bb(لا

 . ة$-ج هع(سو

 

 



 :ةقYاAلا تاسار$لا

 تاع*ض*(لا ةفاS ح&\Y م*قأسو &-�Wلا $جا Nلو ف+*(لا &ی$قت �eت  هقYاس تاسراد  �ne اB-ف لا*\م j=sلاY |(ق

  : j=sلا تاS&=م يف اه-لع  ر*�علا Nت  ة&-Tق ه-�=Y تاسراد يهف اه-لع  ت&�ع ي6لا

 : يتلااS يهو

 .ا-B(لا ةعماج يف }فBلا Nلع ANق &(ن ىف\Tم .د   ءادلأا تلا$عم bNن ء*ض ىف .-لماعلا ?-ف=ت�

 . لئاح ةق\N Y)B-لع6لل ةماعلا ةرادلإا تا>*BAمو ي>*BA(ل  ةد*oلا ر*Bbم .م ?-ف=6لا ل-لد

 j=sلا ك&=م .م  &=لا $(=م $لاخ :ة(ج&ت -  .-ف+*(لا ?ف=ت ف-ك

How to Motivate Employees, written by: Michelle Perez  

 ل(علا يف ة-جا6نلإا ةداC?ل ف+*(لا ?ف=ت ف-ك

  ة-ل=(لا ةرادلإا هرازو ل-لbلا هn$لب  ̧*ف=م *بأ د*عس ه$جاس: ة�حاjلا دا$عإ

 

 

 :ةسار$لل ةBb&Cلا تاقل\B(لا

 $قBلاو هB-ح يف ة&شاj(لا تاحراT(لا م$علل د*عn تا(Bb(لا &ی$قت وا .-ف+*(لا &ی$قت ع*ض*(ل ةdقاB(لا م$ع  باjسأ

 .ع ة-ضار تا(Bbم و هY م*قn ام .ع يضار *هو يnoB ع(o6م ن*M-ل ماع لYdM ع(o6(لا ة$عاA(ل .-ئاjBلا ح&\لاو

  . هفاS اه->*BAم تاد*هoم ىلع ءاBب ه-لا ل*ص*لاY |ماق ي6لا يعCراd(ل ر*\6لا

 

 

 

 

 :j=sلا ق&�و ة-oهB(لا

 ىلع ر*�علل j=sلا ف-�Wت ا�nأو ، تاساردو تام*لعم .م ه-لع |لTح ام ىلع ءاBب j=sلا تا-oهBم عض*ب م*قأس

 . ه-عقاوو ةقد &�كا ةسار$لا لع�c noلا اهBم $C?(لا

 .م ه&یاغn ام ىلع ت&�عو ث$ح *ل ى6ح اهح&\Y |(ق ه\قن لS يف يdeTلا يیأر .م ي�=Y *لne لا لا=لا ةع-j\>و

 . تانراق(لاو تاسار$لا



 : ةسار$لا تاودأ

 يل .C?ف=(لا Nها .م |ناS ي6لاو  ةقYاAلا ة-ل(علا تا&ejلا *ه ع*ض*(لا ةساردو را-6خا يف ه-لع دا(6علاا Nت ام &�كا

 |ق*لا د$=م نا-6jسا ح&� .م عنام لاو هح&\Y |(ق ام �ne ا(-ف ة-deTلا يت&ejل &bن ح&\لا يف لاج&6سلاا يف

 . هم$ع .م اهقYا\تو ءارلآا ةف&ع(ل ناM(لاو نام?لاو

 

 

 

 

 : ةسار$لا دو$ح

  يلا=لا ا6Bقو ىلا  2022 هBس .م ا$jت ةسار$لل ة-ناM(لاو ة-نام?لا دو$=لا

  ة-لا66م .-ماع ة$م ينام?لا اهارا�ا ن*M-س

 |((�نا ي6لا ةأBd(لا ىلع ءاBب j=sلا o&c-سو ضاC&لا ةBی$م ةnد*عAلا ة->&علا ةWل((لا يناM(لا اهارا�ا ن*M-سو

 .اهب ل(علل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  :عجا&(لا

 . &تلاس سور : دا&فلاا هأردا را&سا -

 . لید ا(-ج  : ن&(لا ل(علا -

  .حC&فلا $(=م : فقا*(لا ةرادإ .ف -

  . $C?(لا .ع cراج j=sلاو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


