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 شكر والتقدیرال
 

 
 كل من ساھم في   لحمد لله الذي وفقني لإتمام ھذا المشروع، أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلىا

 
 ودعمني خلال فترة إعداده.  إنجازه 

 
 جيھاته القيمة وإرشاداته المستمرة التي  إلى أستاذي الكريم على تو كما أتوجه بالشكر الجزيل 

 
 كان لھا الأثر  

 
 الكبير في إنجاح ھذا العمل. 

 
 م خير وأشكر كل من قدم لي المساعدة، سواءً بالدعم المعنوي أو العلمي، وأسأل الله أن يجزيھ

 
 الجزاء. 

 
 دًا، وأن ينال رضاكم واستحسانكم. وفي الختام، أسأل الله أن يكون ھذا العمل نافعًا ومفي 
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 لاهداء ا

 
 

 التي كانت ولا تزال مصدر دعمي وقوتي. إلى والدتي الغالية، حفظھا الله،
 

 إلى أستاذي الكريم، الذي كان لتوجيھاته الأثر الكبير في إنجاز ھذا العمل. 
 
 لمتواضع،  أھديكم ھذا العمل ا إلى كل من ساندني ووقف بجانبي،
 

 راجيةً أن ينال رضاكم. 
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 : الهدف• 

 

جاح المشاريع، وذلك من خلال تھدف ھذه الدراسة إلى التعرف على دور إدارة مخاطر المشاريع في تحقيق ن

ومراقبتھا على   خاطر مثل تحديد المخاطر وتحليلھا ووضع خطط الاستجابة لھا دراسة أثر عمليات إدارة الم 

 لتكلفة والجودة.نجاح المشاريع من حيث الالتزام بالوقت وا 

 

 : المنهجیة• 

 

، حيث تم جمع البيانات من خلال استبانة اعتمدت الدراسة على المنھج الوصفي التحليلي لملاءمته لطبيعة الدراسة 

إلى   المشاريع، كمموجھة  إدارة  المشاريع والعاملين في مجال  باستخدام عينة من مديري  البيانات  تحليل  تم  ا 

أجل اختبار فرضيات الدراسة والتعرف على العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع   الأساليب الإحصائية المناسبة من

 ونجاح المشروع.

 

 : النتائج• 

 

بين تطبيق إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشاريع، حيث يسھم   أظھرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية 

د تواجه المشروع، كما يساعد في تحسين بيق عمليات إدارة المخاطر بشكل فعال في تقليل المشكلات التي ق تط 

 مستوى الجودة المطلوب. أداء المشروع والالتزام بالوقت والتكلفة المحددين وتحقيق 

 

 : التطبیقات والأهمیة • 

 
دارة مخاطر المشاريع في تحسين أداء المشاريع تمثل أھمية الدراسة في أنھا تسھم في توضيح الدور الذي تلعبه إ ت

نجاحھ ومديري وزيادة فرص  المؤسسات  تساعد  أن  يمكن  التي  التوصيات  من  الدراسة مجموعة  تقدم  كما  ا. 

 أھداف المشاريع بكفاءة وفعالية.  يق أساليب فعالة لإدارة المخاطر بما يسھم في تحقيق المشاريع على تطب
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 :المقدمة 1.1.

 
  التنموية والاستراتيجية، حيثشاريع من الوسائل الأساسية التي تعتمد عليھا المؤسسات لتحقيق أھدافھا الم تعُد 

دمات والمنتجات وتحسين الأداء المؤسسي وزيادة القدرة التنافسية في مختلف  تسھم المشاريع في تطوير الخ
اريع، أصبح من الضروري اعتماد أساليب  القطاعات. ومع التطور السريع في بيئة الأعمال وزيادة تعقيد المش 

 ية. تحقيق أھدافھا بكفاءة وفعال علمية حديثة في إدارة المشاريع لضمان
 

ومع ذلك، فإن تنفيذ المشاريع غالباً ما يواجه العديد من التحديات والمخاطر التي قد تؤثر في نجاح المشروع، مثل  
أو الجوانب التقنية والتنظيمية. وقد تؤدي ھذه المخاطر في حال  المخاطر المتعلقة بالتكاليف أو الوقت أو الموارد 

لمحددة أو انخفاض جودة مخرجات  لمشروع أو تجاوز الميزانية ابشكل صحيح إلى تأخير تنفيذ اعدم إدارتھا 
 المشروع.

 
ھدف إدارة  ومن ھنا برزت أھمية إدارة مخاطر المشاريع كأحد الجوانب المھمة في إدارة المشاريع الحديثة، حيث ت 

م تأثيرھا، ثم قبل حدوثھا، وتحليلھا وتقيي المخاطر إلى التعرف على المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشروع
ناسبة للتعامل معھا والحد من آثارھا السلبية. كما تسھم إدارة المخاطر في مساعدة المؤسسات وضع الخطط الم

 على اتخاذ القرارات المناسبة خلال تنفيذ المشروع.  على الاستعداد للتحديات المحتملة وتحسين قدرتھا
 

دت العديد من الدراسات  في الدراسات الحديثة، حيث أك خاطر المشاريع باھتمام كبير وقد حظي موضوع إدارة م
أن تطبيق منھجيات إدارة المخاطر يسھم في تحسين أداء المشاريع وزيادة فرص نجاحھا. كما أن العديد من  

 . إدارة المشروع مية في إدارة المشاريع تؤكد على أھمية إدارة المخاطر كجزء أساسي من عملياتالمعايير العال 
 

عل سبق،وبناءً  ما  في   ى  ودورھا  المشاريع  مخاطر  إدارة  أھمية  على  الضوء  لتسليط  الدراسة  ھذه                   تأتي 
الم إدارة  العلاقة بين  المشاريع، وذلك من خلال دراسة  المشروع، وتحليلتحقيق نجاح  تأثير    خاطر ونجاح  مدى 

ال إدارة  عمليات  أداءتطبيق  تحسين  في  المختلفة  وت  مخاطر  أھدافھالمشاريع  ضمنحقيق   الوقت   ا 
والتكلفةوالجودةالمحددة. 
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 البحث مشكلة  1.2
 

  في تؤثر   قد  التي والتحديات   المخاطر من مجموعة  المختلفة المؤسسات  في المشاريع  من العديد  تواجه 
 . أھدافھا وتحقيق   حھا نجا
 
  عدم أو  المحددة، ليفالتكا تجاوز  أو  المشروع،  تنفيذ   في التأخير مثل  جوانب  عدة في  المخاطر  ھذه  وتتمثل 

  من الحد  في  المشاريع مخاطر إدارة أھمية  من  الرغم  وعلى .  المشروع مخرجات   في المطلوبة  الجودة تحقيق
  مما  المخاطر، إدارة في ومنھجية   واضحة أساليب  تطبق لا  تزال  لا  المؤسسات  بعض  أن  إلا  المشكلات، ھذه

  مخاطر  إدارة دور دراسة إلى  الحاجة تبرز كذلول.  فشلھا  أو المشاريع تعثر  احتمالية زيادة إلى يؤدي 
 . نجاحھا فرص  وزيادة المشاريع  أداء تحسين   في المشاريع 

 
 

 ى النظري  الفجوات على المستو 1.2.1
 

  تناولت  الدراسات  بعض   إن  حيث  المشاريع، مخاطر  بإدارة المتعلقة  الأدبيات  في  نظرية  فجوات  توجد 
  نجاح  في وأثرھا   المخاطر  إدارة على كاف    بشكل  كيزالتر دون  عام  بشكل  المشاريع  إدارة موضوع 
  ونجاح  المشاريع  مخاطر إدارة بين  العلاقة  تتناول التي  العربية  الدراسات  في  نقصًا ھناك   أن  كما . المشاريع 
  العلاقة ھذه  توضيح   في  تسھم التي  الدراسات  من  مزيد  إلى الحاجة يبرز مما شاملة، رة بصو المشاريع 
 . المجال ھذا  في يةالعلم  المعرفة وتعزيز

 
 

 الفجوات على المستوى التطبیقي   1.2.2
 

  مخاطر  إدارة منھجيات  بتطبيق   الكافي الاھتمام  تولي   لا  المؤسسات  بعض   أن  يلاحظ التطبيقي، المستوى على
  المشاريع بعض  أن  كما.  لھا  المسبق التخطيط من بدلاً   حدوثھا بعد  المخاطر  مع  التعامل  يتم   حيث   يع،المشار
  قد  الذي  الأمر معھا، للتعامل مناسبة خطط ووضع  وتحليلھا  المخاطر  لتحديد  واضحة  آليات  وجود  ى لإ تفتقر
 .  التنفيذ  أثناء المشاريع  تواجه  التي المشكلات  زيادة إلى يؤدي 

 
 

  تحقیق  في أثرها  وبیان المؤسسات في المشاریع  مخاطر  إدارة  تطبیق  واقع  دراسة  أهمیة  تبرز   هنا  ومن
 . المشاریع نجاح
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 أهمیة البحث     1.3
 

تنبع أھمية ھذا البحث من الدور الحيوي الذي تلعبه إدارة مخاطر المشاريع في نجاح المشاريع بمختلف  
التحديات والمتغيرات التي قد تؤثر على  الحالي تواجه العديد من  أنواعھا، حيث أصبحت المشاريع في الوقت 

 تحقيق أھدافھا. 
 

 ث فیما یلي: وتتجلى أهمیة هذا البح
 

 يسُھم في توضيح مفھوم إدارة مخاطر المشاريع وأھميتھا في بيئة العمل الحديثة.  •

 معھا. يساعد في التعرف على أبرز المخاطر التي قد تواجه المشاريع وكيفية التعامل  •

 الأساليب والاستراتيجيات الفعاّلة في تقليل تأثير المخاطر على المشروع. يوضح  •

 اتخاذ الإجراءات المناسبة لمواجھة التحديات.في تحسين التخطيط ويدعم متخذي القرار  •

 يساھم في رفع نسبة نجاح المشاريع وتقليل الخسائر المحتملة.  •

 لال تقديم إطار علمي مبسط. مشاريع من خ يفيد الباحثين والمھتمين في مجال إدارة ال •
 
 

 : على المستوى النظري    1.3.1
 

إثراء المعرفة العلمية حول مفھوم إدارة  ستوى النظري في كونه يسُھم في تتمثل أھمية ھذا البحث على الم
 ل معھا. مخاطر المشاريع، من خلال توضيح المفاھيم الأساسية المتعلقة بالمخاطر، وأنواعھا، وأساليب التعام

 
ما  كما يساعد البحث في بناء إطار نظري متكامل يوضح العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح المشاريع، م

 يدعم الدراسات والأبحاث السابقة في ھذا المجال. 
 

ويعُد ھذا البحث إضافة علمية تفُيد الباحثين والمھتمين بإدارة المشاريع، حيث يوفر مرجعًا مبسطًا يمكن  
   فھم الجوانب النظرية المتعلقة بإدارة المخاطر، وربطھا بالمفاھيم الإدارية الحديثة.منه في الاستفادة 

 
 المستوى التطبیقي :   لى ع   1.3.2

 

 يساعد في تطبيق مفاھيم إدارة مخاطر المشاريع على أرض الواقع داخل المؤسسات. •

 ناء التنفيذ. علية أث يساھم في تحسين قدرة مديري المشاريع على التعامل مع المخاطر الف •

 يدعم اتخاذ قرارات عملية أكثر دقة بناءً على تحليل المخاطر.  •

 أثناء تنفيذ المشاريع. ئر المالية والزمنية يساعد في تقليل الخسا  •

 يرفع من كفاءة وجودة تنفيذ المشاريع من خلال تطبيق أساليب إدارة المخاطر.  •

 أثناء المشروع.  الطارئة يساھم في تطوير خطط عملية للتعامل مع المشكلات  •
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 البحث   أسئلة1.4.

 

  من وذلك  المشاريع،  نجاح  تحسين في  اريعالمش مخاطر  إدارة دور  على  التعرف إلى  الدراسة ھذه تسعى 
 . المشروع أداء على  المختلفة  المخاطر  إدارة عمليات   تطبيق أثر  دراسة خلال

 

  الدراسة توجيه  في تسھم   التي الأسئلة  من عة مجمو صياغة   تم وأھدافھا، الدراسة مشكلة من وانطلاقًا 
 . المختلفة جوانبھا  عن  والإجابة 

 

 : للدراسة الرئیسي السؤال

 

 والجودة؟   والتكلفة بالوقت  الالتزام  حيث  من  المشاريع  نجاح  في المشاريع   مخاطر إدارة تطبيق أثر  ام

 

 : الفرعیة  الأسئلة

 

 المشاريع؟  تنفذ  التي  المؤسسات  في  المشاريع مخاطر إدارة تطبيق   مستوى ما

 تنفيذھا؟  أثناء المشاريع تواجه قد  التي  المخاطر  أبرز  ما

 تواجھه؟  قد   التي  المشكلات  تقليل  في  المشروع من الأولى المراحل في المخاطر تحديد  دور  ما

 المشروع؟  داخل القرار اتخاذ  عملية  تحسين   في المخاطر تحليل  تأثير  مدى  ما

 المشروع؟  على   المخاطر تأثير   من الحد  في  للمخاطر الاستجابة خطط تسھم  مدى أي  إلى

 نجاحھا؟   فرص  وزيادة ع المشاري أداء تحسين في  المخاطر ومراقبة متابعة  دور  ما

 

 

  مخاطر إدارة بین العلاقة توضیح إلى الأسئلة هذه عن الإجابة خلال من الدراسة وتسعى
 في المخاطر ةارإد منهجیات تطبیق أهمیة مدى وبیان المشروع، ونجاح المشاریع

 . التنفیذ أثناء تواجهها قد التي المشكلات وتقلیل المشاریع أداء تحسین
 
 
 

 حث الب  أهداف 1.5.
 

 
  وزيادة المشاريع   نجاح  تحسين في  المشاريع مخاطر  إدارة دور  على  التعرف إلى  الدراسة ھذه تسعى 
 .المؤسسات  داخل تنفيذھا   كفاءة

 
  تطبيق تتطلب   والتي الحديثة، العمل بيئة  في  المشاريع  تواجه  التي المتزايدة التحديات  ظل  في  ذلك ويأتي 



14  

 . فعالة  بطريقة معھا  والتعامل   المحتملة بالمخاطر التنبؤ  على  تساعد   ومنھجية علمية  أساليب 
 

  إدارة في الأساسية  العناصر  كأحد  المخاطر  إدارة أھمية  على الضوء  تسليط إلى  الدراسة تھدف  كما 
 . والتنفيذ   التخطيط مراحل  أثناء المشروع  تواجه قد  التي  المشكلات  تقليل  في دور  من  لھا  لما  المشاريع،

 
  من المشاريع، نجاح   في  وأھميتھا المشاريع   مخاطر  إدارة مفھوم  توضيح  إلى  كذلك الدراسة وتھدف
  الاستجابة خطط  ووضع  وتحليلھا  المخاطر  تحديد  مثل  المخاطر  بإدارة المرتبطة العمليات  تحليل خلال
 .  راقبتھا مو لھا
 

  خلال من  وذلك المشروع،  ونجاح المشاريع  مخاطر  إدارة بين  العلاقة  بيان   إلى  الدراسة تسعى كما
 . المشروع  أھداف تحقيق   على المختلفة المخاطر  إدارة عمليات   تطبيق   تأثير  مدى دراسة

 
  تنفذ   تيال  المؤسسات  في  المشاريع مخاطر  إدارة تطبيق   مستوى على  التعرف إلى الدراسة تھدف  كما

  ي ف المخاطر إدارة أساليب  بتطبيق  المجال ھذا  في والعاملين  المشاريع  مديري اھتمام  ومدى   المشاريع،
 . عليھا يشرفون  التي  المشاريع 

 
  كيفية  وتحليل  تنفيذھا،  أثناء المشاريع  تواجه   قد  التي المخاطر أبرز تحديد  إلى  أيضًا الدراسة وتسعى  

 . المشروع  سير على  ثيرھا أت  تقليل في  يسھم   بما معھا  التعامل
 
 

  المؤسسات  د اعتس  أن يمكن التي  التوصيات  من مجموعة  تقديم  إلى  الدراسة تھدف ذلك، إلى  إضافة
  المخاطر  مع  للتعامل  فعالة أساليب  وتبني  المشاريع،  مخاطر إدارة تطبيق تحسين  على   المشاريع ومديري 
 .  المحتملة

 
  وتحسين   المشاريع، في  المخاطر إدارة بأھمية  الوعي تعزيز في  الدراسة ھذه  نتائج  تسھم أن  المتوقع ومن 
 . للمشروع  المحددة والجودة والتكلفة  بالوقت   زامالالت خلال من  نجاحھا  فرص  وزيادة  المشاريع أداء
 
 

 البحث   فرضیات 1.6.
 
  يسعى   مؤقتة  علمية  توقعات  تمثل   حيث  العلمية، الدراسات  في الأساسية  العناصر  من الفرضيات  تعُد 
 .  عدمھا  أو  التوقعات  ھذه  صحة   من التحقق بھدف  وتحليلھا،  البيانات  جمع  خلال  من اختبارھا إلى  ث الباح
 

  تحقيق  نحو  البحث  توجيه في  تسھم  كما الدراسة، متغيرات  بين  العلاقة توضيح   في فرضيات لا وتساعد 
 . أسئلته  عن   والإجابة أھدافه

 
  بينما المشاريع، مخاطر إدارة في  المستقل غيرالمت يتمثل  رئيسيين، متغيرين على الدراسة ھذه  وتعتمد 
 .  المشروع نجاح  في التابع المتغير يتمثل

 
  المحتملة المخاطر تحديد   إلى  تھدف التي  المتكاملة العمليات  من مجموعة  المشاريع  طر مخا إدارة وتشمل 
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  متابعة إلى ة افإض معھا، للتعامل مناسبة خطط ووضع تأثيرھا،  وتقييم   وتحليلھا  المشروع، تواجه  قد  التي
 . المشروع  حياة  دورة  طوال  مستمر  بشكل  المخاطر  ھذه
 

  قد  التي  المشكلات  تقليل في  يسھم   فعال بشكل  المخاطر إدارة عمليات   تطبيق   أن الدراسة ھذه  وتفترض 
 . نجاحھا  فرص  وزيادة  المشاريع أداء تحسين   في يساعد   كما المشاريع، تواجه 

 
 

 : الآتي  النحو على الدراسة  فرضیات  صیاغة تم المنطلق  هذا  ومن 
 

 الرئیسة  الفرضیة 
 

  بالوقت  الالتزام  حيث  من  المشروع جاح نو  المشاريع  مخاطر إدارة بين  إحصائية  دلالة ذات  علاقة   توجد 
 . والجودة والتكلفة 

 
 الفرعیة  الفرضیات

 
  على المبكر  التعرف يساعد   حيث   المشروع، ونجاح  المخاطر تحديد   بين  إحصائية  دلالة ذات  علاقة   توجد 

 . أھدافه وتحقيق   المشروع  سير   على  تأثيرھا   تقليل في  المحتملة  المخاطر
 

  وتقييم المخاطر  تحليل  يسھم إذ  المشروع،  ونجاح المخاطر  تحليل   بين  ة إحصائي دلالة ذات  علاقة   توجد 
 . المشروع إدارة تحسين في  تساعد  مناسبة  قرارات  اتخاذ  في وتأثيرھا حدوثھا  احتمالية 

 
  الاستجابة  خطط  تساعد  حيث  المشروع،  ونجاح  للمخاطر  الاستجابة  بين  إحصائية  دلالة ذات  علاقة   توجد 

 . المشروع  أداء تحسين   في يسھم  مما تجنبھا   أو المحتملة المخاطر تأثير   تقليل في  للمخاطر
 

  عملية   تساعد  حيث  المشروع، ونجاح  ومتابعتھا   المخاطر مراقبة بين  إحصائية  دلالة ذات  علاقة   توجد 
 . المناسب  الوقت  في  معھا والتعامل الجديدة المخاطر اكتشاف  في مستمر بشكل اطر مخال متابعة

 
  المشاريع مخاطر  إدارة تطبيق تأثير   مدى توضيح  إلى  الدراسة تسعى   ضيات فر ال ھذه  اختبار خلال ومن 
  المشاريع  أداء تحسين  في  المخاطر  إدارة تلعبه أن  يمكن  الذي الدور  وبيان   المشاريع، نجاح   تحقيق  في

 . فشلھا أو  تعثرھا   احتمالية وتقليل
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 البحث  نموذج1.7.
 

 
اھيمي الذي تقوم  الدراسات العلمية، حيث يوضح الإطار المفيعُد نموذج البحث من العناصر المھمة في 

 عليه الدراسة، كما يبين العلاقة بين متغيرات الدراسة المختلفة.  
 

إضافة إلى   لاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع،ويساعد نموذج البحث في تقديم تصور واضح للع
ار فرضيات  ھم في تسھيل عملية تحليل البيانات واختببعاد التي يتكون منھا كل متغير، مما يستحديد الأ 
 الدراسة.

 
ويعتمد نموذج البحث في ھذه الدراسة على دراسة العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع باعتبارھا المتغير  

 قل، ونجاح المشروع باعتباره المتغير التابع. المست
 
ات إدارة المخاطر المختلفة في تحقيق  ذج إلى التعرف على مدى تأثير تطبيق عمليويھدف ھذا النمو 

 ح المشاريع وتحسين أدائھا. نجا
 

في ھذه الدراسة إدارة مخاطر المشاريع، وھي مجموعة من العمليات المنظمة   المتغیر المستقلويمثل 
خطط المناسبة  ي تھدف إلى تحديد المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشروع وتحليلھا ووضع ال الت

 للتعامل معھا. 
 
  وتشمل إدارة مخاطر المشاريع عدة أبعاد رئيسية تتمثل في تحديد المخاطر، وتحليل المخاطر، 

 والاستجابة للمخاطر، ومراقبة المخاطر. 
 
المشاريع، كما تساعد في تحسين  ار السلبية للمخاطر التي قد تواجه وتسھم ھذه العمليات في تقليل الآث 

 اءة. قدرة المؤسسات على إدارة المشاريع بكف 
 

في ھذه الدراسة فھو نجاح المشروع، والذي يعكس مدى قدرة المشروع على تحقيق   المتغیر التابع أما 
 الأھداف المخطط لھا. 

 
نجاز  ؤشرات المھمة مثل الالتزام بالوقت المحدد لإويقاس نجاح المشروع من خلال مجموعة من الم 

المشروع، إضافة  لجودة المطلوب في مخرجات المشروع، والالتزام بالتكلفة المحددة، وتحقيق مستوى ا
 إلى تحقيق رضا أصحاب المصلحة عن نتائج المشروع. 

 
مشروع، حيث إن  ويفترض نموذج البحث أن ھناك علاقة تأثير بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح ال

ناء  ت التي قد تواجه المشروع أثتطبيق عمليات إدارة المخاطر بشكل فعال يسھم في تقليل المشكلا
 ي تحسين عملية التخطيط واتخاذ القرارات داخل المشروع. التنفيذ، كما يساعد ف
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لأساسية وھي  وبالتالي فإن الإدارة الجيدة للمخاطر تسھم في تحقيق التوازن بين عناصر المشروع ا 
 الوقت والتكلفة والجودة. 

 
ع داخل المؤسسات يؤدي إلى  كما يوضح نموذج البحث أن تحسين مستوى تطبيق إدارة مخاطر المشاري 

 ا.  تحسين أداء المشاريع وزيادة فرص نجاحھ
 

الدراسة إلى اختبار العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشروع من خلال   ولذلك تسعى ھذه 
تسھم في  يل البيانات التي سيتم جمعھا من عينة الدراسة، وذلك بھدف التوصل إلى نتائج علمية  تحل

 إدارة المخاطر في تحقيق نجاح المشاريع. توضيح أھمية 

 
 

 

 
 

 
 

 شكل (1.1)
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 المیدانیة  الدراسة1.8.

 

نات  تعُد الدراسة الميدانية من المراحل الأساسية في البحث العلمي، حيث يتم من خلالھا جمع البيا 
أسئلة  والمعلومات من الواقع العملي بھدف تحليلھا واستخلاص النتائج التي تساعد في الإجابة عن 

 سة واختبار فرضياتھا.  الدرا

 

للدراسة بالجانب التطبيقي، مما يساعد في الوصول  كما تسھم الدراسة الميدانية في ربط الجانب النظري 
 اسة. إلى نتائج أكثر واقعية ودقة حول موضوع الدر

 

وتھدف الدراسة الميدانية في ھذه الدراسة إلى التعرف على مدى تطبيق إدارة مخاطر المشاريع في  
ريع. ويتم ذلك من  سسات، وكذلك دراسة أثر تطبيق عمليات إدارة المخاطر المختلفة في نجاح المشاالمؤ

استخدامھم لأساليب  خلال جمع آراء مديري المشاريع والعاملين في مجال إدارة المشاريع حول مدى 
 شروع. إدارة المخاطر أثناء تنفيذ المشاريع، ومدى تأثير ذلك في تحقيق أھداف الم

 

 دراسة ع المجتم 

صائص موضوع الدراسة. ويتكون  يقصد بمجتمع الدراسة جميع الأفراد أو الجھات التي تنطبق عليھم خ
مجال إدارة المشاريع داخل  مجتمع الدراسة في ھذه الدراسة من مديري المشاريع والعاملين في 
خاطر المشاريع، نظرًا  ضوع إدارة مالمؤسسات المختلفة، حيث إن ھؤلاء الأفراد ھم الأكثر ارتباطًا بمو 

 تھا. لدورھم المباشر في التخطيط للمشاريع وتنفيذھا ومتابع 

 

 عینة الدراسة 

ع الدراسة تمثل المجتمع  نظرًا لصعوبة دراسة جميع أفراد مجتمع الدراسة، يتم اختيار عينة من مجتم
دارة المشاريع  ي المشاريع والعاملين في مجال إالأصلي. وتتكون عينة الدراسة من مجموعة من مدير

 تضمن تمثيلھا لمجتمع الدراسة. في عدد من المؤسسات، ويتم اختيار ھذه العينة بطريقة مناسبة  
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 ةأداة الدراس

 

، حيث يتم إعداد  يسية لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسةتعتمد ھذه الدراسة على الاستبانة كأداة رئ 
إلى قياس مستوى تطبيق إدارة مخاطر المشاريع  استبانة تتضمن مجموعة من الأسئلة التي تھدف 

 وأثرھا في نجاح المشاريع.  

 

 وتشتمل الاستبانة على عدة محاور تتعلق بمتغیرات الدراسة. 

 

 تبانة: ومن أهم المحاور التي تتضمنها الاس 

 

 أسئلة تتعلق بتحديد المخاطر في المشاريع. • 

 أسئلة تتعلق بتحليل المخاطر وتقييمھا. • 

 طط الاستجابة للمخاطر. تعلق بخأسئلة ت • 

 أسئلة تتعلق بمتابعة ومراقبة المخاطر. • 

 أسئلة تقيس مدى نجاح المشروع من حيث الوقت والتكلفة والجودة.  •

 

 أسلوب جمع البیانات 

 

انة على أفراد عينة الدراسة سواء بشكل مباشر أو إلكتروني، ويتم جمع الإجابات  ع الاستب يتم توزي
  تعرف على مستوى تطبيق إدارة مخاطر المشاريع في المؤسسات ومدى تأثيرھا فيوتحليلھا بھدف ال
 نجاح المشاريع. 
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 أسالیب تحلیل البیانات 

 

ة من الأساليب الإحصائية  حليلھا باستخدام مجموعد عينة الدراسة، يتم تبعد جمع البيانات من أفرا
يارية وتحليل العلاقات بين المتغيرات.  المناسبة مثل حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المع

اختبار فرضيات الدراسة والتعرف على طبيعة العلاقة بين إدارة مخاطر  ويساعد ھذا التحليل في 
 المشاريع ونجاح المشروع. 

 

الميدانية تسعى الدراسة إلى تقديم صورة واضحة عن واقع تطبيق إدارة مخاطر   ذه الدراسةومن خلال ھ
نجاحھا، إضافة  سات، وبيان مدى تأثيرھا في تحسين أداء المشاريع وزيادة فرص المشاريع في المؤس

  إلى تقديم مجموعة من التوصيات التي يمكن أن تساعد المؤسسات على تطوير أساليب إدارة المخاطر
 في المشاريع. 

 
 المشروع  مخطط1.9.

 

 
 
 
 
 
 
 
 

المقدمة: الفصل الأول 
: الفصل الثاني 

الدراسات السابقة
ة منهجی: الفصل الثالث 

البحث 

یل التحل: الفصل الرابع 
الاحصائي

:  الفصل الخامس 
تمة مناقشة النتائج والخا

 شكل (1.2)
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 الفصل 2. :الثاني الدراسات  السابقة
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 :دمة مق ال 2.1.

 

تعُد الدراسات السابقة من العناصر الأساسية في البحث العلمي، حيث تسھم في توضيح الجھود العلمية  
شامل حول الموضوع من خلال   التي تناولت موضوع الدراسة، كما تساعد الباحث على تكوين تصور

 علمية. الاطلاع على ما توصلت إليه الدراسات السابقة من نتائج وأفكار  

 

، مما  عد مروتسا   اجعة الدراسات السابقة كذلك في تحديد الفجوات البحثية التي لم يتم تناولھا بشكل كاف 
 يتيح للباحث فرصة الإسھام في تطوير المعرفة العلمية في مجال الدراسة. 

 

الكبير  وقد حظي موضوع إدارة مخاطر المشاريع باھتمام متزايد في الدراسات الحديثة، نظرًا للدور 
 مخاطر في نجاح المشاريع وتحقيق أھدافھا.  لعبه إدارة الالذي ت

 

فالمشاريع بطبيعتھا تواجه العديد من التحديات والمخاطر التي قد تؤثر في سير العمل ونتائج المشروع،  
 طر المالية والتنظيمية والتقنية والزمنية.  مثل المخا

 

المؤسسات على التنبؤ بالمخاطر   ولذلك أصبح من الضروري اعتماد أساليب علمية ومنھجية تساعد 
 طريقة فعالة. المحتملة والتعامل معھا ب

 

وقد تناولت العديد من الدراسات السابقة موضوع إدارة مخاطر المشاريع من زوايا مختلفة، حيث  
بعض الدراسات على مفھوم إدارة المخاطر وأھميتھا في إدارة المشاريع، بينما ركزت دراسات   ركزت 

ووضع خطط الاستجابة لھا   يات المرتبطة بإدارة المخاطر مثل تحديد المخاطر وتحليلھا لى العملأخرى ع
 ومتابعتھا خلال مراحل المشروع المختلفة. 

 

ت نتائج ھذه  ين إدارة المخاطر ونجاح المشاريع، حيث أكد كما اھتمت بعض الدراسات بدراسة العلاقة ب 
 ي تحسين أداء المشاريع وزيادة فرص نجاحھا. الدراسات أن تطبيق منھجيات إدارة المخاطر يسھم ف

 

 

لعديد من الدراسات أن تطبيق الأساليب الحديثة في إدارة مخاطر المشاريع يساعد  كما أظھرت ا
بية للمخاطر التي قد تواجه المشاريع، كما يسھم في تحسين عملية  المؤسسات على تقليل الآثار السل

   التخطيط واتخاذ القرارات داخل المشاريع. 

 

في تحقيق التوازن بين عناصر المشروع   وتؤكد ھذه الدراسات أن الإدارة الفعالة للمخاطر تساعد 
 ستوى نجاح المشاريع. الأساسية وھي الوقت والتكلفة والجودة، مما يؤدي في النھاية إلى تحسين م
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ع، إلا أن بعض  وعلى الرغم من وجود العديد من الدراسات التي تناولت موضوع إدارة مخاطر المشاري
يات إدارة المخاطر في بعض المؤسسات، إضافة إلى  الدراسات تشير إلى وجود نقص في تطبيق منھج

نجاح المشاريع في بعض البيئات  قلة الدراسات التي تناولت العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع و 
 التنظيمية.  

 

ر المشاريع ودورھا في تحقيق نجاح  ولذلك تأتي ھذه الدراسة لتسليط الضوء على أھمية إدارة مخاط
 ل العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشروع. المشاريع، من خلال تحلي

 

ى الاستفادة من النتائج التي توصلت إليھا  ومن خلال مراجعة الدراسات السابقة، تسعى ھذه الدراسة إل
اعد في تحديد المتغيرات التي سيتم  في بناء الإطار النظري للدراسة الحالية، كما تس ھذه الدراسات 

ة بينھا، بما يسھم في تقديم فھم أعمق لدور إدارة مخاطر المشاريع في تحسين  دراستھا وتحليل العلاق
 أداء المشاريع وزيادة فرص نجاحھا. 
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 المستقل  المتغیر2.2.
 

اريع باعتباره أحد المتغيرات المھمة  تناولت العديد من الدراسات السابقة موضوع إدارة مخاطر المش
 نجاح المشاريع وتحقيق أھدافھا. التي تؤثر في  

 
مخاطر ودورھا في  وقد اھتم الباحثون بدراسة ھذا المتغير من خلال تحليل العمليات المرتبطة بإدارة ال 

 فيذ. تقليل المشكلات التي قد تواجه المشاريع أثناء مراحل التخطيط والتن 
 

لتي  رة المشاريع إلى أن إدارة مخاطر المشاريع تعد من العمليات الأساسية ات في مجال إداوتشير الأدبيا
في التعرف على   تساعد المؤسسات على التعامل مع حالة عدم اليقين التي تحيط بالمشاريع. كما تسھم 

الخطط  يم تأثيرھا، ثم وضع المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشروع قبل حدوثھا، وتحليلھا وتقي
 المناسبة للتعامل معھا والتقليل من آثارھا السلبية. 

 
راسات السابقة أن تطبيق إدارة مخاطر المشاريع بشكل فعال يسھم في تحسين  وقد أكدت العديد من الد 

 يع وزيادة فرص نجاحھا.  أداء المشار
 

ة المخاطر تكون  حيث أشارت بعض الدراسات إلى أن المشاريع التي تعتمد على أساليب منظمة في إدار
تقليل التأخير في تنفيذ المشروع  ن من  أكثر قدرة على التعامل مع التحديات التي قد تواجھھا، كما تتمك 

 ودة في مخرجات المشروع. والحد من تجاوز التكاليف وتحقيق مستوى أفضل من الج
 

التي تشمل تحديد  كما ركزت بعض الدراسات السابقة على الأبعاد الرئيسة لإدارة مخاطر المشاريع، و 
 المخاطر وتحليلھا والاستجابة لھا ومراقبتھا.  

 
وقد أوضحت ھذه الدراسات أن تطبيق ھذه العمليات بشكل متكامل يسھم في تحسين عملية التخطيط  

لى اتخاذ قرارات أفضل فيما يتعلق بإدارة الموارد والتعامل مع  ا يساعد مديري المشاريع عللمشاريع، كم 
 فة التي قد تواجه المشروع. التحديات المختل

 
وأظھرت نتائج العديد من الدراسات أن تحديد المخاطر في مرحلة مبكرة من المشروع يساعد في  

طر في تحديد المخاطر  وع. كما يسھم تحليل المخاالاستعداد للتعامل معھا قبل أن تؤثر في سير المشر 
التركيز على المخاطر التي قد يكون لھا   الأكثر تأثيرًا وترتيبھا حسب درجة أھميتھا، مما يساعد في

 تأثير كبير على المشروع. 
 

كما أكدت بعض الدراسات على أھمية وضع خطط واضحة للاستجابة للمخاطر، حيث تساعد ھذه  
 تجنبھا.   أثير المخاطر المحتملة أو الخطط في تقليل ت

 
ي اكتشاف المخاطر الجديدة التي  إضافة إلى ذلك، تسھم عملية مراقبة المخاطر ومتابعتھا بشكل مستمر ف

 امل معھا في الوقت المناسب. قد تظھر أثناء تنفيذ المشروع والتع
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مشاريع تمثل أحد العوامل  وبناءً على ما توصلت إليه الدراسات السابقة، يتضح أن إدارة مخاطر ال
واجه المشروع أثناء  الأساسية التي تؤثر في نجاح المشاريع، حيث تساعد في تقليل المشكلات التي قد ت 

 التنفيذ وتحسين كفاءة إدارة المشاريع. 
 
ولذلك تم اعتماد إدارة مخاطر المشاریع في هذه الدراسة كمتغیر مستقل یتم من خلاله دراسة تأثیره   

 لمشروع. في نجاح ا

 

 
 التابع  المتغیر2.3.

 
متغيرات المھمة في مجال  تناولت العديد من الدراسات السابقة موضوع نجاح المشروع باعتباره أحد ال

سعى المؤسسات إلى تحقيقه من خلال تنفيذ المشاريع  إدارة المشاريع، حيث يمثل الھدف الأساسي الذي ت 
 المختلفة. 

 
ا ضمن الحدود المحددة  شروع على تحقيق الأھداف المخطط لھويعكس نجاح المشروع مدى قدرة الم 

 للوقت والتكلفة والجودة. 
 

راسة مفھوم نجاح المشروع من زوايا متعددة، حيث أشار  الدراسات السابقة بد  وقد اھتم الباحثون في
ا  اء من تنفيذ المشروع، بل يشمل أيضً بعض الباحثين إلى أن نجاح المشروع لا يقتصر فقط على الانتھ 

 احتياجات أصحاب المصلحة. تحقيق النتائج المتوقعة وتلبية 
 
ومدى   جموعة من المؤشرات التي تعكس أداء المشروع ولذلك أصبح نجاح المشروع يقُاس من خلال م 

 تحقيقه لأھدافه. 
 

وعة من العوامل التي تسھم في  وأظھرت العديد من الدراسات السابقة أن نجاح المشروع يعتمد على مجم
امل التخطيط الجيد للمشروع، وتوفير الموارد اللازمة، إضافة  ن أداء المشروع، ومن أھم ھذه العوتحسي

 أساليب فعالة في إدارة المشاريع.  إلى تطبيق
 
كما أكدت بعض الدراسات على أھمية إدارة المخاطر في تحقيق نجاح المشاريع، حيث تساعد إدارة   

 جه المشروع أثناء التنفيذ. طر في تقليل المشكلات التي قد تواالمخا
 

المشروع، ومن أھم   كما ركزت بعض الدراسات السابقة على الأبعاد التي يمكن من خلالھا قياس نجاح
لالتزام بالتكلفة المحددة، وتحقيق مستوى الجودة  ھذه الأبعاد الالتزام بالوقت المحدد لإنجاز المشروع، وا

م من خلالھا تقييم  عاد من المؤشرات الأساسية التي يتي مخرجات المشروع. وتعُد ھذه الأبالمطلوب ف 
 مدى نجاح المشروع. 
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يتم إدارتھا بشكل فعال تكون أكثر قدرة على تحقيق   الدراسات أن المشاريع التيوقد بينت نتائج العديد من 
يثة يسھم في  المحددة. كما أن تطبيق أساليب الإدارة الحدأھدافھا والالتزام بالجدول الزمني والميزانية 

 قيق رضا أصحاب المصلحة. تحسين جودة مخرجات المشروع وتح 
 

ثل أحد المؤشرات المھمة التي  السابقة، يتضح أن نجاح المشروع يم وبناءً على ما توصلت إليه الدراسات
 تعكس كفاءة إدارة المشروع وفعالية العمليات المرتبطة به. 

 
ارة مخاطر  اسة كمتغیر تابع یتم من خلاله قیاس أثر إدولذلك تم اعتماد نجاح المشروع في هذه الدر

 المشاریع في تحقیق نجاح المشاریع. 
 

 التابع  والمتغیر  المستقل المتغیر  بین العلاقة2.4.

 

باعتبارھا المتغير المستقل  تناولت العديد من الدراسات السابقة العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع  
التابع، حيث سعت ھذه الدراسات إلى توضيح مدى تأثير تطبيق  ونجاح المشروع باعتباره المتغير 

 وزيادة فرص نجاحھا.   ليات إدارة المخاطر في تحسين أداء المشاريععم

 

تقليل    وقد أكدت العديد من الدراسات أن إدارة المخاطر تعد من العوامل المھمة التي تسھم في 
 ط والتنفيذ. المشكلات التي قد تواجه المشاريع أثناء مراحل التخطي 

 

ر  وتشير الأدبيات في مجال إدارة المشاريع إلى أن المشاريع بطبيعتھا تواجه العديد من المخاط
والتقنية  والتحديات التي قد تؤثر في سير العمل ونتائج المشروع، مثل المخاطر المالية والتنظيمية  

 ة.  والزمني 

على التنبؤ بالمخاطر المحتملة والتعامل  ولذلك فإن تطبيق منھجيات إدارة المخاطر يساعد المؤسسات 
 مة تقلل من آثارھا السلبية. معھا بطريقة منظ

 

السابقة أن ھناك علاقة إيجابية بين تطبيق عمليات إدارة مخاطر   لعديد من الدراسات وقد أوضحت نتائج ا
خاطر تكون  المشاريع ونجاح المشاريع، حيث إن المشاريع التي تعتمد على أساليب منظمة في إدارة الم

 لمشروع.  أكثر قدرة على تحقيق أھدافھا والالتزام بالوقت والتكلفة والجودة المحددة ل

 

لمخاطر تساعد في تحسين عملية التخطيط للمشاريع واتخاذ القرارات المناسبة أثناء تنفيذ  كما أن إدارة ا
 المشروع. 
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من المشروع يساعد في الاستعداد  كما أكدت بعض الدراسات أن تحديد المخاطر في مرحلة مبكرة 
 ثيرھا على سير المشروع.  تملة قبل حدوثھا، مما يسھم في تقليل تأ للتعامل مع المشكلات المح 

 

ھا حسب  إضافة إلى ذلك، فإن تحليل المخاطر وتقييمھا يساعد في تحديد المخاطر الأكثر تأثيرًا وترتيب
 ركيز على المخاطر الأكثر أھمية. الأولوية، الأمر الذي يساعد فريق المشروع على الت

 

سھم في تقليل الآثار السلبية  كما أشارت الدراسات إلى أن وضع خطط واضحة للاستجابة للمخاطر ي
في حال   للمخاطر التي قد تواجه المشروع، حيث تساعد ھذه الخطط في تجنب المخاطر أو تقليل تأثيرھا

ستمر خلال تنفيذ المشروع تساعد في اكتشاف  حدوثھا. كذلك فإن متابعة ومراقبة المخاطر بشكل م
 ة والتعامل معھا في الوقت المناسب. المخاطر الجديد 

 

ناءً على ما توصلت إليه الدراسات السابقة، يتضح أن ھناك علاقة وثيقة بين إدارة مخاطر المشاريع  وب 
وتقليل احتمالية  ن الإدارة الفعالة للمخاطر تسھم في تحسين أداء المشاريع  ونجاح المشروع، حيث إ

 تعثرھا أو فشلھا.  

 

ن خلال دراسة أثر إدارة مخاطر  ولذلك تسعى هذه الدراسة إلى تحلیل هذه العلاقة بشكل أعمق م
 المشاریع في تحقیق نجاح المشاریع. 

 

 

 الخاتمة 2.5.
 

السابقة المتعلقة بموضوع إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشاريع،  من خلال استعراض الدراسات 
، وذلك لما له من أھمية في  ضح أن ھذا الموضوع قد حظي باھتمام كبير من قبل العديد من الباحثينيت
 سين أداء المشاريع وزيادة فرص نجاحھا. تح
 
رة المشاريع، إضافة إلى العمليات  وقد تناولت الدراسات السابقة مفھوم إدارة المخاطر وأھميتھا في إدا 

 المرتبطة بھا مثل تحديد المخاطر وتحليلھا ووضع خطط الاستجابة لھا ومراقبتھا. 
 

طبيق أساليب فعالة في إدارة مخاطر المشاريع يسھم  كما أظھرت نتائج العديد من الدراسات السابقة أن ت
كما يساعد في تحسين عملية التخطيط واتخاذ   في تقليل المشكلات التي قد تواجه المشاريع أثناء التنفيذ،

 القرارات داخل المشروع.  
 

ع  وقد أكدت بعض الدراسات أن الإدارة الفعالة للمخاطر تساعد في تحقيق التوازن بين عناصر المشرو
 الأساسية وھي الوقت والتكلفة والجودة، مما يسھم في تحسين مستوى نجاح المشاريع. 
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ت السابقة على دراسة العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشروع،  وقد ركزت بعض الدراسا
اح  حيث توصلت ھذه الدراسات إلى وجود علاقة إيجابية بين تطبيق عمليات إدارة المخاطر وتحقيق نج

 المشاريع.  
 

كما بينت بعض الدراسات أن تحديد المخاطر في مرحلة مبكرة من المشروع يساعد في الاستعداد  
عامل معھا قبل أن تؤثر في سير المشروع، بينما يسھم تحليل المخاطر في تحديد المخاطر الأكثر  للت

 تأثيرًا وترتيبھا حسب الأولوية. 
 

صلت إليھا الدراسات السابقة، إلا أن بعض الدراسات أشارت إلى  وعلى الرغم من أھمية النتائج التي تو 
يع في بعض المؤسسات، إضافة إلى قلة الدراسات وجود نقص في تطبيق منھجيات إدارة مخاطر المشار 

 التي تناولت العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشاريع في بعض البيئات التنظيمية.  
 

لاستكمال الجھود العلمية السابقة من خلال دراسة العلاقة بين إدارة مخاطر  ولذلك تأتي ھذه الدراسة  
 تفصيلًا.  المشاريع ونجاح المشروع بشكل أكثر 

 
وبناءً على ذلك، تسعى الدراسة الحالية إلى الاستفادة من نتائج الدراسات السابقة في بناء الإطار النظري  

ات محل الدراسة، بھدف تقديم فھم أعمق لدور إدارة  للدراسة، إضافة إلى تحليل العلاقة بين المتغير
ين أدائھا مخاطر المشاريع في تحقيق نجاح المشاريع وتحس 
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 الفصل 3. :الثالث منهجیة  الدراسة
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 المقدمة 3.1.

 

  التي  والإجراءات  الأساليب  توضح حيث  العلمي، البحث  في  الأساسية العناصر من الدراسة منھجية  تعُد 
  الإجابة في  تساعد  دقيقة  علمية   نتائج  إلى  الوصول بھدف  وتحليلھا  البيانات  جمع  في  الباحث  عليھا  د يعتم
 .  فرضياتھا واختبار  دراسةال أسئلة  عن 

 

  وتحليل  البحثية  المشكلة دراسة  خلالھا  من سيتم التي  الطريقة  توضيح  في الدراسة منھجية  تسھم  كما
 . بھا  المرتبطة  المتغيرات 

 

  تنفيذ   في  الباحث  اتبعھا التي الخطوات  يوضح منظم  علمي  إطار  تقديم  إلى  الدراسة منھجية وتھدف
  إلى  وصولاً  وعينتھا،   الدراسة مجتمع  بتحديد  مرورًا المناسب، الدراسة منھج تحديد  من  بدءًا الدراسة،

 . تحليلھا  وأساليب   البيانات  جمع   أدوات  تحديد 

 

 . وموثوقيتھا  إليھا وصلالت سيتم  التي النتائج دقة  ضمان  في ذلك ويساعد  

 

  يھدف  الذي سةالدرا موضوع  لطبيعة لملاءمته وذلك التحليلي، الوصفي  المنھج  على الدراسة ھذه  وتعتمد 
  وصف على   المنھج ھذا يقوم   حيث . المشاريع  نجاح  في المشاريع  مخاطر  إدارة أثر  على   التعرف إلى

  نتائج  إلى  والوصول  تفسيرھا أجل  من بھا  تعلقة الم  البيانات  تحليل   ثم دقيقًا،  وصفاً  الدراسة محل  الظاھرة
 . الدراسة متغيرات  بين  العلاقة  فھم في تساعد 

 

  مثل  الثانوية  المصادر من الاستفادة يتم  حيث  متعددة، مصادر من البيانات  جمع على   ةالدراس تعتمد  كما
  وذلك  المشاريع، اطرمخ إدارة بموضوع   المتعلقة الأكاديمية والمراجع  السابقة  والدراسات  العلمية  الكتب 
 .  للدراسة النظري الإطار  لبناء 

 

  جمع إلى  تھدف التي  الميدانية الدراسة لالخ  من الأولية المصادر على  الاعتماد  يتم ذلك، إلى  إضافة
 . الاستبانة  مثل  مناسبة  أداة باستخدام الدراسة عينة   من البيانات 

 

  المشروع، ونجاح  المشاريع  مخاطر  إدارة بين  العلاقة تحليل إلى  الدراسة تسعى  المنھجية  ھذه  خلال ومن 
  فرص  وزيادة   المشاريع ءأدا تحسين   في المخاطر إدارة عمليات   تطبيق  تأثير  مدى  على   والتعرف
  المشاريع  إدارة ممارسات  تطوير  في  تسھم   أن يمكن علمية  نتائج  إلى  الوصول بھدف  وذلك نجاحھا، 
 داخل
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 ث البح  لمتغیرات الإجرائیة التعریفات3.2.
 

  تحديد   يتم  بحيث  الدراسة، في المستخدمة  للمتغيرات  العملي  المعنى توضيح  الإجرائیة بالتعریفات یقصد
 .  الحالية  الدراسة إطار  في  وتفسيرھا  المتغيرات  ھذه قياس  كيفية

 
  قياسھا  عملية يسھل محدد  بشكل الدراسة بمتغيرات  المقصود  توضيح  في الإجرائية  التعريفات  وتساعد 
 . وتحليلھا

 
  المستقل،  المتغير  باعتبارھا  المشاريع  مخاطر إدارة ھما  رئيسيين متغيرين  تحديد  تم   الدراسة ھذه  وفي

  كما المتغیرین لهذین الإجرائیة التعریفات  توضیح ویمكن  التابع، المتغير  باعتباره مشروع ال ونجاح
 : یلي
 

 ( المستقل  المتغیر ) المشاریع مخاطر  إدارة : أولاا 
 

  خلالھا  من يتم التي والإجراءات  العمليات  مجموعة الدراسة ھذه  في  المشاریع مخاطر  بإدارة  یقصد
  معھا  للتعامل المناسبة الخطط ووضع وتحليلھا  المشروع  تواجه  قد  التي  المحتملة المخاطر  على التعرف

 . المشروع  تنفيذ   مراحل طوال مستمر  بشكل  ومتابعتھا
 
 : وهي المخاطر، إدارة  مراحل   تمثل  التي ادالأبع من  مجموعة   خلال من   المتغیر هذا  قیاس  ویتم 

 
  مراحل  في المشروع  تواجه  قد  التي  المحتملة  المخاطر على  التعرف  عملية   به ويقصد  : المخاطر تحدید

 . والتنفيذ  التخطيط 
 

 . المشروع على  وتأثيرھا   حدوثھا   احتمالية حيث  من  المخاطر  تقييم  عملية   إلى  ويشير : المخاطر تحلیل
 

 . المحتملة المخاطر مع للتعامل المناسبة  والإجراءات  الخطط  وضع   بھا  ويقصد   : للمخاطر الاستجابة
 

  خطط  تطبيق   من للتأكد  المشروع  تنفيذ   أثناء مستمر بشكل  المخاطر  عة متاب إلى  وتشير   :المخاطر مراقبة 
 . لھا الاستجابة 

 
ا   ( التابع  المتغیر)  المشروع نجاح: ثانیا

 
  ضمن لھا  المخطط الأھداف تحقيق  على المشروع  قدرة مدى الدراسة ھذه في  المشروع بنجاح   يقصد 
 . والجودة   والتكلفة للوقت  المحددة الحدود 
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 : وهي  المشروع، نجاح مستوى  تعكس  التي المؤشرات من  مجموعة   خلال من   المتغیر هذا  قیاس  ویتم 
 

 . تأخير  دون  المحدد  الزمني الجدول ضمن   المشروع إنجاز  أي: للمشروع المحدد بالوقت  الالتزام
 

 . المخططة  التكاليف  تجاوز  دون  المحددة الميزانية  ضمن المشروع  تنفيذ   أي :المحددة بالتكلفة  الالتزام
 

  المعايير وفق  المشروع  مخرجات  في المحدد  الجودة مستوى  تحقيق  أي : المطلوبة الجودة تحقیق 
 . المطلوبة 

 
  بینها، العلاقة  وتحلیل  الدراسة ات متغیر قیاس كیفیة  تحدید   یتم  الإجرائیة التعریفات هذه  خلال ومن
 . شاریع الم نجاح تحقیق  في  المشاریع مخاطر  إدارة  تأثیر مدى  على التعرف  بهدف وذلك

 
 

 )البحثي  بصلة(  البحث تصمیم3.3.

 

العناصر الأساسية في منھجية الدراسة، حيث يوضح الإطار  يعُد تصميم البحث أو البنية البحثية من 
 باحث في تنفيذ الدراسة وتحقيق أھدافھا. العام الذي يعتمد عليه ال

 

لى توضيح العلاقة بين  ويتضمن تصميم البحث تحديد نوع الدراسة والمنھج المستخدم، إضافة إ 
 ت وتحليلھا. متغيرات الدراسة والخطوات التي سيتم اتباعھا في جمع البيانا

 

اطر المشاريع باعتبارھا المتغير  ويھدف تصميم البحث في ھذه الدراسة إلى تحليل العلاقة بين إدارة مخ
 المستقل ونجاح المشروع باعتباره المتغير التابع.  

 

توضيح كيفية تأثير عمليات إدارة المخاطر المختلفة في تحقيق نجاح المشاريع  ويساعد ھذا التصميم في 
 أدائھا. وتحسين 

 

م على وصف الظاھرة  وقد اعتمدت الدراسة على التصميم الوصفي التحليلي، حيث يقوم ھذا التصمي 
تخدام  محل الدراسة وتحليلھا من خلال جمع البيانات من عينة الدراسة، ثم تحليل ھذه البيانات باس

 الأساليب الإحصائية المناسبة.  

 

لأنه يساعد في دراسة العلاقة بين متغيرات البحث وتحليل  ويعُد ھذا التصميم مناسباً لطبيعة الدراسة 
 ي المتغير التابع. تأثير المتغير المستقل ف
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عتماد على  كما يعتمد تصميم البحث في ھذه الدراسة على جمع البيانات من مصادر مختلفة، حيث تم الا 
الإطار النظري للدراسة، إضافة إلى  المصادر الثانوية مثل الكتب العلمية والدراسات السابقة لبناء 

نية التي تعتمد على الاستبانة كأداة لجمع البيانات  الاعتماد على المصادر الأولية من خلال الدراسة الميدا
 من أفراد عينة الدراسة. 

 

ات التي تم اتباعھا في تنفيذ الدراسة، والتي تشمل تحديد مشكلة  ويظُھر تصميم البحث كذلك الخطو
ھدافھا، وصياغة فرضيات الدراسة، وتحديد مجتمع الدراسة وعينتھا، ثم جمع البيانات  الدراسة وأ

   ا باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة.وتحليلھ

 

علاقة بين إدارة مخاطر المشاريع  ويساعد ذلك في الوصول إلى نتائج علمية دقيقة تسھم في توضيح ال 
 ونجاح المشروع. 

 

التصمیم البحثي تسعى الدراسة إلى تقدیم تحلیل علمي یوضح أثر إدارة مخاطر  ومن خلال هذا 
لمشاریع وزیادة فرص نجاحها، إضافة إلى تقدیم مجموعة من التوصیات  المشاریع في تحسین أداء ا 

 رسات إدارة المخاطر في المشاریع. التي یمكن أن تساعد المؤسسات في تطویر مما 

 

 

 

 شكل (3.1)



34  

 العینات  أخذ  وتقنیات  وطرق البحث  مجتمع3.4.
 

عد ذلك في جمع  يعُد تحديد مجتمع البحث والعينة من الخطوات المھمة في منھجية الدراسة، حيث يسا
إلى  البيانات من مجموعة من الأفراد الذين يمثلون مجتمع الدراسة بشكل مناسب، مما يسھم في الوصول 

 . نتائج دقيقة يمكن تعميمھا على المجتمع الأصلي 
 

 أولاا: مجتمع البحث 
 

  يقصد بمجتمع البحث جميع الأفراد أو الجھات التي تنطبق عليھا خصائص موضوع الدراسة، والتي
يسعى الباحث إلى دراسة آرائھم أو خصائصھم. ويتمثل مجتمع البحث في ھذه الدراسة في مديري  

المختلفة، حيث إن ھؤلاء الأفراد لديھم  ن في مجال إدارة المشاريع في المؤسسات المشاريع والعاملي 
 الخبرة والمعرفة المتعلقة بتطبيق إدارة مخاطر المشاريع أثناء تنفيذ المشاريع. 

 
د ھذا المجتمع مناسبًا للدراسة لأنه يضم الفئة الأكثر ارتباطًا بموضوع البحث، حيث يقوم مديري  ويعُ

التخطيط للمشاريع وتنفيذھا ومتابعتھا، إضافة   عاملون في مجال إدارة المشاريع بعمليات المشاريع وال
 إلى التعامل مع المخاطر التي قد تواجه المشاريع خلال مراحل العمل المختلفة. 

 
 

 الوصف     العنصر  

المشاريع والعاملين في مجال  مديري   مجتمع البحث   
 المشاريع 

 وائية بسيطة  أي عش    نوع العينة    

 حجم العينة   
عدد مديري المشاريع والعاملين في  

 المؤسسات 

البحث في أكثر إدارة مخاطر المشاريع في     الھدف من العينة  
 نجاح مشاريع  

 
 
 
 

 عینة البحث  ثانیاا:
 

.  نظرًا لصعوبة دراسة جميع أفراد مجتمع البحث، يتم اختيار عينة من المجتمع تمثل المجتمع الأصلي 
 وتعُد العينة مجموعة فرعية من مجتمع البحث يتم اختيارھا بطريقة علمية بحيث تعكس خصائص  

 المجتمع الأصلي. 
 

شاريع في المؤسسات، حيث تم  جال إدارة الموقد تم اختيار عينة من مديري المشاريع والعاملين في م 
 سة. توزيع الاستبانة عليھم بھدف جمع البيانات المتعلقة بمتغيرات الدرا

 
 

(3.1) ولجد
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 ثالثاا: طرق وتقنیات أخذ العینات 
 

تعتمد ھذه الدراسة على طريقة العينة العشوائية، حيث يتم اختيار أفراد العينة بشكل عشوائي من مجتمع  
 راد المجتمع فرصة متساوية للمشاركة في الدراسة. إعطاء جميع أفالبحث، مما يساعد في 

 
عينة مثل العينة العشوائية البسيطة أو العينة المتاحة، وذلك  كما يمكن استخدام بعض التقنيات في اختيار ال

وفقًا لإمكانية الوصول إلى أفراد العينة وتوفرھم. وتساعد ھذه الطرق في اختيار عينة تمثل مجتمع  
 مناسب، مما يسھم في زيادة دقة النتائج التي سيتم التوصل إليھا. سة بشكل الدرا
 

ار العينة المناسبة، تسعى الدراسة إلى جمع بيانات دقيقة تساعد  ومن خلال تحديد مجتمع البحث واختي
في تحليل العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشروع، والتوصل إلى نتائج علمية تسھم في  

 لدراسة. أھداف ا تحقيق
 

 البیانات   جمع طریقة3.5.

 

لعلمي، حيث يعتمد الباحث على  تعُد طريقة جمع البيانات من الخطوات الأساسية في منھجية البحث ا
مجموعة من الوسائل التي تساعده في الحصول على المعلومات اللازمة لدراسة موضوع البحث وتحليل  

 متغيراته.  

 

ا في تحليل مشكلة الدراسة  في توفير معلومات دقيقة يمكن الاعتماد عليھ وتساعد عملية جمع البيانات 
 . والإجابة عن أسئلتھا واختبار فرضياتھا 

 

وقد اعتمدت ھذه الدراسة على الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسة، حيث تعُد  
ة والاجتماعية، وذلك لقدرتھا على جمع كمية  الاستبانة من أكثر الأدوات استخدامًا في الدراسات الإداري

 كبيرة من البيانات في وقت قصير وبطريقة منظمة. 

 

ستبانة بحيث تتضمن مجموعة من الأسئلة التي تھدف إلى قياس متغيرات الدراسة،  وقد تم تصميم الا
التابع. كما تم   وھي إدارة مخاطر المشاريع باعتبارھا المتغير المستقل ونجاح المشروع باعتباره المتغير

يلھا  حاور تتعلق بأبعاد إدارة مخاطر المشاريع مثل تحديد المخاطر وتحلتقسيم الاستبانة إلى عدة م
والاستجابة لھا ومراقبتھا، إضافة إلى مجموعة من الأسئلة التي تقيس مدى نجاح المشروع من حيث  

 . الالتزام بالوقت والتكلفة والجودة

 

إدارة المشاريع في   عينة من مديري المشاريع والعاملين في مجال  وقد تم توزيع الاستبانة على 
ا لارتباطھم المباشر بموضوع الدراسة وخبرتھم في  المؤسسات، حيث تم اختيار ھؤلاء الأفراد نظرً 

 مجال إدارة المشاريع والتعامل مع المخاطر التي قد تواجه المشاريع أثناء التنفيذ. 
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راد العينة، تم جمع الاستبانات بعد تعبئتھا من قبل المشاركين، ثم تم تنظيم  وبعد توزيع الاستبانة على أف
 تمھيدًا لتحليلھا باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة.  البيانات التي تم الحصول عليھا  

 

المشاريع ونجاح  ويساعد تحليل ھذه البيانات في التعرف على طبيعة العلاقة بين إدارة مخاطر 
 وصول إلى النتائج التي تسھم في تحقيق أھداف الدراسة.المشروع، وال

 

 

 

 البیانات   أنواع3.6.
 

ساسية في البحث العلمي، حيث يعتمد الباحث على جمع البيانات وتحليلھا  تعُد البيانات من العناصر الأ 
 لإجابة عن أسئلة البحث. من أجل الوصول إلى نتائج تساعد في تفسير الظاھرة محل الدراسة وا 

قسم البيانات المستخدمة في البحث العلمي عادة إلى نوعين رئيسيين ھما البيانات الأولية والبيانات  وتن  
 الثانوية. 

 
 أولاا: البیانات الأولیة 

 
تشير البيانات الأولية إلى البيانات التي يقوم الباحث بجمعھا بشكل مباشر من مصادرھا الأصلية بھدف  

 تحقيق أھداف الدراسة.  
 

 ذا النوع من البيانات من خلال أدوات مختلفة مثل الاستبانة أو المقابلات أو الملاحظة. ويتم جمع ھ
 

ة رئيسية لجمع البيانات الأولية من أفراد عينة الدراسة،  الاعتماد على الاستبانة كأداوفي ھذه الدراسة تم 
رة المشاريع في  حيث تم توزيع الاستبانة على مجموعة من مديري المشاريع والعاملين في مجال إدا

 المؤسسات المختلفة.  
 

لدراسة وھي إدارة مخاطر  وقد تضمنت الاستبانة مجموعة من الأسئلة التي تھدف إلى قياس متغيرات ا
 اريع ونجاح المشروع. المش
 

ا: البیانات الثانویة   ثانیا
 

أخرى، والتي يمكن  تشير البيانات الثانوية إلى البيانات التي تم جمعھا مسبقًا من قبل باحثين أو جھات 
 .للباحث الاستفادة منھا في بناء الإطار النظري للدراسة

 
 

الأكاديمية والدراسات السابقة والمقالات العلمية  العلمية والمراجع وتشمل البيانات الثانوية الكتب 
 والتقارير التي تتناول موضوع الدراسة. 

 
ثانوية التي تناولت موضوع إدارة مخاطر  وقد تم الاعتماد في ھذه الدراسة على عدد من المصادر ال
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،  طة بموضوع الدراسةالمشاريع، حيث ساعدت ھذه المصادر في توضيح المفاھيم الأساسية المرتب
 إضافة إلى التعرف على النتائج التي توصلت إليھا الدراسات السابقة في ھذا المجال. 
 

ة تسعى ھذه الدراسة إلى توفير معلومات  ومن خلال الاعتماد على البيانات الأولية والبيانات الثانوي
تائج علمية  وع، والوصول إلى ن شاملة تساعد في تحليل العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشر

 تسھم في تحقيق أھداف الدراسة. 
 
 

 الإحصائي  التحلیل  إجراءات3.7.
 

تم من خلالھا معالجة البيانات  تعُد عملية تحليل البيانات من المراحل المھمة في البحث العلمي، حيث ي 
اختبار  تخدامھا في التي تم جمعھا من أفراد عينة الدراسة وتحويلھا إلى معلومات يمكن تفسيرھا واس 

 فرضيات الدراسة والإجابة عن أسئلة البحث. 
 

وفي ھذه الدراسة تم استخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية المناسبة لتحليل البيانات التي تم جمعھا  
 من خلال الاستبانة. 

 
ليلات الإحصائية  وقد تم إدخال البيانات وتنظيمھا باستخدام البرامج الإحصائية المناسبة، ثم إجراء التح 

 اللازمة للوصول إلى نتائج الدراسة.
 

 وقد تضمنت التحليلات الإحصائية المستخدمة في ھذه الدراسة ما يلي: 
 
 التكرارات والنسب المئویة  .1

 
المئوية لوصف خصائص أفراد عينة الدراسة، والتعرف على توزيع  تكرارات والنسب تم استخدام ال

 ستبانة. إجابات المشاركين على فقرات الا
 
 المتوسط الحسابي  .2

 
تم استخدام المتوسط الحسابي لمعرفة مستوى استجابات أفراد العينة تجاه فقرات الاستبانة المتعلقة  

 بمتغيرات الدراسة. 
 
 الانحراف المعیاري  .3

 
 نحراف المعياري لقياس مدى تشتت إجابات أفراد العينة حول المتوسط الحسابي. تم استخدام الا 

 
 ط اختبار الارتبا .4
 

تم استخدام اختبار الارتباط لتحليل العلاقة بين متغيرات الدراسة، وذلك بھدف التعرف على طبيعة  
 العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشروع. 
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 ات اختبار الفرضی .5
 

إجراء الاختبارات الإحصائية المناسبة لاختبار فرضيات الدراسة والتأكد من وجود علاقة ذات دلالة  تم 
 ئية بين المتغير المستقل والمتغير التابع. إحصا

 
ومن خلال استخدام هذه الأسالیب الإحصائیة تم تحلیل البیانات التي تم جمعها من أفراد عینة الدراسة  

یة تساعد في تفسیر العلاقة بین إدارة مخاطر المشاریع ونجاح  ائج علمبهدف الوصول إلى نت
 المشروع وتحقیق أهداف الدراسة. 

 
 

 خاتمة ال3.8.

 

في ھذا الفصل تم عرض منھجية الدراسة التي اعتمدت عليھا الدراسة لتحقيق أھدافھا والإجابة عن  
سة، إضافة إلى تحديد مجتمع  الدراأسئلتھا. حيث تم توضيح تصميم البحث والمنھج المستخدم في 

 الدراسة وعينة البحث، وبيان طرق جمع البيانات المستخدمة في ھذه الدراسة. 

 

م توضيح أداة الدراسة التي تمثلت في الاستبانة لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسة، إضافة إلى  كما ت 
 ولية والبيانات الثانوية.  ات الأعرض أنواع البيانات المستخدمة في الدراسة والتي شملت البيان

 

ختبار فرضيات  كما تم توضيح الأساليب الإحصائية التي تم استخدامھا في تحليل البيانات بھدف ا
 الدراسة وتحليل العلاقة بين متغيرات الدراسة. 

 

  ومن خلال ھذه المنھجية تسعى الدراسة إلى الوصول إلى نتائج علمية دقيقة تسھم في توضيح أثر إدارة
ر المشاريع في نجاح المشاريع، بما يساعد في تقديم توصيات يمكن أن تسھم في تحسين ممارسات  مخاط

 خل المؤسسات. إدارة المشاريع دا
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 الفصل 4. :الرابع التحلیل  الإحصائي ومناقشة  النتائج 
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 المقدمة 4.1.

 

حيث يتم من خلاله تحليل البيانات التي   يعُد التحليل الإحصائي من المراحل الأساسية في البحث العلمي،
ي تساعد في الإجابة عن أسئلة  تم جمعھا من أفراد عينة الدراسة بھدف تفسيرھا واستخلاص النتائج الت 

 واختبار فرضياتھا. الدراسة 

 

كما يسھم التحليل الإحصائي في توضيح طبيعة العلاقة بين متغيرات الدراسة والتعرف على مدى تأثير   
 المستقل في المتغير التابع.  المتغير

 

على أفراد عينة الدراسة    وفي ھذه الدراسة تم تحليل البيانات التي تم جمعھا من خلال الاستبانة الموزعة
 مديري المشاريع والعاملين في مجال إدارة المشاريع. من 

 

ليلات الإحصائية  وقد تم تنظيم البيانات وإدخالھا إلى البرامج الإحصائية المناسبة، ثم إجراء التح 
حسابي  اللازمة باستخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية مثل التكرارات والنسب المئوية والمتوسط ال

 ختبارات الارتباط. والانحراف المعياري وا

 

وقد تم استخدام التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص أفراد عينة الدراسة والتعرف على توزيع  
 الاستبانة.   استجاباتھم على فقرات 

 

  كما تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لقياس مستوى استجابات أفراد العينة تجاه
 متغيرات الدراسة. 

 

ستخدام اختبار الارتباط لتحليل العلاقة بين متغيرات الدراسة، وذلك بھدف التعرف على طبيعة  كما تم ا
مشروع. وقد ساعدت ھذه التحليلات في تحديد مدى تأثير  العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح ال

اقبتھا في تحقيق  وتحليلھا والاستجابة لھا ومرتطبيق عمليات إدارة مخاطر المشاريع مثل تحديد المخاطر 
 نجاح المشاريع. 

 

وبعد إجراء التحليلات الإحصائية تم عرض النتائج ومناقشتھا في ضوء أھداف الدراسة وفرضياتھا،  
تفسير النتائج التي تم التوصل إليھا وربطھا بالدراسات السابقة التي تناولت موضوع إدارة  حيث تم 

 مخاطر المشاريع. 

 

وقد أظھرت النتائج وجود علاقة إيجابية بين تطبيق إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشاريع، حيث   
 تحسين فرص نجاحه. يسھم تطبيق إدارة المخاطر في تقليل المشكلات التي قد تواجه المشروع و 
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ريع  اومن خلال مناقشة النتائج تم توضيح مدى أھمية إدارة مخاطر المشاريع في تحسين أداء المش
وتحقيق أھدافھا ضمن الوقت والتكلفة والجودة المحددة، كما تم تقديم مجموعة من التوصيات التي يمكن  

 اريع. أن تساعد المؤسسات على تطوير ممارسات إدارة المخاطر في المش

 
 )لعینة البحث  الوصفیة الإحصائیات (  الدراسة عینة  توصیف4.2.

 
الخصائص العامة لأفراد العينة باستخدام التكرارات  يھدف توصيف عينة الدراسة إلى التعرف على 

 والنسب المئوية.  
 

 فة. وقد شملت عينة الدراسة مديري المشاريع والعاملين في مجال إدارة المشاريع في المؤسسات المختل
 
والعمر  ينة مثل الجنس  ويساعد ھذا التوصيف في تقديم صورة واضحة عن خصائص أفراد الع 

 وات الخبرة، مما يسھم في تفسير نتائج الدراسة بشكل أدق. والمؤھل العلمي وسن
 
 .الجنس1
 

تم توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس باستخدام التكرارات والنسب المئوية، وذلك للتعرف على  
 سبة الذكور والإناث المشاركين في الدراسة.  ن
 

ث وفھم طبيعة المشاركين في  ويساعد ھذا التوزيع في توضيح الخصائص الديموغرافية لعينة البح
 الدراسة.

 
 التالي: ويمكن عرض النتائج في الجدول 

 

 النسبة المئوية  التكرار    الجنس  

 %59.5 25 ذكر

 %40.5 17 انثى 

 %100 42 المجموع 

 
 
 
 
 

جدول(4.1)
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 . العمر : 2
 
 

سنة   49إلى   40يوضح الجدول توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العمر، حيث كانت الفئة العمرية من 
سنة فأكثر بنسبة    50، ثم الفئة %28.6سنة بنسبة    39إلى  30، تليھا الفئة من  %40.5ھي الأعلى بنسبة 

 . % 9.5سبة  سنة ھي الأقل بن  30، بينما كانت الفئة أقل من 21.4%
 

 النسبة المئوية   التكرار      الفئة العمرية    

 %9.5 4 سنه  30اقل من 

 %28.6 12 سنه   39إلى  30من 

 %40.5 17 سنة  49إلى   40من 

 %21.4 9 فأكثر سنة   50

 %100 42 المجموع 

 
 

 
 
 

 

جدول(4.1)
  

 شكل بياني (4.1)

 جدول (4.2)
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 :  المؤهل العلمي . 3
 

ل العلمي، حيث كانت النسبة الأعلى لحملة  يوضح الجدول توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المؤھ
، بينما  %14.3الدبلوم بنسبة  ، ثم %21.4، يليھم حملة الماجستير بنسبة % 57.1البكالوريوس بنسبة  

 . %7.2كانت النسبة الأقل لحملة الدكتوراه بنسبة  
 

 النسبة المئوية   تكرار    المؤھل العلمي  

 %14.3 6  دبلوم 

 %57.1 24 بكالوريوس 

 %21.4 9 ماجستير 

 %7.2 3 توراه دك

 %100 42 المجموع 

 
 
 

 
 

جدول(4.3)
  

(4.2) نيبياشكل   
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 الخبره: سنوات. 4            
 

10إلى أقل من   5يوضح الجدول توزيع أفراد عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة، حيث كانت الفئة من            
. ، ثم الفئة %28.6سنة بنسبة   15إلى أقل من    10، تليھا الفئة من  %35.7سنوات ھي الأعلى بنسبة     
. % 16.7نة فأكثر الأقل بنسبة  س  15، بينما كانت الفئة  %19.0سنوات بنسبة   5أقل من                        

              
 
   

 

(4.3) بياني  شكل  



45  

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية   التكرار      الفئة العمرية    

 %9.5 4 سنه  30اقل من 

 %28.6 12 سنه   39إلى  30من 

 %40.5 17 سنة  49إلى   40من 

 %21.4 9 فأكثر سنة   50

 %100 42 المجموع 

 جدول (4.4)

(4.4)   بياني  شكل
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 للاستبیانات  والثبات الصدق راتاختبا4.3.
 

يعُد الصدق والثبات من المعايير الأساسية التي يتم من خلالھا التأكد من صلاحية أداة الدراسة ودقتھا في  
شير الصدق إلى مدى قدرة أداة الدراسة على قياس ما صُممت لقياسه،  البحث. حيث يقياس متغيرات 

 الأداة عند تطبيقھا أكثر من مرة في ظروف متشابھة. بينما يشير الثبات إلى مدى استقرار نتائج 
 

 أولاا: اختبار الصدق 
 

المتخصصين في مجال  تم التأكد من صدق الاستبانة من خلال عرضھا على مجموعة من المحكمين 
ارة المشاريع والبحث العلمي، وذلك للتأكد من وضوح فقرات الاستبانة ومدى ملاءمتھا لموضوع  إد 

جراء التعديلات اللازمة على بعض الفقرات وفقًا لملاحظات المحكمين، حتى أصبحت  الدراسة. وقد تم إ
 الاستبانة في صورتھا النھائية مناسبة لتحقيق أھداف الدراسة. 

 
ا: اختبار الثبات ثا  نیا
 

(، والذي يعد من أكثر  Cronbach Alphaتم قياس ثبات الاستبانة باستخدام معامل ألفا كرونباخ ) 
صائية استخدامًا في قياس درجة الاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة. وقد أظھرت نتائج  الأساليب الإح

متع بدرجة عالية من  على أن الاستبانة تت  الاختبار أن قيمة معامل ألفا كرونباخ كانت مرتفعة، مما يدل
 الثبات ويمكن الاعتماد عليھا في جمع البيانات الخاصة بالدراسة

 

 )البحث  أسئلة على الإجابة (  البحث غیراتلمت  الوصفي  الإحصاء4.4.

 

يھدف الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث إلى تحليل البيانات التي تم جمعھا من أفراد عينة الدراسة من  
تخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية الوصفية مثل المتوسط الحسابي  خلال الاستبانة، وذلك باس

 لمئوية. والانحراف المعياري والتكرارات والنسب ا

 

ويساعد ھذا التحليل في التعرف على اتجاھات أفراد العينة نحو فقرات الاستبانة المرتبطة بمتغيرات   
 الدراسة.

ت أفراد العينة على فقرات الاستبانة المتعلقة بمتغيرات  اء الوصفي لتحليل استجاباوقد تم استخدام الإحص 
 تقل ونجاح المشروع كمتغير تابع. البحث، والتي تشمل إدارة مخاطر المشاريع كمتغير مس 

كما يساعد ھذا التحليل في تحديد مستوى تطبيق إدارة مخاطر المشاريع ومدى تأثيرھا في نجاح   
 المشاريع. 

 

ة وفقًا للمتوسط الحسابي لكل فقرة، حيث يشير ارتفاع المتوسط الحسابي  تم ترتيب فقرات الاستبان كما
 على الفقرة، بينما يشير انخفاضه إلى انخفاض درجة الموافقة.  إلى ارتفاع درجة موافقة أفراد العينة 
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ويسھم ھذا التحليل في تقديم صورة واضحة عن آراء أفراد العينة واتجاھاتھم تجاه متغيرات الدراسة،   
 يساعد في الإجابة عن أسئلة البحث وتحقيق أھداف الدراسة. مما

 

 النتائج   ومناقشة  الفرضیات اختبار4.5.
 

صياغتھا في الدراسة، وذلك من  بار الفرضيات إلى التحقق من صحة الفرضيات التي تم يھدف اخت 
 عينة الدراسة.  خلال استخدام الأساليب الإحصائية المناسبة لتحليل البيانات التي تم جمعھا من أفراد 

 
ة ذات  ويساعد ھذا الاختبار في تحديد طبيعة العلاقة بين متغيرات الدراسة، والتأكد من وجود علاق 

 التابع.  دلالة إحصائية بين المتغير المستقل والمتغير
 

وقد تم استخدام الأساليب الإحصائية المناسبة لتحليل العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع باعتبارھا  
غير المستقل ونجاح المشروع باعتباره المتغير التابع. كما تم الاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي  المت

 طر المشاريع في تحقيق نجاح المشاريع. ار فرضيات الدراسة والتأكد من مدى تأثير إدارة مخافي اختب
 

اطر المشاريع ونجاح  وقد أظھرت نتائج التحليل الإحصائي وجود علاقة إيجابية بين تطبيق إدارة مخ
ة لھا  المشاريع، حيث يسھم تطبيق عمليات إدارة المخاطر مثل تحديد المخاطر وتحليلھا والاستجاب 

 المشروع أثناء التنفيذ. ومتابعتھا في تقليل المشكلات التي قد تواجه 
 

توصل إليھا  كما تم مناقشة نتائج الدراسة في ضوء أھداف الدراسة وفرضياتھا، وربط النتائج التي تم ال
 بالدراسات السابقة التي تناولت موضوع إدارة مخاطر المشاريع.  

 
من دور كبير في  أساليب فعالة في إدارة مخاطر المشاريع لما لھا وقد أظھرت النتائج أھمية تطبيق 

 تحسين أداء المشاريع وزيادة فرص نجاحھا. 
 

مشاريع في تحقيق نجاح المشاريع، كما  وتسھم ھذه النتائج في تقديم فھم أعمق لدور إدارة مخاطر ال
وير ممارسات إدارة  تساعد في تقديم مجموعة من التوصيات التي يمكن أن تفيد المؤسسات في تط 

 ي قد تواجھھا. المشاريع وتقليل المخاطر الت
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 االخاتمة 4.6.
 

يع، حيث تم التركيز على  تناولت ھذه الدراسة موضوع إدارة مخاطر المشاريع وأثرھا في نجاح المشار 
مشاريع أثناء  أھمية تطبيق أساليب فعالة لإدارة المخاطر من أجل تقليل المشكلات التي قد تواجه ال

 مراحل التخطيط والتنفيذ.  
 

لمشاريع في تحسين أداء المشاريع وتحقيق  وقد ھدفت الدراسة إلى التعرف على دور إدارة مخاطر ا
 لجودة المحددة. أھدافھا ضمن الوقت والتكلفة وا

 
الموزعة   وقد اعتمدت الدراسة على المنھج الوصفي التحليلي من خلال جمع البيانات باستخدام الاستبانة

تم تحليل البيانات  على أفراد عينة الدراسة من مديري المشاريع والعاملين في مجال إدارة المشاريع. كما 
فرضيات الدراسة والتعرف على طبيعة   باستخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية بھدف اختبار

 العلاقة بين متغيرات الدراسة. 
 

جابية بين تطبيق إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشاريع،  وقد أظھرت نتائج الدراسة وجود علاقة إي
المخاطر مثل تحديد المخاطر وتحليلھا والاستجابة لھا ومراقبتھا في  حيث يسھم تطبيق عمليات إدارة 

 المشاريع وتقليل المشكلات التي قد تواجھھا أثناء التنفيذ. تحسين أداء 
 

لدراسة على أھمية الاھتمام بتطبيق منھجيات إدارة  وفي ضوء النتائج التي تم التوصل إليھا، تؤكد ا
المشاريع داخل المؤسسات، والعمل على تطوير مھارات مديري المشاريع والعاملين في ھذا  مخاطر 

 ر مھم في تحسين كفاءة إدارة المشاريع وزيادة فرص نجاحھاالمجال، لما لذلك من دو
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 ستنتاجاتلاوا  والتوصیات  البحث : حدود. الفصل الخامس  5
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 :المستقبلیة  والدراسات الدراسة  حدود5.1.

 
 أولاا: حدود الدراسة 

 

تقتصر ھذه الدراسة على تحليل العلاقة بين إدارة مخاطر المشاريع ونجاح المشاريع، حيث تم تطبيق  
المشاريع في المؤسسات. كما  رة الدراسة على عينة من مديري المشاريع والعاملين في مجال إدا

اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات، مما يعني أن النتائج تعكس آراء أفراد العينة  
 فقط. 

 

كما اقتصرت الدراسة على عدد محدد من المتغيرات، وھي إدارة مخاطر المشاريع باعتبارھا المتغير  
لمتغير التابع، بالإضافة إلى أن نتائج الدراسة ترتبط بالفترة الزمنية  باعتباره االمستقل ونجاح المشروع  

 التي تم خلالھا جمع البيانات. 

 

ا: الدراسات المستقبلیة   ثانیا

 

تقترح الدراسة إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية في مجال إدارة مخاطر المشاريع، وذلك من خلال  
في نجاح المشاريع. كما يمكن إجراء دراسات مماثلة على  لھا تأثير دراسة متغيرات أخرى قد يكون 

 عينات أكبر وفي قطاعات مختلفة من المؤسسات. 

 

كما يمكن للباحثين في المستقبل استخدام أدوات بحثية أخرى مثل المقابلات أو الدراسات الميدانية  
ا في نجاح المشاريع.  اريع وأثرھالمتعمقة للحصول على معلومات أكثر تفصيلاً حول إدارة مخاطر المش

كما يمكن إجراء دراسات مقارنة بين المؤسسات أو بين أنواع مختلفة من المشاريع لمعرفة مدى تأثير  
 إدارة المخاطر في نجاح المشاريع في بيئات مختلفة. 
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 :الدراسة  توصیات5.2.

 
يع في تحقيق نجاح  في ضوء النتائج التي توصلت إليھا الدراسة حول دور إدارة مخاطر المشار 

المشاريع، يمكن تقديم مجموعة من التوصيات التي قد تسھم في تحسين أداء المشاريع وتقليل المخاطر  
 ومن أهم هذه التوصیات ما یلي: التي قد تواجھھا، 

 
بتطبيق منھجيات فعالة لإدارة مخاطر المشاريع في جميع مراحل تنفيذ  ضرورة اھتمام المؤسسات • 

 المشروع. 
 
   زيز الوعي بأھمية إدارة المخاطر لدى مديري المشاريع والعاملين في مجال إدارة المشاريع. تع• 
 
توفير برامج تدريبية متخصصة للعاملين في مجال إدارة المشاريع لتطوير مھاراتھم في تحديد  • 

 المخاطر وتحليلھا وإدارتھا. 
 
ن المخاطر المحتملة التي قد تواجه  العمل على تطوير أنظمة وإجراءات تساعد في الكشف المبكر ع • 

 المشاريع. 
 
 تشجيع المؤسسات على تبني ثقافة إدارة المخاطر كجزء أساسي من إدارة المشاريع. • 
 
متابعة المخاطر وتحليلھا واتخاذ القرارات المناسبة   الاستفادة من التقنيات الحديثة والأنظمة الرقمية في • 

 للتعامل معھا. 
 

لتوصیات في تحسین كفاءة إدارة المشاریع وزیادة فرص نجاحها في  ویمكن أن تسهم هذه ا
 . المؤسسات المختلفة 
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 :الخاتمة 5.3.
 
 

تحقيق نجاح المشاريع، حيث ھدفت  تناولت ھذه الدراسة موضوع إدارة مخاطر المشاريع ودورھا في  
لمشاريع وتقليل المشكلات  إلى التعرف على مدى تأثير تطبيق عمليات إدارة المخاطر في تحسين أداء ا

 التي قد تواجھھا أثناء مراحل التنفيذ. 
 
 

وقد اعتمدت الدراسة على المنھج الوصفي التحليلي من خلال استخدام الاستبانة لجمع البيانات من أفراد  
 ينة الدراسة من مديري المشاريع والعاملين في مجال إدارة المشاريع. ع
 
 
مجموعة من الأساليب الإحصائية بھدف اختبار فرضيات الدراسة   كما تم تحليل البيانات باستخدام 

 والتوصل إلى نتائج تساعد في تحقيق أھداف البحث. 
 
 

ة مخاطر المشاريع ونجاح المشاريع، حيث  وأظھرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية بين تطبيق إدار
وضع خطط الاستجابة لھا ومتابعتھا  يسھم تطبيق عمليات إدارة المخاطر مثل تحديد المخاطر وتحليلھا و 

 في تحسين أداء المشاريع وتحقيق أھدافھا ضمن الوقت والتكلفة والجودة المحددة. 
 
 

بيق أساليب فعالة لإدارة مخاطر المشاريع داخل  وفي ضوء ھذه النتائج تؤكد الدراسة أھمية الاھتمام بتط
املين في ھذا المجال، لما لذلك من دور  المؤسسات، والعمل على تطوير مھارات مديري المشاريع والع

 مھم في تحسين كفاءة إدارة المشاريع وزيادة فرص نجاحھا. 
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 حق الملا
 

تتضمن الملاحق مجموعة من الوثائق والنماذج التي تم استخدامھا في ھذه الدراسة، والتي تسُھم في توضيح  
 طبيقية المرتبطة بموضوع إدارة مخاطر المشاريع. الجوانب الت 

 
ة إضافية تدعم نتائج البحث، وتسُاعد في  وتعُد الملاحق جزءًا مكملًا للدراسة، حيث توفر معلومات تفصيلي 

 م الإجراءات والخطوات التي تم اتباعھا أثناء تنفيذ الدراسة وتحليل بياناتھا. فھ
 

 وتشمل الملاحق في ھذه الدراسة ما يلي: 
 

(: نموذج الاستبانة المستخدمة في جمع البيانات من أفراد عينة الدراسة، والتي تھدف إلى التعرف  1الملحق )
 أبرز مخاطر المشاريع وطرق إدارتھا. على 

 
(: الجداول الإحصائية والبيانات الناتجة عن تحليل الاستبانة، والتي توُضح نتائج الدراسة بشكل  2ق )الملح

 كمي ومنظم. 
 

(: الشكل المفاھيمي لمتغيرات الدراسة، والذي يوضح العلاقة بين المتغير المستقل )إدارة مخاطر  3ق )الملح
 يذه(.لمتغير التابع )نجاح المشروع أو كفاءة تنف المشاريع( وا
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 ق الملاح قائمة 

 

 (: نموذج الاستبانة 1لملحق )ا

 

نموذج الاستبانة المستخدمة في جمع البيانات من أفراد عينة الدراسة، والتي تھدف إلى  
 التعرف على أبرز مخاطر المشاريع وطرق إدارتھا.

 

 لعامة أولاا: البیانات ا

 عزيزي الموظف / عزيزتي الموظفة 

 

يھدف ھذا الاستبيان إلى التعرف على مدى تطبيق إدارة مخاطر المشاريع في بيئة العمل، وذلك من  
 مدى متابعتھا وتقييمھا.  خلال قياس مستوى تحديد المخاطر وتحليلھا، وآليات الاستجابة لھا، و

 

 بة : ( بمحاذة الإجابة المناس يرجى وضع إشارة )     

 

 ذكر  ☐ النوع الاجتماعي  

 أنثى  ☐

 سنة  30  من أقل ☐ العمر : 

 سنة  40 إلى  30  من ☐

 سنة  40  من أكثر  ☐

 دبلوم  ☐ المؤھل العلمي : 

 بكالوريوس   ☐

 عليا   دراسات  ☐

 ظف  مو ☐ المسمى الوظيفي  

 شرف م ☐

 مشروع مدير ☐

 أخرى )يرجى التحديد( ☐

 سنوات  5  من أقل ☐ عدد سنوات الخبرة 

 سنوات  10  إلى 5  من ☐
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 سنوات  10  من أكثر  ☐

…………………………………………………………… نوع النشاط  
…………………………………………… 

 

 

 

 ثانیاا: مخاطر المشاریع 

 

 يرجى تحديد درجة موافقتك على العبارات التالية: 

 ( بشدة  أوافق لا   ☐  أوافق لا  ☐  محايد  ☐  أوافق  ☐ بشدة  أوافق ☐)

 

 شاريع. ضعف التخطيط يعد من أھم أسباب فشل الم •

 قلة الموارد المالية تؤثر بشكل كبير على نجاح المشروع.  •

 نقص الكفاءات البشرية يزيد من مخاطر المشروع.  •

 مفاجئة في السوق تشكل خطراً على المشاريع. التغيرات ال •

 ضعف التواصل بين فريق العمل يؤدي إلى مشاكل في تنفيذ المشروع.  •
 

 
ا: إدارة المخاطر   ثالثا

 

 طر المحتملة قبل بدء المشروع. يتم تحديد المخا  •

 توجد خطط واضحة للتعامل مع المخاطر.  •

 يذ المشروع. يتم متابعة المخاطر بشكل مستمر أثناء تنف  •

 استخدام التكنولوجيا يساعد في تقليل المخاطر.  •

 تدريب العاملين يساھم في تحسين إدارة المخاطر.  •
 
 
 

 رابعاا: مقترحات 
 

 حسين إدارة المخاطر في المشاريع؟ ما ھي أبرز الطرق التي تقترحھا لت 
 

 .................................................... .................... 
 ....................................................................... 

 

جدول(1)
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 (: الجداول الإحصائیة ونتائج تحلیل الاستبانة 2الملحق )

 
للجداول الإحصائية والبيانات الناتجة عن تحليل الاستبانة، والتي توضح نتائج    يتضمن ھذا الملحق عرضًا

الدراسة بشكل كمي ومنظم، وذلك من خلال استخدام التكرارات والنسب المئوية لتحليل إجابات أفراد عينة  
 الدراسة.

 
 أولاا: توزیع أفراد العینة حسب الجنس

 

 النسبة المئوية  التكرار    الجنس  

 %59.5 25 ذكر

 %40.5 17 انثى 

 %100 42 المجموع 

 
 
 
 
 
 
 

ا: توزیع أفراد العینة حسب سنوات الخبرة   ثانیا
 

 النسبة المئوية   التكرار      الفئة العمرية     

 %9.5 4 سنه  30اقل من 

 %28.6 12 سنه   39إلى  30من 

 %40.5 17 سنة  49إلى   40من 

 %21.4 9 فأكثر سنة   50

 %100 42 المجموع 

 
 
 
 

جدول(1)
  

جدول(2)
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 المؤهل العلمي سب ح : توزیع أفراد العینة ثالثا
 

 

 النسبة المئوية   تكرار    المؤھل العلمي    

 %14.3 6  دبلوم 

 %57.1 24 بكالوريوس 

 %21.4 9 ماجستير 

 %7.2 3 توراه دك

 %100 42 المجموع 

 
 
 
 

 سب العمر  أفراد العینة حع یرابعا : توز
 

 النسبة المئوية   التكرار      الفئة العمرية     

 %9.5 4 سنه  30اقل من 

 %28.6 12 سنه   39إلى  30من 

 %40.5 17 سنة  49إلى   40من 

 %21.4 9 فأكثر سنة   50

 %100 42 المجموع 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

جدول(3)
  

جدول(4)
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 نتائج محور مخاطر المشاریع : خامسا
 

موافق   العبارة م
 بشدة

غیر   حایدم موافق 
 موافق 

غیر  
موافق  

 بشدة

ضعف التخطيط سبب رئيسي لفشل   . 1
 المشاريع 

25 15 5 3 2 

قلة الموارد المالية تؤثر على   . 2
 المشروع 

20 18 6 4 2 

 2 4 5 16 22 نقص الكفاءات يزيد من المخاطر  . 3

 
 
 
 
 

 : نتائج محور إدارة المخاطرسادسا
 

موافق   العبارة م
 بشدة

غیر   حایدم موافق 
 موافق 

غیر  
موافق  

 بشدة

 2 4 6 20 18 ل بدء المشروع د المخاطر قبتم تحدي . 1

 2 5 7 19 17 توجد خطط واضحة لإدارة المخاطر . 2

 2 4 6 15 23 التدريب يساعد في تقليل المخاطر  . 3

 
 
 
 
 
 
 
 
 

جدول(5)
  

جدول(6)
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 (: الشكل المفاهیمي لمتغیرات الدراسة3الملحق )
 

مخاطر المشاريع   يوضح ھذا الشكل المفاھيمي العلاقة بين متغيرات الدراسة، حيث يمثل إدارة
 المتغير المستقل، بينما يمثل نجاح المشروع أو كفاءة تنفيذه المتغير التابع. 

 
 وصف الشكل المفاهیمي: 

 
أن تطبيق ممارسات فعّالة في إدارة مخاطر المشاريع، مثل تحديد   تعتمد الدراسة على افتراض 

ي تحسين مستوى نجاح  المخاطر، وتحليلھا، ووضع خطط للتعامل معھا، يساھم بشكل مباشر ف
 المشروع وزيادة كفاءة تنفيذه. 

 
 الشكل المفاهیمي: 

 
 إدارة مخاطر المشاريع )متغير مستقل( 

   

 نجاح المشروع / كفاءة التنفيذ )متغير تابع( 
 

 توضیح العلاقة: 
 

تشير العلاقة بين المتغيرين إلى علاقة طردية، حيث كلما تحسنت إدارة المخاطر من خلال التخطيط  
 ة. يد والمتابعة المستمرة، زادت فرص نجاح المشروع وتقليل الخسائر المحتملالج

 
 

(1)   شكل


