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 الفصل الأول 
 

 المقدمة: 

ا لكترونققققققي، ورلققققققر نيققققققرا لمققققققا ظهققققققر فيقققققق  مققققققن تقنيققققققات  دي ققققققة  والاتصققققققا اطلققققققع علققققققى عصققققققرنا اعحققققققا ي مصققققققط   عصققققققر ا عقققققق   

تتم ققققققققل فققققققققي القمققققققققار الصققققققققناعية التققققققققلم تتسققققققققب بتطورهققققققققا الكبيققققققققر و ققققققققبكة ا نترنقققققققق  العالميققققققققة والتققققققققلم تعت ققققققققر مققققققققن أهققققققققب مققققققققا أنتجقققققققق  

 وققققققققققد ت ل لقققققققق  هقققققققققة  التقنيققققققققات ا قققققققققى  افققققققققة النشقققققققققطة والمجققققققققالات اعحياتيقققققققققة، ال ققققققققورة المعلوماتيقققققققققة اعحدي ققققققققة، 
 
وأصققققققققبً  واقعقققققققققا

 لا مفققققققر منقققققق  ولقققققق  دور دبيققققققر فققققققي التققققققأثير علققققققى مسققققققت دمي  سققققققوا   ققققققا 
 
، وقققققققد أصققققققبً   ملموسققققققا

 
 أ  سققققققلبيا

 
هققققققةا التققققققأثير سيجابيققققققا

ا نترنقققققققق  م ققققققققل الفقققققققاج بققققققققو  واليوتيقققققققو  وا نسققققققققتاجرا  مقققققققن أد ققققققققر الشققققققققبكات   قققققققبكات التواصققققققققل الاجتمقققققققاعي الموجققققققققودة علقققققققى

 
 
 (2023د  ) ا . للم يي  من رواد ا نترن  جاربية واستقطابا

  فققققققققققيوقققققققققققد تطققققققققققورت 
 
 بققققققققققي  رواد ا نترنقققققققققق   اصققققققققققة مققققققققققن ف قققققققققققة  الآونققققققققققة ال يققققققققققرة لتصققققققققققب  الشققققققققققبكات الد ققققققققققر انتشققققققققققارا

 
واسققققققققققت داما

التعبيققققققر عققققققن أنفسققققققهب مققققققن  قققققق   التفاعققققققل  فققققققيالاجتمققققققاعي وأصققققققبًوا أد ققققققر  ريققققققة  الشققققققبا  الققققققةين تًققققققرروا مققققققن قيققققققود واقعهققققققب

سققققققققققلود   أصققققققققققبً  تصققققققققققنع لقققققققققق  ثقافتقققققققققق  اعخاصققققققققققة، و را   واتجاهاتقققققققققق ، وتققققققققققؤثر فققققققققققي التققققققققققلمالتواصققققققققققل الاجتمققققققققققاعي  ع ققققققققققر  ققققققققققبكات

  بجميع نوا ي .

ربمققققققققا  قققققققققاعة الوققققققققق ، بانمققققققققا نجققققققققد  ول لهققققققققداف ترفضييققققققققة وتق ققققققققية الوققققققققق  أنجققققققققد أ  هنققققققققا  مققققققققن  سققققققققت د  هققققققققة  الوسققققققققائو 

مققققققققن أبققققققققرز ، و باسقققققققت دامها بشققققققققكل فعققققققققا  ورو فائقققققققدة   قققققققرو  مققققققققدر و  لققققققققوة وتققققققققأثير وسققققققققائل التواصقققققققل الاجتمققققققققاعي فيقومققققققققو  

اليقققققققواهر التقققققققلم ظهقققققققرت مقققققققع تطقققققققور وسقققققققائل التواصقققققققل الاجتمقققققققاعي  قققققققي ظقققققققاهرة مقققققققؤثرين مواققققققققع التواصقققققققل الاجتمقققققققاعي أو صقققققققنا  

المحتقققققققون ممقققققققن ينقسقققققققمو  س قققققققى عقققققققدة أقسقققققققا  تبعقققققققا للهقققققققدف مقققققققن ظهقققققققورهب ونوعيقققققققة المحتقققققققون المققققققققد  مقققققققن   لهقققققققب وهقققققققب أي قققققققا 

 (2022) مًمد  لدييب  ثارهب ا يجابية والسلبية على المجتمع.

تعقققققققققققرف بقققققققققققا ع   الاجتمقققققققققققاعي اعجديقققققققققققد القققققققققققةي  شقققققققققققهد  ردقققققققققققة  مقققققققققققاعي ع قققققققققققر الانترنققققققققققق لققققققققققققد ألقققققققققققح  مواققققققققققققع التواصقققققققققققل الاجت

 علقققققققى نطقققققققا  ققققققققيع ومًقققققققدود ثقققققققب مقققققققا لبققققققق  أ  
 
 افتراققققققققيا

 
ديناميكيقققققققة مقققققققن التطقققققققور والانتشقققققققار، وققققققققد  قققققققا  فقققققققي بداياتققققققق  مجتمعقققققققا

ازداد مقققققققع الوقققققققق  ليتًقققققققو  مقققققققن أداة سع ميقققققققة نصقققققققية مكتوبقققققققة س قققققققى أداة سع ميقققققققة سقققققققمعية وبصقققققققرية تقققققققؤثر فقققققققي ققققققققرارات المتقققققققأثرين 



، ةوالبصقققققققققري ةواسققققققققتجاباطيب ب قققققققق وة مققققققققن القققققققققوة المقققققققققؤثرة التققققققققلم تسققققققققت د  فققققققققي تأثيرهققققققققا النمقققققققققاة ال خصققققققققية للفققققققققرد السققققققققمعي

باعتبقققققققار أ  المتقققققققأثر وأنماطققققققق  مًقققققققور مهقققققققب فقققققققي عمليقققققققة التقققققققأثير، مسقققققققت لة أ  السقققققققم ي سقققققققر ع فقققققققي قراراتققققققق  ل  طاقتققققققق   ةواعحسقققققققي

عاليققققققققة ويت يققققققققل مقققققققققا يتًققققققققدر بقققققققق  أو  سقققققققققمع ، والبصققققققققري  قققققققققةر فققققققققي قراراتقققققققق  ل يقققققققققا مب يققققققققة علققققققققى التًليقققققققققل الققققققققدقيع ل وققققققققققا ، 

واعحسققققققق لم يباقققققققلم قراراتققققققق  علقققققققى مشقققققققاعر  وعواطفققققققق  المسقققققققت بطة مقققققققن التجقققققققار  التقققققققلم مقققققققر  يقققققققا، فقققققققي مًاولقققققققة مقققققققن أول قققققققر المقققققققؤثرين 

 لت يير الآرا  والمفاهيب والفكار، والمشاعر، والمواقف، والسلو  . 

لةا يمكن القو  أ  التطور السققققققققققققر ع الةي  ققققققققققققهد  العالب في الوق  الراهن تكنولوجيا وقققققققققققققع نفسقققققققققققق  اما  تًدي جديد عرف  

، ار اصقققققققط  ا ب ورة التواصقققققققل الاجتماعي، ليكو  اعتمادها السقققققققا ققققققق لم وردي طيا الرئاسقققققققية تتم ل في مواقع التواصقققققققل الاجتماعي

بمنصقققققة   2019فرقققققق    قققققورها وأصقققققبً  جل ا من اعحياة اليومية للناس،  ي  تشقققققير ا صقققققائيات التقرير السقققققنوي لعا  

HOOT SUITE“  136.1بليو  مسققققت د   و  العالب، م يب   3.484العالمية ا  عدد مسققققت دمي مواقع التواصققققل الاجتماعي بل 

 (2021)اعخ ر  % من عدد سكا  المنطقة. 5%3مليو  شخص في الوطن العربي، أي نًو 

 2021مليار مسققققققققت د  بًلو  عا    3.02دما تشققققققققير بعي التقارير العالمية ا  الاقبا  ا ى هة  المواقع في تلايد ار سققققققققيصققققققققل ا ى 

ا  تجة  الافراد ف ة    ققققققققققققأ يا ي   عود سققققققققققققل  هةا الاقبا  الكبير علضيا لكو يا تسقققققققققققق ى دائما  قققققققققققققافة ملايا و صققققققققققققائص من  

المراهقي   اصققققققققققة، باعتبارهب اعجيل الةي  قققققققققق  على الارتباة  ية  المواقع، بالتا ي ف  يب الف ة المسقققققققققق يدفة،  ي  فتً  هة  

المواقع المجا  للمراهع للتعبير عن نفسققققققققققق  بًرية واثبات رات  بالشقققققققققققكل الةي يريد  ورسقققققققققققب الصقققققققققققورة التلم ير   في اليهور  يا.  

ليت صققققققص في مجا  معي  ومن    ؤثرينصققققققانع المحتون أو المأد ر عدد من المتابعي   تى يطلع علي  مصققققققط    والسقققققق ي لكسقققققق  

 .تسلط علضيا القوا نشر ومشاردة ما  عرف  في هةا المجا  ليصب  شخصية مشهورة ومعروفة و 

في المجتمع وتردي  شققققققققخصققققققققية لهب تأثير دبير    والشققققققققبا  و ا الت ل ل بي  المراهقي   فيهرت قدرة المؤثرين وصققققققققنا  المحتون في 

، ل يب في مر لققة يًتققاجو  فضيققا ا ى شقققققققققققققخصقققققققققققققيققة  عت رو يققا البطققل القققدوة، ويًققا و   ققل الفرد والنمط اعحيققاتي الاجتمققاعي لهب

تصقققققققققرفات ، ويتلنو  أفكار . ما جعل البعي يطلع على صقققققققققنا  المحتون قادة الرأي الرقميي  ل  العديد من متابعضيب ي قو  في  

ا  المحتون  عت رو  بوابقة ارتققا  او انًقدار   را  هب أد ر من وثوقهب في المعلومقات من مصققققققققققققققادرهقا الرسقققققققققققققميقة بقالتقا ي فق   صقققققققققققققنق



وتيهر على  قققققكل سقققققلو    للمراهقي ، رلر ل يب من     مًتوياطيب يل و  قيما عن قصقققققد او  ير قصقققققد، ليكتسققققق يا المراهع،

 (2022) ددروري  فيما بعد.

 مشكلة الدراسة:  

في العمو  والمجتمع السعودي في اعخصوص نقلة  دي ة في العصر اعحا ي تم ل  في تنامي ظاهرة است دا     تالمجتمعا  ت هد

الاتصققققققققا  الالكتروني،  ي  ظهر جيل جديد لب  عد يتفاعل مع ا ع   التقليدي بالصققققققققورة التلم يتفاعل  يا مع ا ع   تقنيات  

الالكتروني، والةي اصقب   عرف باعجيل الشقبكي أو الالكتروني أو جيل ا نترن ، فأصقب  هنا   قبكات تواصقل اجتماعي تتسقب  

ومن ققققققققققققمن نتائر هة  الياهرة بروز المؤثرو  على مواقع  والتفاعلية والتًدي ،  بالعديد من العناصقققققققققققر التلم تتم ل في الفورية  

جتماعية ووسقائل التواصقل  التواصقل الاجتماعي ودورهب في تشقكيل توجضيات المسقت دمي  من      سقاباطيب ع ر المنصقات الا 

 الاجتماعي.

فمع ال ة في الاعتبار تلايد الاهتما  بمواقع التواصقققققققققققل الاجتماعي وتلايد اعداد المتفاعلي  معها ومسقققققققققققت دمضيا، با ققققققققققققافة ا ى 

الاجتماعي وانتشقار   داثة ظاهرة المؤثرين و اج يا ل سقتكشقاف، اتجه  هة  الدراسقة ا ى التعرف على تطور وسقائل التواصقل  

 ظاهرة المؤثرين في المنصات المختلفة وتأثيرها على المجتمع في المملكة العربية السعودية.

برامر التواصل الاجتماعي على   المؤثرين ومشاهيرتتم ل مشكلة الدراسة با جابة على السؤا  الرئاس لم الآتي: ما هو تأثير  و 

 تمع في المملكة العربية السعودية؟المج 

 أهمية الدراسة.  

بققققققققالتردي  علققققققققى مققققققققدن تققققققققأثير التطققققققققور فققققققققي وسققققققققائل التواصققققققققل الاجتمققققققققاعي علققققققققى  ياتنققققققققا فققققققققي العصققققققققر الدراسققققققققة  هققققققققة  أهميققققققققة عققققققققودت

اعحققققققققققققا ي بسققققققققققققرد ا يجابيققققققققققققات والسققققققققققققلبيات لهققققققققققققةا التطققققققققققققور، با قققققققققققققافة ا ققققققققققققى الترديقققققققققققق  علققققققققققققى تققققققققققققأثير مشققققققققققققاهير بققققققققققققرامر التواصققققققققققققل 

ال  ققققققققققققي والاقتصقققققققققققادي ومقققققققققققدن تقققققققققققأثير  علقققققققققققى الع ققققققققققققات الاجتماعيقققققققققققة فقققققققققققي العصقققققققققققر الاجتمقققققققققققاعي علقققققققققققى المجتمقققققققققققع مقققققققققققن اعجانققققققققققق  

اعحققققققققا ي، والتًققققققققدر عققققققققن أهميققققققققة تطققققققققور وسققققققققائل التواصققققققققل الاجتمققققققققاعي فققققققققي تقريقققققققق  المسققققققققافات ودسققققققققر اعحققققققققواجل لققققققققدن ف ققققققققات 

 م تلفة من المجتمع، والتطر  لمدن تأثير ظاهرة مشاهير مواقع التواصل الاجتماعي على اعخصوصية والع قات.

 



 أهداف الدراسة.  

  س ى البا   في هة  الدراسة ا ى: 

 طرح تأثير مشاهير وسائل التواصل الاجتماعي على اعجان  ال  قي في المجتمع -

 تأثير تطور وسائل الاجتماعي على السو  المحلي والعالمي وزيادة الاس ي   -

 تأثير وسائل التواصل الاجتماعي في تفكير وإبعاد أفراد السرة الوا دة  -

 تأثير وسائل التواصل الاجتماعي في تطوير الةات وتنمية المواه  المختلفة وسهولة الوصو  ل هداف المتنوعة  -

 .تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على سهولة التواصل بم تلف انًا  العالب -

 تساؤلات الدراسة )الفروض(.  

 :التساؤلات، من أهمهاتس ى الدراسة س ى ا جابة على مجموعة من 

 ؟ما تأثير تطور وسائل التواصل الاجتماعي وانتشارها في العصر اعحا ي على المجتمع في المملكة العربية السعودية -1

 ما مدن تأثير ظاهرة مشاهير مواقع التواصل الاجتماعي على المجتمع؟ -2

 المملكة العربية السعودية؟ما تأثير مشاهير التواصل الاجتماعي على الاس ي   والاقتصاد في  -3

 هل لمشاهير مواقع التواصل الاجتماعي أثر أ  قي مفيد أ  قار على المجتمع؟  -4

ما مدن تأثير وسققققققققائل التواصققققققققل الاجتماعي في تًفي  وت ققققققققجيع أ ققققققققحا  المواه  واعخ رات ل ة  طوة جدية  ظهار   -5

 مواه يب و  راطيب؟

 ما  ي السالي  التلم يقو  باست دامها المشاهير للتسويع والتروير عن المنتجات واعخدمات المتنوعة؟ -6

 الدراسات السابقة.

   الاجتماعيالتواصل  مؤثري  الطر  اعجديدة للإع   ع ر ا نترن  من      بعنوا  Zeljko, et al (2018)راسة. د -

وملاياها، و لية تقديب  دمات جديدة في السقققو     الاجتماعيوالتلم اسققق يدف  تقري  مفهو  ا ع   من     وسقققائل التواصقققل  

 من     سنشا  منصة تربط الشر ات والمؤثرين لكو يا مفيدة وقابلة للتطبيع.



%، بانما بل   نسقققققبة الرجا   54.2مفردة في درواتيا، وبل   نسقققققبة ال سقققققا  في العينة    325وتب تطبيع البً  على عينة قوامها  

% ، وتب جمع البيقققانقققات بواسقققققققققققققطقققة  48.3سقققققققققققققنقققة ب سقققققققققققققبقققة    23س ى    18وجقققا ت الف قققة العمريقققة الد ر تم ي  في العينقققة من    ،45.8

وت قققققققققققققمن الاسقققققققققققققتليققا  أسققققققققققققق لققة  و  المعلومققات ، سقققققققققققققؤالا  33ن طريع اسقققققققققققققتليققا  مكو  من  ع  2018الاسقققققققققققققتقصققققققققققققققا      عققا   

ا السققققققق لة المتعلقة  الديمو رافية م ل العمر، والنو ، والتعليب، ثب السققققققق لة المتعلقة باسقققققققت دا  الشقققققققبكات الاجتماعية، وأ ير 

 بجهات التأثير على وسائل التواصل الاجتماعي.

وفي سققققققققيا  متصققققققققل أ ققققققققارت الدراسققققققققة س ى الاسققققققققت دا  المتنامي من جان  الشققققققققر ات لما وصققققققققفت  بالفراد المؤثرين ع ر  ققققققققبكات  

التواصقققققل الاجتماعي،  ي  أ قققققارت س ى أ  هؤلا  المؤثرين رون  قققققعبية من نا ية ورون مصقققققداقية من نا ية أ رن، وهو المر  

  نية من   لهب أد ر فعالية.عالةي من  أن  أ  يجعل الرسائل الاتصالية وا  

 .ن على وسائل التواصل الاجتماعي تًديد اتجا  ومشاعر ا نار تجا  المؤثري  بعنوا    Chae J (2018)دراسة . -

المؤثرين على وسققائل التواصققل الاجتماعي من مشققاهير ا نترن  الةين  عرقققو    بالتطر  ا ى دور   هة  الدراسققة  اهتم 

 ياطيب ال قققققخصقققققية على العديد من المتابعي  ورلر ع ر وسقققققائل التواصقققققل الاجتماعي،  ي   لل  الدراسقققققة العملية 

مهور  النفسققققققية التلم يمكن من   لها أ  يؤثر اسققققققت دا  الوسققققققائط الاجتماعية وسققققققمات ال ققققققخصققققققية على مشققققققاعر ج

ا نار تجا  المؤثرين ع ر المقارنة الاجتماعية، ورلر من     سجرا  مسققققققققققق  ع ر ا نترن  في  وريا اعجنوبية على عينة  

 عاما. 39س ى  20الف ة العمرية من  ( مفردة من مست دمي الهواتف الةدية من ا نار الكوريات في782قوامها )

وتوصقققققققققققل  الدراسقققققققققققة س ى أ  مشقققققققققققاعر ا نار في  وريا اعجنوبية تتشقققققققققققكل نا ية المؤثرين في سطار عدد من العوامل أهمها جاربية 

المحتون الةي يتب عرقققققققق  ع ر المنصقققققققات الاجتماعية للمؤثرين، ومدن ارتباة هةا المحتون باهتماماطين، ودةلر مدن ارتباط   

ترتبط بتكرار المقارنة بي   ياة الفرد   والتلم اصققققققة ال قة في النفج وتقدير الةات  بالمت يرات والسققققققمات ال ققققققخصققققققية للفتيات و 

 رهب وجود مشاعر معينة تجاههب.يتوقعو  بدو  وعالب المؤثرين، والةين

 .سنستجرا   مؤثري التسويع عن طريع  بعنوا   De Veirman, et al (2017)دراسة  -

والتلم اسققققققققققققق يقدفق  التعرف على مقدن تقأثير عقدد المتقابعي  وا ت ف المنتر على الع مقة التجقاريقة للشقققققققققققققردقة، ورلقر من   

  و  أثر هةين المت يرين في ب جيكا.     سجرا  دراستي  تجريباتي 



 سنسقققققققققققققتجرا  ، ممن لققدييب عققدد دبير من  ويرجع وظهر من     نتققائر الققدراسققققققققققققققة أ  المؤثرين ع ر موقع التواصققققققققققققققل الاجتمققاعي  

المتققابعي  يتب اعتبققارهب مًبوبي  لل ققايققة رلققر س ى أ يب أد ر  قققققققققققققهرة من  يرهب  تى أنقق  في بعي اعحققالات يليققد  جب الشقققققققققققققهرة  

  Influencersوتوصققققققل  الدراسققققققة س ى أن  تأسققققققانا على أ  المؤثرين ،  الناجب عن عدد المتابعي  س ى زيادة أهمية المؤثرين دقادة رأن

يؤثرو  على انتشققققققار المعلومات بشققققققكل  ير مًدود أو انتشققققققار سققققققلوديات معينة، ومع  ققققققعبية مواقع التواصققققققل الاجتماعي، فلب 

ا أي ققققا ل جو  س ى مشققققاهير مواقع التواصققققل    عد المشققققاهير مقتصققققرين فقط على ال ققققخصققققيات العامة ولكن هنا  اتجاها جديد 

المتابعي ، فسققققققققلع يب اعحقيقية  ي  ياطيب    طاعوا بمهارة جة  عدد دبير منعلى يوتيو  وإنسققققققققتجرا  وفاسققققققققبو  والةين اسققققققققت

 ال خصية وتًقيع الشهرة من     الك ير من التفاعل والمشار ات.

 المنهجية وطر  البً .  

 عمل استليا  لقياس مدن تأثير ظاهرة مشاهير مواقع التواصل الاجتماعي على أفراد المجتمع بأجناسهب وأعمارهب المختلفة 

 أدوات الدراسة )أدوات جمع البيانات(.  

سققققققاتب التردي  في هة  الدراسققققققة على ف ة الشققققققبا  والبنات المسققققققت دمي  لمواقع التواصققققققل الاجتماعي ممن ت ت لم أعمارهب للف ة 

من هة  الف ة و عود سل  ا تيار هة  الف ة لكو يا تم ل أعلى  شخص   500ساتب سجرا  استليا  على عدد عاما(   35: 18)من  

 قققققققققرائ  المجتمع العمرية اسققققققققق ي  ا للتكنولوجيا والاتصقققققققققا  وتمك يب من توظيفها بشقققققققققكل والققققققققق  في سدارة أمور  ياطيب اليومية  

 ول يب أي ا الد ر است داما وتفاع  مع مواقع التواصل الاجتماعي.
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