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ّ

 ،*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت *( G1يغتلا ةرادإ تايجيتا01سا عوضوم 67حبلا ح01قلما اذ+ *( ضرعتس

 نGسحت اZفد+ ةلاعّف ةينقتو ةيمقر لولح G1فوت *Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت موZفم نمضتي ثيح

 عاطقلا *( نGلماعلا لnل تامدLcا ليZسl فدij ةعونتلما *Qصلا عاطقلا تامدخ ةءافك عفرو ةيبطلا تامدLcا ةدوج

 ززعl ةروطتمو ةعونتم تادعمو ةمظنأ ايجولونكتلا هذ+ لمتشl ثيح ،rstرمو نGلماعو ءابطأو رداo نم *Qصلا

 عاج01سا اھمھأ تلااجم ةدع *Qصلا عاطقلا *( ايجولونكتلا H7بت دئاوف لمشl ،ةيM}لا ةياعرلا تامدخ نسحتو

 ا�jف أطLcا ةبس" ليلقتو ةيبطلا تامولعلما ةقد نامضلو تقو يأ *( ا�jلا لوصولا ةلوZسل rstرلما تامولعم ن�زختو

اضياو
ً

 �انمازت ةقد �1كا لnش� ةيM}لا rstرلما تلااح عب�ت ةيبطلا تاودلأاو ةينقتلا تادعلما G1فوت دعاس
ً

 ليلقت عم 

اG1خاو ،دL�Zاو تقولا
ً

 lا ةمظنأ دعاسLMليلحتو ة�رش�لا دراولما ةرادإو ديعاولما ةرادإ *( تايفش�سلما *( ةبسو 

ةنراقم لقا تقو *( تايفش�سلما *( ةیرادلإا تارارقلا معد *( دعاسl �7لا ةم�cلا تانايبلا
ً

 G1غلا ةمظنلأا عم 

  .ةبسو�Mا

 ةيلاع ةينا�Gم ��ا تايفش�سلما ةجاح لمشl �7لاو تايدحتلا ضع� *Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت ھجاوي

ادج
ً

 نم ةدحاوو ،ةرمتسلما تاثيدحتلاو ةنايصلاو ةيتحتلا ةي�بلاو تايجم�1لاو تادعلماو ةزZجلأا د�و�0ل ھمادتسمو 

 ةمظنلأا عم ةميدقلا ةمظنلآا جمد ة�وعص و+ �7طلا عاطقلا *( ةبسو�Mا ةمظنلأا قيبطت ھجاوت �7لا تايدحتلا م+ا

 ذخا نم تايفش�سلما ضع� قيعُ� ام م+او ،ةمظنلآا نGب قفاوتلا قيقحتل ب�ردتلا نم G1ثكلل جاتحي امم ،ةديد�Lا

 امم rstرلما ةيصوصخو ةيبطلا تامولعلما نمآ �¦ع ديدj¥ لnشl �7لا ةينو01كللإا تام�£لا و+ اj¢مظنأ ةبسوح ةوطخ



اG1خاو ،تاnبشلاو ةمظنلأا ةيامح G1ياعم *( ما�0للااو تامولعلما نما G1ياعم ذخا بلطتي
ً

 نGفظولما ضع� ھجاوي دق 

افيقثت بلطتي امم ،G1غتلل ةمواقمو ةديد�Lا ةبسو�Mا ةمظنلآا عم فييكت مدع
ً

ارمتسم 
ً

 ]١[.بولطلما حاجنلا قيقحتل 

 

�اثيدح *Qصلا عاطقلا ا+دZش� �7لا تلاوحتلا م+ا نم ةدحاو ةبسوLMا ايجولونكت قيبطت دعُّ
ً

 لا ءزج لثمت تحبصأو ،

 ةدئافلا قيقحتو 7®قرلا G1يغتلا ةرادلإ ةلاعّف تايجيتا01سا اZقيبطت نمضت�و ةيM}لا ةياعرلا ةموظنم نم أزجتي

 H7بت ليZسl *( م+اسl �7لا ةلاعفلا G1يغتلا ةرادإ تايجيتا01سإ فاشكتسا ��ا ثحبلا هذ+ فدj¯ ،ھنم ةوجرلما حاجنلاو

 ھجاوت �7لا تايدحتلا �¦ع بلغتلا اZللاخ نم نكمي �7لا تاسراملما لضفاو *Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت

 تايجيتا01سا H7بت ةيفيك لوح ةيبطلا تآش�ملل تايصوت ثحبلا اذ+ *( مدقنس ،�7طلا لا��ا *( ةبسوLMا قيبطت

 نGسحتو عفر *( مZس� امم ةبسوLMا ايجولونكت قيبطتل ھنكمم جئاتنلا لضفا قيقحتل ةيلاع ةيلاعفب G1يغتلا ةرادإ

 ةيم+لأ قمعأ مZف ميدقت *( م+اس" نأ لمأن ،ثحبلا اذ+ للاخ نم ،نيديفتسملل ةيM}لا ةياعرلا تامدLcا ةدوج

لاولح مدقن نأو ،*Qصلا عاطقلا *( ايجولونكتلا H7بت ةيلمع *( G1يغتلا ةرادإ
ً

 �³سl �7لا ةيM}لا تاسسؤملل ةيلمع 

 .حاجنب لوحتلا اذ+ قيقحتل

 

 

 

 



 

 

 <Cصلا عاطقلا <= ةبسو:9ا ايجولونكت 12بت دئاوف م(أ :١ةروص

 

        

 <Cصلا عاطقلا <= ةبسو:9ا ايجولونكت 12بت يSاجيلاا رثلأا KLوت J2لا طاقنلا ضعF :٢ هروص         



 :ةساردلا ةل&شم

 

 ةيبطلا تاسسؤلما H7بت ھجاوت �7لا تلاكشلماو تايدحتلا *( ثحبلا اذ+ اZحرطي �7لا ةيس¶ئرلا ةلnشلما صc´تت

 :ةيلاتلا ةيس¶ئرلا طاقنلا *( صc´تت �7لاو تايفش�سلما *( اZقيبطتو ةبسوLMا ايجولونكتل

 

ت :لPومتلاو ةفل^تلا •
ُ

اقئاع اj¥ادعمو ةبسوLMا ايجولونكت ةنايصو ذيفنتو ءارشل ةيدالما ةفلnتلا لثم
ً

 ماما 

 .ا�jف رامث�سلاا *( دد01ت ةيM}لا تاسسؤلما ضع� لعجي امم ،اj¢فلnت عافترلا اZقيبطت

لما ةثيدLMا ةمظنلأا عم قفاوتت لا ةميدقلا ةمظنلأا ضع� :ةمئاقلا ةمظنلأا عم قفاوتلا •
ُ

 *( ةقبط

 .ا¹jيدحت وا ةميدقلا ةمظنلأا G1يغl بلطتي امم تايفش�سلما

 نما ىوتسم قيبطت *( تايفش�سلما *( ةبسوLMا قيبطت *( م+لاا يدحتلا نمكي :ةيصوصhiاو نملأا •

 .*Qصلا عاطقلا *( ايجولونكتلا H7بتل يدحت فيضي اذ+و ةيبطلا تانايبلا عم لماعتلل *�اع ةيصوصخو

 نوnي دق ةديد�Lا ةبسو�Mا ةمظنلأا �¦ع تايفش�سلما *( ةيبطلا رداوnلل ب�ردتلا صقن :رPوطتلاو بPردتلا •

اقئاع
ً

 .H7بتلا ةيلمع *( 

 نم ايلعلا ةرادلإا معد �¦ع G1بك لnش� تايفش�سلما *( ايجولونكتلا قيبطت حاجن دمتع� :ايلعلا ةرادلإا معد •

 .ةمزلالا دراولما G1فوتب اZما�0لا للاخ

 ةراد¾و طيطخت ��ا جاتحي *Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت ع¼راشم ذيفنتو قيبطت :عورشلما ةرادإ •

 .ةدد�Mا تاينا�Gلماو عورشملل H7مزلا لود�Lا *( ما�0للاا نامضل ةلاعّفو ةرمتسم



 ديدج بسوحم ماظن مادختسلا لوحتلاو G1يغتلا *( فييكتلا مدعو فوLcا ب�س� دق :?<يغتلل ةمواقلما •

 .À¿ان لnش� اZقيبطت ماما قئاعو لوبقو ةحار مدع ب�س� امم نGسراملماو رداوnلا ضع� يدل ة�وعص

 ةبسوLMا ايجولونكت H7بت ليZس�ل ةلاعّف G1يغl ةرادإ تايجيتا01سا ر�وطت نكمي ،تلاكشلما هذ+ �¦ع �Gك01لا للاخ نم

 *Qصلا عاطقلا *(

 

 :ةساردلا ةيم.أ

 

 بناوج ةدع *( *Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت *( G1يغتلا ةرادإ تايجيتا01سا ةسارد ةيم+أ �¦جتت

 :اھمھأ ،ةيساسأ

 

 ض�رلما ة�رجت نGسحت *( م+اس� �7طلا عاطقلا *( ايجولونكتلا مادختسا :ةيrsلا ضPرلما ةpرجت ن<سحت •

 .مj¥اجايتحاو rstرلما تامدLc ةباجتسلاا ةعرس للاخ نم

ت �7لا تامدLcا ةقدو ةءافك ةدا�ز *( ةبسو�Mا ةمظنلأا قيبطت دعاس� :ةيبطلا ةياعرلا ةدوج ن<سحت •
ُ

 مدق

 .ةيM}لا تاسسؤلما *( ةياعرلا تامدخ ةدوج ززع� امم ،rstرملل

 تانايبلا ليلحتو عمجو ظفLM ةمدقتم تادعمو ةزZجأ ةبسوLMا ايجولونكت مدقت :ةرفوتلما تانايبلا ةقد •

 ]٢[.ةقوثومو ةقيقد تامولعم �¦ع ةي�بلما ةيبطلا تارارقلا ذاختا G1بك لnش� معدي امم ،ةيM}لا

 نكمي امم ،H7بتلاو G1يغتلا ةرادلإ ةلاعف تايجيتا01سا ديدحت *( ثحبلا دعاس� :xyولونكتلا مدقتلا ةبكاوم •

 .حاجنب ايجولونكتلا ذيفنت نامضو ةع¼رسلا ةيجولونكتلا تاروطتلا ةبكاوم نم ةيM}لا تاسسؤلما



 فيلاnتلا نم دLMا *( ةي�يتورلا تاءارجلإاو تامدLcا نم ديدعلا ةتمتأ لnشُ� :ةيليغش}لا ةءافكلا ةداPز •

 .ةيM}لا تاسسؤلما *( ة�رادلإا ةءافكلا ةدا�زو ،ةيليغش�لا

 نGب قيس�تلاو لصاوتلا نGسحت *( م+اس� ةبسوLMا ايجولونكت قيبطت :قيس~تلاو لصاوتلا زPزع|و معد •

 ةسسؤلما لخاد رداوnلا نGب نواعتلاو ءاطخلأا ليلقت *( لZس¼و دعاس� ام ،نGفظولماو ماسقلأا

 ةبسانلما بيلاسلأا G1فوت نكمي ،G1يغتلا ةرادإ تايجيتا01سا ةسارد دعاس� :?<يغتلا ةمواقم نم دhsا •

 ]٣[.G1يغتلل رداوnلا ضع� ةمواقم عم لماعتلل

 *( ةمادتسلما ةيمنتلا قيقحت *( مZس� لnش� ايجولونكتلا H7بت ةيفيك مZف ثحبلا ززع� :ةمادتسلما ةيمنتلا •

 .*Qصلا عاطقلا

 

 :ةساردلا فاد.أ

 

 *( ايجولونكتلا قيبطت H7بت *( ةيس¶ئر بناوجك ا�jلع �Gك01لا نكمي �7لا فاد+لأا نم ةعومجم ثحبلا اذ+ نمضتي

 :ةيلاتلا طاقنلا ةعومجم *( صc´تت �7لاو اj¥رادإ *( G1يغتلا تايجيتا01سا حيضوتو *Qصلا عاطقلا

 

 H7بت *( ةمدختسلما ةفلت�cا تايجيتا01سلاا ضرع �¦ع لمعلا :?<يغتلا ةرادإ تايجيتا?�سا ليلحت •

 .تايجيتا01سلاا هذ+ حاجنو لشف بابسا ديدحتو ،*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت

 



 �¦ع ايجولونكتلا H7بت G1ثأت مييقت :�Yطلا ءادلأا ��ع �yصلا عاطقلا xy �yولونكتلا ?<يغتلا ?<ثأت ىدم مييقت •

لما ةيM}لا تامدLcا ةدوج
ُ

 .لمعلا ةءافكو rstرملل ةمدق

 

 

 G1ثأت اZل �7لا لماوعلا مZفو ديدحت :�yصلا عاطقلا �y ايجولونكتلا �Yبت �y رثؤت �Yلا لماوعلا ديدحت •

 .*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت لشفو حاجن �¦ع رشابم

 

 نمضت �7لا تاسراملماو تايجيتا01سلاا لضفأ حا01قا :?<يغتلا ةرادإ ىوتسم عفرو ن<سحتل تايصوت ميدقت •

 .لاعّفو À¿ان لnش� ةبسوLMا ايجولونكت ��ا لاقتنلاا حاجن نامضو ،G1يغتلا ةرادإ حاجنو ةسلاس

 

 

 ،ةيM}لا تاسسؤلما اZZجاوت دق �7لا رطا�cا م+ا ديدحت �¦ع مايقلا :رطا�iاو تايدحتلا فاش}كا •

 .ا�jلع بلغتلل تاحا01قا ميدقتو

 

 

 

 

 

 



 ةساردلا تلاؤاس3

 

 م+ا صc´تت ،�7طلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت موZفم يطغl �7لا تلاؤاس�لا نم ةعومجم ثحبلا لوان�ي

 :ةيلاتلا طاقنلا *( ةلئسلأا

 

 ؟�7طلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت *( G1يغتلا ةرادإ *( ةM¿انلاو ةلاعّفلا تايجيتا01سلاا *Ë ام .１

 ؟قايسلا اذ+ *( ةيبطلا تاسسؤلماو تايفش�سلما ھجاوت �7لا تلاكشلماو تايدحتلا *Ë ام .２

 H7بت *( G1يغتلا لوبقل *Qصلا عاطقلا *( نGفظولماو رداوnلا لوبق �Gفحتل لولح ميدقت نكمي فيك .３

 ؟�7طلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت

 ؟*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بتل ةيداصتقلااو ةيدالما تاG1ثأتلا زربأ *Ë ام .４

 ؟ةسسؤلما *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت حاجن *( م+اسlو معدت نا تايفش�سلما *( ايلعلا ةرادلإل نكمي فيك .５

 ةي��ردتلا جما�1لا م+ا *Ë امو ؟اZحاجن نامضو H7بتلا ةيلمع ليZسlو نGسحت *( ر�وطتلاو ب�ردتلا رود و+ ام .６

 ؟ةلاعّفلا

 ؟ةيلاع ةيفا01حاب rstرلما تانايب ةيصوصخ اياضق عم لماعتلا نكمي فيك .７

 ؟rstرملل ةيM}لا ةياعرلا تامدخ ةدوج نGسحت *( *Qصلا عاطقلا *( ايجولونكتلا قيبطت مZسُ� فيك .８

 

 :ةساردلا ضورف

 

 :تائف ثلاث تحت جردنت تايضرف ةعومجم ثحبلا اذ+ نمضتي



 H7بت حاجنو نGسحتو ةلاعّفلا G1يغتلا ةرادإ تايجيتا01سا نGب ةيباجي¾و ةM¿ان ةقلاع دوجو :ةيس�ئرلا ةيضرفلا

 .*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت

 

 :ةيعرفلا تايضرفلا

 عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت حاجن ةيلامتحا نم د�زي نGيM}لا رداوnلاو نGفظوملل ب�ردت تايجيتا01سا حا01قا

 .�7طلا

l ةبسانم ةيجولونكت ةيتحت ةي�ب ءان�و مادختسا •
ُ

 .*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت ةصرف ززع

 عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت قيبطت حاجن �¦ع دعاس� G1يغتلاو H7بتلا ةيلمع *( ايلعلا ةرادلإا ةم+اسم •

 .*Qصلا

 عم ةمدقتمو ةبسانم نوnت G1يغتلل ةرادإ تايجيتا01سا مادختسا دنع G1غتلل نGفظولماو رداوnلا ةمواقم لقت •

 .*Qصلا عاطقلا *( لمعلا ةئ¶ب

 

 :ةيفاضإ تايضرف

ت تايجيتا01سا دوجو •
ُ

 ايجولونكتلا قيبطتل ءادلأا نGسحت ��إ يدؤت مئادلا مييقتلاو رمتسلما ليلحتلا �¦ع زكر

 .*Qصلا عاطقلا *(



 تارارقلا نGسحت *( دعاس� عاطقلا *( ايجولونكتلا قيبطت H7بت دع� لاعّفلاو رمتسلما مييقتلا •

 .ةيلبقتسلما G1يغتلا ةرادإ تايجيتا01سلااو

 

 :ةقباسلا تاساردلا

 

  :��ولأا ةساردلا

 

 ةيبطلا تاسسؤلما *( ةيM}لا ةياعرلا تامدخ نGسحت �¦ع ةينو01كللإا ةرادلإا G1ثأت ىدم ثحبلا اذ+ ضَرعتسا

 تاسسؤلما ةرادإ *( تامولعلماو تلااصتلااو ايجولونكتلا قيبطتو فيظوت ةق�رط �¦ع ثحبلا مدقم زكرو ،اj¥دوجو

 ةءافكو ةينو01كللإا ةرادلإا تاقيبطت نGب ةقلاعلا فاشكتساو ديدحت و+ ثحبلا نم Ñs7¶ئرلا فدZلا ناo ،ةيبطلا

 ةيئافش�سا ةسسؤم �¦ع اZقيبطتو ا+ؤارجا مت ةيناديم ةسارد للاخ نم كلذ متو ،ةمدقلما ةيM}لا تامدLcا ةدوجو

 تانايبلا عمج مت ثيح ،" ج�ر�رعوب جرب - "ديبع نب دمحأ “ ىعدُت ةيحار�Lا ةيبطلا تلاامعتسلاا *( ةصصختم

 ةدوج �¦ع ةينو01كللإا ةرادلإا G1ثأت ىدم لوح ةÕMاوو ةددحم تاناي�تسا رش" للاخ نم جئاتنلا ليلحت �¦ع لمعلاو

 ءانب *( م+اسl �7لا ةثيدLMا ةيجولونكتلا تاروطتلا حرط *( ثحبلا طاقن م+ا تصc´ت .ةيM}لا ةياعرلاو تامدLcا

 ��ا لاقتنلااو H7بتلا اذ+ بلطتي ثيح ،ةمدقلما ةيبطلا تامدLcا ةدوج ىوتسم عفرل ةينو01كللإا ةرادلإا مظن

ت ةيبطلا تامدLcا *( ةيلاع ةدوج ميدقت نامضل �7طلا عاطقلا *( تامولعلما ايجولونكتل لاعّف مادختسا
ُ

 �7ل

l ةينو01كللإا ةرادلإا نا تايضرف حا01قا مت ،rstرلما تاجايتحا
ُ

 ليلقت ،ءادلأا ةءافك نGسحت *( Ös7اسأ روحم �1تع

 ةياعرلا تامدخ ةدوج نGسحت *( ةينو01كللإا ةرادلإا رود حيضوت ثحابلا فد+ ناo ثيح ،ةيجاتنلإا ةدا�زو تاقفنلا

 ليلحتل SPSS ي×اصحلاا ليلحتلا جمانرب مادختسا مت .ةيM}لا تاسسؤلما *( اj¥اقيبطت G1ثأت ىدم ديدحتو ةيM}لا



 *( لاعّفو يوق رود اZل ةينو01كللإا ةرادلإا نا و+ ثحبلا اذZل اZضرع مت �7لا جئاتنلا م+ا تناoو تاناي�تسلاا جئاتن

 ،ةءافكلا ز�زعl ،ةيجاتنلإا ةدا�ز للاخ نم ةيM}لا ةياعرلا تاسسؤم *( ةيبطلا تامدLcا ةدوج ىوتسم عفرو نسحت

 ةدوج ةدا�زو ةينو01كللإا ةرادلإا قيبطت H7بت نGب ةيباجيإ ةقلاع دوجو ةيناديلما ةساردلا جئاتن تدكأو .تاقفنلا ليلقتو

 *( م+اس� تلااصتلااو تامولعلما ايجولونكتل بسانلما مادختسلاا ناو rstرملل ةمدقلما ةيبطلا ةياعرلاو تامدLcا

 ]٤[.rstرلما اضر ىوتسم عفرو ةيM}لا تامدLcا ةدوج نGسحت

 

  :ةيناثلا ةساردلا

 

 للاخ نم ،رصم *( ةيM}لا تامظنلما ةرادإ ثيدحت *( ةينو01كللإا ةمكوLMا رود �¦ع ءوضلا ةساردلا هذ+ تطلس

 مت ثيح ،ةيM}لا تامدLcا ةدوج ر�وطتو عفر *( ملاعلااو لاصتلاا ايجولونكت �¦ع ا+دامتعاو اZقيبطت �¦ع �Gك01لا

 رداوnلاو rstرلما رظن ةZجو سايق للاخ نم اj¥دوجو ةينو01كللإا ةمكوLMا H7بتو قيبطت يدم ديدحت �¦ع لمعلا

 ةلnشم تلثمت .تامدLcا نGسحت �¦ع ةينو01كللإا ةمكوLMا G1ثأت رابتخاو ةساردلاب ةلومشلما تايفش�سلما *( نGلماعلا

ابلس رثؤي امم ،*Qصلا عاطقلا *( ةينو01كللإا ةمكوLMا تابلطتم H7بتو قيبطت ضافخنا *( حورطلما ثحبلا
ً

 ةدوج �¦ع 

 ةينو01كللإا ةمكوLMا قيبطتل ةM´لما ةجاLMا ةيعلاطتسلاا ةساردلا ÕÀوتو .rstرملل ةمدقلما ةيM}لا تامدLcا

 لوح ثحبلل Ös7اسلأا فدZلا صc´ت .ةدو�Lا ةيلاع ةيÜM تامدخ ميدقت نامضو *Qصلا عاطقلا ءادأ نGسحتل

 فدZلا قيقحت �¦ع لمعلا متو �7طلا عاطقلا *( ةيM}لا تامدLcا نGسحت �¦ع ةينو01كللإا ةمكوLMا G1ثأت �tم ةسارد

 رفوت ىدم فاش�كا ،ةينو01كللإا ةمكوLMا قيبطتب *Qصلا عاطقلا ما�0لا ىدم ديدحت للاخ نم ثحبلاب حورطلما

 ةظفاحم *( ةصصختلما ةيبطلا زكارلما ةنامأ تايفش�سم *( ةينو01كللإا ةمكوLMا H7بتو قيبطتل ةمزلالا تاجايتحلاا



 ةيبطلا زكارلما ةنامأ تايفش�سم *( ةيM}لا ةمدLcا ةدوج قيبطت ىوتسم �¦ع فرعتلا ،ةساردلاب ةلومشلما ة�L�Gا

 ةدوج نGسحتو ةينو01كللإا ةمكوLMا تاددحم قيبطت نGب ةقلاعلا ةعيبط ةساردو ة�L�Gا ةظفاحم *( ةصصختلما

 قئاــقح فــصو ىــلع دــمتع� يذــلا يــليلحتلا يفــصولا ß£نــلما ثــحابلا مدختــساو ,تايفش�سلما هذ+ *( ةيM}لا ةمدLcا

لاوــلح ميدــقتل ةددــحم جئاــت�ب اــájم جورــLcاو اــZليلحتو اj¢ــساردو ةــتباث
ً

 ةناب�ــسلاا ثــحابلا مدختــسا اــمك ،ثــحبلا ةلnــشلم 

 .ثحبلا عــمتجم تادرــفم نــم تاــنايبلا عــم�L ةادأــك

 ةجردب ةساردلاب ةيطغلما تايفش�سلما *( ترفوت ةينو01كللإا ةمكوLMا نا ثحبلا اذ+ ا�jلا لصوت �7لا جئاتنلا زربأ نم

اضياو ٣.٨٨ لا يâاسLMا طسوتلما ا�jف تعفترا
ً

 تعفتراو ةمدقلما ةيM}لا ةياعرلا تامدLcا ةدوج ت�سحتو ترفوت 

اG1خاو ،٣.٧٢ يâاسح طسوتمب
ً

 ةدوج ىوتسلم ةرمتسلما ةع�اتلما �¦ع تلمتشا تايصوتلا نم ةعومجم ثحابلا مدق 

لما ايجولونكتلا مادختسا �¦ع رداوnلل مزلالا ب�ردتلا G1فوتو ،رمتسلما نGسحتلا ميدقتل ةينو01كللإا تامدLcا
ُ

 ةقبط

 ]٥[.*Qصلا عاطقلا *( اZمادختسا ز�زعlو

 

  :ةثلاثلا ةساردلا

 

 زكارمو ةيجراLcا تادايعلا rstرمو *³جارم لبق نم ةيM}لا تاقيبطتلا مييقتو سايق �¦ع ةساردلا هذ+ تثدحت

 عمت��ا مامت+او لبقت ىدم مZف و+ ةساردلا هذ+ نم فدZلا ناo ثيح ،ضا�رلا ةنيدم *( ةيلولأا ةيM}لا ةياعرلا

 ثحبلا اذ+ *( ةساردلا ةلnشم تلثمت .rstرلما تامدخ ةدوج نGسحتو ةع�اتلم اZمادختساو ،ةيM}لا تاقيبطتلاب

 Ñs7¶ئرلا فدZلا .ا+راش�نا ةعس نم مغرلاب ةيM}لا تاقيبطتلا مادختسا م�Læ *(اo ريدقتو مييقت دوجو مدع لوح

 تامدLcا ةدوج نGسحت *( ةيM}لا تاقيبطتلا مادختسا *( ةيعامتجلاا بناو�Lا فاش�كاو ديدحت ةساردلا هذ+ نم



 لوحتلل دادعتسا �1كلأا عمت��ا *( تائفلا ديدحت �¦ع تلمتسا �7لاو ةيعرفلا فاد+لأا ضع� ركذ مت امك ،ةيM}لا

 مادختسا �¦ع ا+G1ثأت ىدمو *Qصلا عضولاو س��Lاو رمعلا لثم لماوعلا ضع� نGب ةقلاعلا ةساردو 7®قرلا

اسرامم 517 ةنيعلا تنمضت ثيح *Qسلما يفصولا ß£نلما �¦ع ةساردلا تدمتعا .ةيM}لا تاقيبطتلا
ً

 ÜMاي
ً

اعجارمو 
ً

 

 زربأ تناoو .ضا�رلا *( ةيلولأا ةيM}لا ةياعرلل زكارم ةسمخو ةيبطلا الله دبع كللما ةنيدم *( ةيجراLcا تادايعلل

اضياو ةيM}لا تامدLcا تاقيبطت مادختسا ىوتسم *( ضافخنا دوجو ةساردلا هذ+ جئاتن
ً

 ةيدرط ةقلاع دوجو 

 ةعومجم تجتن امك .ةساردلا هذ+ *( فيفط نGعجارلماو قفرلما G1ثأت ناoو ،مادختسلااو س��Lاو رمعلا نGب ةيسكعو

 ة�رارمتسا نامضل تاقيبطتلل رمتسلما ثيدحتلا اájمض نم ناo ةيM}لا تامدLcا ىوتسم عفرل تايصوتلا نم

 ىوت�Mاب مامت+لااو ةيM}لا تاقيبطتلا تامدخ مادختسا ةيم+لأ ةيعوت تلامح راش�نا ،اj¥دوج عافتراو تامدLcا

 ]٦[.ھمادختسا لبقت �¦ع نGمدختسلما دعاس� ÕÀاوو طس�مو سلس لnش� يlامولعلما

 

 :ةع�ارلا ةساردلا

 

 اájم ةدافتسلاا قرطو اj¢يم+أو ا+G1ثأتو ةم�cلا تانايبلا *( ��7وnلا عمت��ا *îو ىدم سايق ��ا ةساردلا هذ+ تفدَ+

 ي×اصحا ليلحت لمع متو ةناب�سا للاخ نم اZعمجو تانايبلا �¦ع لوصLMا مت ةساردلا هذ+ *( ،انوروo ةحئاج *(

 مادختساو ،ةم�cلا تانايبلا موZفم *( مj¢فرعم ىدم بسحو نGكراشملل ةيناnسلا صئاصLcا ضع� بسح

 موZفمب *( مZفو ةفرعم �¦ع اوناo نGكراشلما نم ٪٣٦ نا ةساردلا جئاتن تراشأ ثيح ،تامزلأا عضو *( تاقيبطتلا

 *( ةم�cلا تانايبلا À´طصم *( *îولا مدع ةساردلا تلوانت .تامزلأا *( تانايبلا مادختساو ةم�cلا تانايبلا

اديدحتو تامزلأا *( اZمادختسا ةيفيكو ا+G1ثأت ىدمو ،��7وnلا عمت��ا
ً

 لoاشلما ضع� ��ا ةفاضلإاب ،انوروo ةحئاج 



 اZم+أ فاد+لأا نم ةعومجم ةساردلا تنمضت .ةم�cلا تانايبلا عم لماعتلا *( ةموLMnا ھجاوت �7لا تايدحتلاو

 تانايبلا رداصم ديدحت ،اj¢يم+أو اZقيبطتو ةم�cلا تانايبلا À´طصم *( ��7وnلا عمت��ا *( *îولا ةساردو مييقت

 ليلحت *( ةساردلا ةيم+أ تصc´ت .ةم�cلا تانايبلا تامادختسا عم عمت��ا فييكت ىدم سايقو ،ةم�cلا

 امك ،ةمادتسلما ةيمنتلا *( اj¢م+اسم *(و تارارقلا ذاختاو ديدحت ز�زعlو نGسحت *( ا+رود مZفل ةم�cلا تانايبلا

 �¦ع ةساردلا دامتعا مت .ةم�cلا تانايبلا مادختسا ةيم+أ لوح عمت��ا *( فيقثتلاو *îولا رش" ةرورض �¦ع تدكأ

 تانايبلا عم�L تاناي�تسلاا مادختسا مت ثيح ت�وnلا *( رامعلأا تائفو تاظفاحم فلتخم نم ةيئاوشع ةنيع

 تانايبلا موZفم *( ةفرعم مj¯دل ناo نGكراشلما نم ٪٣٦ نا جئاتنلا ترZظأ .نGكراشملل ي×اصح¾و يفصو ليلحتو

اضياو ،ةم�cلا
ً

اضياو اZمادختساو ةم�cلا تانايبلا ةيم+أب *³متجم *îو دوجو 
ً

 مادختسا ةيم+أب نGكراشلما ةداشإ 

 ]٧[.ةم�cلا تانايبلا

 :ةسماhiا ةساردلا

 

 ةسارد للاخ نم ةيM}لا تامولعلما ةرادإ مظن معد *( ززعلما عقاولل ةينقتلا رود فاشكتسا ةساردلا هذ+ تفدj¢سا

 ىوت�Mا ليلحت ةي�£نم مادختسا مت ةساردلا فاد+ا قيقحتلو ،(DHIS2) قطانملل ةيM}لا تامولعلما جمانرب ةلاح

 هذ+ *( مت دقو .اij ةطبترلما ةمظنلأا نم ةعومجمو تامولعلما ةراد¾و ايجولونكتلا لاجم *( يركفلا جاتنلإا ليلحتو

 ةينقتل ةبكاوم نوnتل ةيM}لا تامولعلما ةرادإ مظن *( ةرفوتم نوnت نا بجي �7لا G1ياعلما ضع� ديدحت ةساردلا

 تامولعلما ةرادإ مظن معد *( ززعلما عقاولا ةينقت رود ديدحتل ةلاLMا ةسارد ß£نم مادختسا م (AR) ززعلما عقاولا

 عقاولا تاينقت نا اZم+أ نم جئاتن ةدع ةساردلا هذ+ ترZظأ .DHIS2 ماظن �¦ع ةصلختسلما G1ياعلما قيبطتو ةيM}لا

 فاش�كا مت ةساردلا للاخ نمو ،دL�Zاو لالماو تقولا G1فوت للاخ نم ةيM}لا تامولعلما مظن معد *( دناسl ززعلما



 rs7ا01فلاا عقاولا ةينقت لثم ةثيدLMا تاينقتلا ضعبل ھمادختسا مغر ززعلما عقاولا ةينقت قبطي  DHIS2 ماظنلا نا

(VR) ، اضياو
ً

 ةياعرلا عاطق *( نGسراملماو رداوnلا لبق نم لعافت دوجو ةساردلا اj¥رZظأ �7لا ةمZلما جئاتنلا نم 

 صي�ùcلا تلااجم *( ير+وج G1ثأت ةيدلو مZم تاينقتلا هذ+ قيبطت ناو ،يباجیإ لnش� تاينقتلا هذZل ةيM}لا

 ا+زربأ نم جئاتنلا هذ+ للاخ نم تايصوتلا ضع� حا01قا متو .ةيM}لا ةياعرلا تامدخو ب�ردتلاو جلاعلاو تايلمعلاو

 طسوتلما لخدلا تاذ لودلا *( ةيM}لا تامدLcا ةدوج معدل DHIS2 ماظن *( ززعلما عقاولا ةينقت قيبطت ةيم+أ

 ءاLc�1ا عمو طسوتلماو ضفخنلما لخدلا تاذ تاL�Zا عم تاoارشلا ز�زعl ةيم+أ �¦ع ديكأتلا مت امك ،ضفخنملاو

اG1خأو ،ماظنلا ةرفط للاغتسلا نGينقتلا
ً

 ةيM}لا ةمظنلأل ززعلما عقاولا ةينقت معد ىدم سايق *( ثحبلا لامكتسا ،

 ]٨[.ىرخلأا

 

 :ةسداسلا ةساردلا

 

 *( ةيM}لا ةياعرلا ميدقت *( ةينو01كللإا ةيبطلا تلا�ûلا مادختسا ةيم+أو ةدئاف ةساردلا هذ+ تضرعتسا

اضياو ،ي"اطلسلا ىفش�سلما
ً

 *( ي"اطلسلا ىفش�سلما *( ةيM}لا ةياعرلا *( تامدLcا ميدقت ر�وطتو نسحت ىدم 

 تامدLcا ةدوج نGسحت *( ةينو01كللإا ةيبطلا تلا�ûلا مادختسا ةم+اسم ةيفيك ةلاسرلا تضرعو ،نامعُ ةنطلس

 فاشكتسا �¦ع ةساردلا تزكر ثيح .rstرلما ا+اقلتي �7لا تاجلاعلاو تايلمعلاو صي�ùcلاو تانايبلا ظفحو ةيM}لا

 م+أ تصc´ت .ةيباجيإ ةق�رطب اZمادختسا ةيفيكو ةينو01كللإا ةيبطلا تلا�ûلا مادختسا لوح ةيM}لا رداوnلا يأر

 ةيM}لا ةياعرلا يمدقمو رداوnلا رظن ةZجو نم ةينو01كللإا ةيبطلا تلا�ûلا ةيم+أ ىدم حيضوت *( ةساردلا فاد+ا

 حيضوتو ،ىفش�سلما *( ةينو01كللإا تلا�ûلا ماظن *( ةمدختسلما صئاصLcا م+ا ديدحتو ،ي"اطلسلا ىفش�سلما *(



l نا نكمم �7لا تايدحتلا م+أ
ُ

ت .ةيبطلا تلا�ûلا *( رامث�سلاا قيع
َ

 تامولعم ميدقت *( ةساردلا هذ+ ةيم+أ تلج

 *( مZس� امم ،ةيM}لا ةياعرلا تاسسؤم *( ةيM}لا تامولعلما مظنو ةيM}لا تلا�ûلا نع نGلوؤسملل ةميق

 �¦ع ةساردلا ةي�£نم *( دامتعلاا مت .ةيM}لا تلا�ûلا مادختسا نم ةدئافلا ميظعlو ةيM}لا ةياعرلا ةدوج نGسحت

 عجارلما نم ةمئاق مادختسا متو ،ي"اطلسلا ىفش�سلما *( ةيM}لا ةياعرلا قرفو رداوnلا نم ددع عم تلاباقم ءارجإ

 نم وضع عم ةلباقم ١٥ تلاباقلما ددع نامو ،ةيبطلا تلا�ûلا تايدحتو دئاوف *( تقلعl ةلئسأ ةعومجم �¦ع توتحا

 ،ءابطأ مájمو ةينو01كللإا ةيبطلا تلا�ûلا لمع *( نوoراش� نيذلا نم ي"اطلسلا ىفش�سلما *( �7طلا ق�رفلا ءاضعأ

 تلا�ûلا ماظن فئاظو �¦ع ب�ردت ��إ ةجاحب ءابطلأا نأ ��إ ةساردلا تلصو .نGيئاصخاو ،نGينفو ،نGضرممو

 ىوتحم *( تانايبلا راركت عنمو ،ةيلاعفو ةءافكب ھمادختسا نامضل ھتانوnم �¦ع ةقدب فرعتلاو ةينو01كللإا ةيM}لا

 ،ةيM}لا تانايبلاب نومتZلماو نوثحابلا اھجاوی �7لا تايدحتلا ��إ ةساردلا تراشأ امك .ي"و01كللإا *Qصلا ل�ûلا

 تلا�ûلا نمأو ةيصوصخ لثم ،ةيثحب ضارغلأ ةينو01كللإا ةيM}لا تلا�ûلا رامث�سا �¦ع رثؤت نأ نكمي �7لاو

ةيميظنتلاو ةينوناقلا تايدحتلاو ةيM}لا .  ةيM}لا تاسسؤلما نGب ك01شلما نواعتلا ةرورضب ةساردلا تصوأ

 لا��ا *( نGلماعلل مزلالا ب�ردتلا G1فوت ��إ ةفاضلإاب ،اájم ةدافتسلاا ميظعlو ةيM}لا تانايبلا ليلحتل نGثحابلاو

 G1ياعملل مZمZف نم دكأتلاو ،لاعّفو حيÜM لnش� ي"و01كللإا *Qصلا ل�ûلا ماظن مادختسا ةيفيك لوح *Qصلا

]٩[.ي"و01كللإا *Qصلا ل�ûلاب ةقلعتلما تاءارجلإاو  

 

 

 

 



 :ةساردلل ةBرظنلا تاقلطنلما

l �7لا ةمZلما تا�رظنلاو رطلأا نم ةعومجم كان+
ُ

 *( G1يغتلا ةرادأ تايجيتا01سا ةسارد ھنم قلطنيُ يرظن ساسأ �1تع

 :اZم+أ نم *Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت

 :)Change Management Theory( ?<يغتلا ةرادإ ةPرظن

 رواحم ثلاث نم جذومنلا هذ+ فلأتي ثيح :)G1 )Lewin's Change Management Modelيغتلا ةرادلإ ن�ول جذومن

  :*Ëو ةيس¶ئر

 )Unfreezing( ديل�Lا ةباذإ •

 )Refreezing( ديمجتلا ةداع¾و •

 )Changing( ديمجتلا ةداع¾و •

 ]١٠[.ةيM}لا تاسسؤلما *( ةرادلإا تايجيتا01سا G1يغl *( لحارلما هذ+ مادختساو ذيفنت متي ثيح

لماو مئادلا روعشلا قلخت تاوطخ ةدع لمشKotter's 8-Step Change Model(: l( ?<غتتل رتوك ةPرظن
ُ

´À يغتللG1 

 ]١١[.*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت مي+افم G1غتتل ةرادلإا تايجيتا01سا *( رمتسلما

 ،زرجور ترفيإ لبق نم ة�رظنلا هذ+ ر�وطت مت :)Diffusion of Innovations Theory( راش}نلااو را̂تبلاا ةPرظن

ت ةديد�Lا تاينقتلا ضع� مدقت ثيح
ُ

 تاينقتلاو تا�رظنلا هذ+ ضع� مادختسا نكمي ثيح )î� )Everett Rogersد

 ]١٢[.*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت *(



 لخاد ايجولونكتلا ةرادإ *( مي+افلما ضع� لمشl :)Technology Management( ايجولونكتلا ةرادإ ةPرظن

 ]١٣[.ءادلأا ةءافك نGسحتل تاينقتلا ضع� مادختسا ةيفيكل قرطلا ضعâو ،ةيM}لا تاسسؤلما

 لماوعلا مZفل ة�رظنلا هذ+ ر�وطت مت :)Technology Acceptance Model - TAM( ايجولونكتلا لوبق ةPرظن

 ]١٤[.ايجولونكتلل دارفلأا لوبقو فييكت �¦ع ةرثؤلما

 H7بت *( ةفرعلما ةرادإ ةيفيك *( ةقلعتلما تاساردلا ضع� لمشl :)Knowledge Management( ةفرعلما ةرادإ ةPرظن

 ]١٥[.اZحاجنو ةيM}لا تاسسؤلما *( ةبسوLMا ايجولونكت

 تاG1غتلا رثؤت فيك ليلحت �¦ع ة�رظنلا هذ+ لمشHealth Systems Theory(: l( ةيrsلا مظنلا ةPرظن

 ة�رش� دراوم لمشl �7لاو ةسسؤلما لخاد رواحم ةدع نGب تلاعافتلا لثم ،ماع لnش� �7طلا ماظنلا �¦ع ةيجولونكتلا

 ]١٦[.ايجولونكت وا تايلمع وا

 

 

 

 

 

 

 



 :ثحبلا قرطو ةيCDنلما

لما بيلاسلأاو ثحبلا قرط نم ةعومجم حرط متي فوس ةساردلا هذ+ *(
ُ

 ا+ركذ مت �7لا ثحبلا فاد+أ قيقحتل ةعبت

اقباس
ً

 :*�اتلا �¦ع لمشl �7لاو ،

 

 �7لا H7بت *( ةقلعتلما ةقباسلا ثاحبلأاو تاساردلا ضع� ةساردو ةعجارم متي فوس ةوطLcا هذ+ *( :�Yتكلما ثحبلا

 .�7طلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت قيبطت H7بت *( ةمZلما تايجيتا01سلااو G1يغتلا ةرادإ لوح روحمتت

 رداوnلا نم ددع عم ةيصùcلا تلاباقلما نم ةعومجم ءارجا ةوطLcا هذ+ للاخ نم متي ثيح :ةيصi¶لا تلاباقلما

 نم ةعومجم عضو متي ثيح ،ةبسوLMا ايجولونكت قيبطت ت�بت �7لا ةيM}لا تاسسؤلما *( ع¼راشلما ءاردمو ةداقلاو

 تايجيتا01سا م+أو مZ¢jجاو �7لا تايدحتلاو عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت *( مijراجت �¦ع لمشl �7لا ةلئسلأا

لما ةرادلإا
ُ

 مادختساب تاباجلااو جئاتنلا ليلحتو ،عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت قيبطت ىوتسم نGسحت *( ةعبت

 .*îوضولما ليلحتلا

ابلاغو ةساردلل ةنيع ديدحت متي ثيح :ةيئاصقتسلاا تاساردلا
ً

 عاطقلا *( نGلماعلا نم ةيئاوشع ةنيع نوnت ام 

 ةيفيكو *Qصلا عاطقلا *( نGلماعلا براجت ديدحتل ةناب�سا �ZGجت للاخ نم ،ن�Gرادلإاو نGضرملماو ءابطلأا نم *Qصلا

اG1خاو ،ايجولونكتلا قيبطت H7بت نم اj¢ظحلام مت �7لا تايباجيلااو مZ¢jجاو �7لا تايدحتلاو م�7jردتو مijراجت
ً

 متي 

 .SPSS لثم ةيئاصحإ جمارب للاخ نم تانايبلا ليلحت

 تايبدلأا عم جئاتنلا ةنراقم تلاباقلماو ةيئاصقتسلاا تاساردلا نم ةصلختسلما جئاتنلا ليلحت :?<سفتلاو ليلحتلا

 .تايصوت ميدقتو ةلاعفلا تايجيتا01سلاا ديدحتل ةقباسلا



 ةمZلما تايصوتلا ضع� ميدقت متي فوس فاد+لأا قيقحتو ،ةساردلا جئاتن �¦ع لوصLMا نم ءاj¢نلاا دع� :تايصوتلا

لما ةرادلإا تايجيتا01سا لضفأو ،عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت قيبطت ىوتسم نGسحت *( اZل لوصولا مت �7لا
ُ

 *( ةعبت

 .رداوnلاو rstرملل عاطقلا *( ھقيبطتو ايجولونكتلا H7بت نم جئاتنلا لضفأ �¦ع لوصLMا

 :ةساردلا تاودأ

 

 اZحرط متي فوس ةيثحبلا رداصلماو تاودلاا نم ةعونتم ةعومجم كان+ ثحبلا اذ+ *( ةدد�Mا فاد+لأا قيقحتل

 :جئاتنلا لضفأ �¦ع لوصLMاو ثحبلا ةي�£نم ذيفنتل اZمادختساو

  :ةيميدا-لأا رداصلماو ةينو?�كللاا تابتكلما

Google Scholar: لاا تلااقلما نع ثحبلا ةيلمع *( ھمادختسا متي فوسoةقباسلا تاساردلاو ثاحبلأاو ةيميدا 

 .*Qصلا عاطقلا *( ةبسوLMا ايجولونكت H7بت لوح ا8jارجإ مت �7لا

IEEE Xplore: ايجولونكتلا لاجم لوح رودت �7لا ةيملعلا ثاحبلأاو تلااقملل ثحب كرحم. 

SpringerLink: لاا تلااقلماو ثاحبلأا نم ةعومجم �¦ع يوتحيoةيميدا lلما تامولعلما ضع� نع ثحبلا *( دعاسZةم 

 .ثحبلا فاد+أ قيقحتل

 .يبطلا عاطقلا يف نیلماعلل اھرشنو تانایبتسلاا ءانبل Google Forms مادختسا متي فوس :تاناي¼تسلاا ةرادإ تاودأ

  :تانايبلا ليلحت تاودأ

SPSS: فوس � .ةيئاصحلإا تانايبلا ليلحتل جمان�1لا اذ+ مدختس



Microsoft Excel: فوس � .ةيساسلأا تانايبلا ليلحتو ةينايبلا تاموسرلا ءاش"لأ لسكلاا مدختس

 عاطقلا *( ايجولونكتلا H7بتو G1يغتلا ةرادإ تاعوضوم يطغl عجارمو بتك نع ثحبلا :ةيعجرلما بتكلاو تلااقلما

 .*Qصلا

 :ةساردلا دودح

 :�yارغhÀا قاطنلا

 .ةيدوعسلا ةي�رعلا ةكلملما دودح *( ةساردلا ءارجا متي فوس ثحبلا اذ+ *(

  :�yصلا عاطقلا

 تايفش�سلما ا�jف امب تاظفاحم ةدع نم ا+رايتخا متي فوس �7لا تايفش�سلما ضع� ةساردلا هذ+ لمشl فوس

 .ةصاLcاو ةيموLMnا

لما تاعوضولما
ُ

  :ةاطغ

 .ةيM}لا تاسسؤلما *( G1يغتلا ةرادإ تايجيتا01سا •

 .ةيM}لا ةياعرلا تامدخ نGسحت *( ةبسوLMا ايجولونكت دئاوف •

 .ةبسوLMا ايجولونكت H7بت ھجاوت �7لا تابقعلاو تايدحتلا •

 .ايجولونكتلا H7بت *( ةM¿ان ةلاح تاساردو ةلثمأ •

  :ةكراشلما ةئفلا

 .نGيM}لا نGسراملماو نGفظولما •



 .ةيM}لا تاسسؤلما *( نGفرشلماو ن�ريدلما •

 .ةيM}لا تامدLcا نم نيديفتسلماو rstرلما •

 .ةبسوLMا ايجولونكت يدوزمو يروطم •
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