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جامعة ميدأوشن — كلية الإدارة
الرد على ملاحظات لجنة المناقشة على الفصل الثالث (منهجية الدراسة)
نموذج حوكمة ذكي لضمان سلامة أصول البنية التحتية المائية في المملكة العربية السعودية
إعداد الباحث: ماجد علي بن هلال
يعرض هذا المستند استجابة الباحث لملاحظات لجنة المناقشة على الفصل الثالث، وعددها (103) ملاحظة موزَّعة على ستة محاور. وقد عُولِجت الملاحظات في النسخة المنقّحة من الفصل عبر إضافة أقسام وفقرات وجداول جديدة أو إعادة صياغة ما لزم، ويبيّن الجدول لكل ملاحظة الإجراء المتَّخذ وموضعه وحالته. وتُشير الرموز إلى مواضع المعالجة: (جـ2) قسم منهج البحث، (جـ3) مجتمع الدراسة والعينة، (جـ4) أداة جمع البيانات، (جـ6) إجراءات التنفيذ والتحكيم والاختبار الاستطلاعي، (جـ7) المعالجة الإحصائية، (جـ8) الاعتبارات الأخلاقية.
ملخص الحالة: عولِجت غالبية الملاحظات في النسخة المنقّحة مباشرةً، وأُبقيت البنود المرتبطة بالجمع الميداني (نتائج نسبة صدق المحتوى الفعلية، وثبات الاختبار الاستطلاعي، وأعداد الاستجابات، ورقم الموافقة الأخلاقية) التزاماتٍ صريحة تُستكمَل عند تنفيذ المرحلة الميدانية.
أولاً: نواقص مجتمع الدراسة والعينة
	م
	ملاحظة اللجنة
	الإجراء المتَّخذ في النسخة المنقّحة
	الموضع/الحالة

	1
	عدم توثيق حجم المجتمع (150-250) بمصدر رسمي وطريقة حساب.
	أُضيف قسم «التوزيع التقديري لمجتمع الدراسة ومصادره» مع التعهّد بتوثيق مصادر التقدير والخطابات المؤسسية في الملحق.
	مُعالَجة (جـ3)

	2
	اتساع النطاق المؤسسي دون تعريف إجرائي لكل فئة.
	أُضيف «التعريف الإجرائي لفئات مجتمع الدراسة» يحدّد كل فئة إجرائياً.
	مُعالَجة (جـ3)

	3
	عدم عرض توزيع المجتمع على الجهات المستهدفة.
	أُدرِج جدول بالتوزيع التقديري للمجتمع على كل جهة.
	مُعالَجة (جـ3)

	4
	عدم توثيق الهيكلة التنظيمية المستخدمة في التقدير.
	نُصّ على توثيق أسماء الوثائق التنظيمية وتواريخها وجهاتها في الملحق.
	مُعالَجة (جـ3)

	5
	ضرورة التحقق من عدد القطاعات الستة وتوثيقه.
	أُضيف نصّ يوثّق عدد القطاعات الستة من أحدث مصدر رسمي وقت التنفيذ.
	مُعالَجة (جـ3)

	6
	عدم الاتساق بين وحدة التحليل ووحدة الاستجابة.
	أُضيف تمييز صريح بين وحدة التحليل المؤسسية ووحدة الملاحظة الفردية.
	مُعالَجة (جـ3)

	7
	بطلان افتراض أن كل مستجيب يمثّل مؤسسة مستقلة.
	عولج بمعاملة كل مستجيب مشاهدةً على مستوى موقعه التنظيمي لا مؤسسةً مستقلة.
	مُعالَجة (جـ3)

	8
	غياب آلية التعامل مع الاستجابات المتعددة من الجهة الواحدة.
	أُضيفت آلية توزيع الاستجابات داخل الجهة على قطاعاتها وإداراتها.
	مُعالَجة (جـ3)

	9
	عدم تحديد حد أقصى للمشاركين من كل جهة.
	حُدِّد سقف استرشادي (~45%) لاستجابات الجهة الواحدة.
	مُعالَجة (جـ3)

	10
	عدم عرض التوزيع الجغرافي للعينة.
	أُضيف جدول التوزيع الجغرافي المستهدف للعينة.
	مُعالَجة (جـ3)

	11
	ادعاء التمثيل الجغرافي الشامل غير مدعوم.
	صيغ ادعاء الشمول بصورة تحفظية مرتبطة بالحصص المستهدفة الفعلية.
	مُعالَجة (جـ3)

	12
	عدم عرض التوزيع المهني للعينة.
	أُضيف جدول التوزيع المهني المستهدف للعينة.
	مُعالَجة (جـ3)

	13
	عدم توضيح الوصول إلى الأكاديميين.
	أُضيف بيان الوصول عبر الأقسام الجامعية مع التحقق من ارتباط التخصص.
	مُعالَجة (جـ3)

	14
	عدم اتساق شروط الأهلية مع كل الفئات.
	كُيِّفت شروط الأهلية لكل فئة (الخبرة للممارسين والارتباط البحثي للأكاديميين).
	مُعالَجة (جـ3)

	15
	غياب معايير الاستبعاد.
	أُضيف قسم «معايير الاستبعاد».
	مُعالَجة (جـ3)

	16
	عدم توضيح التحقق من سنوات الخبرة.
	أُضيف قسم «التحقق من الأهلية وأسئلة التصفية».
	مُعالَجة (جـ3/جـ4)

	17
	عدم توضيح آلية تطبيق العينة القصدية.
	أُضيف قسم «إجراءات تطبيق العينة القصدية» بخطوات تنفيذية.
	مُعالَجة (جـ3)

	18
	تقارب العينة المستهدفة (235) مع المجتمع.
	أُعيد ضبط منطق حجم العينة وأُدرج التعميم التحليلي لإزالة التقارب.
	مُعالَجة (جـ3)

	19
	عدم الاتساق بين تقدير المجتمع والحد الأدنى.
	حُدِّد الحد الأدنى القابل للتحليل بـ(150) متسقاً مع المجتمع.
	مُعالَجة (جـ3)

	20
	تعدد معايير الحجم دون ترجيح واضح.
	عُيِّن تحليل القوة معياراً أساسياً مع ترجيح صريح.
	مُعالَجة (جـ3)

	21
	قاعدة عشرة أمثال كمبرر رئيس.
	عُرِضت قاعدة العشرة أمثال كمؤشر استرشادي أولي فقط.
	مُعالَجة (جـ3)

	22
	عدم إرفاق مخرجات G*Power.
	نُصّ على إرفاق لقطة المخرجات والإعدادات في الملحق.
	مُعالَجة (جـ3)

	23
	عدم توضيح سبب متنبئَين فقط.
	وُثّق أساس عدد المتنبئات وإعدادات الاختبار كاملةً.
	مُعالَجة (جـ3)

	24
	عدم توضيح عدد الاستبانات المرسلة.
	وُضّح أن (235) عدد الدعوات لا الاستجابات الصالحة.
	مُعالَجة (جـ3)

	25
	عدم تقدير معدل الاستجابة.
	أُضيف معدل استجابة متوقع (65%–75%) لاشتقاق عدد الدعوات.
	مُعالَجة (جـ3)

	26
	غياب اختبار تحيز عدم الاستجابة.
	أُضيف قسم «اختبار تحيز عدم الاستجابة» (مبكر مقابل متأخر).
	مُعالَجة (جـ3)


ثانياً: نواقص تصميم الدراسة المختلط
	م
	ملاحظة اللجنة
	الإجراء المتَّخذ في النسخة المنقّحة
	الموضع/الحالة

	27
	عدم تحديد الأولوية بين الكمي والنوعي.
	حُدِّدت أولوية الشق الكمي (QUAN + qual) صراحةً.
	مُعالَجة (جـ2)

	28
	عدم توضيح مبرر التصميم المختلط.
	أُضيف مبرر الدمج وما تضيفه المقابلات على الاستبانة.
	مُعالَجة (جـ2)

	29
	عدم تحديد حجم العينة النوعية.
	محدَّد سابقاً بـ(8–10) مقابلات مع قادة تنفيذيين.
	مُعالَجة سابقاً (جـ2)

	30
	عدم توضيح طريقة اختيار المشاركين.
	نُصّ على اختيارهم من عينة مستقلة مع معايير الاختيار.
	مُعالَجة (جـ2)

	31
	عدم تحديد الجهات الممثَّلة في المقابلات.
	أُضيفت خطة تنوّع تشمل الحكومية والتشغيلية والاستشارية.
	مُعالَجة (جـ2)

	32
	غياب دليل المقابلة شبه المنظمة.
	نُصّ على دليل مقابلة يتضمن المحاور وأسئلة المتابعة يُرفَق بالملحق.
	مُعالَجة (جـ2)

	33
	عدم تحديد مدة المقابلة وأسلوبها.
	حُدِّد الأسلوب (حضوري/مرئي) والمدة (30–45 د) محددة سابقاً.
	مُعالَجة (جـ2)

	34
	عدم توضيح تسجيل المقابلات.
	اعتُمد سابقاً التدوين المكتوب دون تسجيل صوتي.
	مُعالَجة سابقاً (جـ2)

	35
	غموض أسلوب التحليل النوعي.
	حُسم المصطلح: التحليل الموضوعي (Braun & Clarke, 2006).
	مُعالَجة (جـ2)

	36
	عدم توضيح مراحل الترميز.
	أُضيفت مراحل الترميز الست تفصيلاً.
	مُعالَجة (جـ2)

	37
	عدم تحديد برنامج التحليل النوعي.
	حُدِّد الترميز اليدوي بمساعدة جداول تحليلية منظَّمة.
	مُعالَجة (جـ2)

	38
	عدم توضيح من يتولى الترميز.
	محدَّد سابقاً: الباحث مع مراجعة عيّنة من المشرف.
	مُعالَجة سابقاً (جـ2)

	39
	غياب معايير جودة البيانات النوعية.
	أُضيفت معايير Lincoln & Guba (المصداقية/الاعتماد/التأكيد).
	مُعالَجة (جـ2)

	40
	عدم توضيح معيار التشبع.
	محدَّد سابقاً: التشبع النظري عند مقابلتين متتاليتين.
	مُعالَجة سابقاً (جـ2)

	41
	غياب خطة دمج النتائج.
	أُضيف جدول دمج مشترك (Joint Display) للمقارنة.
	مُعالَجة (جـ2)

	42
	عدم توضيح معالجة تعارض النتائج.
	أُضيفت آلية معاملة التعارض مصدراً لفهم أعمق مع الإفصاح عنه.
	مُعالَجة (جـ2)

	43
	عدم تحديد أسئلة نوعية خاصة.
	أُضيفت الأسئلة البحثية النوعية المكمّلة.
	مُعالَجة (جـ2)

	44
	استخدام التثليث دون إجراءات.
	وُضّحت إجراءات التثليث ونقاط التقارب والاختلاف.
	مُعالَجة (جـ2)

	45
	تناقض زمن الأفعال.
	ضُبط الفصل بصيغة المستقبل في المواضع المتبقية.
	مُعالَجة (جـ2/جـ3)

	46
	لغة سببية رغم التصميم المقطعي.
	عُدِّلت اللغة السببية وأُدمج التنويه في قسم المنهج.
	مُعالَجة (جـ2)

	47
	التنويه المنهجي في الختام فقط.
	نُقل التنويه إلى قسم التصميم لا الختام فحسب.
	مُعالَجة (جـ2)


ثالثاً: نواقص أداة الدراسة والاستبانة
	م
	ملاحظة اللجنة
	الإجراء المتَّخذ في النسخة المنقّحة
	الموضع/الحالة

	48
	عدم إرفاق الاستبانة كاملة.
	نُصّ على إرفاق النسخة الكاملة بفقراتها وتعليماتها في الملحق.
	مُعالَجة (جـ4)

	49
	طول الاستبانة (82 فقرة).
	نُصّ على قياس الزمن في الاستطلاع وفحص الحاجة للاختصار.
	مُعالَجة (جـ4)

	50
	عدم ذكر زمن الإكمال المتوقع.
	سيُقاس فعلياً في الاستطلاع ويُدرَج في خطاب المشاركة.
	مُعالَجة (جـ4)

	51
	وصف الأداة بأنها نهائية قبل الاستطلاع.
	صُحِّح الوصف إلى «الصورة الأولية (قبل الاختبار الاستطلاعي)».
	مُعالَجة (جـ4)

	52
	عدم عرض أعداد الفقرات قبل/بعد التحكيم.
	نُصّ على عرض أعداد الفقرات المعدَّلة/المحذوفة بعد التحكيم.
	مُعالَجة (جـ4/جـ6)

	53
	عدم ربط كل فقرة بمصدرها.
	أُضيف جدول يربط كل فقرة برقمها ومصدرها وطريقة تطويرها.
	مُعالَجة (جـ4)

	54
	وصف الفقرات مستمدة ومستوحاة معاً.
	مُيِّز المقتبس والمعدَّل والذي صاغه الباحث.
	مُعالَجة (جـ4)

	55
	استخدام معايير (ISO/OECD) كمصادر.
	وُضّح تحويل مبادئها العامة إلى عبارات قابلة للقياس.
	مُعالَجة (جـ4)

	56
	عدم توضيح حقوق استخدام المقاييس.
	نُصّ على مراعاة التراخيص والأذونات عند اللزوم.
	مُعالَجة (جـ4)

	57
	عدم توضيح خصائص المترجمين.
	أُضيفت مؤهلات المترجمَين المزدوجة (لغة/مجال/مصطلحات المياه).
	مُعالَجة (جـ4)

	58
	غياب المراجعة الجماعية للترجمة.
	أُضيفت مراجعة لجنة تضم متخصصاً لغوياً وآخر في المجال.
	مُعالَجة (جـ4)

	59
	غياب المقابلات الإدراكية.
	أُضيفت مقابلات إدراكية قبل الاستطلاع للفقرات التقنية.
	مُعالَجة (جـ4)

	60
	عدم توضيح الفقرات العكسية.
	نُصّ على وجودها وإعادة ترميزها عكسياً قبل التحليل.
	مُعالَجة (جـ4)

	61
	عدم عرض طريقة احتساب الدرجات.
	حُدِّد الاحتساب بالمتوسط الحسابي لا المجموع.
	مُعالَجة (جـ4)

	62
	عدم تحديد حدود تفسير المتوسطات.
	أُضيف جدول نطاقات ليكرت ومستوياتها.
	مُعالَجة (جـ4)

	63
	عدم توضيح البيانات الشخصية وترميزها.
	حُدِّدت فئات الإجابة وطريقة الترميز.
	مُعالَجة (جـ4)

	64
	غياب بيانات المشاركة المؤسسية.
	أُضيفت (نوع الجهة/المنطقة/المستوى/المجال) دون كشف الهوية.
	مُعالَجة (جـ4)

	65
	غياب أسئلة التصفية الإلكترونية.
	أُضيفت أسئلة تصفية إلزامية تمنع غير المؤهلين.
	مُعالَجة (جـ4/جـ3)

	66
	عدم توضيح إعدادات Google Forms.
	وُضّح عدم تسجيل البريد/الدخول بما يحفظ السرية.
	مُعالَجة (جـ4)


رابعاً: نواقص التحكيم والدراسة الاستطلاعية
	م
	ملاحظة اللجنة
	الإجراء المتَّخذ في النسخة المنقّحة
	الموضع/الحالة

	67
	عدم إرفاق بيانات المحكمين.
	نُصّ على جدول بالرمز/التخصص/الخبرة/الجهة في الملحق.
	مُعالَجة (جـ6)

	68
	عدم إرفاق نموذج التحكيم.
	نُصّ على إرفاق نموذج تقييم الفقرات في الملحق.
	مُعالَجة (جـ6)

	69
	معادلة CVR غير ظاهرة سليمة.
	عُرِضت المعادلة بصورة سليمة وضُبطت رموزها.
	مُعالَجة سابقاً (جـ6)

	70
	عدم عرض نتائج CVR الفعلية.
	سيُعرَض جدول قيم المؤشر لكل فقرة عند اكتمال التحكيم.
	مؤجَّلة تنفيذياً (جـ6)

	71
	عدم عرض نسبة اتفاق المحكمين.
	ستُعرَض النسبة لكل فقرة عند اكتمال التحكيم.
	مؤجَّلة تنفيذياً (جـ6)

	72
	عدم توضيح الفقرات المعدَّلة بعد التحكيم.
	سيُعرَض ملخص التعديلات ومبرراتها عند اكتمال التحكيم.
	مؤجَّلة تنفيذياً (جـ6)

	73
	عدم توضيح اختيار العينة الاستطلاعية.
	حُدِّد الاختيار القصدي من الفئات نفسها مع استبعادها لاحقاً.
	مُعالَجة (جـ6)

	74
	غياب مبرر حجم الاستطلاع (30).
	بُرِّر العدد لأغراض فحص الوضوح مع بيان حدود الاعتماد عليه.
	مُعالَجة (جـ6)

	75
	غياب نموذج ملاحظات الاستطلاع.
	نُصّ على نموذج يغطي الوضوح والطول والزمن والمصطلحات.
	مُعالَجة (جـ6)

	76
	عدم تحديد معايير التعديل بعد الاستطلاع.
	أُضيفت معايير (ارتباط الفقرة/أثر الحذف) لا ألفا وحدها.
	مُعالَجة (جـ6)

	77
	عدم عرض ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية.
	نُصّ على حساب الارتباط المصحَّح (≥0.30).
	مُعالَجة (جـ6)

	78
	عدم توضيح مصدر النتائج السيكومترية.
	فُصِل صراحةً بين نتائج العينة الاستطلاعية والأساسية.
	مُعالَجة (جـ6)


خامساً: نواقص تنظيف البيانات والمعالجة الإحصائية
	م
	ملاحظة اللجنة
	الإجراء المتَّخذ في النسخة المنقّحة
	الموضع/الحالة

	79
	عدم تحديد برنامج التحليل الوصفي.
	حُدِّد IBM SPSS للتحليل الوصفي والتنقية مع SmartPLS للنمذجة.
	مُعالَجة (جـ7)
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