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 مقدمة

يشهد القطاع المصرفي تحولاا جذرياا نتيجة التقدم السريع في التكنولوجيا المالية والتحول الرقمي، مما أدى إلى تغير طبيعة العمليات 
. وقد ساهم هذا التحول في تحسين الكفاءة التشغيلية، لكنه في الوقت ذاته أوجد أنواعاا جديدة من المصرفية وأساليب تقديم الخدمات

المخاطر، مثل المخاطر السيبرانية ومخاطر البيانات. وبالتالي، أصبحت إدارة المخاطر في البنوك أكثر تعقيداا وتتطلب أدوات 
 وتقنيات حديثة لمواكبة هذا التطور.

 

 مشكلة الدراسة

تتمثل مشكلة الدراسة في أن التحول الرقمي والتكنولوجيا المالية، رغم ما يقدمانه من مزايا، قد زادا من تعقيد بيئة المخاطر في 
 البنوك، مما يطرح تساؤلات حول مدى قدرة البنوك على تطوير أنظمة فعالة لإدارة هذه المخاطر.

 

 أهمية الدراسة

 في إدارة المخاطرتسليط الضوء على التحديات الجديدة  ●
 

 دعم صناع القرار في البنوك ●
 

 الإسهام في تطوير الأدبيات العربية في هذا المجال ●
 

 مواكبة التغيرات في القطاع المصرفي السعودي ●
 

 

 أهداف الدراسة

 تحليل أثر التحول الرقمي على إدارة المخاطر ●
 



 دراسة دور التكنولوجيا المالية في تحسين إدارة المخاطر ●
 

 أنواع المخاطر الناشئة عن التحول الرقميتحديد  ●
 

 تقديم توصيات لتعزيز كفاءة إدارة المخاطر ●
 

 

 تساؤلات الدراسة

 ما أثر التحول الرقمي على إدارة المخاطر في البنوك؟ ●
 

 كيف تسهم التكنولوجيا المالية في تحسين إدارة المخاطر؟ ●
 

 ما أبرز المخاطر الناتجة عن التحول الرقمي؟ ●
 

 جاهزية البنوك لمواجهة هذه المخاطر؟ما مدى  ●
 

 

 فروض الدراسة

 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرقمي على إدارة المخاطر ●
 

 توجد علاقة إيجابية بين استخدام التكنولوجيا المالية وكفاءة إدارة المخاطر ●
 

 تؤدي زيادة الاعتماد على التكنولوجيا إلى زيادة المخاطر السيبرانية ●
 

 

 سات السابقةالدرا

 (: أوضحت أن التحول الرقمي يحسن كفاءة إدارة المخاطر2022دراسة ) ●
 



 (: أشارت إلى زيادة المخاطر السيبرانية في البنوك الرقمية2021دراسة ) ●
 

 (: أكدت أهمية الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالمخاطر2020دراسة ) ●
 

 

 الفجوة البحثية

العربية التي تناولت العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر في البنوك، خصوصاا في البيئة تتمثل الفجوة في قلة الدراسات 
 السعودية.

 

 المنطلقات النظرية للدراسة

 تعتمد الدراسة على:

 نظرية إدارة المخاطر ●
 

 نظرية الابتكار التكنولوجي ●
 

 نظرية النظم ●
 

 

 المنهجية وطرق البحث

 وصفي التحليلي، مع استخدام البيانات الكمية والنوعية لتحليل العلاقة بين المتغيرات.تعتمد الدراسة على المنهج ال

 

 مجتمع وعينة الدراسة

 المجتمع: البنوك التجارية في المملكة العربية السعودية ●
 

 العينة: عينة من الموظفين في إدارات المخاطر وتقنية المعلومات ●
 



 

 أداة الدراسة

 استبيان موجه للموظفين ●
 

 مقابلات )اختياري( ●
 

 تحليل تقارير البنوك ●
 

 

 أساليب التحليل الإحصائي

 المتوسطات الحسابية ●
 

 الانحراف المعياري ●
 

 تحليل الانحدار ●
 

 (T-Testاختبار ) ●
 

 

 حدود الدراسة

 حدود مكانية: المملكة العربية السعودية ●
 

 2026حدود زمانية:  ●
 

 الرقميحدود موضوعية: إدارة المخاطر في ظل التحول  ●
 

 



 المراجع )نماذج(

 كتب إدارة المخاطر المصرفية ●
 

 تقارير البنوك المركزية ●
 

 أبحاث علمية في التكنولوجيا المالية ●
 

 مقالات محكمة حديثة ●
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