MIDOCEA \

UNIVERSITY'

Afiag &l Jlga

z) Al z18 daaa i) dlas )

Sl el gl




MIDOCEAI

gggggggggg I

www.midocean.ae



MIDOCEAI

UNI\/EQSITYI

Chapter

G g aal dadiia dgasilS) dpagle (339 dnalal) Jilupl) Jalas

Lﬁﬁﬂ\ J,)Sﬂﬂ\

Ladad) cbaad jall 8 egiall g AaaY) g CIAY) (Gl (sda ani o

gé gi\égd\ MU Qg)ﬂ\ Jl.h\g\ o ki)j‘ U"; 5_yadl) Z\*.Aﬁ oo
& gadl

. 4 ol www.midocean.ae
alaial) alell (i al) g asalSY) Juladl) dSlua (8 BeliSl) Jajat o



MIDOCEA

L o 4

s>l
Lalall deaialig
Cal ol 285 e dalad) GalaayIQg)
5 Al Al jall Juals])
calaal) Jdas)
ilanadl g 4 Hdaal) ) Jalasg
alzll =gl Jilai(]
Al Hall Aia g Calaa ) re meiall @il
d) Hall alall anedli(]
4aliAl) &Y clua N
<0

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'
do ool
Disai g Aiaall 48 prall Ly 84 ) saa 3 s dad dnalell il jall Jolss LA
cfinld) sal pasill <&l Hlga
a1 5 Asindl Calaa¥) s Tl 5 (3ae agh ) g dnale A jlas (S50
a2l calall sgiall g 4y yhaill
4_..\.1;.\5\ L@bj&@\)ﬂ&rdc d;J_Ao\JJ:\SJ_“AJ\_uJ@@_\A\ d_“d;ﬂ\‘)_ﬁ:_.ju

a5 (el SY) w33 5a 5 ay Lay (el 5 (ool Lo 5 A 0 CiliSi

Ana )y Agale Gaul ) A Ao gin ga g 482 HIS) A8 pra oLy
www.midocean.ae




MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

Loly sl Jeeo s

el ol ) 8 sa sl Jaall ol 8 408 0 salall il s Al ol gie O
2023 4 jaall & LS & 5Ll

Sl aalaill day 8 Al 1) sl 5 5 laY) 2 Al jall Jlae O

il fa ol meiall o aaiay Auki e sy ; dadpall 98 OO

A Jaall o1l ¢ 48 paall & L5 o gl ¢ e )l LN 1 A ) il piiial) O

oo ) ol all dilaia 3 Ada ) cilaalal) & G yoil) A eliae Al pall Ade O

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\!EQS!T.'

4 att) calaal

www.midocean.ae



MIDOCEA|

UNIVERSITY

QI U <ol - ) o @l — Aad ) L) il peatall
(=AY

=8 51 Bl e Al Hall a8 ) ppadall dxnlal Guee agie agd e e U

s jlaall g dg Hlail) o day i A0a83 405 ) (38 aualaall ALSSL 3 jaal) jelay O

58l ¢ 1oL Al 1) 2Ll ABDle a5y JalSia 8 jza Sl el 6 agd O

Jalat (50 (s laill Caadll (g giua (A B Jalatll o ¥ Jsedl) 8 aaill 2,0
aalll Jia) das A S8 aplae cda g oSaall e O G o )lae A
(s ol )y 5l (Aed )l A, gl

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

Gl uriall (bl paSl il Jiadl paa ;LN Cangll
[PPSR I N

il g Gl Baa Gleca (A Al & 5aY) Asaals 5s ale o5 S0
2l lasy) sl s Gl 48 6 se e LaalST sadins Luplic slaic |

Akl Gl asiall 5 Qulaall G Gl (e Gaal) e Ga jally Galill aai(]
dngial daall Caraal Lae Jiladd) slagins) ol 12 LY Juadill L6l Qe O

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

T jall e il

Eaaall asaliall 73 saill 8 Al Al ja sa Cangdl 138 iy O

e il ety Al ) saldl) cp alaid) day )l e s a8 Gaalll eli
48 yrall o gl Al g

Ao ylay) i yatiall A aliall Aagudall (uSay (3 lelal) ) glaiall 5yl Jdaill O

Jia) dazall dpnad) zilaill HLal e ddals V) Bl dulall s O
(Dlosall Jalas SISEM

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\!EQS!T.'

ddlaral) calaay)

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

3 a1 sal EMEN ) paiall s b ol o a1V Cangdl
do) Hal) Ae

OS oldiall )y a8 g Hal) ol 8 ey e Gaadad ey [

LS L) sl 38y blaiu¥) ol bl L il gl aladiid S 0
4l

dpaalSY) L) 8 Carazall 55 gal) Jalss apaas A (e Al ol dlaas 320 O
482 sall

L (i () (ool el Al g Aol Claw) pud ) o ) O

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

QI Lilas) e jall 5 A Hl) ol yial dpaal (uld o U Caagl

Al ALl 2 Jalatll 8 Alle dngic dal pa e ey O

il el G AN LY (e KU Bamie Gaplie il aaiind O

z3saill Jala yaaie JSI el (53 6l) apaa 8 48al) 3 u Caagll 13a O
ALK alall Jalaill e Sl Gacall e sl &3 13 L i g aae O

S sl

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

saladll (y Al g Jal W) ClEde jLial sCulEl) Cang)
53 Al Jandl ¢l 5 48 pall &l Hlis o gl g 408 )

a5l Jalatl) ) G gl e JEEY) e Caalill 3,58 k0]

z Rl camliall =3 gaill Ladla LAY 4 ) saa B shad 2ay[]

Ailas ) LealWa ¢ BN &) puatall Gy dayl jill 3 8 e CalST) 8 Jidadll (]

bl it il alasiud ¢sn Tl Jlasiyl e Juladl) il lasl O
dadiall

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

o A yrall @l el bl lelail) sall SLER el I Caagll
Al Jaxll elal g el 1) 3oLl (o 48Dl

Moderation/Interaction ) 4awssll A83all araai & s moad (S

Model)
s (J) saldll Jysad (A G peall Gl glud) amaly A1) Saaliall sall agd 5 =00
;\Ji

bdlall e clEMall il Aas ol ol puaiall Cinda 5 e Gaalll 508 el
Sl andl iy A e il Jdaill a0 WSI cailal) e Jiladll s O
A Hl) LAY ae o) BV Jelii 8 il s

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

saldll 8 aliall skaill e o guall Jadidiz oY) draaY!
8l a1 5 48 pmall & LS & sl g 4l I

) sl Zalall (e 4 YY) alaall ) phal w8 (5 saa (pale alen) (]
Lol dpad Lyl haY|

Je 2 )l 3 5ill Cnalia Al 4y Sall @Y gaill 36) 3 e Galill 3,08 5,50
" " aslasil) 5 LG

s ddjrall &gl g g3l elal) Jie LS anliall delua sale) b agui(]
8_palas d1ad ) 44

@ Cleldie palst Legdia o b.a.\la.\.d\ S Ll g salaal) n Jelkall Lg.ﬁs.a ?@ e
LSV Aol

Aldly Aped ) saldll 3 liiae Gyl ekl Qa8 yee el 3600
’ wd\siﬂ\ ‘SJ.Q_AM

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

5Ll Jlae 8 e (8 yme algs) ddlial A0l draa Yl
44 yrall & LIS & gl Leday 5 (M) aidatlly 408 )l

A gl g Apad 511 Bl Jglis A (g A pall iV 8 A 53 4y S8 Adla) Jiai O
oSV ) ae Leiuiy A pall amlidl Juali e Galll 30 ki [
ey
dpadaiil) A€ gLl il jlaal) aa A )l 5oLl Jelihy adfie L8 j2a o5 (uSai (O
A Al saldll Llal JSE 8 wwially W Gl duaal 5,60
Crmana\SY
Lpalail) il gall 8

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

asaliall (p CaDEAY) g @IV a5l oca o 23N dpea )

48 prall & LS o sl g Al I BN (G day n JalSia (5 )8 U] el (b agus (O
Olalad) g 1ol

38 shaly S yTalh o P 2o lilh iNall s ghe g uSadE)

) S D) 3001 g e s By i A yen 5208 (5 05 0
A4S bl

4833 Lein 45 ,0a1) 3 saall) a5 AlAlaial) apaliall s e Caalall 5 )08 jedai [

ASulaie dgale 45 e 4y laY) Cilpal) 83 el asliall o 653 gha Jiai 0

www.midocean.ae



MIDOCEAI

UNIVEQS!T.I

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

YA (e G SY cplaladl elal 30523 0 Y1 daaY)
el Hl) 3Ll {galae Bk

(el =il Ay S8 A jlaall g 4,000 G day y Lage Litnadat Jaey Jiad(]
oSV Jarl) 36l prnatl 4008 11 3aLEN asalie Caply 5 e Caalill 5,08 e dasi(]
Gl sall (8 D08l Lali) (s giay a8l Joaill (g ADMal) agd 3 a0
Loaulatll

o ”

LY el len shiy Guaill Aa eliae] (pSal 8 Al saldll 50 a0
A yrall 5
<8l Jsaill bl ae LS5 ST 4panalS) Ay ol sad aa il aexi(]

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

Y et el o L @l Jumdr G LueaYl
Faaalaill CEMall 5 g3 3l

Ay 8 Apad )l 5y el gl Tan s Losgn Lt laey i
L;A.J.J\S;Y\ d—uj\

e Lla) Sy Laa Galalall G ol sl Jali g () slatl) A8ET 3 jad 8 agusil]
sl 1Y) 33 5o

3l ad) 8 s iyl JalS A8 pmall dpaly Lt Le s (uS2i(]

M&J\ L_\\.u.uyd\

lagtia g 48 ymall & )L Sl g 4rad H) salall pn dalalSall 48Dl a5
skl 5 el Gy jane Calale

Jardl Ay Guaty HISRY) acdi A€ L Glujlas Lru.d Llee  Lull ef’éﬁD
A Sy

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

aal) Jalail) 8 438y dpale (plia aladin ¢ AEEN eal)
Q‘ ..~ o SS
Ailanal) bl Jala s aes 8 28800 Adlas ) ulaadl Caalil o) 33l (uSa30]
Gaall (e @aaill ekl Gl o) Gadai A& Lmgial) AA e Jle (5 siuse 0]
<l g

Z Y 3 68 g il Adlaas ) i laa ow )l aladl cuiladls Lladal 5 0]

Al Al g ) yaiall s CEMal) anii 8 Ao guia sall lane s 5 (8 agusi(]

poldall ld dalsiial) bl Hall A Lede alade Y (S Ale Gl Bacld oWy acai(]
=S

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

oA Caa g ) aagh Al A jall dapds ae iy Lahie Luele | lial Jia[
Ll e (G Qi) Jalasi

sl Sl Caadl o el BBA e Calll gal bagie Le s Sy
5 il ]

oom bee & paiall e Bl e ABlGl A 8 LS ) ghall Al (]
Aflauadl g 4o gua sall

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

LAl ia gl giall 1 el gial

ALl (pn COlelitl) agd 8 agud Aalale A8 Hlay Agilasall UL Qs e S0
Al 121 5 38 paall o L & gl g Aad

GaapST dhy 8 aadaill 5 g kil Jaladll s aead AU Caadl Calaal ae aanin)
5_palza

Lelilat g ULl ras 5 AASELD BaaT e Jedy alall sl ) ghady o) Y XS (]

Anglie b san pliil) ol )Y gas

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

Al all AUSia 5 Calaa ) e mgiall (Sl

Aokl Al Calaaly sl dia ol meiall n il Lagie Bl el
Al 5

sl s Al N BaLAN (BN Lagd allati ) AICial) dapida ae zrgiall aais (O
BN PRt RPN R

Gl Calaal giay ale Cosluly Lelilads doadl s A0S clily pas oy zeiall

2 Lt
O JalSll aeny Lae  lanall ailad) g 4y 500 5 dasalaall Cail sad) g Jaal 3 5 52000
Tl ol SN

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNI\(EQSITYl

Al Hall Ui g alaaV) e rgiall (3l

Jilailly oSl Cacagll on pany s Al gl Al s ki)
Aalid) Bl Jlasy)

axiyy Gl ¢ plage e aediy (pale mele LA e Caldl 3,08 uSay(]
ahiia g e JS5 4dlui 8

Ol iy gty AKE] aaay Tag Aluluie dmgie Gl ghady ) 3N K50

saaaall Calaa V) ga8adi

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

deluall & 48 (1S Lae Canl) AlSE pe LelalSi g (oY) 7 sam g0 Al pall aati(]
Angiall

AL sl g daad ) aL8N 8 Alia A jaa B sad gl ) dadiie Ay Hlail) a1
44 yeall

() il Ay (& Sl @81 6ll 2 plail) Jay ) s (e Ay 58 Aiadatl) Lpaa Y10

dalailly ) A8 fge my ASAWll dapha ae iy AL alall meiaddI0d

lbaaly!
www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

Sl Blay) e Lae Sl Jladll g aslaad) JUY) G o 3) b Al jall andi(])

Ll
e
Sl el G il st 3 Gald) gal agiay ale o e il eSO
|

salall il 5o o adde oLl Sy Lea je iy gl aalS) (5 giue Al )l eSai(])
Ayl L) 8 4l )l

d)Lu).\.cLQJ)sj\ c«\JY\uJS:M)J\ oJ\_\sj\ )4\ ‘_:Abjs L_’A.\.\J:uj\ Q-U\Aj‘ )@.L:.\D
48 yrall & LA

Las adiivuall zgiall 5 calaal) g ASEQ (n Aall 7 gum g 8 oagiall BLaaY) a0
Alle Al ddlaas 4l Hall xiay

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

sl Clua g

:\“‘Jﬂtﬁjﬂ‘jtﬁw‘ J@J\Mé@igwd\&y\:\b\ﬁmﬁjjﬂu
aladl Ll JalSS Cpaiay Lay dglagall g 4 50l Calaa ¥l e 0 53 (38 [

Al yall
Sl sall (8 a1 J gaill Adisivaal) (il o) Jaiill Calaa ¥l (sUai a3 (O
LSy

oo gill 5 Aall Cullad) (s pent elll AL 48y Hhay Calaal) aaai (O

www.midocean.ae



MIDOCEAI

LJNIEEQSITY'

LY Gl g

Al jall dpalal) Al 5 a5 Apaald) g dpalle il jlia Jadid (5 kil jUaY) s 6300

AEEl dpapadll ol 5 Ad)ll saldll (B dnye 4ok ol e JeedT
aadasill

il AL dpuona g il jlan ) Loy gail Agdaril) eilially 4y ylail) 4 Y Jay ;00

pall o LaBY) e Yo 4kl el didad 8 sanill sl 3 a0

sina sl

www.midocean.ae



UNIVERSITYII

OS) (gl (sae piail Ao i) aliall g sl Sa sl el (n gadl 0D

el Sl Jalall g 3aSl bl Jadiil Gulal) el ol w5500

dala) plial) 48 30l 3 AdSel) dadaill Jie daaiie Jolad ol alasin ()

&b Angially Adgsall om Lo GVl meldl L) &l mua 6l
daleiiall b yall

www.midocean.ae



UNIVERSITY

el al

AN Jandl pla) & dad ) BaLAY LG (2023) Lase G oSle (Al O
By shia pe ol ¢iSo Al 48 pal) & LdS dglad Jeldnl) jgal) jUaf B
Byl Al Ja Y1 <l all daala

 Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018). Research design:
Qualitative, quantitative, and mixed methods approaches (5th
ed.). SAGE Publications
[ Saunders, M., Lewis, P., & Thornhill, A. (2019). Research
methods for business students (8th ed.). Pearson Education
Limited
www.midocean.ae



MIDOCEAN



http://www.tcpdf.org

