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الدراسةتساؤلات 

:الرئيس  التساؤل

يةالمواردأداءعلىالرقم  للتحولأثريوجدهل❑   البشر
؟الجزائراتصالات مؤسسةف 

:يلى  فيماتتمثلفرعيةتساؤلات عدةالرئيس  السؤالمنوينبثق-

  الرقم  التحولمستوىواقعما❑
؟الجزائراتصالات مؤسساتف 

يةالمواردأداءمستوىما❑   البشر
؟الجزائراتصالات مؤسسةف 

يةالمواردأداءعلىأثرالرقم  التحوللأبعادهل❑   البشر
؟الجزائراتصالات مؤسسةف 

يةالمواردأداءعلىواثرهالرقم  التحول:البحثعنوان اتصالات ةمؤسسحالةدراسة:البشر

الجزائر
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الدراسةاهداف

:الىالدراسةهذهتهدف

يةالمواردأداءومفهومالرقم  للتحولالعلم  للتأصيلالسع  ❑ .البشر

  الرقم  التحولومستوىواقععلىالتعرف❑
.الجزائراتصالات مؤسسةف 

يةالمواردأداءمستوىعلىالتعرف❑   البشر
.الجزائراتصالات مؤسسةف 

يةالمواردأداءعلىالرقم  التحولأثرتوضيح❑   البشر
.الجزائراتصالات مؤسسةف 
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يةالمواردأداءعلىالرقم  للتحولإحصائيةدلالةذوأثريوجد:الرئيسيةالفرضية   البشر
مؤسسةف 

.الجزائراتصالات 

:الفرعيةالفرضيات

يةالمواردأداءعلىالتقنياتلبعدإحصائيةدلالةذوأثريوجد❑   البشر
.الجزائرت اتصالا مؤسسةف 

يةالمواردأداءعلىالعملياتلبعدإحصائيةدلالةذوأثريوجد❑   البشر
.الجزائرت اتصالا مؤسسةف 

يةالمواردأداءعلىالبياناتقواعدلبعدإحصائيةدلالةذوأثريوجد❑   البشر
الجزائرصالات اتمؤسسةف 

يةالكوادرلبعدإحصائيةدلالةذوأثريوجد❑ يةالمواردأداءعلىالبشر   البشر
.لجزائرااتصالات مؤسسةف 

الدراسةفروض
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:التقييم

اهناكأنيظهرالمذكورةوالفرضياتالأهداف،التساؤلات،مراجعةبعد
ً
ااتساق

ً
جميعترتبطحيثبينها،جيد

  بشكلالبعضببعضهاالثلاثةالعناصر
:الاتساقهذانوضحدعونا،ومتماسكمنطق 

:التساؤلات 

يةالمواردأداءعلىالرقم  للتحولأثريوجدهل":الرئيس  التساؤل   البشر
"لجزائر؟ااتصالات مؤسسةف 

ية،المواردأداءومستوىالرقم  التحولمنمحددةجوانبتغط  :الفرعيةالتساؤلات  أساسًاكليشمماالبشر

.الرئيس  التساؤلعلىشاملةإجابةلتقديم
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:الأهداف

ةترتبطالأهداف ،للتأصيلالسع  الأهدافتتضمنحيثبالتساؤلات؛مباشر ومستوىواقععلىوالتعرفالعلم 

ية،المواردأداءومستوىالرقم  التحول .يةالبشر المواردأداءعلىالرقم  التحولأثروتوضيحالبشر

.لأهدافواالتساؤلات بي   الاتساقمنيعززمماالفرعية،التساؤلات منجانبًايغط  الأهدافمنهدفكل

:الفرضيات

ةترتبطالرئيسيةالفرضية المواردأداءعلىالرقم  للتحولإحصائيةدلالةذوأثريوجد":الرئيس  بالتساؤلمباشر

ية   البشر
".الجزائراتصالات مؤسسةف 

لحيث:الفرعيةبالتساؤلات ترتبطالفرعيةالفرضيات فصِّ
ُ
الرقم  للتحولمختلفةالالأبعادالفرضياتهذهت

يةالكوادرالبيانات،قواعدالعمليات،التقنيات،) ها(البشر ية،المواردأداءعلىوتأثي  الهدفدعميمماالبشر

.للدراسةالرئيس  
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اهناكإنالقوليمكن،سبقماعلىبناء  
ً
  (ضياتوالفر-التساؤلات –الأهداف)بي   واضحًااتساق

هذهف 

.الدراسة

  الأسئلةتمثلالتساؤلات 
.عليهاللإجابةالدراسةتسعالت 

حددوالأهداف
ُ
  الغاياتت

.لتحقيقهاالدراسةتهدفالت 

ستخدموالفرضيات
ُ
اتبي   العلاقةلاختبارت   والتابعةالمستقلةالمتغي 

.والأهدافالتساؤلات لهاتتناوالت 

.المرجوةنتائجهتحقيقنحوالبحثلتوجيهمتكاملبشكلمعًاتعملالعناصرهذهجميع
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