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 مستخلص الدراسة

 

 ف  المسدتدامة  التنمية  وتحقي   ااسدتراتيجية الإدارة  بين الع قة  اسدتكشداف  إلى  الدراسدة  ه    تهدف

  تطبي   ت ثير  مد   لفه   تسددعى  رئيسددية  فرضددية  من الدراسددة  انطلق  .  جدة  بمدينة  جرير شددركة

  أبعادها   مختلف  ف   المستدامة  التنمية  تحقي   على  وقدرتها  الشركة  أداء  على  ااستراتيجية  الإدارة

 .ااجتماعية أو البيئية أو ااقتصادية سواء

 

  ااستراتيجية  الإدارة  تطبي   بين  إحصائية  دالة   ا    إيجابية  ع قة  وجود   النتائ   أ هر    :النتائج

 بشك   ساهم    ااسدتراتيجية  الإدارة  أن  النتائ  أبر   .  المسدتدامة  التنمية  تحقي   ف   الشدركة وأداء

 ف   أدائها  تحسددين  إلى  بالإضددافة  ااقتصددادية   أهدافها  تحقي   على الشددركة قدرة  تع ي  ف   كبير

 .ااجتماعية والمسؤولية البيئة مجاا  

 

 مرجعًا  يكون  أن  يمكن  نمو ج  تقدي   ف  الدراسدددة له    العلمية  الإضدددافة  تكمن  :العلمية  الإضاااا ة

 جديدًا أفقًا  يفتح  مما  أخر    شدركا   ف   المسدتدامة  التنمية  على  ااسدتراتيجية  الإدارة  ت ثير  لبح  

 .أخر  بيئا   ف  الشركا   تستهدف الت  المستقبلية للدراسا  

 

 الإدارة ممارسدا    تحسدين  ضدرورة  على  ترك   عملية  توصديا   الدراسدة قدم    :العملية  الإضاا ة

  ااسددتدامة  تحقي   ف   تسدداه   اسددتراتيجيا    تبن   لتحفي   السددعودية  الشددركا   ف   ااسددتراتيجية

 .الشاملة

 

 المد    طويلة  واستراتيجيا    خطط  تطوير  ف  الدراسدة  ه    نتائ   تطبي   يمكن  :العملية  التطبيقات

  تحقي  ف   يسداه   بما  وااقتصدادي   وااجتماع   البيئ   أدائها  لتحسدين  تسدعى  أخر  شدركا    ف 

 .أكبر استدامة

 

  ااسددتراتيجيا    المؤسددسدد   الأداء  المسددتدامة   التنمية  ااسددتراتيجية  الإدارة  :المفتاحية الكلمات

 .ااجتماعية المسؤولية البيئية 



Abstract 

This study aims to explore the relationship between strategic management and 

the achievement of sustainable development at Jarir Company in Jeddah. The 

study began with a primary hypothesis seeking to understand the extent to 

which the implementation of strategic management affects the company’s 

performance and its ability to achieve sustainable development across its 

economic, environmental, and social dimensions. 

Results: The findings revealed a significant positive relationship between the 

application of strategic management and the company’s performance in 

achieving sustainable development. The results highlighted that strategic 

management significantly enhanced the company’s ability to achieve its 

economic goals, as well as improve its performance in environmental and social 

responsibility areas. 

Scientific Contribution: The scientific contribution of this study lies in 

providing a model that can serve as a reference for examining the impact of 

strategic management on sustainable development in other companies, 

opening new avenues for future studies targeting businesses in different 

contexts. 

Practical Contribution: The study offered practical recommendations focusing 

on the need to improve strategic management practices in Saudi companies to 

encourage the adoption of strategies that promote comprehensive 

sustainability. 

Practical Applications: The results of this study can be applied in developing 

long-term plans and strategies for other companies aiming to enhance their 

environmental, social, and economic performance, thereby contributing to 

greater sustainability. 

Keywords: Strategic Management, Sustainable Development, Corporate 

Performance, Environmental Strategies, Social Responsibility . 
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 . المقدمة 1.1

 

تدور عملية الإدارة ااستراتيجية ف  أي شركة حو  إعداد وبناء خطة استراتيجية تمكن الشركة  

                           ((2003ناع   عبد الحميد.   واب .  من تحسين أدائها ااقتصادي وتدعي  قدراتها التنافسية

اندماج ااسوا  العالمية و هور  أصبح  من ما  ااعما  اليو  تعم  ف  بيئة أكثر تعقيدا حي  

اسوا  جديدة وقواعد جديدة للعم  بسب  ما خلفت  ااندماجان والتحالفا  والشركا  سواء كان  

واا وا    والتكنولوجيا  الأفكار  ف   المستمر  التغير  ان  كما  الدو    او  الشركا   مستو   على 

ف       الجغرافية  الفواص   وت ش   والسكان  والخدما   أكبر  والمنتجا   من  تعتبر  العولمة 

التحديا  الت  تواج  من ما  ااعما   ولما كان البقاء وااستمرار والربحية من ااهداف لأي  

ه    ااستراتيجية  وتعتبر  البيئة.  م   والتكيف  التقد   ومواكبة  التغيير  مواجهة  من  ف بد  من مة 

لتعام  م  المتغيرا  الداخلية  الطري  ال ي يحدد التوجها  الخاصة بالأنشطة لمواجهة المشاك  وا

البيئة   تحديا  ه    لمواجهة  اادارة ااستراتيجية  تبن   لمن ما  ااعما  من  والخارجية وابد 

السريعة التغير  باعتبارها عملية مهمة وحيوية عليها ان تحق  تفاع  المن مة م  بيئتها  وان  

وماتية وانفجار المعرفة وكونية ااعما   التغير ال ي ح  ف  بيئة ااعما  وال ي فرضت  ثورة المعل

المن مة   إمكانيا   تو يف  المسؤولة عن  باعتبارها  اهمية قصو   ااستراتيجية  للإدارة  اعطى 

كك    المن مة  الى  ين ر  دراسة   حق   ااستراتيجية  اادارة  تعتبر  الخارجية  البيئة  م   وتكيفها 

 ا تتوقف ويمو  بعضها ااخر . ويحاو  ان يفسر لما ا تنمو وتتقد  بعض المن ما  بينم 

ترك  الإدارة ااستراتيجية عادة على تحلي  المشك   والفر  الت  تواج  اافراد ف  اادارة  

العليا  وتتعل  قراراتها ااستراتيجية بمستقب  المن مة على المد  الطوي   من هنا تبر  ضرورة  

الفكرية وممارساتها التطبيقية    مطلقاتهادراسة اادارة ااستراتيجية مفهومها وأهميتها  مهامها لأن  

 ااعما . تسه  مساهمة فعالة ومباشرة ف  بقاء المن ما  ف  عال  

 ( 2( صفحة )٢٠٠٧الحسن ) جلي   أم   تغريد  

هنا ت ت  أهمية القيادة ااستراتيجية ودورها ف  بناء المؤسسة  وتحقي  ااستدامة المؤسساتية.    من

وه ا يتطل  من المؤسسا  البحد  عدن العناصدر التد  تتميد  بالمهارا  القياديدة والعمد  علدى  

لقيادة ااستراتيجية  اكتشدافها وتحديدد المعايير التد  يجد  أن تتوافدر فد  القائد. كما تكمن أهمية ا

 الت  تحدد الصفا   

والمهارا  الت  يج  أن تتوافر ف  القائد ااستراتيج  والت  تمكن  من إحدا  تغيير وتطوير ف   

 المؤسسة بهدف استمراها وا دهارها وتحقي  رؤيتها ورسالتها  
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وأهدافها. وحتى يمكن تحديدد معاييدر واضحدة للقيدادة ااستراتيجية ابدد مدن تحديدد الكفداءا   

القياديدة المطلو  توافرهدا فد  القائدد ااستراتيج  والعمد  علدى تنميتهدا بشدك  علمد  مددروس   

لتحقيد   لدك.   إتباعهدا  يجد   التد   العمد   منهجيدة  تحديدد  الرحي      مد   عبد  محمد  

(2019)                                        

ف                       والقرطاسية  الكت   بي   مجا   ف   الشركا   أبر   من  واحدة  جرير  شركة    تعد 

 المملكة العربية السعودية والشر  الأوسط. ف     التحديا  ااقتصادية والبيئية 

لى أداء ع  المت ايدة  أصبح من الضروري دراسة ت ثير الإدارة ااستراتيجية والتنمية المستدامة    

الشركة ومستقبلها. يهدف ه ا البح  إلى تسليط الضوء على أهمية ه   المفاهي  وكيفية تطبيقها  

ف  سيا  شركة جرير  مما يساعد ف  تحديد الفر  والتحديا  الت  تواجهها الشركة ف  سعيها  

 الأمد  والنجاح طوي  نحو النمو المستدا   
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 البحث  ة. مشكل 1.2

 

تمث  مشددكلة البح  ف  دراسددة الع قة بين الإدارة ااسددتراتيجية والتنمية المسددتدامة وت ثيرهما  

 على أداء المن ما .

ااسدددتراتيجية على تحقي  أهداف التنمية المسدددتدامةي ما ه  التحديا  الت  وكيف تؤثر الإدارة 

تواج  المن ما  ف  دم  ااسدتدامة ف  اسدتراتيجياتهاي              سديت  اسدتخدا  المنه  الوصدف   

 التحليل  لدراسة الحاا  وتحلي  البيانا  الكمية والنوعية لفه  الع قة

بهدف  يادة   بشددك  فعا ومن ه ا المنطل  يبر  فه  التخطيط ااسددتراتيج  وكيف يت  ممارسددت   

فر  ااسددتدامة للشددركا  ونجاحها ف  تحقي  التنمية ويمكن تلخي  مشددكلة البح  بالسددؤا   

 التال 

 ما أثر الادارة الاستراتيجية عل ى تحقيق التنمية المستدامة بالتطبيق عل ى شركة جرير؟  ❖

 

 

 : المستوى النظري جوات على . 1.2.1

  ااستراتيجية  الإدارة  بين  تربط  الت   الن رية  النما ج  ف   نق    هناك: الن رية  النما ج  ف   نق  1

  أهداف   تحقي    على   الإدارة  استراتيجيا    ت ثير  كيفية  فه    الصع    من   يجع   مما   المستدامة    والتنمية 

 .ااستدامة

  المجاا    بين   المستدامة   والتنمية   ااستراتيجية   بالإدارة   المتعلقة   المفاهي    تختلف :  المفاهي    تباين  2

  لتع ي    المفاهي   توحيد   إلى   الأمر  ويحتاج   والتفسيرا    النتائ   ف   تباين  إلى  يؤدي   مما  الأكاديمية 

 .الفه 

  الإدارة  بين   الع قة  تتناو   شاملة  دراسا    إلى   الحالية  الأدبيا    تفتقر:  شاملة   دراسا    وجود   عد  3

 .البلدان أو  المختلفة  القطاعا   مث   متعددة  سياقا   ف  المستدامة والتنمية   ااستراتيجية
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 : على المستوى التطبيقي ت .  جوا1.2.2

 

تعان  العديد من المؤسسا  من صعوبا  ف  تطبي  استراتيجيا  الإدارة   :تنفي  ااستراتيجيا    -1

المستدامة  مما يستدع  دراسا  حالة لفه  ه   التحديا  بشك   ااستراتيجية الت  تدع  التنمية  

 .أفض 

تفتقر المؤسسا  إلى مؤشرا  قياس واضحة لتقيي  أثر الإدارة ااستراتيجية على   :قياس الأداء -2

مستنيرة  قرارا   اتخا   على  قدرتها  على  يؤثر  مما  المستدامة    .التنمية 

البيئية- 3 الجوان   ااقتصادية للإدارة   :تجاه   الجوان   ترك  على  المؤسسا   ا ت ا  بعض 

 .ااستراتيجية على حسا  الأبعاد البيئية وااجتماعية  مما يعو  تحقي  التنمية المستدامة

 

 الدراسة  ة. اهمي 1.3

 

اهمية البح  يتب  البح  أهميت  من موضوع  أثر ااستراتيجية على تحقي  التنمية   المستدامة  

شركة جرير بالتطبي  على    

 وال ي يرك  على الإدارة ااستراتيجية والتنمية المستدامة ومحاولة فه  الع قة  بينهما

وتنقس  الأهمية ف  ه ا البح  إلى أهمية ن رية وعملية    

 

 

 :المستوى النظري ى. عل1.3.1

 

والتنمية   ▪ ااستراتيجية  الإدارة  بين  تربط  جديدة  ن رية  نما ج  تطوير  ف   البح   يساه  

 المستدامة  مما يثري المكتبة الأكاديمية ف  ه ا المجا .  

بين الأبعاد ااقتصادية والبيئية وااجتماعية ف  سيا    ▪ المعقدة  البح  فهمنا للع قا   يعم  

 الإدارة ااستراتيجية.  

يساعد ف  تحديد الفجوا  البحثية ف  مجا  الإدارة ااستراتيجية المستدامة  مما يفتح آفاقًا   ▪

 .  جديدة للدراسا  المستقبلية 
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 . على المستوى التطبيقي: 1.3.2

 

وفر البح  أدوا  وإطارًا لصناع القرار لتحسين عملية صن  القرار ااستراتيج  م    ▪

 مراعاة ااعتبارا  المستدامة.  

يساعد ف  تحديد الممارسا  الفضلى لدم  ااستدامة ف  ااستراتيجيا  التن يمية  مما   ▪

 يؤدي إلى تحسين الأداء العا  للمؤسسا .  

يقد  رؤ  قيمة لصانع  السياسا  لتطوير لوائح وحواف  تشج  على تبن  ممارسا  الإدارة   ▪

 ااستراتيجية المستدامة.  

يوضح كيف يمكن للمؤسسا  تحقي  مي ة تنافسية من خ   التكام  الفعا  بين الإدارة  ▪

 ااستراتيجية والتنمية المستدامة.  

 

 الدراسة  ة. اسئل1.4

 

   ما أثر الادارة الاستراتيجية على تحقيق التنمية المستدامة بالتطبيق "  الرئيسي:سؤال البحث 

 ؟" على شركة جرير 

 

 ي  المستدامة  التنمية على   البيئ  التحلي   ثر ي كيف يمكن ان  •

 ي  المستدامة التنمية على  ااستراتيجية  صياغة ت ثر كيف يمكن ان  •

 ي  المستدامة التنميةعلى   ااستراتيجية  تنفي   ت ثر كيف يمكن ان  •

 

 الدراسة  ف. اهدا1.5

 

 الهدف الرئيسي : دراسة أثر الإدارة الاستراتيجية  ي تحقيق التنمية المستدامة لشركة جرير    

 

 المستدامة.  على التنمية   البيئ  ر التحلي  يدراسة ت ث •

 المستدامة.  على التنمية  ااستراتيجية  ر صياغةيدراسة ت ث •

 المستدامة  على التنمية  ااستراتيجية  ر تنفي  يدراسة ت ث •
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 الدراسة  ت.  رضيا1.6

 

والتنمية    الإدارة الاستراتيجية   بين   إحصائية   دلالة   ذات   إيجابية   علاقة   توجد :  ةالرئيسي  الفرضية 

 المستدامة؟ 

بين   • إحصائية  دالة  إيجابية  ا   ع قة    والتنمية  البيئ   التحلي  هناك 

 . المستدامة

  والتنمية   ااستراتيجية  صياغةهناك ع قة إيجابية  ا  دالة إحصائية بين   •

 . المستدامة

  والتنمية   ااستراتيجية تنفي  هناك ع قة إيجابية  ا  دالة إحصائية بين   •

 المستدامة

 الدراسة  ج. نموذ1.7

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (الطالب )تصميم

 

 

 

 

 المتغير التابع  

 التنمية المستدامة  •
 

 

 المتغير المستقل  

 الإدارة الاستراتيجية 

   البيئي التحليل •
  صياغة •

 الاستراتيجية 

 الاستراتيجية  تنفيذ  •
 

H1,Ha,Hb,Hc 

يلي: يوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرات الدراسة و رضيات الدراسة كما     
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 الميدانية  ة. الدراس1.8

 

مكان الدراسة شركة جرير بجدة " ت سس  شركة جرير للتسوي  المعروفة أيضاً باس       

بوصفها مكتبة صغيرة. ف  الثمانينيا     1974»مكتبة جرير« أو »جرير« ف  الرياض   

فرع ف  التسعينا .  الرياض يلي افتتح جرير فرع  الثان  ف     

   تلت   جرير  بصفتها واحدة من أكبر شركا  البي  بالتج ئة ف  المنطقة  ب على المعايير 

تشك  ااستدامة هدًفا تجارًيا حاسًما  ونر   ُو فيما يتعل  بمسؤولية الشركا .  عة المتب  

 أن المساهمة ف  التنمية المستدامةُ تعد عنصًرا ضرورًيا نحو تحقي  النمو على المد  الطوي 

 وخل  القيمة لشركة جرير وأصحا  المصلحة والعال  ب سر . 

تستند استراتيجية ااستدامة الت  تطبقها جرير إلى مبادئ قوية للمسؤولية ااجتماعية للشركا       

وإشراك أصحا  المصلحة وإحدا  الأثر الإيجاب . إضافة إلى  لك  نعتقد أن المشهد    

 التجاري  

المتغير سريعًا سينطوي على مخاطر وفر  جديدة تتعل  بالقضايا البيئية وااجتماعية     

شركا .  ال وحوكمة  

 وا تهدف جهود ااستدامة لدينا إلى الحد من الآثار السلبية فحس   ب  ترم  أيضا إلى تع ي  

خل  القيمة الحالية وطويلة الأج  لك ٍ  من أعمالنا وأصحا  المصلحة الرئيسيين.     

 ل لك  يتماشى نهجنا المتب  فيما يتعل  بإدارة ااستدامة م  استراتيجية أعمالنا لتع ي  قدرتنا  

بشكٍ  مت ايد ومنخفض الكربون   ا التنافسية ف  المستقب  وال ي من المرجح أن يكون شفاف  

 ومقيد الموارد. 
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 المشروع المقترح  ط. مخط1.9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الاطار العام:الاولالفصل

الاطار النظري:الثاني الفصل

منهجية البحث: الثالث الفصل

التحليل الاحصائي:الرابع الفصل

ةمناقشة النتائج والخلاص:الخامس الفصل
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 .الفصل الثاني: الدراسات السابقة 2
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 ة . المقدم 2.1

 

تعتبر الإدارة ااستراتيجية أحد العناصر الأساسية لنجاح المؤسسا  ف  بيئة الأعما  المعقدة  

والمتغيرة. تهدف الإدارة ااستراتيجية إلى تحديد الأهداف بعيدة المد  وتطوير خطط فعالة  

لتحقيقها  مما يع   قدرة المؤسسة على المنافسة وتحقي  النمو المستدا . ف  الوق  نفس   تبر   

التنمية المستدامة كمفهو  حيوي يتجاو  الأبعاد ااقتصادية ليشم  أيضًا الأبعاد ااجتماعية  

  .والبيئية

تتطل  التنمية المستدامة من المؤسسا  دم  مبادئ ااستدامة ف  استراتيجياتها  مما يساعد على  

تحقي  توا ن بين تحقي  الأرباح والحفا  على الموارد الطبيعية وحماية البيئة. من  خ   الجم   

بين الإدارة ااستراتيجية والتنمية المستدامة  يمكن للمؤسسا  ليس فقط تع ي  أدائها المال   ب   

أيضًا المساهمة ف  تحسين جودة الحياة للأجيا  الحالية والمستقبلية. تعد ه   المقاربة ضرورية  

 .لتحقي  النجاح المستدا  ف  عال  يت ايد في  الوع  ب همية المسؤولية البيئية وااجتماعية 

: الإدارة الاستراتيجية . مفهوم 2.2  

  للمؤسسة  العا   ااتجا   تحدد   الت   القرارا    وتنفي    وتخطيط  تحلي   عملية  ه   ااستراتيجية  الإدارة

  الأسدداسددية  والقي   والرسددالة  الرؤية  تحديد   الإدارة  ه   تشددم .  الأمد   طويلة أهدافها  تحقي   بهدف

وتتضددمن    .والتحديا    الفر    لتقيي   والخارجية  الداخلية  البيئة  تحلي   إلى  بالإضددافة  للمؤسددسددة 

 التخطيط ااستراتيج  :

 عد  توق  تحق  غاية  -من خصائ  التفكير العلم   ول  شرطان:  ااستراتيج يعد التخطيط 

 قب  أن تق   والتحك  ف  وقوعها  الأحدا  ضرورة سب   -. الإنسانمعين  دون تدخ  ايجاب  من  

 .معينةطبقا لخطط 

هو فن إنشدددداء اسددددتراتيجيا  عم  محددة وتنفي ها وتقيي  نتائ  تنفي     ااسددددتراتيج والتخطيط  

 الخطة 

 أو الرغبا  الشاملة للشركة على المد  الطوي . إن  مفهو  يرك  على دم   بالأهداف   فيما يتعل    

 البشرية.المحاسبة والتموي  والتسوي  والموارد  مث :المختلفة  الأقسا     

 (16استنلبول  شادي )  )ااستراتيجية )داخ  الشركة لتحقي  أهدافها         

عنى الددداخليددة بدد ندد  تخطيط ي  ااسدددددتراتيج يعرف البعض التخطيط  فيمددا   ❖

المرتبطدة ف  بيئدة العمد  على المدد  البعيدد وتحدديدد المي ا    والخدارجيدة

 والعيو  الت  قد تتعرض لها المؤسسة 
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واسدتمراريتها(  الطوي  وهو ما يبرر بقاء المؤسدسدة    الأج نمو العم  وإبقاء ربح  ف     بما ضدمن

 (2021)سال  

ب نها مرحلة وضددد  رسدددالة المؤسدددسدددة    ااسدددتراتيجهناك آخرون يعرفون مرحلة التخطيط  

 والأهداف

 الفر  والتهديدا  من البيئة الخارجية  ااعتبارالت  ت خ  بعين  الإستراتيجية

 للإدارة(وك لك نقاط القوة والضعف من البيئة الداخلية للمؤسسة ووض  السياسا  المثلى 

 (2021)ال هران ,

هو عملية متكاملة متعلقة بتحديد مصدالح المؤسدسدة    ااسدتراتيج ر  أن التخطيط  يوهناك من    

 ف 

الحصدددو  على المعلوما  المتعلقة   (2020) )الديراوي  ىالخارج  و لك بالترك  عل  محيطها  

بالمسددتقب   تحديد الفر  المتاحة والتهديدا  المتوقعة ف  المحيط   ؤوالحاضددر والتنببالماضدد   

 الخارج  للدولة  

 والضعف ف  السياسا  الداخلية للدولة. تقيي  نقاط القوة

ب ن  عملية إدارية تعنى    ااسددتراتيج بالتعريفا  السددابقة يتسددنى لنا تعريف التخطيط    الأخ  وبعد  

 بدراسة 

 وض  المؤسسة الحال  وما كان  علي  ف  الماض  لوض  خطة مستقبلية استراتيجية تضمن 

 المنشودة. والوصو  لأهدافهانجاح المؤسسة 

 

 ااستراتيج أهمية التخطيط  

للوصدو  إلى أهدافها تضدمن العديد من    الإسدتراتيجيةإن المؤسدسدة الت  تعتمد على وضد  الخطط  

 الم ايا 

والمكاسد  على عكس المؤسدسدا  الت  ا  تضد  أهدافها بناء على خطة اسدتراتيجية واضدحة على  

 المد  

اتيج  ف  تحدديدد المددة ال منيدة لتنفيد  هد   الخطدة وتحويد   رسدددددتااالبعيدد  إ  يسددددداه  التخطيط 

 الخطوا  المكتوبة 

العدامة للطري  ال ي تسدددددير فيد    الم محإلى خطوا  فعليدة قابلدة للقيداس والتطبي  كمدا يوضدددددح  

 المؤسسة

داخ  أفراد المؤسددددسددددة من أج  الحفا  على السددددير على الخطة   اابتكارويسدددداعد على خل   

 الموضوعة 

 (  2021والوصو  الى الأهداف المنشودة و يادة الحصة السوقية للمؤسسة )عبد العا  والحراحشة             
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  المحيطة على مسددتو   ام  المتغير  الإيجاب التفاع     ن( ضددما2020)حسددن   ومن ه   الم ايا

 البيئة

بجمي  العناصددددر المحيطة وإدراك جوان     الإلما من    انط قاوالخارجية للمؤسددددسددددة   الداخلية  

   تفاع تها

جم  ودراسددددة الموارد المتوفرة    خ  المتاحة من    والإمكانيا   يادة كفاءة اسددددتخدا  الموارد  

 التركي  

بعد وض  خطة واضحة   الأفكار على المسائ  المهمة وإمكانية التخل  من تشت  

 الم مح’

واستبصار    الإدراكتواج  المؤسسة عن طري   معرفة التهديدا  والمشاك  الت  قد  

 المستقب   

الواق  عن طري  التفكير والتخطيط  مستقب  والعم  على تغيير تحديد الفر  المتاحة  

’ الكفؤ  

اتخا  قرارا  سليمة مبنية على تحلي  جمي  المعطيا    خالهاتحقي  رؤية مستقبلية واضحة يت  من   

للمؤسسة الت قل  السري  م   والحقائ  ودراستها  بناء سيناريوها  متوقعة وغير متوقعة يضمن   

مصالحها  متغيرا  البيئة المحيطة  تقيي  قدرا  المؤسسة وإمكانياتها وه ا يساعد على تحديد   

 وكس  

 أي مواجها  متوقعة وموائمة نقاط القوة والضعف الداخلية  تحسين مخرجا  المؤسسة  

 وضمان جودتها.  

ب نها النتائ  النهائية لنشاطا  تت  بطريقة من مة   الإستراتيجية الأهدافتعرف 

 تعبر عن نية المخطط  

من الوض  الحال  إلى الهدف المنشود ال ي يرف  من مستو  المؤسسة   ل نتقا  

   ويمكنوي يد من قوتها 

الى الوصو  إلى مؤسسة قوية بما يعرف بالقوة   ااستراتيج ويهدف التخطيط 

الشاملة   الإستراتيجية  

ف  البيئة المحيطة ومواجهت  بقوة   ااستراتيج  مواجهة الصراع عن طري  

   ااستغ  تناس  حدت   

  الأمن للموارد المتاحة وه ا يؤدي إلى توفير طاقة آمنة ومستدامة توفر  الأمث 

فيها للمؤسسة وللعاملين   

 ( 2017)الديراوي 

الاستراتيجي ممارسات التخطيط    

 اهتمام ودعم الإدارة العليا -
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  الأساسيةالعليا ه  أعلى سل  الشركا  وتت لف من جمي  المسؤولين عن اتخا  القرارا   الإدارة

 داخ 

   الإدارةيمنحها له  مجلس   ص حيا  أو فر  لديه    أرد المؤسسة سواء كانوا على هيئة أف 

 وغالبا ه  

  التنفي يين والمدير المال  ومدير العمليا   تكون مهمته  الحفا  على بقاء الشركة ناجحة المدراء 

   ( 2020ومربحة )بره  

 ومن  لك يترت  أهمية وجود مدير استراتيج  ف  ك  مؤسسة يتمت  بمهارا  فكرية عالية تمكن   

 من ربط المؤسسة ككيان متكام  بن رت  الشمولية والعميقة كما يج  ان تتوافر لدي  المعرفة  

ااستخراجي بالأداة  معرفت   وه ا عن طري   حول ؛  يدور  ما  بك   المد     ة الشاملة  بعيد  والتنبؤ 

2020والن رة المستقبلية  وقدرت  على التفكير الإبداع  ف  مواجه  المشاك  وحلها )المحارم 

  

 وجود خطة استراتيجية  -

 وض  خطة استراتيجية تعرف ه   الخطة   ااستراتيج  إحد  أه  ممارسا  التخطيط 

  لتن ي  العم   سواء كان  ف  الشركا   ال  مةالقرارا  والخطوا  بانها وثيقة تتضمن  

حتى ف  مشروع معين  وتسه  ه   الخطة التواص  بين أفراد المؤسسة لتحقي    أو  والمؤسسا  

 أهدافها  إ  يت  فيها تحديد  

وتركي  الجهود نحو تنفي ها  يعد الحفا  على أرس ما  الشركة من أه    الأساسية  الأولويا  

  الأداءمرقبة  خ  أل  مؤسسة و لك من   ي العمود الفقرالبنود الت  تتطر  لها الخطة إ  يعد 

    باستمرارالمال  

 مما يحم  المؤسسة من الوقوع ف  العشوائية    ف لتحقي  الأهدا ال من الإطار لوض   بالإضافة

المكتوبة إلى واق  أي أنها تحو  ما هو ن ري إلى مادي وه ا هو   الأهدافوتساعد بتحوي  

 (2018)إبراهي  وج    ااستراتيج من التخطيط  الأساس   ض الغر

يعتمد على تمي ها بخصائ  مرنة متجددة ومواكبة للتغيرا  البيئية    ااستراتيجية نجاح الخطة 

 ( 2015 الخصائ  )غا يالمحيطة ومن أه  ه   

وض  أهداف المؤسسة بشك  دقي  وواضح يسه  تحقيق  شام  لجمي  الموارد المتاحة ف     1.

 المؤسسة. 

الواردة ف  الخطة بحي  تكون  ا مدلو  رؤيوي حقيق  قائمة على رؤية   الأفكار العم  على  2.

 مستقبلية واضحة ضمن إطار العم .  

ة  المتاحة أي أنها عملية تتصف بالشمولية والتكاملية وليس   ي قيم  أرد عملية شاملة لجمي    3.

 وأهداف وأفكار متناثرة. 

 واقعية يمكن تنفي ها وليس  ن ريا  مجردة.   4.

 مرنة قادرة على مواكبة التغيرا  وليس  عملية جامدة. 5.
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 تفاعلية تتوق  إمكانية حصو  الش ء ومواجهت  وليس  مت خرة ت ت  كردود أفعا .   6.

 إضافا  متقطعة. موجهة ب ولويا  وليس  مجرد  7.

بد وأن تسير وف  خطوا  معينة فه  خطة تراكمية تعتمد على  ا  استراتيجيةعند وض  الخطة 

 ترتي   

 دقة    يمكن أل  خطوة أن تتقد  خطوة ب  يج  تنفي ها بك  ا  الخطوا  و 

 ( 2015)مصطفىومن أه  ه   الخطوا  

إلى   بالإضافة الت  ترغ  ف  تحقيقها  الأهداف: وفيها تقو  المؤسسة بوض  الإعداد مرحلة  1.

 تحديد رسالتها الحقيقية. 

مرحلة التحلي : وه  عبارة عن مرحلة ثانية تعتمد على تحلي  السياسا  ومعرفة   2.

 ان كان نوعها داخلية او خارجية على التنبؤ بالتغيرا  والقدرة  الإجراءا  

صياغة رؤية المؤسسة ورسالتها: وجود رؤية استراتيجية تحدد المسار المستقبل  للمؤسسة    3.

الت  تخطط   والإمكانيا  يحدد بدور  الوجهة الت  ترغ  ف  الوصو  إليها والقدرا     وال ي

   والمرك  لتنميتها 

ال ي تنوي تحقيق . وك لك فإن الرسالة الت  تحملها المؤسسة ه  الركي ة ف  تحديد إطار  

  وعم ئهاسواء ف  نشاطاتها ومنتجاتها  الأخر  المؤسسة وما يمي ها عن غيرها من المؤسسا  

  التساؤا  على   الإجابةوهو ما يعكس هوية المؤسسة  ولتحديد رسالة المؤسسة ا  بد من 

 :  الآتية

 ال ي سيمي ناي ما هو أو ج  نشاطنا وما سر تفردناي  ما هو عملناي وما 

تقو    : وف  ه   المرحلة الإستراتيجية الأهدافووض   الإستراتيجية مرحلة الخيارا   4.

بين ما لديها من أهداف قصيرة المد  وأهداف بعيدة المد  ومد  التواف    المؤسسة بالمقارنة 

 بين   كما تعم  على  

إلى المساهمة ف    بالإضافة  لأداءوالرسالة إلى مستويا  مرغوبة   الإستراتيجيةتحوي  الرؤية 

 توجي   

وتحديد أو لويتها وأهميتها النسبية  وتتس  ه   المرحلة بالدقة وإمكانية    الإستراتيجيةالقدرا  

 القياس والمي  إلى التفصي . 
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عبارة عن وض  خطط بديلة يمكن   الإستراتيجية(: وه   البديلة )البدائ مرحلة الخطط  5

الموضوعة وت ت  صياغة ه   المبادئ   الأهدافبها ف  حا  حدو  مشاك  ف  تحقي   ااستعانة 

وف  المتغيرا   ا  الت ثير الواضح   الإستراتيجية  الأعما من تحديد موقف وحدة  اانتهاء بعد 

 محمد( )ن م    والمستقبل  للمؤسسة. على الوض  الحال  
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 التنمية المستدامة   م. مفهو2.3

 

و الإدارة  ه   الأولىستدامة من جهتين  الجهة مسيت  ف  ه ا المبح  تناو  موضوع ال

  واستمرار وجود المن مة وممارسة عملها  أما الجهة الثانية  فسيت  بح ااستراتيجية  

وأهدافهاالتنمية المستدامة وأبعادها  مفهو   . 

ة بشك  كبير بسعيها تجا  التنمية المستدامة وتجا  تحقي  أهداف التنمية المستدام  

ستدامة: مالالتنمية  مفهوم     

ه  مفهو  حدي  يشم  مخرجا  حيوية تتعل  بالتنمية والتطوير  وقد أصبح  م لة  

ورضا أصحا  المصلحة   الم ئمةللعديد من البرام  الت  تهدف إلى الجودة والبيئة 

                  للموارد  الأمث   والنمو والتوس  وااستغ    بتكارستجابة واا واا

و لك لضمان   ةااستدامالسع  لتحقي  التنمية المستدامة والعم  على أصبح ل ما 

الحصو  باستمرار على المنح من المانحين والممولين ال ي أصبحوا يشترطون التوج   

لتقدي  المنح والتموي  له   المن ما   والممولين عادة يتوقعون وض    ةااستدامنحو 

عملية مستمرة وليس  خطوة واحدة     ااستدامة وهمعايير تقيس عملية التقد  نحو 

 وعلي  فإن مت    

  خ   وتوضيح الجهود المب ولة من   ااستدامةالدع  يسعون بشك  مستمر لتحقي  

من أج  استمرار التموي  معايير واضحة و لك   

  واعتماد خطط  ل ستدامةل لك يج  على المسؤولين عد  التقلي  من صعوبة الوصو  

 استدامة شاملة  

ومتكاملة تغط  جمي  أنشطة المن مة وبرامجها وأنشطتها  مراعية مواردها المالية  

(19   2015   والفنية )العكشيةوالبشرية و روفها المجتمعية   

الت  تحق    الأعما  على أنها تطبي  استراتيجيا  وأنشطة   ااستدامةويمكن تعريف 

 احتياجا  المشروع  

  السقا)المستقب  وأصحا  المصلحة ف  اليو   م  حماية الموارد البشرية والطبيعية ف  

( 320    ( 2002وأبو الخير     

: الاستدامة استراتيجيات    

اعتماد منه      حيثيته  ل ستدامة الأساسيةالقواعد  ااستدامةتشم  استراتيجيا  

المتعلقة   الأنشطةاستراتيج  كما يت  العم  على تحلي  الفاعلية المؤسسية بالت امن م  

   وه  بااستدامة

من   ااستدامةوبح  واس  النطا  حي  يختلف ف  سيا   استط ع إعداد وتنفي   1-

إلى اعتماد مناه  بحثية متعددة وتختلف من   بالإضافةحي  اتساع القطاعا  المشمولة   

. ااستدامة ال من  المحدد لتقيي   الإطارحي    

. ااستدامةتحلي   وي العالقة حي  يعتبر ج ء مه  وأساس  ف  تقيي   2-  
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  ااستدامةالمشاركة المن مة والت  تعتبر أيضاً ج ء مه  إضاف  ف  عملية تقيي   3-

إطار العم  المنطق  وخطة العم .  خ   وسيت  إدماج  ف  عملية التقيي  من   

        فيما يل  سيت  البح  بموضوع التنمية المستدامة وأهدافها وأبعادها ومؤشراتها. 

   المستدامة  التنمية مفهوم   

عان  التنمية المستدامة من الت اح  الشديد ف  التعريفا  والمعان   و لك يرج  لتعدد      

يراها نمو ج تنموي بدي     الآخر   والبعض أخ قيةيتعام  معها كرؤية استخداماتها فالبعض     

والعثرا  الت  لها عالقة بالبيئة  وهناك من يتعام  معها على    لإص ح ااخطاءأو ربما أسلوبا  

استغ    قضية إدارية ومجموعة من القوانين والقرارا  الت  تعم  بوع  وتخطيط   أنها  

 الموارد بشك  أفض  

مرة من قب لأو  لقد عرف  التنمية المستدامة    Gro Harlen Bruntlan   واعتبر أو
 مصطلح 

ف  تقرير مستقبلنا المشترك على أنها: التنمية الت  تلب  احتياجا   1987رسم  سنة  

   الإخ  الحاضر دون 

المقبلة على تلبية احتياجاته  ولقد رك  ه ا التعريف على الحفا  على   الأجيا  بقدرة   

  والبيئية ف  تعريف  وااجتماعية  ااقتصادية  ااحتياجا  القادمة  ودم   الأجيا  مستقب  

 واحد  وف  تعريف  

القيود الثال  الرئيسية الت  تفرضها البيئة على   بااعتبارآخر: "ه  التنمية الت  ت خ  

وه    أا جهود التنمية    

باستخدا  الموارد المتجددة بحدود   واالت ا  عد  التب ير ف  استخدا  الموارد الناضبة   

 قدرتها  

فيها جهد التنمية من     ما يلقيعلى تجديد نفسها  وعد  تجاو  قدرة البيئة على هض  

  ولكن  الإنسانمخلفا " ويمكن القو  إن التنمية المستدامة تسعى لتحسين نوعية حياة 

شادي(  )استلنيول  ليس على حسا  البيئة    
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 والتنمية المستدامة   الإدارة الاستراتيجيةبين  ة. العلاق2.4

 

خ   العقدين السابقين أن  ا غنى للمن ما   للشك لقد أثبت  الدراسا  العلمية بما ا يدع مجاا   

    عن الإدارة الإستراتيجية ف  رس  خططها وتحقي  أهدافها من  وهدفها  وشكلهامهما كان نوعها  

الك  يجم  على الأداة الفعالة ف  الوق   ويكاد  المسبقة  واختيار السياسا  خ   وض  

       الحاضر  

أن ه ا البعد العالم    وبماج  المسيرين ف  جمي  أنحاء العال    من طرفوالمتف  على نقاعتها 

بصفة   ولو في  جهودها   وتتكام   ك  المن ما  الإطار الحيوي العا  ال ي تنشط في   هو 

                         متفاوتة  

الإطار الحيوي ال ي توج  التفكير   اكبير. ه  تبقى متقاربة إلى حد  اإا أنهوغير متجانسة أحيانا  

علي  من أج  ضمان استمرار البشر ف  عيش حياة كريمة قدر   والمحاف ة نحو حمايت   

وبما أن ه ا الك   المعيشة   على ح  الأجيا  القادمة ف  نفس المستو  من   المستطاع والإبقاء

       سلوك  إ اء  ويسلكالج ء المكون ل   )العال ( ا بد وأن يحم  مواصفا  

ج ئية    المن ما  كوحدا  العوام  وال روف المؤثرة في  فإن النتائ  المحققة على مستو  

عند إضافة ه ين البعدين فيمكن بالتال  توق    والعالم  يمكن تعميم  على المستو  الإقليم   

بقدر معقو  ف  تحقي  تلك الأهداف المسطرة للتنمية    ةااستراتيجيأو إسها  الإدارة  نجاح 

 المستدامة لأن الأبعاد الأربعة

له   الأخيرة تشك  قاسما مشتركا بين ك  المن ما   وعلي  فلن تخلو خطة إستراتيجية لأي  

 المشكلة لبيئتها وستحوي حتما سياسا  وإجراءا  دراسة تحليلية لتلك الأبعاد ن من مة كان  م

النابعة من تلك البيئة من جهة   والتهديدا  المخاطر   لمجابهة وبدائ  لتلك الحلو      وحلوا

السانحة منها من جهة أخر   مما يع   الترابط بين   والمفيدةالفر  المربحة  واغتنا 

   الأو . الأخير ف  تحقي  أهداف  وإسها المفهومين  

يلي:     يماتم رصد هذه الإسهامات الممكنة  ي وجهة نطر الباحث   وقد  

تكمن مساهمة الإدارة الإستراتيجية ف  ه ا الجان  من    ااقتصاديأهداف متعلقة بالبعد  1-

 خ  : 

خطط   ووض دخلها عبر  و يادةرصد الفر  المتاحة ف  محيط المن مة ف  جان  ااستثمار   
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ااقتصادي. النمو  و يادةوسياسا  لتحقي   لك؛ لتع ي  مساهمتها ف   يادة الدخ  الوطن     

من الممكن أن تمس بوضعيتها المالية   والت  ترق  التهديدا  المتوقعة ف  بيئتها ااقتصادية  

لتفادي  لك لما سينجر عن  من اخت ا  على المستو  الكل .   وسياسا  إجراءا  ووض    

وض  الخطط ال  مة من أج  المساهمة ف  خل  فر  العم  للمساهمة ف  تخفيض نسبة  

 البطالة. 

عبر: تبر  مساهمة الإدارة الإستراتيجية ف  ه ا   التقنيونمساهمة متعلقة بالبعد  2-  

  والرف  المرتبطة بمجا  نشاطها لضمان جاه يتها  والتهديدا  التحلي  الواقع  العمي  للفر  

تنافسيتها.  ن  م  

تساه  بااندماج ف     والت   والإجرائيةاالكترونية اتها التخطيط المستمر لتطوير ن   معلوم

بها. اافتراض  المحيط  العال   

مساهمة متعلقة بالبعد ااجتماع :  3-  

مستواها   وتحسينالدائ  للموارد البشرية   والتطوير من أج  التدري    وبرام وض  خطط  

اتها الفنية ومهار  

وخصوصا  أخ قية من أج  تحقي  تكافؤ ف  الفر  بين العاملين  وضوابطإرساء قواعد 

ااجتماعية.  والخدما    والترقيةمن الجنسين ف  التكوين   ةالمساوا  

دورها الإنسان  ف    ولع  من أج  تفعي  مسؤوليتها ااجتماعية   وإجراءا  وض  خطط  

لمجتم . ا  

  العاملين من أج  ضمان ومكافآ  طويلة المد  لتحسين شبكة الأجور   وسياسا  وض  خطط  

للجمي .  ة حياة كريم  

مساهمة متعلقة بالبعد البيئ :  4-  

  من  والحد خطط لتفاديها   ووض الكامنة وراءها   والتهديدا  رصد ك  الأخطار البيئية المتوقعة 

 ت ثيراتها. 

البيئية. مساهمة المؤسسة ف  المحاف ة على الأن مة اايكولوجية  وقياس تحديد    
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ēالتخطيط على المد  الطوي  للخفض من الت ثيرا  السلبية لنشاطا   على  والإنتاجية الصناعية  

 لبيئة. 

  وض  خطط طويلة المد  وسياسا  من أج  إبرا  رؤية وسياسة المن مة حو  الحد من التلو  

 البيئ . 

ر  تحديد سياسة المن مة طويلة المد  بخصو  ترشيد استه ك الموارد الطبيعية والحد من الهد 

 العشوائ  لها. 
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 ة . الخاتم 2.5

 

على النحو   وه  من خ   ما سب  يمكننا أن نرصد أه  ااستنتاجا  الت  ت  التوص  إليها 

 التال :  

الإدارة ا يمكن التخل  عنها ب ي حا  من الأحوا   التخطيط ااستراتيج  و يفة من و ائف  -

الأهداف.  وتحقي الكبير ف  الرف  من الأداء  لدورها  

  ويضمنهو عملية أو إجراء يضمن تسييرا أمث  للمن مة ف  الحاضر    ااستراتيجالتخطيط  -

أهدافها المسطرة.  وتحقيقك إلى المستقب    انتقالها السلس  

مثلى لضمان جاه ية المن مة للتفاع  والتعايش   وطريقةالإدارة الإستراتيجية ه  أداة فعالة  -

وغاياتها. لتحقي  أهدافها  وتطويع ومحاولة الت ثير في    وتحديات  ك  شروط   المحيط م    

و تضمن لها مرونة كبيرة  بها الإدارة الإستراتيجية تضمن للمن مة مواكبة الأحدا  المحيطة   -

المجاا   ك   ف  والمطردةالسريعة   م  التغيرا    

ف  ك  المستويا  بدور   والمو فينتحقي  أهداف التنمية المستدامة مرتبط بوع  المديرين   -

. والخارج  اتجا  محيطها الداخل    والأخ قيةومسؤوليتها ااجتماعية    المن مة  

لأهدافها كمكون أساس  على    وتحقيقها ة ااستراتيجينجاح المن مة أو فشلها ف  خططها  -

 المستو  

أو   والدول سيسه  ا محالة إما ف  تحقي  الأهداف الكلية ف  البعدين الإقليم    والمحل  الفردي 

ل رتباط العضوي الموجود.   فشلها  تبعا  

يمكن    وا التنمية المستدامة   وأهدافهناك ارتباط وثي  بين أهداف المن مة الإستراتيجية   -

ة. ف  النهاي تهاوغاي  ورؤيتها ف  البداية   وبنائهايرج  لتشاب  فلسفة وضعها    وه ا  الفص  بينهما  

غايا  واهداف التنمية المستدامة ورؤيتها المستقبلية البعيدة تح  عليها ااعتماد على التخطيط   -

ااستراتيج  كوسيلة عم  ناجعة وتبن  الإدارة ااستراتيجية كمن ومة عم  متكاملة متجددة  

 وديناميكية. 

 

 



   28صفحة | 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منهجية البحث : الثالث الفصل .3
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   29صفحة | 
 

 . المقدمة 3.1

وضددح هدد ا الجدد ء المنهجيددة التدد  تدد  تطبيقهددا فدد  المشددروع الحددال   و لددك للإجابددة علددى 

اسددئلة الدراسددة  واختبددار فرضدديا  الدراسددة. توضددح العندداوين التاليددة التعريفددا  الإجرائيددة 

 ت  تطبيق   كما يل : الدراسة ومالمتغيرا  

 لمتغيرات البحث  الإجرائية. التعريفات 3.2

منهجيددة البحدد  العلمدد  فدد  المشددروع الحددال  للإجابددة علددى أسددئلة الدراسددة تدد  تطبيدد  

واختبددار فرضدديا  الدراسددة. تدد  اسددتخدا  العديددد مددن الإجددراءا  والتقنيددا  لضددمان الدقددة 

والموثوقيددة فدد  الدراسددة تدد  تعريددف المتغيددرا  المسددتخدمة فدد  الدراسددة وتوضدديح كيفيددة 

قياسددها وتحديدددها بطددر  علميددة تدد  جمدد  البيانددا  مددن خدد   اسددتخدا  مجموعددة متنوعددة مددن 

 الأدوا  مث  ااستبيانا  والمقاب   وتحلي  الوثائ  كما يل 

 

 :(الاستراتيجية الإدارة)المتغير المستقل  ❖

يسدددتند إلدددى مجموعدددة مدددن العوامددد   باسدددتخدا  اسدددتبيان ااسدددتراتيجية الإدارةسددديت  تقيدددي  

مدددن . سددديت  تحليددد  هددد   العوامددد  لتقيدددي  جوانددد  مختلفدددة ااسدددتراتيجية الإدارةالمتعلقدددة 

 ااسدددتراتيجية تنفيددد   و ااسدددتراتيجية صدددياغة و البيئددد  التحليددد مثددد  ااسدددتراتيجية  الإدارة

يتمتدد  هدد ا ااسددتبيان بالقدددرة علددى تحديددد القواعددد والأدوا  التدد  يددت  اسددتخدامها لتع يدد  

وتطويرهدددا. سددديت  تحليددد  النتدددائ  وتقددددي  توصددديا  وإجدددراءا   المسدددتدامة التنميدددة بيئدددة

 . ناء على النتائ  المستخلصةب ااستراتيجية الإدارةلتحسين 

 

 (:المستدامة التنميةالمتغير التابع ) ❖

متعدددد العوامدد  يهدددف إلددى قيدداس جواندد   باسددتخدا  اسددتبيان المسددتدامة التنميددةسدديت  تقيددي  

 التنميددةسدديت  تحليدد  هدد   العوامدد  لتقيددي  مسددتو   المسددتدامة التنميددةمختلفددة تددؤثر علددى 

يهدددف ااسددتبيان إلددى  ككدد .المسددتدامة  التنميددةعلددى الأسددئلة التدد  تخدد   بندداء المسددتدامة

عددن هدد   الجواندد  المختلفددة وتحديددد  ااداريددينمددن وجهدد  ن ددر المسددتدامة  التنميددة تدد ثير

. سددديت  تحليددد  البياندددا  المجمعدددة المسدددتدامة لتنميدددةلالتددد  يمكدددن تحسدددينها  ااسدددتراتيجيا  

بندداء النتددائ  ل ااداريددينمددن وجهدد  ن ددر المسددتدامة  التنميددةوتقدددي  توصدديا  وإجددراءا  

 .المستخلصة
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 بصلة البحث( ). تصميم البحث 3.3

 

  positivism المنهج وضعي :فلسفة البحث •

 

  Deductive التحليل: استنتاجياسلوب  •

 

  Case study استراتيجية البحث: دراسة حالة •

 

  cross sectional دراسة مقطعية الزمني:الأفق  •

 

 الاستبيان والتحليل الاحصائي والإجراءات:تقنيات  •

 

 

 

 

 

 ( الطالب(:ملخص منهجية البحث)اعداد 3)الشكل 

 

 

الوضعية  
Positivism

استنتاج  
Deductive

دراسة حالة 
Case study 

كم  
Quantive

-المقطعية 
Cross 

sactional

استبيانا 

Questi
o nna 
ires

 Philosophies الفلسفا  والمناه 

 Approache التحلي  أسالي  

 Strategie منهجيا  البح  

 Research اختيار البح 
choice 

 Time horizons المدة ال منية

 Techniques and procedures التقنيا  والإجراءا 
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 . مجتمع البحث وطرق وتقنيات اخذ العينات 3.4

 جدددة  بمدينددة جريددر شددركة فدد  العدداملين الإداريددين حددو  الدراسددة هدد   فدد  البحدد   مجتمدد 

ا 45 عدددده  يبلدد  والدد ين  المملكددة فدد  الرائدددة المؤسسددا   مددن جريددر شددركة تعُددد . إداريددً

. وداعمددة محفدد ة عمدد  بيئددة ضددمن متميدد ة خدددما   بتقدددي  تلتدد   حيدد   السددعودية  العربيددة

 الشددركة تسدداه  الإداريددة  ااسددتراتيجيا   لأحددد   واعتمادهددا المؤهلددة العمدد  فددر  بفضدد 

 تقدددي  خدد   مددن جريددر تبددر  كمددا. المسددتدامة التنميددة وتحقيدد  المؤسسدد  الأداء تع يدد  فدد 

ا يجعلهددا ممددا المحلدد   المجتمدد  مدد  التعدداون لتع يدد  متنوعددة مبددادرا    بدد  يحُتدد   نمو جددً

 .بجدة ااستراتيجية الإدارة مجا  ف 

 البحث: مجتمع  ❖

( 45والبددال  عدددده  ) جريددر بجدددةفدد  شددركة  ااداريددينمجتمدد  البحدد  لهدد ا الدراسددة هددو 

 اداري( 40  وقدددد قدددا  )اداري( 40  تددد  اختيدددار عيندددة عشدددوائية والتددد  شدددمل  )اداري

 % من مجتم  البح .88.89الخا  بالدراسة  وه  تمث   نبتعبئة ااستبيا

 : مجتمع البحث1جدول رقم 

 النسبة المئوية  الاداريين عدد  التصنيف 

 %100 45 رير شركة ج اداريين 

 %100 45 لمجموع ا

 

 عينة البحث:  ❖

( هددو عدددد العينددة الممثلددة لحجدد  40فددان عدددد العينددة )  krejcie (1970)وفقددا لجدددو  

( بندداء علددى  لددك تدد  تو يدد  ااسددتبيان علددى عينددة عشددوائية مددن مجتمدد  45المجتمدد  )

وقدددد تددد  اسدددتخدا  جدددداو  الأرقدددا  العشدددوائية لضدددمان  اداري 45البحددد  البدددال  عددددده  

 التمثي  الم ئ  لمختلف الفئا  العمرية ف  العينة.

 : عينة البحث 2جدول رقم 

 

 

 النسبة المئوية  داريين عدد الا التصنيف 

 %88.89 40 رير ج  شركة اداريين 

88.89% 40 المجموع   
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 العينة  اخذ وتقنيات  طرق  ❖

  من  الخصدائ    اختيار  ت   التقنية  له    وفقا.  البسديطة  العشدوائية  العينة  اسدتخدا   ت   البح   ه ا  ف 

 جداو   اسدتخدا   ت  وقد .  دقي   بشدك   المجتم   تمثي   يتضدمن  مما  عشدوائية   بطريقة  البح    مجتم 

  عينة  اختيار  ت   ث   العينة   ف   العمرية  الفئا    لمختلف  الم ئ   التمثي   لضدددمان  العشدددوائية  الأرقا 

 مما  العينة  ف   ل ختيار  متسداوية فرصدة  معل   لك   يكون  ان  ضدمن    الطريقة  وه    منها  عشدوائية

 .الأصل  للمجتم  دقيقا تمثي  اعطى

 

 افراد  جمي   ان  حي    المحتملة   العينة  اخ    تقنيا    من  نوعا  البسدديطة  العشددوائية  العينة  تقنية  وتعبر

  موثوقة  نتائ   على  الحصددو   يضددمن  وه ا.  العينة ف   ل ختيار  متسدداوية  فرصددة  لديها  المجتم 

 .الدراسة مجتم  على للتعمي  وقابلة

 

 . طريقة جمع البيانات 3.5

 

يصددف هدد ا القسدد  أدوا  البحدد  التدد  تدد  اسددتخدامها لجمدد  البيانددا  المطلوبددة للإجابددة علددى 

 الوضددع أسددئلة البحدد  واختبددار فرضدديا  البحدد . وعليدد  فقددد اعتمددد الباحدد  علددى المددنه  

 الأدوا  التدد  وتعددرض الأقسددا  التاليددةفدد  جمدد  البيانددا  الكميددة عددن طريدد  ااسددتبيانا . 

 متغيرا  البح   استخدامها لقياست  

 

 الاستراتيجية(   المتغير المستقل:) الإدارة ❖

و لددك لقيدداس المتغيددر المسددتق  (.واخددرون  إبددراهي  صددالحةاسددتبانة ) واعتمددد الباحدد  علددى 

 صددددياغة البيئدددد  و هدددد  التحليدددد ابعدددداد و 3  و لددددك مددددن حيدددد ااسددددتراتيجية الإدارة

 البيئددد  التحليددد للمتغيدددر حيددد  ان بعدددد  12اجمدددال ب ااسدددتراتيجية تنفيددد   ااسدددتراتيجية  و

 تنفيددد  عناصدددر   وبعدددد  4يتكدددون مدددن  ااسدددتراتيجية صدددياغةعناصدددر  وبعدددد  4يتكدددون 

= 1حيددد  الث ثددد   ليكدددر  ندددوع ااسدددتبيان هدددو  عناصدددر . 4يتكدددون مدددن  ااسدددتراتيجية

  = غير مواف 3=محايد 2مواف  
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 الاستراتيجية.  المستخدم لقياس المتغير المستقل الإدارة س: المقيا3جدول 

 المتغير المستقل  الابعاد عدد العبارات المصدر

 موسددى  إبراهي    صددالحة
  آسددددديددا , &  عسددددديري
  عدبدددد   الدهدددادي  يدعدقدو 
)الخير  واق (.  2023. 
  ااسدددددتراتيجيددة   الإدارة 

  بددتددمددكدديددن  وعدد قددتددهدددا
  الإدارة  فد   الدعدددامدلديدن
 بمنطقددة  للتعلي    العددامددة
  العلو   مجلددة.  عسدددددير

  الإدارية  و  الإقتصدددادية
(,  8)7,  الدقددداندونديدددة  و

17-31  

  التحلي  البيئ    4

 

 

ااستراتيجية  الإدارة  

 صياغة ااستراتيجية   4

 تنفي  ااستراتيجية  4

 العدد الكل   12

 

 المصدر: الطالب 

 

 ( التنمية المستدامة المتغير التابع:) ❖

  

 التنميددة المسددتدامةالتدداب  (. و لددك لقيدداس المتغيددر  العلددي  عبددد )اسددتبانة واعتمددد الباحدد  علددى 

ندددوع   للمتغيدددر 12 ب جمدددال    لتنميدددة المسدددتدامةالعبدددارا  الخاصدددة و لدددك مدددن حيددد  

= غيدددر 3=محايدددد 2= موافددد  1الث ثددد  حيددد   ندددوع ااسدددتبيان هدددو ليكدددر   ااسدددتبانة

 مواف 

 

 . التنمية المستدامة المستخدم لقياس المتغير التابع  س: المقيا4ول جد 

 المتغير التابع  عدد العبارات المصدر

 فاعليددددددة(. 2021. )العلددددددي   عبددددددد

 إدارة  اسدددتراتيجيا  ارشدددادي برندددام 

 مددددديرا  أداء تطددددوير علدددد  الوقدددد 

 التنميدددة وتحقيددد  ااعاشدددة مؤسسدددا 

. المن لدد  ااقتصدداد مجلددة. المسددتدامة

 .42-1(,  1)31, المنوفية جامعة

 
 
 
 

12 
 

 

 

 التنمية المستدامة  

 

 الطالب  المصدر:
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 البيانات  أنواع. 3.6

فدد  هدد ا القسدد   سددنقو  بددالتميي  بددين البيانددا  الأوليددة والبيانددا  الثانويددة التدد  تدد   ❖

 .استخدامها ف  ه   الدراسة

البياندددا  الأوليدددة هددد  تلدددك المعلومدددا  التددد  يدددت  جمعهدددا مباشدددرةً مدددن المصدددادر  •

الأساسدددية  مثددد  المقددداب   الشخصدددية أو ااسدددتبيانا  أو الم ح دددا  المباشدددرة. 

 .ه   البيانا  تكون مصممة خصيصًا لأغراض الدراسة الحالية

بينمدددا البياندددا  الثانويدددة هددد  تلدددك المعلومدددا  التددد  تددد  جمعهدددا مدددن قبددد  آخدددرين  •

لأغددراض مختلفددة  والتدد  يددت  ااسددتفادة منهددا فدد  هدد   الدراسددة. وهدد   البيانددا  قددد 

تددد ت  مدددن مصدددادر مثددد  التقدددارير السدددابقة أو الإحصددداءا  الرسدددمية أو قواعدددد 

 .البيانا  الموجودة

 

  تحليدد  كدد  مددن البيانددا  الأوليددة والثانويددة سيسدداعدنا فدد  الحصددو  علددى ن ددرة

 .شاملة حو  موضوع الدراسة وتع ي  النتائ  النهائية

 

 البيانات الأولية: ❖

 الإدارةبدددوربطددد   المسدددتدامة التنميدددةلقيددداس مسدددتو   ل داريدددينإعدددداد اسدددتبيان  •

 التحليدد مثدد   ااسددتراتيجية الإدارةسيتضددمن ااسددتبيان أسددئلة حددو   .ااسددتراتيجية

 التنميددة  وارتباطهددا بمسددتو  ااسددتراتيجية  تنفيدد    ااسددتراتيجية  صددياغة   البيئدد 

 المستدامة

بطريقددة عشددوائية لضددمان  ااداريددينتحديددد مجتمدد  البحدد  والعينددة المسددتهدفة مددن  •

 تمثي  شام .

 التنميددةتو يدد  ااسددتبيان علددى العينددة المختددارة وجمدد  البيانددا  الخددا  حددو  تقيددي   •

 .ااداريينمن وجه  ن ر المستدامة 

 
 

 لبيانات الثانوية:ا ❖

وع قتهددددا  ااسددددتراتيجية الإدارةمراجعددددة الأدبيددددا  والدراسددددا  السددددابقة حددددو   •

 .المستدامة التنميةب
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ااطددد ع علدددى الأبحدددا  المنشدددورة فددد  المجددد   العلميدددة المحكمدددة والرسدددائ   •

 .الجامعية  ا  الصلة

 .تحلي  الأطر المفاهيمية والن رية المرتبطة بمتغيرا  البح   •

مددن وجهدد  ن ددر المسددتدامة  التنميددةاسددتخ   أهدد  العوامدد  والمؤشددرا  المددؤثرة علددى 

 .الإداريين 

 

 التحليل الاحصائي إجراءات. 3.7

 

بعد جم  البيانا   من الضروري تحلي  المعلوما  الت  ت  جمعها استخ   استنتاجا   ا   

  28وتحديداً الإصدار   (SPSS) ااجتماعية معنى. حي  ت  استخدا  الح مة الإحصائية للعلو   

  لتحلي  البيانا  المجمعة 

 

ت  إجراء اختبار توصيف العينة  من خ   التحلي  الوصف  للحصو  على ن رة ثاقبة لخصائ     -

مجتم  العينة. يساعد الباحثين على فه  التركيبة السكانية والتفضي   والمعلوما  الأخر   ا   

 بالأفراد المشاركين ف  الدراسةالصلة 

 
واتساقها.    - المجمعة  البيانا   دقة  ضمان  ف   حاسمة  والموثوقية  الص حية  اختبارا   تعتبر 

اختبارا  الصد  التحلي  العامل  ااستكشاف ( لتحديد ما إ ا كان  أدوا  البح  تقيس ما تهدف  

 وق  إلى قياس   بينما تقو  اختبارا  الثبا  )اختبار كرونباخ ألفا بتقيي  ثبا  النتائ  م  مرور ال

 

ت  إجراء اختبار توصيف العينة من خ   التحلي  الوصف   للحصو  على ن رة ثاقبة لخصائ     -

مجتم  العينة. يساعد الباحثين على فه  التركيبة السكانية والتفضي   والمعلوما  الأخر   ا   

 الصلة بالأفراد المشاركين ف  الدراسة
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. الخاتمة 3.8  

  ت  .  ومن    علم   بشك   الموضوع  تناو   خ لها  من  سيت   الت   الطريقة  الدراسة  منهجية  تتناو  

  ااستراتيجية   الإدارة  بين  الع قة  استكشاف  إلى  تهدف   والت    للدراسة   الرئيسة  الأهداف  تحديد 

  جم    ت    حي    تحليلية    وصفية   منهجية   على  الدراسة  اعتمد  .  جرير   شركة   ف   المستدامة  والتنمية 

 .الشركة ف   الإداريين م   ومقاب     استبيانا   خ   من  والنوعية  الكمية البيانا  

 

  ضمن   ااستدامة  دم    ف    الشركة   تواجهها  الت    والفر    التحديا    فه    ف    المنهجية   ه     تساه  

  للإدارة   المختلفة  الجوان    تغط    أسئلة  لتشم   بعناية   ااستبيانا    تصمي    ت .  استراتيجياتها 

 .الشركة واق  تعكس  شاملة  بيانا   جم    يضمن  مما المستدامة  والتنمية   ااستراتيجية

 

  يتيح   مما   المختلفة   المتغيرا    بين  الع قا    لتحديد   متقدمة   إحصائ   تحلي    أدوا    استخدا   ت   كما

  الإدارة   ت ثير   كيفية   فه    ف    ستساعد   النتائ    ه  .  البح    فرضيا    تدع   دقيقة   نتائ    تقدي 

 .جرير لشركة التنافسية  القدرة يع    مما المستدامة   التنمية أهداف تحقي   على   ااستراتيجية

 

  من   ممثلة   عينة   استخدا   خ    من   الدراسة  مصداقية  تع ي   على   التركي   ت    لك   على  ع وة 

  مراجعة   أهمية   على  الت كيد   ت   كما .  وآرائه    تجاربه    عن  تعُبر  متنوعة   رؤ   يوفر  مما   الإداريين 

 .المستخلصة النتائ  ودع    للدراسة أكاديم   سيا  لتوفير السابقة الأدبيا  

 

  فعالية  من  يع    مما  للموضوع    معمقة   بدراسة  يسمح   متكامً    إطارًا  المنهجية  ه    توفر  الختا    ف 

  ه     تطبي   خ     من .  الشركة   ف   القرار  لصناع   للتطبي    قابلة   عملية  توصيا    ويقد    النتائ  

  أهداف   م    ااستراتيجية  الإدارة  تكام  كيفية  على   إيجاب    ت ثير   إحدا    ف   البح    ي م  المنهجية 

 .المستدا  النجاح   تحقي    ف  يسه   مما  جرير   شركة  ف  المستدامة  التنمية
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 . الفصل الرابع: التحليل الاحصائي ومناقشة النتائج 4
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 . المقدمة 4. 1

 

يتناو  ه ا الفصدد  عرضددا لنتائ  الدراسددة الميدانية الت  ت  تحليلها إحصددائيا باسددتخدا  ك  من:  

الفصد  الحال   .SmartPLS 3.0وبرنام     ٢۸ااصددار  SPSS ح مة البرام  الإحصدائية

 SPSS V.28للتحلي  الإحصدائ  يتضدمن الإحصداء الوصدف  للعينة مح  الدراسدة بإسدتخدا   

اختبار صدد  وثبا  ااسدتبيانا  المسدتخدمة ف  جم  البيانا  المطلوبة من عينة الدراسدة الحالية  

بالإضددددافة إلى  لك من أج  اختبار فرضدددديا  البح  ومد  م ءمة  .PLS 3.0بإسددددتخدا   

وت  تدد كيددد النتددائ    SPSS 28النمو ج   ت  إجراء تحليدد  اانحدددار الخط  البسددددديط عبر  

 Smart 3.0ااحصائية من خ   استخدا  

 

 

 . توصيف عينة الدراسة )الاحصائيات الوصفية لعينة الدراسة( 4.2

 خصائص عينة الدراسة:   ❖

 –المسدددددتو  التعليم     –العمر    –ت  تو ي  مفردا  عيندة الددراسدددددة وفقدًا الى الجنس   ▪

 .سنوا  الخبرة

المعلوما  العامة ت  حسدا  التكرارا  والنسد  المئوية لأفراد عينة الدراسدة وتتمث  ف    ▪

 الديموغرافية الت  تشم :

 انثى(. –الجنس ويشم  على ) كر  •

 45 الى  سدنة 36  من –  سدنة 35  الى  سدنة 25  من  –   سدنة 25اق  من  العمر ويشدم  ) •

 .سنة( 45 من أكثر  – سنة

 (.دكتورا  – ماجستير – بكالوريوس –ثانوي المستو  التعليم  ويشم  ) •

سدنة  15  الى 10  من –  سدنوا    9 الى  5  من  –  سدنين 5  من اق )  ويشدم   الخبرة  سدنوا   •

 (.    ف كثر سنة 15 من –
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 الجداو  ولرسوما  والفقرا  توضح تصنيف العينة مح  الدراسة كما يل :  ❖
 

 : توصيف عينة الدراسة5جدول 

 

 شخ (  40-ن)الميدانية. بااعتماد على النتائ  الإحصائية للدراسة   الطال المصدر: من اعداد 

 

 

 المتغير  ئات المتغير  العدد  النسبة من إجمالي العينة

.557 %   كر 23 

% 542. النوع   أنثى  17 

 الإجمالي  40 %100

5.27 % سنة  25اق  من  11     

لفئة العمرية ا  

0.55 % سنة  35 الى  سنة  25 من 22   

5.12 % سنة  45 الى  سنة  36 من 5   

0.5 % سنة  45  من أكثر   2   

 الإجمالي  40 %100

5.47 %     ثانوي 19 

 المستوى التعليمي 

5.42 %  دبلو  17 

0.5 %  بكالوريوس  2 

0.5 %  ماجستير 2 

 الإجمالي  40 % 100

5.67 % سنين  5 من اق   27   

عدد سنوات  
 الخبرة 

.522 % سنوا   9 الى 5 من 9   

5.7 % سنة  15 الى 10 من 3   

5.2 % ف كثر   سنة  15 من  1   

 الإجمالي  40 %100
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 ( تم استخلاص النتائج التالية:5)من بيانات الجدول رقم  ❖

حي    اانا  تجاو  عدد   ال كورأ هر  النتائ  الإحصدددائية ان  عدد   بالنسااابة للجنس: •

حيد     17يبل     ااندا  % من العيندة بينمدا عددد  57.5حيد  يعداد .  23  الد كوريبل  عددد  

  % من العينة. كما هو موضح بالشك  التال :42.5يعاد  

 

 

 

  

 

 

 

 

                                                            

 تصنيف العينة وفقا للجنس                                                              

  25اقل من  أعمارهم    شخص   11أظهرت النتائج الإحصائية ان، هناك    أما بالنسبة للعمر: •

أعمارهم تتراوح بين    اشخاص   22% من عينة الدراسة، وهناك  27.5أي ما يعادل    سنة

أعمارهم    اشخاص   5% من عينة الدراسة، وهناك  55.0سنة أي ما يعادل    35الى    25

بين   يعادل    45الى    36تتراوح  ما  أي  أيضا    12.5سنة  وهناك  الدراسة،  عينة  من   %

كما هو موضح بالشكل   % 5.0  لما يعاد   سنة فأكثر أي  45أعمارهم اكثر من    شخصان 

  التالي:

 

 

 

 

 

                                   

                                                           

 تصنيف عينة الدراسة وفقا للعمر                                                            
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حاصدلين    شدخ   19أ هر  النتائ  الإحصدائية ان  هناك    بالنسابة للمساتوى التعليمي: •

شدددددخ    17% من عينة الدراسدددددة  وهناك  47.5أي ما يعاد     الثانويشدددددهادة  على  

% من عينة الدراسدددة  وهناك  42.5أي ما يعاد     البكالوريوسحاصدددلين على شدددهادة 

  وهناك  % من عينة الدراسدة5.0حاصدلين على شدهادة الماجسدتير أي ما يعاد     شدخصدان

. كما هو موضددح  %5.0   شددخصددان أيضددا حاصددلين على شددهادة الدكتورا  أي ما يعاد 

 بالشك  التال :  

 

 

 

 

 

 

                                                                   تصنيف عينة الدراسة وفقا للمستو  التعليم 

 شررخص  27أظهرررت النتررائج الإحصررائية ان، هنرراك  :للخباارا المهنيااةأمااا بالنساابة  •

% مررن عينررة الدراسررة، وبينمررا 54 لسررنين اي مررا يعرراد  5خبرررتهم المهنيررة اقررل مررن 

% 22.5 لسررنوات مررا يعرراد  9الررى  5اشررخاص خبرررتهم المهنيررة تتررراوح مررن  9هنرراك 

الررى  10اشررخاص خبررراتهم المهنيررة تتررراوح مررن  3مررن عينررة الدراسررة، وكررذل  هنرراك 

 واحرررد  % مرررن عينرررة الدراسرررة، وأيضرررا هنررراك شرررخص 7.5 لسرررنوات مرررا يعررراد  15

% مررن عينررة الدراسررة. 2.5 لسررنة مررا يعرراد  15تتررراوح خبرررتهم المهنيررة اكثررر مررن 

 كما هو موضح بالشكل التالي:                                                                    

 

 

 

 

 

 المهنية للخبرة وفقا العينة تصنيف                                                                         
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 . اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات 4.3

من أج  التحق  من صددد  وثبا  المقاييس المسددتخدمة ف  الدراسددة ت  اختبار صددد  ااتسددا   

الداخل  ل سدتبانا  المسدتخدمة لقياس متغيرا  الدراسدة بالإضدافة إلى قياس الصدد  التقارب  عن  

. بينما  Average Variance Extracted (AVEطب  قياس متوسددط التباين المسددتخرج )

ت  قياس الثبا  للمقاييس المسددددتخدمة ف  الدراسددددة عن طري  قياس ك  من قيمة ألفا كرونباخ  

Cronbach'sالفقرا  والجداو  توضدح  28 با اسدتخدا  برنام  التحلي  ااحصدائ  بااصددار .

  لك

 
  صدق المقاييس المستخدمة  ي الدراسة: ❖

ت  اختبار صدد  ااتسدا  الداخل  للمقاييس المسدتخدمة ف  قياس متغيرا  الدراسدة بالإضدافة إلى 

 Average(AVE)ِ قياس الصددددد  التقارب  عن طري  قياس متوسددددط التباين المسددددتخرج

Variance Extracted 

 

يقصدد ب  مدي اتسدا  ك  عبارة من عبارا  ااسدتبانة للمتغير    الداخل :صدد  ااتسدا    •

من خ   حسددا    ل سددتبانا  ال ي تنتم  إلي   ل ا قام  الباحثة بقياس ااتسددا  الداخل  

معدام   اارتبداط بين درجدة كد  عبدارة والددرجدة الكليدة للمتغير الت  تنتم  إليد  . وفقدا  

 .يت  ح ف  من ااستبانة 0.5, معام  اارتباط أق  منKaiser( 1974لدراسة )

يت  قياس متوسدددط التباين بين العبارا    :Convergent Validityالصدددد  التقارب    •

,  AVEو لك عن طري  احتسدا  متوسدط التباين المسدتخرج    المقياس الت  تقييس نفس  

 (Hair et al. 2006وفقا  ) 0.5الت  يج  ان تكون قيمتها أكبر 

 

    اانحرافمعام   اارتباط  ) الجداو  التالية توضدددح النتائ  ااحصدددائية الخاصدددة 

بين درجة ك  عبارة والدرجة الكلية   P- value) المحسدددوبة, وقي  T المعياري, قيمة

للمتغير لقياس صددد  ااتسددا  الداخل  ل سددتبانا . ك لك احتسددا  قيمة متوسددط التباين  

لقياس الصددد  التقارب  ل سددتبانا  و لك من خ   نمو ج المعادلة  AVE المسددتخرج

 :يل كما  ,SEM - PLS البنائية
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 المستخدمة في الدراسة للمتغيرات المستقل والتابع:  المقاييس: صدق 6جدول 

 

 بناء على نتائ  التحلي  ااحصائ  لبيانا  الدراسة    الطال  المصدر: من اعداد 

 

 

 

متوسط التباين  
 المستخرج 

P 
Values 

الانحراف  
 المعياري

معامل  
 الارتباط 

KMO  المتغير  العبارات 

0.752 

0.758 

0.00 0.304 7190.  

 

 

 

 

 

7080.   

A1 

  التحليل 
 البيئي 

 الإدارة
 الاستراتيجية

0.00 0.516 0.696 A2 

0.00 0.385 0.777 A3 

0.00 5300.  8430.  A4 

0.791 

0.00 0.304 0.839 B1 

  صياغة 
 الاستراتيجية 

0.00 0.385 0.818 B2 

0.00 0.405 0.666 B3 

0.00 5160.  8420.  B4 

0.706 

0.00 0.379 0.693 C1 

  تنفيذ 
 الاستراتيجية 

0.00 0.446 6970.  C2 

0.00 0.530 0.660 C3 

0.00 4630.  7760.  C4 

0.698 
 

 

 

  

0.00 0.362 0.615 

7070.  

D1 

المستدامة  التنمية  
 

0.00 0.494 0.588 D2 

0.00 0.506 0.759 D3 

0.00 0.494 0.760 D4 

0.00 0.405 0.751 D5 

0.00 0.423 0.696 D6 

0.00 0.439 0.662 D7 

0.00 0.385 0.760 D8 

0.00 0.501 0.738 D9 

0.00 0.385 0.552 D10 

0.00 0.464 0.677 D11 

0.00 0.427 0.821 D12 
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 يتضح من الجدول بالأعلى: ❖

جمي  معام   اارتباط لك  العبارا  ترتبط ارتباط قوي    : ااسددتراتيجية الإدارةمقياس   •

بدالإضدددددافدة إلى أن قي  كد  معدام     0.7م  المتغير التدابعدة لهدا, عندد قي  أكبر من  

وفقا ل لك فقد ,  0.001اارتباط للعبارا  دالة احصددددائيا عند مسددددتو  معنوية أق  من  

. كد لدك, من النتدائ  بدالأعلى  بدا ابعداد  الث ثدة  تحق  صدددددد  ااتسدددددا  الدداخل  للمقيداس

كك  ال  ااسددتراتيجية   الإدارةلمتغير   ,  AVEالمتعلقة بقيمة متوسددط التباين المسددتخرج  

ااسدددتراتيجية   الإدارة, ك لك قي  متوسدددط التبيان المسدددتخرجة لأبعاد  0.752يسددداوي

 ,0.791,0.758(ه   ااسدددتراتيجية  تنفي    ااسدددتراتيجية    صدددياغة  البيئ     التحلي )

 , على الترتي  وفقا ل لك فقد تحق  الصد  التقارب  ل ستبانة.0.706

 

جمي  معام   اارتباط لك  العبارا  ترتبط ارتباط قوي م    :المسددتدامة  التنميةمقياس   •

بالإضدددددافة إلى أن قي  ك  معدام   اارتبداط    0.6المتغير التدابعدة لهدا, عندد قي  أكبر من  

وفقا ل لك فقد تحق  صدد  ,  0.001للعبارا  دالة احصدائيا عند مسدتو  معنوية أق  من  

ااتسدددددا  الدداخل  للمقيداس. كد لدك, من النتدائ  بدالأعلى المتعلقدة بقيمدة متوسدددددط التبداين  

 د وفقا ل لك, فق  0.698هو  المسدتدامة   التنمية, يتضدح ان قيمت  لمتغير  AVEالمسدتخرج  

 تحق  الصد  التقارب  ل ستبانة
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 ثبات أداة الدراسة:  ❖

يشير ثبا  ااستبيان إلى ااستقرار ف  نتائ  ااستبيان وعد  تغييرها بشك  كبير فيما لو ت  إعادة  

تو يعها على افردا العينة عدة مرا  خ   فترا   منية محددة. لقياس ثبا  ااستبانا  المستخدمة  

متغيرا    المرك     الدراسة  لقياس  الثبا   كرونباخ  ألفا  قي   احتسا    Compositeت  

reliability  و قيمة ,rho-A    بواسطة نمو ج المعادلة البنائيةSEM-PLS(  2010. وفقا  )

Hair et al  حتى يتحق  الثبا  للمقياس 0.7, يج  ان تكون القي  الث ثة أكبر من  

 

فيما يتعل  بالث      PLS-SEMالجدو  التال  موضح ب  القي  المستخرجة من المعادلة البنائية  

 . Composite reliabilityقي  ألفا كرونباخ الثبا  المرك  

 

 : قياس الثبات لادات الدراسة7جدول                                   

 

 بناء على نتائ  التحلي  ااحصائ  لبيانا  الدراسة    المصدر: من اعداد الباح  

 
 

 يتضح من الجدول بالأعلى ان قيم معاملات الثبات لمقاييس الدراسة كما يلي: ❖

النتدائ  ااحصدددددائيدة ان قي  ألفدا كرونبداخ الثبدا  المركد    أ هر  ااسدددددتراتيجيدة  الإدارة   •

Composite reliability,:الددمددركددد    . 0.862هددو الددثددبدددا   كددرونددبددداخ  ألددفدددا  قدديدد  

Composite reliability       التحليد على الترتيد  ه     ااسدددددتراتيجيدة   الإدارةابعداد  

مما (.  0.916:)ااسددتراتيجية  تنفي    ( 0.896:)ااسددتراتيجية  صددياغة(   0.915 :)البيئ 

, فقدد تحق  ثبدا   Hair et al( 2010وفقدا  ), 0.8من يشدددددير إلى أن جمي  القي  أكبر  

 المقياس.

Cronbach's alpha  المتغير عدد العبارات 

0.862 

 البيئ  التحلي  4 0.915

  الإدارة
 ااستراتيجية 

 ااستراتيجية صياغة 4 0.896

 ااستراتيجية  تنفي  4 0.916

  المستدامة التنمية 12 0.762



   46صفحة | 
 

أ هر  النتائ  ااحصدددائية ان قي  ألفا كرونباخ الثبا  المرك   :المسدددتدامة  التنميةمقياس   •

Composite reliability:الثبا  المرك     قي  ألفا كرونباخ0.762 ,هوComposite 

reliability  (  2010, وفقا  )0.7ما يشدددير إلى أن جمي  القي  أكبر من  مHair et al ,

 فقد تحق  ثبا  المقياس.

 

   الت  اثبت  صدد  وثبا  المقاييس المسدتخدمة ف  الدراسدة   بالأعلى وفقا للنتائ  ااحصدائية

الحالية, مما يعن  إمكانية ااعتماد على نتائجها وص حية ه   ااستبانا  للتطبي  والوثو   

 بها  واستخدامها ف  إجراء التحلي   الخاصة باختبار فروض الدراسة.

 
 

 . الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة )الإجابة على أسئلة البحث( 4.4

 ت  قياس استجابا  افراد العينة لفقرا  المقياس طبقا لمقياس ليكر  الث ث , وف  لما يل : 

 
 

 وقد ت  حسا  مستو  الأهمية وفقا للمعادلة التالية:  ❖

الدمدتدوسدددددط     طدريد  ضدددددر   عدن  فدئدددة  لدكددد   الدمدقدددابددد   الدنسدددددبد   الدو ن  حسدددددددا   تد  

 %33(=3÷100الحساب )

 

 
 :كما يلي  الحسابية، دلالة المتوسطات  : 8الجدول  يوضح

 

 موا ق محايد  غير موا ق

3 2 1 

 مستوى )درجة(  الوزن النسبي %   النتيجة )الاتجاه العام(   قيمة المتوسط الحسابي  
 الممارسة / الأهمية  

1.67الى  1من   موافقة مرتفعة  % 100% الى  66.67من  مواف   

 موافقة متوسطة % 66.66% الى  33.34من  محايد 2.34الى  1.68من 

 موافقة منخفضة % 33.33% الى 0من  غير مواف    3.0الى  2.35من 
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  بااعتماد التحلي  الوصدف  لمتغيرا  الدراسدة متمثلة ف  الأوسداط الحسدابية    التال يوضدح الجدو  

  واانحرافدا  المعيداريدة للمتغيرا  طبقدا للجددو  المتعل  بددالدة  الث ث على مقيداس ليكر   

المتوسددط الحسدداب . حي  يت  الن ر إلى دالة المتوسددط الحسدداب  الموضددح ف  الجدو  بالأعلى  

, و لك   كك المسددتدامة   التنميةوك لك مسددتو   وابعادها   ااسددتراتيجية   الإدارةلمعرفة مسددتوي  

 :وفقا لوجهة ن ر عينة الدراسة., و لك كما يل 

 

 المعيارية لمتغيرات الدراسة  ت: المتوسطات الحسابية والانحرا ا9جدول 

 

 

المعيارية لمتغيرات    تيتضاح من الجدول بععلى الخاص بالمتوساطات الحساابية والانحرا ا ❖

 :يالدراسة ما يل

أوضددح  النتائ  أن   (: ااسددتراتيجية الإدارة)ت هر نتائ  توصدديف العينة المتغير المسددتق    •

مما يد  على تحقي  مسددتو     نسددبة الموافقة عالية الإتجا  العا  لمفردا  عينة الدراسددة ه   

بنسدبة موافقة  (  1.17. حي  بل  المتوسدط الحسداب  للمتغير كك  )التشداركية  القيادةمرتف  من  

(, ك لك أوضح  النتائ  الإحصائية الوصفية  0.276( عند إنحراف معياري )%39بلغ  )

,  البيئ    التحلي )  ااسددتراتيجية  الإدارةلمتغير    الث ثة, أن الأبعاد  ااسددتراتيجية الإدارة  لأبعاد 

العا  لها من قب  مفردا  عينة    جاء الأتجا  (  ااسددددتراتيجية  تنفي  ,  ااسددددتراتيجية  صددددياغة

عند مسدددتو  تطبي  مرتف , حي  نجد أن المتوسدددط  مسدددتو  الموافقة عال   الدراسدددة هو  

عند إنحراف معياري  (  %39.3( بنسددبة موافقة )1.18( هو )البيئ   التحلي الحسدداب  لبعد)

 المتغير  الحسابي المتوسط  الانحراف المعياري  الاتجاه العام  مستوى الأهمية 

 مرتف  

 مرتف  

 مواف 

 مواف 
 
 
          
     
 
0.276  

0.316  

 

 

 

 

1.17 

181.  
 البيئ  التحلي 

  الإدارة
 ااستراتيجية 

     مواف  مرتف  
0.268 171.   صياغة 

 ااستراتيجية 

 مواف  مرتف  
 تنفي  1.16 0.370

 ااستراتيجية 

 

 المستدامة التنمية 1.21 0.233 مواف  مرتف  



   48صفحة | 
 

موافقة حوال   ( بنسدبة  1.17( هو )ااسدتراتيجية  صدياغة(, المتوسدط الحسداب  لبعد )0.316)

  (ااسددتراتيجية   تنفي  )بل  المتوسددط الحسدداب  لبعد (,  0.268( عند إنحراف معياري )39%)

 (.0.370)معياري إنحرافعند ( %38.6( بنسبة موافقة )1.16) هو

 

التاب    • المتغير  العينة  نتائ  توصيف  الإتجا    (:المستدامة  التنمية)ت هر  أن  النتائ     أوضح  

ه    الدراسة  عينة  لمفردا   من     التنميةالعا   مرتف   مستو   تحقي   على  يد     التنمية مما 

حي  بل  المتوسط الحساب  للمتغير    و بجدة   الإداريين   ن ر   وجهة  من   جرير  شركةلالمستدامة  

 . (0.233( عند إنحراف معياري )%40.3بنسبة موافقة بلغ  )(  1.21كك  )

 

    أشددار  النتائ  الإحصددائية الوصددفية فيما يتعل    الدراسددة وفقا للنتائ  الوصددفية لمتغيرا

العا  لد  عينة الدراسددددة هو    ااتجا إلى أن  (  ااسددددتراتيجية  الإدارةبالمتغير المسددددتق  )

بينمدا كداند       مرتف بجددة  الإداريين ن ر  وجهدة من  جرير شدددددركدةالموافقدة وأن تطبيقد  ف  

 مسدتو  مرتف  ف   كك (  ا  المسدتدامة   التنميةالوصدفية للمتغير التاب  )  الإحصدائيةالنتائ   

 .و لك من وجهة ن ر عينة الدراسة  بجدة الإداريين ن ر وجهة من جرير شركة
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 معاملات الارتباط الخطي بين متغيرات الدراسة:

يعرض الجدو  التال  معام   اارتباط الخط  )لبيرسددددون( بين متغيرا  الدراسددددة,والت  ت   

 و لك على النحو التال :  SPSS-V 28قياسها با استخدا  

 

: معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة10جدول   

 
Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

 

 

 

  التنمية
 المستدامة 

  تنفيذ 
 الاستراتيجية 

  صياغة 
 الاستراتيجية 

  التحليل 
 البيئي 

  الإدارة 
 المتغير  الاستراتيجية 

.746** .884** .896** .826** 1 Pearson 
Correlation 

 الإدارة
 الاستراتيجية

<.001 <.001 <.001 <.001  Sig. (2-
tailed) 

40 40 40 40 40 N 
.680** .527** .645** 1 .826** Pearson 

Correlation 
 
 
 
-Sig. (2 001.>  001.> 001.> 001.> البيئي  التحليل 

tailed) 
40 40 40 40 40 N 

.644** .730** 1 .645** .896** Pearson 
Correlation 

 

 صياغة

 الاستراتيجية

 

<.001 <.001  <.001 <.001 Sig. (2-
tailed) 

40 40 40 40 40 N 
.622** 1 .730** .527** .884** Pearson 

Correlation 
  تنفيذ

 الاستراتيجية
<.001  <.001 <.001 <.001 Sig. (2-

tailed) 
40 40 40 40 40 N 
1 .622** .644** .680** .746** Pearson 

Correlation 

  التنمية
  المستدامة 

<.001 <.001 <.001 <.001 Sig. (2-
tailed) 

40 40 40 40 40 N 



   50صفحة | 
 

 المسدددتدامة   التنميةومسدددتق (    )كمتغيروابعادها  ااسدددتراتيجية    الإدارةاارتباط الخط    ❖

 :)كمتغير تاب (

 

  وأبعدادهداااسدددددتراتيجيدة    الإدارة( بين  .7460موجد  ) قويتبين وجود ارتبداط معنوي   •

 (. 0.01كمتغير تاب  عند مستو  دالة أق  من ) المستدامة التنميةوكمتغير مستق  

 

  التحليد )ااسدددددتراتيجيدة   الإدارةكد  بعدد من   موجد  بينقوي  تبين وجود ارتبداط معنوي   •

عنددد معددامدد  ارتبدداط:    (ااسدددددتراتيجيددة  تنفيدد    ااسدددددتراتيجيددة   صددددديدداغددة  البيئ  

عندد مسدددددتو  دالدة أقد    مسدددددتقلدةعلى الترتيد , كمتغيرا   .0.8260 0.896 746

 تاب .كمتغير المستدامة  التنمية( وبين 0.01)من

 

     ومما يد  على    مرتفعة بين متغيرا  الدراسة    اارتباطي ح  مما سب  أن قي  معام

 اارتباط.  قوة ه ا 

 

 

كك   وبين    ااستراتيجية   الإدارةوبين متغير    ااستراتيجية   الإدارةاارتباط الخط  بين   ❖

 : بعضها البعض 

 

موج    • ارتباط  وجود  الساب   الجدو   نتائ   من   الإدارة بين    متوسط   معنوييتضح 

( عند  ااستراتيجية  تنفي    ااستراتيجية   صياغة  البيئ     التحلي ا )وبين أبعاده  ااستراتيجية

 (. 0.01)دالة مستو  

 

        

 

 

 

 



   51صفحة | 
 

 . اختبارات الفرضيات ومناقشة النتائج 4.5

يتعل  ه ا الج ء باختبار صدددحة الفرض الرئيسددد  للدراسدددة وما يتبع  من فروض فرعية, ويت   

عرض النتدائ  الإحصدددددائيدة الت  ت  التوصددددد  إليهدا بداسدددددتخددا  ك  من الح مدة اللإحصدددددائيدة  

28.SEM-PLS, SPSS V,  على النحو التال: 

 

 

 :الفرض الرئيسي للدراسة ❖
 

  المستدامة التنميةوااستراتيجية  الإدارةتوجد ع قة إيجابية  ا  دالة إحصائية بين. 

 ويتفرع من ه ا الفرض الرئيس  فروضا فرعية كما يل :
 

  المستدامة التنميةوالبيئ   التحلي : توجد ع قة إيجابية  ا  دالة معنوية بين. 

  : المستدامة التنميةوااستراتيجية  صياغةتوجد ع قة إيجابية  ا  دالة معنوية بين. 

  المستدامة التنميةوااستراتيجية  تنفي  : توجد ع قة إيجابية  ا  دالة معنوية بين. 

 

 نتائج اختبار الفرض الرئيس للدراسة: ⧫

 الإدارةتوجاد علاقاة إيجاابياة ذات دلالاة إحصاااااائياة بين    -" ين  هد ا الفرض على اند    •

 .المستدامة التنميةوالاستراتيجية 

 

  واختبدار هد ا الفرض ت  اسدددددتخددا  أسدددددلو  تحليد  اانحددار الخط  البسددددديطSimple 

Linear Regression Analysis    مح  الدراسدددة   ()اجمااااسدددتراتيجية   الإدارةبين

 .كمتغير تاب  المستدامة التنميةوكمتغير مستق  

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .746a .556 .545 .157 

a. Predictors: (Constant), اادارة_ااستراتيجية 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.174 1 1.174 47.622 <.001b 

Residual .937 38 .025   

Total 2.111 39    

a. Dependent Variable:  التنمية_المستدامة 

b. Predictors: (Constant), اادارة_ااستراتيجية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 

 :ييتضح من الجدول بالأعلى ما يل ❖
 

معنوية   مما يشددير إل (  0.01أق  من ) (sig) وهو (F) يشددير مسددتو  المعنوية اختبار •

 (.0.01) نمو ج اانحدار الخط  البسيط عند مستو  دالة

 

 الإدارة  قويإلى وجود ارتبداط موجد   R= 0.746)) وتشدددددير قيمدة معدامد  اارتبداط •

 .المستدامة التنمية)اجماا( ااستراتيجية 

 

 المسدتدامة  التنمية( من التباين الحاصد   %655.إلى أن )R)2 المعد )يشدير معام  التحديد   •

 ااستراتيجية الإدارةيمكن تفسير  من خ   التباين ف  مستو  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .473 .109  4.335 <.001 .252 .694 

 813. 444. 001.> 6.901 746. 091. 629. اادارة_ااستراتيجية

a. Dependent Variable:  التنمية_المستدامة 

الاستراتيجية الإدارة  R= .746 

 R= .556 

 

المستدامة التنمية  
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  حي  أن مسدددتو    (B) إلى معنوية معام  اانحدار بيتا (T.Value) تشدددير قيمة ) ( •

 (.0.01من ) الدالة المحسو  اختبار ) ( أق 

 

   ين  على وجود ع قة ال ي  الرئيس   الفرض  قبو  صحة  يت   السابقة  النتائ   وبناءً على 

  التنمية وكمتغير مستق     )اجماا(ااستراتيجية    الإدارةارتباط ايجابية  ا  دالة إحصائية بين  

 كمتغير تاب .  المستدامة

 

 نتائج اختبار الفرض الفرعي الأول والثاني والثالث للدراسة:  ❖

 

علاقة ايجابية ذات دلالة إحصاائية بين   د“: توجعلى أن     الفرع  ااو  ه ا الفرض ين    •

 التحلي يختبر ه ا الفرض الع قا  المباشدددرة بين   " المسااااتدامة    التنميةوالبيئي    التحليل

 كمتغير تاب . المستدامة التنميةومح  الدراسة كمتغير مستق ,  البيئ 

 

توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصااااائية لا  ": على أن     الفرع  الثان  ين  ه ا الفرض  •

يختبر ه ا الفرض الع قا  المباشددرة  " المسااتدامة    التنميةوالاسااتراتيجية    صااياغةبين  

 كمتغير تاب . المستدامة التنميةو مستق  الدراسة كمتغير  مح ااستراتيجية  صياغة

 

توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصااااائية  لا  ":  على أن     الفرع  الثال   ين  ه ا الفرض  •

يختبر ه ا الفرض الع قا  المباشددرة بين   " المسااتدامة    التنميةوالاسااتراتيجية    تنفيذبين  

 كمتغير تاب . المستدامة التنميةو مستق  مح  الدراسة كمتغير  ااستراتيجية تنفي  

 

   واختبار ه ا الفرض ت  استخدا  أسلو  التحلي  اانحدار الخط  البسيطSimple Linear 

Regression Analysid  . 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.202 3 .401 15.863 <.001b 

Residual .909 36 .025   

Total 2.111 39    

a. Dependent Variable:  التنمية_المستدامة 

b. Predictors: (Constant), تنفي _ااستراتيجية, التحلي _البيئ , صياغة_ااستراتيجية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .755a .569 .533 .159 

a. Predictors: (Constant), تنفي _ااستراتيجية, التحلي _البيئ , صياغة_ااستراتيجية 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .466 .118  3.957 <.001 .227 .705 

 529. 099. 005. 2.965 427. 106. 314. التحلي _البيئ 

 463. -167.- 347. 953. 171. 155. 148. صياغة_ااستراتيجية

 376. -034.- 100. 1.689 272. 101. 171. تنفي _ااستراتيجية

a. Dependent Variable:  التنمية_المستدامة 
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 : ي يتضح من الجدول بالأعلى ما يل ❖
 

مما يشير إل  معنوية  ( 0.01)اق  من  (sig ) وهو (F) المعنوية اختباريشير مستو   •

 (. 0.01) نمو ج اانحدار الخط  البسيط عند مستو  دالة 

 

اارتباط • معام   قيمة  وجو=0.755R)  وتشير  موج     د (    الإدارة  بين   قويارتباط 

  التنمية و(  ااستراتيجية  تنفي       ااستراتيجية   صياغة      البيئ   التحلي  )ااستراتيجية  

 . المستدامة

 

التحديد   • معام   )R)2 )المعد   يشير  أن  الحاص   %9.56إلى  التباين  من    التنمية ( 

 .ااستراتيجية الإدارةابعاد  يمكن تفسير  من خ   التباين ف  مستو  المستدامة

 

  حي  أن مستو    (B) إلى معنوية معام  اانحدار بيتا (T.Value) تشير قيمة ) ( •

 (. 0.01)الدالة المحسو  اختبار ) ( 

 

   على وجود    ين  ال ي    ااو الفرع   قبو  صحة الفرض    ت  وبناءً على النتائ  السابقة

بين   إحصائية  دالة  ايجابية  ا   ارتباط  البيئ  ع قة    التنمية ومستق     كمتغير   التحلي  

ال ي تن  على   الثانية والثالثةكمتغير تاب . بينما ل  يت  اثبا  صحة الفرضية المستدامة 

بين   إحصائية  دالة  إيجابية  ا   ع قة  ارتباط    نفي  وت  ااستراتيجية   صياغة وجود 

 كمتغير تاب . المستدامة  التنميةوكمتغير مستق   ااستراتيجية

البيئي التحليل  

الاستراتيجية صياغة  

الاستراتيجية تنفيذ  

المستدامة التنمية  
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 . الخاتمة 4.6

  متنوعة  مجموعة  باسددتخدا   الدراسددة  عينة  من  جمعها  ت   الت   البيانا    تحلي   ت   الفصدد   ه ا  ف 

  والتنمية  ااسددددتراتيجية الإدارة  بين للع قة  عمي   فه   لنا  أتاح مما  الإحصددددائية   الأسددددالي    من

  إحصددائية  دالة  ا    إيجابية  ع قة  هناك  أن  النتائ   أ هر  .  جرير  شددركة  سدديا   ف  المسددتدامة

  وأثرها  ااسدتراتيجيا    وتنفي    وصدياغة  البيئ    التحلي   مث   ااسدتراتيجية  الإدارة  متغيرا    بين

 .المستدامة التنمية أهداف تحقي  على

 م   التكيف  من  المؤسددسددا    تمكن  حيوية ك داة  ااسددتراتيجية  الإدارة  أهمية  على  النتائ  أكد   لقد 

  ممارسددا    تتبنى  الت  الشددركا    أن  البيانا   أ هر    حي  .  الأعما   بيئة  ف   السددريعة  التغيرا  

 التحديا    م   والتفاع   المتاحة الفر    اسدددتغ    على  أكبر  بقدرة  تتمت   فعالة  اسدددتراتيجية إدارة

 الإدارة  تطبي   خ    من  جرير   شدددددركدة  أن  نجدد   النتدائ    إلى  وبدالن ر.  وااجتمداعيدة   البيئيدة

 أدائها  تحسددين  ف   سدداه   مما  عملياتها   ف   ااسددتدامة  مفهو   تع ي   من  تمكن   قد   ااسددتراتيجية 

 .العا 

  عوامد   يعتبران  الأعمدا   اسدددددتراتيجيدا    ف   والتكيف  اابتكدار  أن  على  أدلدة  النتدائ   قددمد    كمدا

 ف   ااسدتدامة  مبادئ  تدم   الت  الشدركا    أن  التحلي     أ هر   فقد .  المؤسدسدا    نجاح  ف   حاسدمة

ً   ولكنها  التحديا    مواجهة  على قدرة  أكثر  فقط  ليسد    اسدتراتيجياتها   أعلى  مسدتويا    تحق   أيضدا

  على  إيجاب   بشددك   ااسددتراتيجية  الإدارة  ت ثير  يعكس  مما المصددلحة  أصددحا    بين  الرضددا  من

 .المؤسس  الأداء

  ااستراتيجية  الإدارة  مجا   ف   والتطوير  التدري    تع ي   بضرورة  نوص   نحن  لك   على  ع وة

 ف   ااسددددتدامة  مبادئ  دم   أهمية  على التدري    ه ا  يرك   أن  يج  .  جرير  شددددركة ف   للعاملين

  ينُصددح  كما.  فعا   بشدددك   ااسدددتراتيجية  الأهداف  تحقي   لضدددمان و لك  العمليا    جوان    جمي 

 سيمكن  مما دقة   أكثر  بشدك  المسدتدامة  ااسدتراتيجيا    ت ثير  لقياس  إضدافية أداء  مؤشدرا    بتطوير

 .للشركة ااستراتيجية الأهداف تدع  مستنيرة قرارا   اتخا   من الإدارة

ً   عنصددراً   تشددك   ااسددتراتيجية  الإدارة  إن  القو   يمكن  والمناقشددة   التحلي   على  بناءً   ف   أسدداسدديا

  بيئة ف   تنافسددية  مي ة  لتحقي   تسددعى  الت  الشددركا    سدديا   ف   خاصددة  المسددتدامة   التنمية  تحقي 

  تطوير  على المؤسددسددا    سدديسدداعد   المفاهي  ه    بين للع قة  العمي   الفه   إن.  المتغيرة  الأعما 

 . المستقبل  النجاح وتضمن ااستدامة تدع  فعالة استراتيجيا  
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 . حدود الدراسة والدراسات المستقبلية 5.1

  وتقدي   البح   ه ا  ف   إليها  التوصددد   ت   الت   الرئيسدددية  النتائ   تلخي   إلى  الفصددد  ه ا  يهدف

  المسدتقبلية والدراسدا   الدراسدة محددا    تناو   سديت   كما.  النتائ   تلك  إلى  تسدتند   عملية  توصديا  

 م   المسدددتدامة   والتنمية  ااسدددتراتيجية  الإدارة  بين للع قة  الفه   تع ي   ف   تسددده   أن  يمكن  الت 

 .جرير شركة ف  تطبيقاتها على التركي 

 

 الدراسة  محددات ❖

 أخ ها  ينبغ   الت  المحددا    بعض   هناك  أن  إا الدراسة   ه   ف   المب ولة  الجهود   من  الرغ   على

 :ااعتبار بعين

 

  تعمي   إمكانية  على  يؤثر قد   مما  جرير   شدركة  على  الدراسدة ه    اقتصدر  :  الدراساة  نطاق •

 .مختلفة قطاعا   أو القطاع نفس ف  أخر  شركا   على النتائ 

 

  على  يؤثر قد   مما  ااسدتبيانا    على  أسداسد   بشدك  الدراسدة  اعتمد  :  البيانات  جمع  أدوات •

 ف   تحي ا   هنداك  كداند    إ ا أو دقي  بشدددددكد   مصددددداغدة الأسدددددئلدة  تكن ل   إ ا  البيداندا   دقدة

 .الإجابا  

 
 

 قدد   الت   الخدارجيدة العوامد  جمي  على  السددددديطرة من  البحد   يتمكن ل :  الخاارجياة العوامال •

 .السياسية أو ااقتصادية التغيرا   مث  المؤسس   الأداء على تؤثر

 

  نتدائ   تختلف قد  حيد    السدددددعودية   ف  محددد   تجداري  قطداع  على  التركي   ت :  المحلياة  البيئاة •

 .أخر  دو  أو قطاعا   ف  المستدامة والتنمية ااستراتيجية الإدارة تطبي 
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 المستقبلية  الدراسات ❖

  ف   منها  ااستفادة  للباحثين  يمكن  الت  المجاا   من  عدد   هناك إلي   التوص   ت  ما  إلى  استنادًا

 : المستقبلية  دراساته 

  العربية  المملكة ف   مختلفة  قطاعا   ليشم   البح   نطا  توسي  :  أخرى قطاعات  دراسة •

  المستدامة التنمية  على   ااستراتيجية الإدارة ت ثير  لتحلي   العربية  المنطقة  أو السعودية

 . بالتج ئة البي   غير   مجاا   ف 

 

  الع قة على   المستقبلية البيئية  أو ااقتصادية التغيرا   ت ثير دراسة : الزمنية التغيرات •

 . المستدامة والتنمية  ااستراتيجية الإدارة بين

 
 

 ممارسددا   تبندد  عبددر للشددركا   البيئدد  الأداء تحسددين كيفيددة دراسددة: البيئيااة الأبعاااد •

 .المؤسسا   أداء على ت ثيرها مد  وتحديد  صرامة أكثر استدامة

 

 ااسدددتراتيجية الإدارة تددد ثير لتقيدددي  الأمدددد  طويلدددة دراسدددا   إجدددراء :زمناااي تحليااال •

 .الوق   بمرور المستدامة التنمية على

 

 

 وكيفيددة بالشددركا   المحيطددة الخارجيددة العوامدد  دراسددة: المااؤثرة العواماال  حااص •

 .المستدامة والتنمية ااستراتيجية الإدارة بين الع قة على ت ثيرها

 
 

 يمكددن: والمتوسااطة الصااغيرة الشااركات علااى الاسااتراتيجية الإدارة تااعثير دراسااة •

 السددعودية العربيددة المملكددة فدد  والمتوسددطة الصددغيرة الشددركا   علددى دراسددة إجددراء

 .وتنافسيتها استدامتها على ااستراتيجية الإدارة ت ثير كيفية لتحديد 

 

 والتكنولوجيددا الرقمدد  التحددو  تدد ثير كيفيددة بحدد  : الرقمااي والتحااول التكنولوجيااا •

 الشددركا   فدد  الإدارة اسددتراتيجيا   ضددمن المسددتدامة التنميددة أهددداف تحقيدد  علددى

 الحديثة.
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 الدراسة  ت. توصيا 5.2

 : التالية  التوصيا   تقدي   يمكن  إليها  التوص    ت    الت  النتائ  على  بناءً      

  تدريبية  برام   ف   ااسدتثمار  جرير  مث  الشدركا    على  يج  :  والتطوير  التدريب  تعزيز •

 .المو فين بين ااستراتيجية القيادة مهارا   لتع ي 

 

  ت ثير  لتقيي   واضحة  قياس  مؤشرا    وض  الشركا    على  ينبغ :  الأداء  مؤشرات  تطوير •

 .مستنيرة قرارا   اتخا   ف  يساعد  مما المستدامة  التنمية على ااستراتيجيا  

 

  وااجتماعية  البيئية  ااعتبارا    دم  الشركا    على  ينبغ :  البيئية  الجوانب  على  التركيز •

 .المستدامة التنمية تحقي  لضمان استراتيجياتها ف 

 

  سددياسددا    تطوير  بضددرورة  الدراسددة  توصدد :  الاسااتراتيجية الإدارة  سااياسااات  تحسااين •

  بجداند    وااجتمداعيدة   البيئيدة  الأبعداد   ااعتبدار  ف   تد خد    الت   ااسدددددتراتيجيدة  الإدارة

 .الطوي  المد  على الشركة استدامة لتع ي  ااقتصادية

 

 والممارسددا    للعمليا    دوري  تقيي   ن    بتطوير  توصددية:  المسااتمر  التقييم  نظم  تطوير •

 .الدولية ااستدامة لمعايير مطابقتها من الت كد  أج  من للشركا   الداخلية

 

  المو فين  تشدج   حواف   برام   تصدمي :  الاساتدامة  ممارساات  تبني على  الموظفين  تحفيز •

 ااسدتدامة  تطبي   من  يع    مما  اليومية   العملية  حياته  ف   مسدتدامة  ممارسدا    تبن   على

 .المؤسسة داخ  الأفراد  مستو  على

 

 مجا   ف   والمسددداءلة  الشدددفافية  ب يادة الدراسدددة  توصددد :  والمسااااءلة  الشااافا ية  زيادة •

  التنمية  أهداف  تحقي   ف  الشددركة  تقد   توضددح  دورية  تقارير  نشددر  خ    من  ااسددتدامة

 .المستدامة

 

 لتشدم   بااسدتدامة  المتعلقة  التدري    برام   وتوسدي   تع ي :  التدريب  برامج   ي  التوساع •

 .والمجتم  البيئة تجا  والمسؤولية الوع  لتحسين والمو فين الإدارية المستويا   جمي 
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 ة . الخاتم 5.3

ف  هد ا الفصددددد  الأخير  ت  تنداو  حددود البحد  الت  تُ هر القيود والتحدديدا  الت  واجهتهدا  

الدراسددة. أحد أه  الحدود كان اقتصددار الدراسددة على شددركة جرير ف  مدينة جدة  مما قد يؤثر  

إمكانية تعمي  النتائ  على قطاعا  وشدددركا  أخر  ف  نفس الصدددناعة أو ف  صدددناعا   على  

مختلفدة. هد ا التحدديدد الجغراف  والقطداع  يقلد  من القددرة على تطبي  النتدائ  بشدددددكد  واسددددد .  

بالإضدافة إلى  لك  ت  ااعتماد بشدك  رئيسد  على ااسدتبيانا  لجم  البيانا   مما قد يؤثر على  

 .  حالة وجود أي تحي  ف  صياغة الأسئلة أو فه  المشاركين لهادقة النتائ  ف

كما أن العوام  الخارجية مث  التغيرا  السدياسدية وااقتصدادية ل  يكن بالإمكان السديطرة عليها   

مما قد يؤثر على أداء الشدددركة ف  المسدددتقب  ويغير من فعالية الإدارة ااسدددتراتيجية ف  تحقي   

المسدتدامة. البيئة المحلية لشدركة جرير أيضداً قد تختلف عن بيئا  أخر  ف  السدعودية أو التنمية  

خارجها  مما يعن  أن تطبيقا  الإدارة ااسدددتراتيجية والتنمية المسدددتدامة قد تتباين ف   روف  

 .أخر 

أما بالنسددبة للتوصدديا   فقد أشددار  الدراسددة إلى ضددرورة  يادة التركي  على التقيي  المسددتمر 

اسددتراتيجيا  الشددركة لضددمان توافقها م  أهداف التنمية المسددتدامة على المد  الطوي . يج  

أيضدداً على الشددركا  الأخر  ااسددتفادة من نتائ  ه   الدراسددة لتحسددين اسددتراتيجياتها وتحقي   

 ن بين الأهداف ااقتصدادية والبيئية وااجتماعية. ينُصدح بإجراء دراسدا  مسدتقبلية لتوسدي   التوا

نطا  البح  ليشددم  قطاعا  أخر  أو شددركا  متعددة  وك لك اسددتكشدداف ت ثيرا  التغيرا  

 .ااقتصادية العالمية على فعالية الإدارة ااستراتيجية

وف  الختا   تُ هر ه   الدراسدددة أهمية الإدارة ااسدددتراتيجية ف  تع ي  التنمية المسدددتدامة. من  

خ   تبن  نه  اسددددتراتيج  يعتمد على التحلي  البيئ  الدقي  وتطبي  اسددددتراتيجيا  تناسدددد   

ال روف المتغيرة  تسددددتطي  الشددددركا  تحقي  اسددددتدامة أكبر ونمو اقتصددددادي مطرد. وتبقى  

مسدددتقبلية متمثلة ف  قدرة الشدددركا  على التكيف م  التحوا  المسدددتمرة ف  البيئة  التحديا  ال

 .ااقتصادية والسياسية
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 المراجع العربية: 

 

. مجلة  من ما ااعما  الإدارة ااستراتيجية ف مستقب   )دور٢٠٠٧تغريد جلي   أم  حسن(  

 ١٥٢-١٢٦  (١٥)( الجامعية( عااقتصادية  بغداد. للعلو كلية  

 https://www.iasj.net/iasj/article/51078 

 

 أ. د / عبد الحميد أبو ناعم 

https://cameknowledge.camecenter.com/articles/strategic_mana 

02-gement/ 

 

مقترحة لدو ر القيادة الاستراتيجية ع تحقيق نضج  . )رؤية 2019الرحيم ) د عب ،محمد,

 .164-145. )1(39ة.   ةللإدارالمؤسسة المنظمات العامة. المجلة العربية 

 

https://aja.journals.ekb.eg/article_27775_fcf30d5c45d06fcb86cddbcb 

 6a70952e.pdf 

 

 التنمية المستدامة واهدا ها.  ي    الإستراتيجية  الإدارة). مساهمة 2018ة (حبري  اتح،

 5-19). .3 .() 2. (الاقتصادية المؤشر للدراساتمجلة 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/527/2/3/96646 

 

 2023الموقع الالكتروني لمكتبة جرير 

profile-jarir/company-https://www.jarir.com/about 

 

 

.  ماجستير حث ب الاعمال.  تمنظما  يودورها    الاستراتيجية  الإدارة). 2007( سومه  علي،

 . الاقتصادكلية 

https://www.iasj.net/iasj/article/51078
https://www.iasj.net/iasj/article/51078
https://cameknowledge.camecenter.com/articles/strategic_management-02/
https://cameknowledge.camecenter.com/articles/strategic_management-02/
https://cameknowledge.camecenter.com/articles/strategic_management-02/
https://cameknowledge.camecenter.com/articles/strategic_management-02/
https://cameknowledge.camecenter.com/articles/strategic_management-02/
https://aja.journals.ekb.eg/article_27775_fcf30d5c45d06fcb86cddbcb6a70952e.pdf
https://aja.journals.ekb.eg/article_27775_fcf30d5c45d06fcb86cddbcb6a70952e.pdf
https://aja.journals.ekb.eg/article_27775_fcf30d5c45d06fcb86cddbcb6a70952e.pdf
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/527/2/3/96646
https://www.jarir.com/about-jarir/company-profile
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 جامعة تشرين. سوريا.  الاعمال،إدارة قسم 

 

-ama.com/wp-https://dr
/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%ontent/uploads/2013/10c

-8%A7%D8%B1%D8%A9D
8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D%

-8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9D
-9%88%D8%A7%D8%AB%D8%B1%D9%87%D8%A7D%
-%D8%B1%D9%81%D8%B9-9%81%D9%8AD%
-8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%A1D%

8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D%
8%AA.pdfD 

 

على التنمية المستدامة ف المدن وأثره  يالاستراتيج  .( التخطيط2022مد (حمي  نظم

 الصناعية. رسالة 

 العليا. إدارة عامة. جامعة  لسطين التقنية. ت  تالدراساماجستير. كلية 

https://scholar.ptuk.edu.ps/bitstream/123456789/966/1/%D8%A
7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%

7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9A
%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AF%D9%82%

8%A9.pdfD 

 

 المصرية . المجلة المستدامة  ي التنمية   الاستراتيجية الإدارة). دور  2019منى ( سعيد،

 51-80 ة والمعر ة. ءللقرا

https://mrk.journals.ekb.eg/article_322139_1aae1c0798333e4db
325c3e85dfebf2c.pdf 

 

    المن ماف  ااستدامةوانر على    ااستراتيج التخطيط  .( وا  2019شادي (    ستلنيولا

 كومية. حالغير 

 ا ح  لني  درجة الماجستير قس  إدارة ااعما  الجامعة اافتراضية السورية. سوريب
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 مقدمة الاستبيان                      

 

الأفاض   والسادة السيدة  

وبركات   الله  ورحمة عليك  الس    

  التنمية تحقي   على ااستراتيجية الإدارة أثر إلى يهدف علم   بح  بإجراء نقو   نحن

 ه ا يسعى".   بجدة  الإداريين ن ر وجهة من  جرير شركة  على بالتطبي  المستدامة

  ف  كبير بشك   ستساه  والت    وآرائك   تجاربك   حو  بيانا   جم  إلى ااستبيان

  ج ء البح  ه ا.  الإدارة ااستراتيجية والتنمية المستدامة ت ثير بين الع قة تحلي 

  جامعة من المشاري  إدارة ف  البكالوريوس شهادة على الحصو  متطلبا  من

 بدقة ااستبيان قراءة منك  ن م . المباشرة بمصلحتك   يرتبط ولكن ميدأوشن 

  عن يعبر بما المناس  المرب  ف  صح ع مة بوض  الأسئلة جمي  على والإجابة

 .رأيك 

  نود.  نجاحها  لتحقي  معنا  وتعاونك  الدراسة  ه   لأهمية  تقديرك  على مقدمًا نشكرك 

 فقط ستستخد  ااستبيان ه ا خ   من  جمعها  ستت  الت  المعلوما  أن نؤكد  أن

تامة   بسرية  وستعُام   العلم  البح  لأغراض  

والتقدير  ااحترا  فائ  بقبو   وتفضلو   

 

    خالد وليد معروف . الباحث:                  
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الشخصية: البيانات   

 

   ...............................  /ااس  

 

 الجنس:

 

 ى  انث    كر               

 

 العمر: 

 

      سنة 45اكبر من           45 /36       35 /25      25اق  من  

 

 المستوى التعليمي: 

 

دكتورا           ماجستير          بكالوريوس ثانوي                

 

      

 سنوات الخبرة: 

 

سنة ف كثر 15 سنة    15الى  10من  سنوا      9الى  5من    سنوا      5أق  من    
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   استبيان المتغير المستقل : الإدارة الاستراتيجية                

  

 الإدارة الاستراتيجية   الرقم

 غير موا ق  محايد  موا ق  التحليل البيئي  : الأول البعد

بدراسة وتحلي  عناصر البيئة الداخلية لتحديد نقاط  جريرتقو   1

 .  القوة والضعف ف  الأداء

   

بدراسة وتحلي  عناصر البيئة الخارجية لتحديد   جريرتقو   2

 .والتهديدا  ف  الأداء الفر 
   

خططها واستراتيجياتها بناء على نتائ  التحلي    جريرتض   3

 ئ  .البي

   

تصاغ ااستراتيجية بما يحق  التناس  بين إمكانا  الإدارة   4

 .  والتغيرا  الخارجية الداخلية

   

 غير موا ق  محايد  موا ق  صياغة الاستراتيجية  : الثاني البعد

    .تشج  على تبن  أسلو  الفري  والعم  الجماع  جريررسالة  5

عند صياغة الأهداف العامة للإدارة تراع  الإمكانا  والموارد المالية.  6

 . البشرية التقنية
   

الدتدخدطديدط   7 ومدبددادئ  الإدارة  فد   تدددريدبديددة  دورا   الدعددامدلدون  يدتدلدقدى 

 .ااستراتيجيةااستراتيج  لتحسين مشاركته  ف  صياغة 
   

 مفهومدة ومعلند  لجمي  ااطراف من عداملين   شددددركدة جريررسدددددالدة  8

 .ومستفيدين
   

 غير موا ق  محايد  موا ق  تنفيذ الاستراتيجية  : الثالث البعد

يلت   العاملون بتنفي  ااسددددتراتيجية الموضددددوعة وف  المدة ال منية .  9

 المخطط لها
   

عندددالعليددا روح  الإدارة  تشددددج    10 العدداملين  بين  واابتكددار   اابددداع 

 تنفي  ااستراتيجية
   

ااسددددتراتيجيددةا 11 تنفيدد   بعمليددة  الخدداصددددددة  وااجراءا    لتعليمددا  

 . تتضمن تو ي  فاع  للمسؤوليا  لإنجا  عملية التنفي 
   

 تحددد مسددددؤوليدا  تنفيد  ااسددددتراتيجيدة للعداملين بمدا يتنداسددددد  م   12

 مهاراته  ومقدراته 
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   التنمية المستدامة  التابع:استبيان المتغير                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غير موا ق محايد  موا ق التنمية المستدامة  الرقم

    ة ل ستدامتلت   شركة جرير بالمعايير الدولية  1

    ااستدامة  شام ً عنتقريرا سنوياً  جرير تصدر شركة 2

    مجاا  ااستدامةتعم  جرير على خل  فر  عم  ف   3

تدريبه  على متطلبا  التنمية لتقد  جرير برام  لمو فيها  4

 المستدامة

   

بتحقي  التنمية المستدامة ف  جمي  جوان  جرير تسعى شركة  5

 أعمالها

   

م  المن ما  غير الربحية لتنفي  مشاري  جرير شركة  تتعاون 6

 مستدامة

   

    التنمية المستدامة ج ءًا أساسيًا من استراتيجيتها  يرجرتعتبر  7

للممارسا  المستدامة ف  عمليا   ةشركة جرير الأولويتعُطى  8

 اتخا  القرارا 

   

    .م  المجتم  المحل  لتع ي  التنمية المستدامةشركة جرير  تتعاون   9

    معايير واضحة لتقيي  ت ثيرها على البيئة شركة جريرتتب  م  10

 تعتبر التنمية المستدامة ج ءًا من ثقافة العم  ف   جرير 11
 

   

شركة  تعُتبر التنمية المستدامة ج ءًا من الأهداف طويلة الأمد ل 12

 جرير
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