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هل) ؟الدراسةبموضوعالمتعلقةوالحديثةالمهمةالأبحاثكافةالسابقةالدراساتغطت1
هل) ؟المصادرمنمتنوعةمجموعةعلىالدراسةاعتمدت2
هل) والحديثة؟القديمةالدراساتبينتوازن هناك3
هل) ؟(ومنهجياتوضعفقوةنقاط)بنّاءبشكلالسابقةالدراساتنقدتم4
هل) بوضوح؟البحثيةالفجواتتحديدتم5



ة هل غطت الدراسات السابقة كافة الأبحاث المهمة والحديث
المتعلقة بموضوع الدراسة؟

الأداءوكفاءةالرقميبالتحولصلةذاتالدراساتمنجيدةمجموعةعلىاعتمدتالرسالة
أيضًالكنهاري،النظالإطارلتأسيسستستخدمهاوأنها«السابقةالدراساتمنمجموعة»مناستفادتبأنهاتعترفالرسالة
خارجأوعامةقةالسابالدراساتمنكثيربينمافقط،الأردنبلدياتعلىتركزالدراسة:ومكانيًاموضوعيًانطاقًاتحدد

.المحليالسياق
الدراساتنمالدراسةهذهوستستفيد…السابقةالدراساتعلىالاطلاعبعدالباحثةتوصلت»إنصراحةيقولالنص
.«…النظري الأدببإثراءالسابقة
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هل اعتمدت الدراسة على مجموعة متنوعة من المصادر؟
Chapter

05

كما،(ةنظري/حكوميةتقاريروصفية،دراساتميدانية،دراسات)المصادرنوعيةفيتنوعهناك—نعم
تقارير)لرسميةاالمحليةبالمصادرالربطيعمقلمالكنهمفيدالتنوعهذا.وإنجليزيةعربيةمصادراستخدمت

.الأردنداخلالرقميالتحولواقعتحليلستقوّي كانتالتي(بلديةبياناتقواعد/وزارية

والاستراتيجيةةوالثقافالبنيةحولنظريةومصادر(وأجنبيةعربية)متنوّعةمراجعقائمةإلىشيرتالرسالة
.وعربيةمحليةسابقةدراساتعُرضتكماالرقمية،والقيادة
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ة؟هل هناك توازن بين الدراسات القديمة والحديث

لكن.الرقميلتحولامثلمتجدّدلموضوعمناسبأمروهو(الأخيرالعقد)نسبياً حديثةدراساتمنللاستفادةتميلالرسالة
سةالكلاسيكيةالأعمالإلىالرجوعتُبرزلم فبعضواضح،شكلب(التغييرإدارةأطرأوالكفاءةنظريات)للمفاهيمالمؤسِّّ

.خفيفًايكون قدالنظري الأساس

نموذجناءبفييظهركماالرقمي،التحولأبعادحولحديثةومراجعمعاصرةدراساتعلىاعتمادإلىتشيرالرسالة
.النصفيالمذكورة(وآخرون حسينالغويري،والشوابكة،خطيب)دراساتإلىاستنادًاالدراسة
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وضعف نقاط قوة)هل تم نقد الدراسات السابقة بشكل بناّء 
؟(ومنهجيات

قلةمثل)عامةضعفلنقاطأشارتالباحثةأيعميقًا؛منهجيًاتحليليًايكون أنمنوعموميّةوصفًاأكثرلكننقديوجدنعم،
.تفصيليًاالسابقةالدراساتمنهجياتتحيزاتأوأدواتتقيّململكنها(التطبيقيةالدراسات

النظري الأدبإثراءبالسابقةالدراساتمنالدراسةهذهوستستفيد…السابقةالدراسات»أنوردالسابقةالدراساتتعقيبفي
…»

:تطبيقيًانقصًاهناكبأنأيضًاصرّحتلكنهاالمنهجية،تحديدفيمفيدةكانتالسابقةالدراساتأنالباحثةأشارتكما
واضحةنةمقار أوالدراساتتلكلمنهجياتمفصلنقديتحليلدون «…الرقميالتحولموضوعتناولتالدراساتمعظم»
تقييمىإليصللمولكنهالمحتوى مستوى علىبنّاءً نقدًايبيّنهذا)البياناتجمعأدواتعينات،أحجامنوعية،vsكمّية(

.دقيقمنهجي
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هل تم تحديد الفجوات البحثية بوضوح؟

الأربعةغيراتالمتوربطالبلديات،مستوى علىتطبيقيةلدراساتالحاجة:ومبرّرةواضحةفجواتحدّدتالرسالة—نعم
.للدراسةالمباشرالمنطلقهووهذاالمالية،بالنتائج

:مثل)وأسئلتهالبحثةمشكلوتعرضالأردنية،البلدياتسياقفي«والبحثالتقصي»تستدعيفجوةوجودعلىتنصّ الرسالة
(المالية؟العملياتكفاءةعلىالرقميةالقيادة/الرقميةالثقافة/الرقميةالتحتيةالبنيةأثرما

الدراسةبسؤالاومرتبطً متماسكًاالبحثيالإسهاميجعلالفجوةتحديدفيالوضوحهذا.للمعالجةواضحةأهدافصيغتكما
.المركزي 
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الخلاصة العملية 

لةالرسالةفيالأدبيةالمراجعة• تحديدًاالفجوةلأن(SPSSالاستبانة،)تحليلي-وصفيكميمنهجلاختيارمؤهِّّ
.والمنهجالمراجعةبينجيدتماسكهذا.ماليةكفاءةعلىرقميةأبعادأثروتقيستطبيقية

منهجيوبنقدواقعية،اللتدعيموحكوميةبلديةوتقاريرتنفيذيةمحليةمصادرهوربطًاالرسالةلتعزيزينقصما•
،(وحدودهاأدواتهاتقييم)السابقةللدراساتأعمق
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