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	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	الدراسات السابقة
	مشكلة البحث
	أهمية البحث
	الفجوات في الدراسات السابقة
	أهمية المشروع :
	1- تحسين الأداء العام للمشاريع ، فهم تأثير إدارة المخاطر يساعد على:
	2-  تعزيز الكفاءة التشغيلية،  تطبيق ممارسات إدارة المخاطر الفعالة يساهم في:
	3- تحقيق الأهداف الاستراتيجية ، إدارة المخاطر بشكل فعال يساهم في:
	4-  زيادة التنافسية ، فهم وتطبيق نتائج البحث يمكن أن يمنح الشركة:
	5-  الإسهام العلمي يساهم البحث في:
	6-  تعزيز الاستدامة ، إدارة المخاطر الفعالة تدعم الاستدامة من خلال:

	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	التعاريف والمفاهيم ، توجد تباينات في تعريفات ومفاهيم إدارة المخاطر، مما يؤدي إلى اختلاف في النتائج والتحليلات بين الدراسات
	قياس النجاح، تختلف معايير قياس نجاح المشاريع بين الأبحاث، مما يصعب من مقارنة النتائج وتوحيدها.
	التأثير الثقافي، غالبًا ما يتم تجاهل تأثير العوامل الثقافية والتنظيمية على فعالية إدارة المخاطر في الدراسات النظرية، مما يتطلب المزيد من البحث في هذا المجال
	.فجوات على المستوى التطبيقي
	نقص التطبيقات العملية: هناك قلة في الدراسات التي تطبق نظريات إدارة المخاطر في بيئات العمل الفعلية، مما يجعل من الصعب تقييم فعالية الاستراتيجيات المقترحة في الواقع.

	1.1. أهمية الدراسة
	- تحسين إدارة المخاطر في شركة البصمة : الدراسة تسهم في تحسين ممارسات إدارة المخاطر في شركة البصمة من خلال تحليل وتقييم الاستراتيجيات الحالية وتقديم توصيات عملية تستند إلى نتائج البحث.
	- زيادة فرص نجاح المشاريع : من خلال فهم تأثير إدارة المخاطر على نجاح المشاريع، يمكن للشركة تطوير استراتيجيات فعالة تزيد من فرص تحقيق الأهداف المشروعية مثل الالتزام بالميزانية والجداول الزمنية والجودة المطلوبة.
	- تعزيز الكفاءة التشغيلية : تحليل كيفية تطبيق إدارة المخاطر يساعد الشركة على تحسين كفاءتها التشغيلية من خلال تقليل الهدر وتحسين استخدام الموارد المتاحة بفعالية أكبر.
	- تحقيق الأهداف الاستراتيجية للشركة : يساهم البحث في تحقيق الأهداف الاستراتيجية لشركة البصمة من خلال ضمان تنفيذ المشاريع بنجاح، مما يعزز النمو المستدام للشركة.
	- إسهام علمي في مجال إدارة المشاريع : تقدم الدراسة إسهاماً علمياً يمكن الاستفادة منه في تطوير سياسات وإجراءات إدارة المخاطر في مجالات متعددة، مما يساعد الباحثين والممارسين على فهم أعمق لهذا المجال.
	- زيادة التنافسية في السوق : تحسين ممارسات إدارة المخاطر يمكن أن يمنح شركة البصمة ميزة تنافسية في السوق، مما يزيد من قدرتها على التنافس بنجاح مع الشركات الأخرى في نفس القطاع.
	- تعزيز استدامة الشركة : يساعد تطبيق نتائج البحث في تعزيز استدامة الشركة من خلال إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية بشكل أفضل، مما يساهم في تحقيق أهداف المسؤولية الاجتماعية للشركة
	- تقديم نماذج تطبيقية : تساعد الدراسة في تقديم نماذج تطبيقية يمكن للشركات الأخرى تبنيها لتحسين ممارسات إدارة المخاطر وزيادة فرص نجاح مشاريعها.
	- دعم اتخاذ القرارات : تزويد الإدارة العليا بمعلومات موثوقة حول تأثير إدارة المخاطر يساعد في اتخاذ قرارات مدروسة تدعم تحقيق أهداف المشروع بنجاح.
	- تعزيز التواصل الداخلي : تحسين ممارسات إدارة المخاطر يعزز التواصل بين فرق العمل المختلفة داخل الشركة، مما يؤدي إلى تنسيق أفضل وتحقيق نتائج أكثر فاعلية.
	1.1.1. على المستوى النظري:
	البحوث المستقبلية: تفتح آفاقًا جديدة للبحوث المستقبلية من خلال تحديد الفجوات والمعوقات التي يمكن دراستها لاحقًا.
	1.1.2. على المستوى التطبيقي:

	تطبيق التكنولوجيا: تقدم توصيات حول كيفية استخدام التكنولوجيا الحديثة في تحسين إدارة المخاطر ومتابعة تنفيذ المشاريع.
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