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 حلاص ملاحأ :ةبلاطلا -١
 عیزوت لبق اًیرھوج لاًیدعت جاتحی يلاحلا میمصتلا نكل ،أدبملا ثیح نم لوبقلا قحتسیو دیج عوضوملا
 .ةنابتسلاا

 :ةیساسلأا ةظحلاملا

 ءارآ طقف عمجتس اھنكل ،تاكرشلا تاعیبم ةدایز يف يعادبلإا ریوصتلا رثأ ثحبت اھنإ لوقت ةساردلا
 نع نیلماعلا تاروصت سیقت لب ،ةیلعفلا تاعیبملا سیقت لا يھ يلاتلابو ؛قیوستلا تلااكو يف نیلماعلا
 .ریوصتلل يعیبلا ماھسلإا

 فیرعتو ،11–10ص تلاؤاستلاو فادھلأاو ،9ص ةلكشملا يف :حرتقملا يف رركتم ضراعتلا اذھو
 نع ةیلعف تانایب يأ نمضتی لا 18–17ص جھنملا امنیب ،13ص تایضرفلاو ،12ص تاعیبملا
 تاداریلإا وأ تلایوحتلا وأ تاعیبملا

 

 ھحجرأ يذلا ناونعلا

 نم كردملا يعیبلاو يقیوستلا ءادلأاو تلامحلا ةیلاعفو ةكردملا يعادبلإا ریوصتلا ةدوج نیب ةقلاعلا
 .ةیدوعسلا قیوستلا تلااكو يف نیلماعلا رظن ةھجو

 :ذیفنتلا يف لھسلأاو رصقلأا ناونعلاو

 يف نیلماعلا رظن ةھجو نم ةینلاعلإا تلامحلا ةیلاعفو ةكردملا يعادبلإا ریوصتلا ةدوج نیب ةقلاعلا
 .ةیدوعسلا قیوستلا تلااكو

 

 ةیساسأ ةلئسأ

 ؟ةدایزلا هذھ ثودح تابثلإ اھنیعمجتس يتلا تانایبلا ام ،تاعیبملا ةدایز نیلوقت امدنع •
 يرصبلا ىوتحملاو میمصتلاو ویدیفلا مأ طقف ةتباثلا روصلا يعادبلإا ریوصتلاب دوصقملا لھ •

 ؟ھلك
 ؟تلااكولا يفظوم نم ةنیعلا امنیب كلھتسملا ةباجتسا رسفی اجًذومن نیمدختست اذامل •
 ؟ةینلاعلإا ةلمحلا مأ ،ةلاكولا مأ ،فظوملا :لیلحتلا ةدحو ام •
 ؟ةنابتسلاا دونبو يعادبلإا ریوصتلا داعبلأ يملعلا ردصملا ام •

 

 ریوصتلاو يمقرلا نلاعلإا لاجم يف ةحضاو ةیقیبطت ةمیق ھلو ،رصاعمو مھم ةساردلا عوضوم
 تاساردلا ىلإ فیضت نأ نكمی ةینھم ةیواز لثمی قیوستلا تلااكو يف نیلماعلا رایتخا نأ امك ،يراجتلا
 نیب قاستلااب قلعتت امنإو ،ةركفلا ةیمھأب قلعتت لا يتاظحلامف كلذلو .نیكلھتسملا ىلع اًبلاغ زكرت يتلا

 .اًیلعف ھسیقتس امو ةساردلا ناونع

 ریوصتلا رود نع ثدحتت تایضرفلاو فادھلأاو ناونعلا نأ يھ حرتقملا يف ةیساسلأا ةظحلاملا
 .قیوستلا تلااكو يف نیلماعلل ةنابتسا يھ ةحرتقملا ةادلأا امنیب ،تاكرشلا تاعیبم ةدایز يف يعادبلإا



 وأ ،اھدعبو ةلمحلا لبق تاعیبملا مجح نع تانایب عمجت لا اھنلأ ؛ةیلعفلا تاعیبملا سیقت نل ةنابتسلاا هذھ
 اًیلعف ةساردلا ھسیقتس ام .ينلاعلإا قافنلإا ىلع دئاعلا وأ ،تاداریلإا وأ ،لیوحتلا لدعم وأ ،تابلطلا ددع
 .يعیبلاو يقیوستلا ءادلأا يف يعادبلإا ریوصتلا ماھسإ نأشب مھتاروصت وأ نیلماعلا تاریدقت وھ

 ةلاحلا هذھ يفو ،قیوستلا تلااكو يف نیلماعلا ىلع يقبت نأ امإ .حضاو يجھنم رایتخا كمامأ دجوی كلذل
 يعیبلا ءادلأا وأ ةكردملا ةیلاعفلا نع ثدحتن ثیحب عباتلا ریغتملاو ةلكشملاو ناونعلا لیدعت بجی
 مزلی اھدنعو ،ةیلعفلا تاعیبملا ةسارد ىلع يرصت نأ امإو .تاعیبملا يف ةیلعف ةدایز نع سیلو ،كردملا
 ةلمحلا ةفلكتو تلایوحتلاو تاعیبملا لثم ،ةددحم تلامحل ةیقیقح تانایب ىلع لوصحلاو میمصتلا رییغت
 سایق مث ،مھیلع تانلاعإ ضرعو نیكلھتسملا رایتخا يف لثمتی ثلاث راسم كانھو .ينلاعلإا دئاعلاو
 .ةیئارشلا ةینلاو ةقثلاو هاجتلااو هابتنلاا

 عم ،تلااكولا يف نیلماعلا ىلع ءاقبلإا يأ ؛ریتسجام ةسارد يف ذیفنتلل ةیلباق رثكلأا وھ لولأا راسملا
 ةكردملا يعادبلإا ریوصتلا ةدوج نیب ةقلاعلا« :لاًثم ناونعلا حبصی نأ نكمیو .يثحبلا ءاعدلاا لیدعت
 قیوستلا تلااكو يف نیلماعلا رظن ةھجو نم كردملا يعیبلاو يقیوستلا ءادلأاو تلامحلا ةیلاعفو
 .«ةیدوعسلا

–نئاكلا–ریثملا جذومنو AIDA جذومن مدختسی حرتقملا .يرظنلا راطلإاب قلعتت ةیناثلا ةظحلاملا
 نكل .لعفو ةینو رعاشمو ةبغرو مامتھاو هابتنا نم كلھتسملا ىدل ثدحی ام نارسفی امھو ،ةباجتسلاا
 اًینھم ارًیدقت مدقی نأ عیطتسی فظوملا .نیكلھتسملا نم سیلو تلااكولا يفظوم نم عمجُتس تانایبلا
 ببسب ىرتشا وأ ةبغرلاب رعش وأ ھبتنا كلھتسملا نأ ةرشابم ررقی نأ عیطتسی لا ھنكل ،ةلمحلا ةیلاعفل
 تاریدقت لثمت جئاتنلا عیمج نأ حیضوت وأ ،نیكلھتسملا ىلإ ةنیعلا لقن امإ بجی كلذل .اھدحو ةروصلا
 .ةكردم ةینھم

 حضاو يثحب جذومن مسر بجی .نلاماكتم امھنإ لوقلا مث  S–O–Rو AIDA يجذومن ركذ يفكی لا كلذك
 يعادبلإا ریوصتلا ةدوجب أدبی يلاحلا میمصتلل بسنلأا جذومنلا .اھنیب تاقلاعلاو تاریغتملا ددحی
 عم قفاوتلاو ةلاسرلا حوضوو ةیبذاجلاو ةینقتلا ةدوجلاو ةمءلاملاو ةلاصلأا لاًثم لمشتو ،ةكردملا
 ءادلأا مث .لعافتلاو ركذتلاو ةلاسرلا حوضوو هابتنلاا بذج لثم ،ةكردملا نلاعلإا ةیلاعف مث .ةملاعلا
 قیقحت يف ةمھاسملاو بلطلا ةدایزو لیوحتلا معدو تاراسفتسلاا ةدایز لثم ،كردملا يعیبلاو يقیوستلا
 .ةلمحلا فادھأ

 نیب ةقلاعلل ةیضرف دجوت ثیحب ؛تایضرفلاو تلاؤاستلاو فادھلأا میظنت ةداعإ بجی كلذ ىلع ءًانبو
 ام رابتخا نكمیو ،كردملا ءادلأاو نلاعلإا ةیلاعف نیب ةقلاعلل ةیضرفو ،نلاعلإا ةیلاعفو ریوصتلا ةدوج
 سنجلاو رمعلا بسح قورفلا تایضرف امأ .ءادلأاو ریوصتلا نیب ةقلاعلا طسوتت نلاعلإا ةیلاعف تناك اذإ
 .حضاو يرظن ریربت اھل دجوی مل ام ةساردلا روحم نوكت نأ يغبنی لاف لھؤملاو

 مأ ،طقف ةتباثلا ةیفارغوتوفلا روصلا نع ةساردلا لھ :يعادبلإا ریوصتلاب دوصقملا دیدحت مزلی امك
 اھنأكو میھافملا هذھ نیب لقتنی يلاحلا حرتقملا نلأ ؟امًومع يرصبلا ىوتحملاو میمصتلاو ویدیفلا لمشت

 .دحاو ءيش

 لوخد رییاعمو ،اھرایتخا ةقیرطو ةنیعلا مجح دیدحت ىلإ ةجاحب حرتقملا لازی لا ،يجھنملا بناجلا يفو
 ةنابتسلاا داعبأ دیدحت بجی امك .ةلمحلا مأ ةلاكولا مأ فظوملا يھ لیلحتلا ةدحو لھو ،نیكراشملا
 ةادلأا ضرعب ءافتكلاا مدعو ،يئانبلا قدصلا نم ققحتلاو ،ةیعلاطتسا ةسارد ءارجإو ،اھدونب رداصمو



 ،تانایبلا عمج لبق يئاصحلإا لیلحتلا ةطخ دیدحت بجی كلذك .طقف خابنورك افلأ لماعمو نیمكحملا ىلع
 .ةنابتسلاا ىلع ةمئاق ةیعطقم ةسارد يف »ىلإ يدؤی«و »رثأ« لثم ةیببس ةغل مادختسا بنجت عم

 ،عباتلا ریغتملاو ناونعلا لیدعت طارتشا عم ،أدبملا ثیح نم ةركفلا ىلع ةقفاوملا يھ ةیئاھنلا ةیصوتلا
 مث ،تایضرفلاو تلاؤاستلاو فادھلأاو جذومنلا ءانب ةداعإو ،يعادبلإا ریوصتلاب دوصقملا دیدحتو
 .ينادیملا قیبطتلا ءدب لبق لیلحتلا ةطخو ةادلأاو ةنیعلا لامكتسا
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 ظفاح ةنامج : ةبلاطلا -٢
 ماعلا مكحلا

 كولسلا ةیرظنب اًیلعف جذومنلا طبرو ،نیریغتملا دیدحت ةداعإ طارتشا عم ،أدبملا ثیح نم عوضوملا لبقُی
 .ينادیملا قیبطتلا لبق ةنیعلاو عمتجملا طبضو ،ططخملا

 ةنابتسلاا عیزوت نكل .ریتسجاملل بسانم عوضوم يعامتجلاا لصاوتلا ربع قیوستلاو باعللأا عاطق نلأ
 :ةقدب ددحت مل ةساردلا نلأ ؛اھریسفت بعصی ةماع جئاتن ىلإ اًبلاغ يدؤیس ةحرتقملا اھتروصب

 ؟لصاوتلا لئاسو ربع باعللأل قیوستلاب دوصقملا امو ؟اًدیدحت هءارش كراشملا يونی يذلا ام

 

 ةیزكرملا ةظحلاملا

 ةعانص يف حضاو ریغ ریبعتلا اذھ نكل ،ةینورتكللإا باعللأا ءارش ةین نع ثدحتی ةساردلا ناونع
 :ھب دصقی دقف .باعللأا

 .ةعوفدم ةلماك ةبعل ءارش

 .يرھش كارتشا ءارش

 .ةعسوت وأ يفاضإ ىوتحم ءارش

 .ةبعللا لخاد تلامع وأ رصانع ءارش

 .Ba4le Pass ءارش

 .لاًصأ ءًارش سیل اذھو ،ةیناجم ةبعل لیزنت

 

 دحاو ریغتم يف اھعمج زوجی لا كلذل .رارقلا ذاختا ةقیرطو عفاودلاو رعسلا يف فلتخت تایكولسلا هذھ
 .ءارشلا عوضوم دیدحت نود نم »ةینورتكللإا باعللأا ءارش ةین« ھمسا

 ،تانلاعلإاو ،يقیوستلا ىوتحملا :ةفلتخم ءایشأ ةعبرأ عمجی لقتسملا ریغتملا ،ھسفن تقولا يفو
 ؛دحاو ریغتمل ةئفاكتم اًداعبأ ةرورضلاب تسیل هذھو .ىوتحملا عم لعافتلاو ،نیرثؤملا ربع قیوستلاو
 يونی ھنلأ لاًعافت رثكأ صخشلا نوكی دقو ،لاًقتسم اًیقیوست اطًاشن سیلو قیوستلل ةجیتن نوكی دق لعافتلاف
 ةیفیكل ریسفت دجوی لا امنیب ،15 ةحفصلا تایضرف يف تانوكملا هذھ رھظت .سكعلا سیلو ،لاًصأ ءارشلا
 .دحاو موھفمل اھنیوكت

 

 ھب يصوأ يذلا راسملا

 :ىلع ةبلاطلا زكرت نأ لضفلأا

 .نییدوعسلا نیبعلالا ىدل ةینورتكللإا باعللأا لخاد عوفدملا ىوتحملا ءارش ةین



 نیب طلخلا عنمیو ،هریسفت بولطملا كولسلا ددحی ھنلأ ؛»ةینورتكللإا باعللأا ءارش« نم ةقد رثكأ اذھ
 .اھلخاد رصنع وأ ةبعل ءارشو ةیناجم ةبعل لیزنت

 :لثم ،»عوفدملا ىوتحملا« يف لخدی ام دیدحت اضًیأ بجی نكل

 .ةیلیمجتلا رصانعلا

 .ةیضارتفلاا تلامعلا

 .يفاضلإا ىوتحملا

 .مسوملا تاقاطب وأ تاكارتشلاا

 

 اھنلأ ؛ةلصفنم اھتسارد وأ ،مئانغلا قیدانص لثم ،تلاامتحلاا ىلع ةمئاقلا تایرتشملا داعبتسا لضفُیو
 .ةفلتخم ةیقلاخأو ةیكولس تارابتعاب طبترت

 ھحجرأ يذلا ناونعلا

 باعللأا لخاد عوفدملا ىوتحملا ءارش ةینو يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ربع قیوستلا ةطشنأ نیب ةقلاعلا
 .ءارشلا وحن هاجتلال طیسولا رودلا :بابشلا نییدوعسلا نیبعلالا ىدل ةینورتكللإا

 

 :طسبلأا ناونعلا

 باعللأا لخاد عوفدملا ىوتحملا ءارش ةینو يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ربع قیوستلا ةطشنأ نیب ةقلاعلا
 .بابشلا نییدوعسلا نیبعلالا ىدل ةینورتكللإا

 

 

 حنمی ةینورتكللإا باعللأا عاطقو يدوعسلا بابشلا ىلع زیكرتلا نأ امك ،رصاعمو مھم ةساردلا عوضوم
 ،ةیحسم ةساردل اًبسانم نوكی نأ نكمی اًعبات ارًیغتم ءارشلا ةین رایتخاو .ةحضاو ةیقیبطت ةمیق ةساردلا
 .ةقدب دوصقملا يئارشلا كولسلا دیدحت طرشب

 باعللأا ءارشب دوصقملا ام نلآا ىتح ددحت مل ةساردلا نأ يھ حرتقملا يف ةیساسلأا ةظحلاملا
 ،كارتشلاا مأ ،ةبعللا لخاد رصانعو ىوتحم ءارش مأ ،ةلماك ةیمقر ةبعل ءارش دوصقملا لھ .ةینورتكللإا
 ةقیرطو ةفلكت ىوتسمو عفاود اھنم لكلو ،ءارشلا نم ةفلتخم روص هذھو ؟ةیضارتفا تلامع ءارش مأ
 .ةفلتخم رارق

 وأ رصانع لباقم اًقحلا عفدی مث ،اًناجم ةبعللا لیزنت بعلالا عیطتسی ةثیدحلا باعللأا نم ریبك ددع يف
 ةماع ةروصب »ةینورتكللإا باعللأا ءارش« يف ھتین نع كراشملا لاؤس نإف كلذل .ةبعللا لخاد ىوتحم
 ةنراقملل ةلباق تاباجلإا حبصت لا كلذبو ،رخآ كراشم ھیف ركفی امع فلتخم كولس يف ركفی ھلعجی دق
 .ةقیقد ةروصب



 ةیمقرلا باعللأا ءارش ىلع ةساردلا زكرت نأ نكمیو .دحاو يئارش كولس رایتخا لاًوأ بولطملا
 قفتیو اًدیدحت رثكأ ھنلأ ؛يناثلا راسملا حجرأو .باعللأا لخاد عوفدملا ىوتحملا ءارش ىلع وأ ،ةعوفدملا
 .اًیئزج ةعوفدملاو ةیناجملا باعللأا يف ةعئاشلا تاداریلإا جذامن عم

 يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ربع قیوستلا تحت عضی حرتقملا .لقتسملا ریغتملاب قلعتت ةیناثلا ةظحلاملا
 .ىوتحملا عم لعافتلاو ،نیرثؤملا ربع قیوستلاو ،تانلاعلإاو ،يقیوستلا ىوتحملا :يھ رصانع ةعبرأ
 .دحاو يمیھافم ىوتسم يف تسیل رصانعلا هذھ نكل

 ،ةلاسرلل ارًدصم وأ ةانق لثمی نیرثؤملا ربع قیوستلاو ،ةیقیوست لئاسر نلاثمی تانلاعلإاو ىوتحملاف
 مدع بجی كلذلو .باجعلإاو ةكراشملاو قیلعتلا لثم مدختسملا اھب موقی ةباجتسا لثمی لعافتلا امنیب
 يملع سایقم ىلإ ةثحابلا تدنتسا اذإ لاإ ،دحاو ریغتمل ةئفاكتم داعبأ ةعبرأ اھفصوب اًیئاقلت اھعم لماعتلا
 .داعبلأا هذھب لصاوتلا لئاسو ربع قیوستلا فرّعی تبثم

 مزلی كلذلو .يقیوست ىوتحم ھسفن نلاعلإا نلأ ؛تانلاعلإاو يقیوستلا ىوتحملا نیب لخادت دجوی امك
 يھ تانلاعلإا امنیب ،ةعوفدملا ریغ تاروشنملا وھ ىوتحملا لھ :امھنیب يئارجلإا قرافلا دیدحت
 ةیقادصمب قلعتی لقتسم ریغتم مأ ىوتحملا نم ءزج نیرثؤملا ربع قیوستلا لھو ؟ةلومملا تاروشنملا
 ؟رثؤملا

 نكل ،ططخملا كولسلا ةیرظن ىلع اھدامتعا نلعت ةساردلا نأ ،اًیرظن مھلأا يھو ،ةثلاثلا ةظحلاملا
 للاخ نم ددحتت ءارشلا ةین نأ ضرتفت ططخملا كولسلا ةیرظن .ةیرظنلا ربتخت لا ةیلاحلا تایضرفلا
 درفلا روعش يأ ،كردملا يكولسلا مكحتلاو ،يعامتجلاا ریثأتلا وأ ةیتاذلا رییاعملاو ،ءارشلا وحن هاجتلاا
 .جتنملا ةحاتإو عفدلا لئاسوو لاملا ثیح نم ءارشلا ىلع رداق ھنأب

 تانلاعلإاو ىوتحملا طبرت تایضرفلا .ةیلاحلا ةساردلا تایضرف يف ةدوجوم ریغ تاریغتملا هذھ
 ریغ اھنكل ،يرظنلا راطلإا يف ةروكذم ةیرظنلا نوكت كلذبو .ءارشلا ةینب ةرشابم لعافتلاو نیرثؤملاو
 .ةنابتسلاا رواحم وأ يئاصحلإا جذومنلا يف ةدوجوم

 ءارش وحن هاجتلاا لاخدإ بجی اھدنعو ،ططخملا كولسلا ةیرظنب ظافتحلاا امإ .نارایخ ةثحابلا مامأ كلذل
 تاریغتملاب ظافتحلاا امإو .جذومنلا يف كردملا يكولسلا مكحتلاو ،ةیتاذلا رییاعملاو ،عوفدملا ىوتحملا
 لئاسرلا لثمت ثیحب ،ةباجتسلاا–نئاكلا–ریثملا جذومن لثم رخآ جذومن رایتخاو ةیلاحلا ةیقیوستلا
 اھفصوب ءارشلا ةین رھظت مث ،ةیلخادلا ةباجتسلاا لعافتلا وأ ةقثلا وأ هاجتلاا لثمیو ،تاریثملا ةیقیوستلا
 .ةجیتنلا

 ةمیقلا رثؤت جذومنلا اذھ يف .ططخملا كولسلا ةیرظن نم دتمم جذومن مادختسا وھ بسنلأا راسملا
 لخدتو .ءارشلا ةین يف هاجتلاا رثؤی مث ،ءارشلا وحن بعلالا هاجتا يف يقیوستلا ىوتحملل ةكردملا
 .ةینلل نییفاضإ نیددحم امھفصوب كردملا يكولسلا مكحتلاو ةیتاذلا رییاعملا

 .ایازملا حوضوو ،ةمءلاملاو ،ةیقادصملاو ،ھیفرتلاو ،ةیتامولعملا للاخ نم ىوتحملا ةمیق سایق نكمی
 ،ةبعللا عم ھقفاوت ىدمو ھتربخو رثؤملا ةیقادصم للاخ نم ھسایق بجیف ،نیرثؤملا ربع قیوستلا امأ
 .نیرثؤم دوجو نع ماع لاؤس درجمب سیلو

 رمع دیدحت نود »يدوعسلا بابشلا« ریبعت مدختسی حرتقملا .ةساردلا عمتجم يف ةلكشم كلذك كانھ
 يلو ةقفاومب قلعتت ةیقلاخأ تابلطتم رھظتس ،ةرشع ةنماثلا نود نیكراشم ةنیعلا تنمضت اذإف .بابشلا
 نیبعلالاب عمتجملا دیدحت لضفُی كلذل .نیغلابلا نع فلتخت عفدلا لئاسوو ةیئارشلا مھتردق نأ امك ،رملأا
 .امًاع 34 ىلإ 18 نم ةئفلا لثم ،نیغلابلا نییدوعسلا



 ،اطًشن اًبعلا نوكی نأ بجی لب ؛باعللأاب امًتھمو لصاوتلا لئاسول امًدختسم كراشملا نوكی نأ يفكی لاو
 ةدحاو ةبعل رایتخا ھنم بلطُی نأ لضفلأاو .ةنیعم ةبعل نع اًیقیوست ىوتحم ارًخؤم دھاش دق نوكی نأو
 .ةبعللا هذھ ىلإ عوجرلاب ةلئسلأا عیمج نع بیجی مث ،ةددحم ةرتف للاخ اھاوتحم دھاش

 رخآ ركفی امنیب ،فتاھلا ىلع ةیناجم ةبعل يف ركفی نیكراشملا دحأ لعجیس امًومع باعللأا نع لاؤسلا
 فلاتخلاا اذھو .ةبعل لخاد ةیلیمجت رصانع يف ثلاث ركفیو ،باعلأ ةصنم ىلع ةعوفدم ةبعل يف
 .جئاتنلا ةقد فعضیس

 ىلع ءًانب سیلو ةیریدقت ةروصب عوضوم ،كراشم 200 ىلإ 100 نم ،حرتقملا ةنیعلا مجح نأ امك
 ةنیعلا هذھ نوكت دقف ،اًیرظن اجًذومنو ةطاسوو تاریغتم ةدع ةساردلا تربتخا اذإف .يئاصحإ باسح
 ىلإ لوصولا ةلواحم عم ،عقوتملا ریثأتلا مجحو تاراسملا ددع قفو ةنیعلا مجح باسح بجی .ةدودحم
 .اعًونت رثكأو ربكأ ةنیع

 ریسفت يف ماھسلإا« وأ »ةقلاعلا« لثم تاملك مادختسا لضفی كلذلو ،ةیعطقم ةیفصو ةساردلا ،ارًیخأو
 يف اًیلعف ببست قیوستلا نأ تبثت لا ةدحاولا ةنابتسلاا نلأ ،»ریثأت«و »زیزعت« نم لاًدب ،»ءارشلا ةین
 .ةینلا نیوكت

 عون دیدحتو ،ءارشلا عون دیدحت طارتشا عم ،أدبملا ثیح نم عوضوملا لوبق يھ ةیئاھنلا ةیصوتلا
 ةغایص ةداعإ مث ،ةنیعلاو عمتجملا فیرعتو ،ةیرظنلا قفو جذومنلا ءانب ةداعإو ،اھتاصنم وأ باعللأا
 .قیبطتلا ءدب لبق ةنابتسلااو تایضرفلاو تلاؤاستلاو فادھلأا

 ......................قیفوتلاب.......................

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نسحم نینح :ةبلاطلا -٣
 دیرت ةساردلا نلأ ؛ةیلاحلا اھتروصب ةنابتسلاا قیبطت يغبنی لا نكل ،ریتسجاملل بسانمو لوبقم عوضوملا
 تانلاعإو تاجتنم نع ةماع ةروصب نیكراشملا لأستس امنیب ،امھنیب ةنراقملاو ةردنلا يعون رثأ سایق
 .ةفلتخم براجتو

 :ةنراقم دیری حرتقملا

 .»دودحم ددع يقاب« :ةیمكلا ةردنلا

 .»دودحم تقو للاخ يھتنی ضرعلا« :ةینمزلا ةردنلا

 

 يعولاو ةصرفلا تاوف نم فوخلا رود رابتخا عم ،يعافدنلاا ءارشلا ثادحإ يف ىوقأ امھیأ ةفرعم دیریو
 تبثت لاو ،نیكراشملا ىلع اًدحوم اًدحاو اًنلاعإ ضرعت لا ةماعلا ةنابتسلاا نكل .ةیقیوستلا بیلاسلأاب
 .امًامت اًفلتخم اًفقوم صخش لك ركذتی دق كلذلو ؛مصخلا وأ ةملاعلا وأ جتنملا وأ رعسلا

 فعضلا طاقن ربكأ نم ةقیقحلا يف وھ امنیب ،ةزیم دحاو يعلس عاطقب دیقتلا مدع ربتعت ةثحابلا نأ امك
 وأ ةزھجلأا وأ ماعطلا وأ سبلاملا ىلع اھریثأت نع فلتخی دق ةرخاف ةعلس ىلع ةردنلا ریثأت نلأ ؛ةیجھنملا
 .تامدخلا

 

 ھحجرأ يذلا ناونعلا

 ىدل يعافدنلاا ءارشلا يف ةبغرلا يف يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ربع ةینمزلاو ةیمكلا ةردنلا لئاسر رثأ
 .ةصرفلا تاوف نم فوخلل طیسولا رودلا :تومرضح ةظفاحم يكلھتسم

 :يقیوستلا يعولا لاخدإ دنعو

 طیسولا رودلا :يعافدنلاا ءارشلا يف ةبغرلا يف يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ربع ةردنلا لئاسر رثأ
ّدعملا رودلاو ةصرفلا تاوف نم فوخلل  .ةیعانقلإا ةفرعملل لِ

 تاعومجم نیب ةنراقملا عم لیدعتلاو ةطاسولا ةفاضإ نلأ ؛ریتسجاملا ةلاسرل لضفأو لھسأ لولأا ناونعلا
 .مزلالا نم ربكأ جذومنلا لعجت دق

 :ناونعلا حبصی نأ بجیف ،ةبرجت نود ةنابتسلااب ككسمت ةلاح يف امأ

 يعافدنلاا ءارشلا ىلإ لیملاو يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ربع تاجتنملا ةردن لئاسر كاردإ نیب ةقلاعلا
 .ةصرفلا تاوف نم فوخلل طیسولا رودلا :تومرضح ةظفاحم يكلھتسم ىدل

 رایتخاو ،ةوق ةطقن لثمی ةینمزلا ةردنلاو ةیمكلا ةردنلا نیب زییمتلا نأ امك ،ثیدحو مھم ةساردلا عوضوم
 ةباجتسا ىلإ مث ةیسفن ةلاح ىلإ ةردنلا ةلاسر لاقتنا ریسفتل بسانم ةباجتسلاا–نئاكلا–ریثملا جذومن

 .ةیئارش

 رثأ سایق دیرت ةساردلا .اھعیزوتو ةنابتسلاا دادعإ لبق اھلح بجی ةیزكرم ةیجھنم ةلكشم دجوت نكل
 ءارشلا يف ارًیثأت رثكأ امھیأ ةفرعمل ةینمزلا ةردنلاو ةیمكلا ةردنلا نیب ةنراقملاو ،ةردنلا تایجیتارتسا



 رعسلاو جتنملا نوكی ثیحب ،ةئفاكتم تاریثمل نوكراشملا ضرعتی نأ ىلإ جاتحت ةنراقملا هذھ .يعافدنلاا
 .ةردنلا ةلاسر عون لاإ فلتخی لاو ،ةتباث مصخلاو ةروصلاو ةملاعلاو

 ركفی دقف .فلتخم رعسو ةملاعو نلاعإو جتنم يف ركفی كراشم لك لعجت فوسف ،ةماعلا ةنابتسلاا امأ
 فتاھ يف ثلاث ركفیو ،ةعاس للاخ يھتنی معطم ضرع يف رخآ ركفیو ،ةیمكلا ةدودحم سبلام يف مھدحأ
 مأ ،جتنملا عون مأ ،ةردنلا عون ھببس تاباجلإا يف فلاتخلاا لھ ةفرعم عیطتسن لا اھدنع .رعسلا عفترم
 .جتنملا ىلإ درفلا ةجاح مأ ،ةملاعلا ةوق مأ ،رعسلا

 ةردنلا دوجو ناك اذإ ام ةفرعمو ،ةینمزلاو ةیمكلا ةردنلا نیب ةحیحص ةروصب ةنراقملا نكمی میمصتلا اذھب
 اذإ ام حضوت نلف ،ةطباض ةعومجم نود طقف نیعونلا نیب ةنراقملا امأ .اھدوجو مدع نع فلتخی امًومع
 .لاًصأ ارًثؤم امھلاك ناك

 كولس« وأ »يعافدنلاا ءارشلا رارق« ریبعت مدختسی ناونعلا .عباتلا ریغتملاب قلعتت ةیناثلا ةظحلاملا
 ھئارش ةیلامتحا نع صخشلا ھلوقی ام سیقت لب ؛اًیلعف ءًارش بقارت لا ةنابتسلاا نكل ،»يعافدنلاا ءارشلا
 لاًیم وأ ةین وأ ةبغر مأ ،لعفلاب ثدح اكًولس سیقتس ةساردلا لھ دیدحت بجی كلذل .ءارشلا ىلإ ھلیم وأ
 .يعافدنلاا ءارشلل

 وھ حیحصلا ریغتملا نإف ،ءارشلا يف ھتبغر ىدم نع كراشملا انلأس مث اًیضارتفا اًنلاعإ انضرع اذإ
 ةملك مادختسا امأ .يلعفلا كولسلا سیلو ،»يعافدنلاا ءارشلا ةین« وأ »يعافدنلاا ءارشلا يف ةبغرلا«
 ذاختا وأ ،ةمیسق رایتخا وأ ،ءارشلا طبار ىلع طغضلا رایتخا لثم ،يكولس رشؤم ىلإ جاتحیف »كولسلا«
 .يلعف ھبش وأ يلعف ءارش رارق

 نأ بجی نكل ،بسانم ةباجتسلاا–نئاكلا–ریثملا جذومن مادختسا .يرظنلا جذومنلاب قلعتت ةثلاثلا ةظحلاملا
 تاوف نم فوخلا لثمیو ،ریثملا ةینمزلاو ةیمكلا ةردنلا لئاسر لثمت .تایضرفلا يف حوضوب رھظی
 .ةباجتسلاا يعافدنلاا ءارشلا يف ةینلا وأ ةبغرلا لثمتو ،ةیلخادلا ةیسفنلا ةلاحلا ةصرفلا

 مث ،ةصرفلا تاوف نم فوخلا عافترا ىلإ يدؤت ةردنلا ةلاسر :نوكی نأ يغبنی يساسلأا راسملا نأ يأ
 ارًیغتم ةصرفلا تاوف نم فوخلا نوكی كلذبو .يعافدنلاا ءارشلا يف ةبغرلا عافترا ىلإ فوخلا اذھ يدؤی
 .ةردنلا راوجب عضوی رخآ لقتسم ریغتم درجم سیلو ،اطًیسو

ّدعم ارًیغتم نوكی نأ اًیرظن برقلأاف ،ةیقیوستلا بیلاسلأاب يعولا امأ  رثؤت دق ةردنلا ةلاسر نأ ىنعمب .لاًِ
 فرعتی يذلا كلھتسملا ىدل اھریثأت فعضی امنیب ،يعانقإ بولسأ اھنأ كردی لا يذلا كلھتسملا يف ةوقب

 ضفخ يف ارًشابم ارًثؤم ھفصوب يعولا اذھ لماعت ةیلاحلا ةیضرفلاو .ھیلع طغضلل ةلواحم اھفصوب اھیلع
 ةردنلا نیب ةقلاعلا ةوق ریغی ناك اذإ ام رابتخا يف لثمتت ربكلأا ةیملعلا ھتمیق امنیب ،يعافدنلاا ءارشلا
 .حوضوب ةیرظنلا راودلأا هذھ بترت لا ةیلاحلا تایضرفلا .ةیئارشلا ةباجتسلااو

 ةدافتسلاا نكمی .ةباجتسلاا–نئاكلا–ریثملا جذومن بناج ىلإ ةیسفنلا ةلعافملا ةیرظن ةساردلا مدختست كلذك
 حصنأ لا نكل ،ةددھم هرایتخا ةیرح نأب رعشی كلھتسملا لعجی دق ةیمكلا وأ تقولا دییقت نأ ریسفت يف اھنم
 جذومن نوكی نأ لضفلأا .اًیلعف اھسیقتس ةثحابلا نكت مل ام ةیسفنلا ةلعافملل لماك لقتسم يرظن راسم ءانبب
 .طقف تاقلاعلا ضعب ریسفتل ةیسفنلا ةلعافملا مدختست نأو ،مظنملا راطلإا وھ ةباجتسلاا–نئاكلا–ریثملا

 عفرت دق ةردنلا نلأ ؛ةقیقد ریغ ةنراقملا لعجی اذھ .اًیعلس اعًاطق ددحت مل ةساردلا نأ ةعبارلا ةظحلاملا
 ةباجتسلاا نأ امك .ىرخأ تاجتنم يف كشلا ریثت دق اھنكل ،ةیرصحلاو زیمتلاب طبترت يتلا تاجتنملا ةیبذاج
 .ةملاعلاب كلھتسملا ةفرعم ىدمو جتنملا ىلإ ةقباسلا ةجاحلاو رعسلا بسح فلتخت



 ةسارد ءارجإو ،تومرضح ةظفاحم يف نیكلھتسملل ةمئلام ةدحاو ةیعلس ةئف رایتخا بجی كلذل
 رایتخا يغبنی لاو .يعافدنا ءارش ثودح ةیناكمإب حمسی اھرعس نأو ،مھل ةفولأم اھنأ نم دكأتلل ةیعلاطتسا
 اًیعافدنا ءًارش لثمی لاو ةنراقمو طیطخت ىلإ اًبلاغ جاتحی هءارش نلأ ،رعسلا يف عافترلاا غلاب جتنم
 .اًیعیبط

 يف يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو يمدختسم فدھتست ةساردلا .ةنیعلاو عمتجملاب قلعتت ةسماخلا ةظحلاملا
 امك .حوضوب دودحلاو ناونعلا يف رھظی نأ بجی اذھو ،امًاع 60 ىلإ 18 رمع نم تومرضح ةظفاحم
 ةمئاق ةیئاوشع ةیلامتحا ةنیعلا نوكت نأ امإف ؛قیقد ریغ ریبعت اذھو ،»ةرسیم ةیئاوشع« اھنأب ةنیعلا فصت

 .ةیلامتحا ریغ ةیعوطت وأ ةحاتم ةنیع نوكت نأ امإو ،عمتجملل فورعم راطإ ىلع

 ھباسح بجی .لیلحتلا عونو تاعومجملا ددع دیدحتو جذومنلا ءانب لبق ةنیعلا مجح تیبثت يغبنی لا ،ارًیخأو
 امبرو ةطاسو ربتختو تاعومجم ثلاث نیب نراقتس ةساردلا نأ ةاعارم عم ،ةیئاصحلإا ةوقلا لیلحت قفو
 ً.لایدعت

 ةئف دیدحتو ،ةیمقر ةبرجت ىلإ میمصتلا لیوحت عم ،أدبملا ثیح نم عوضوملا لوبق يھ ةیئاھنلا ةیصوتلاو
 مث ،يكولس سایق دجوی مل ام يعافدنلاا ءارشلا يف ةینلا وأ ةبغرلاب يلعفلا كولسلا لادبتساو ،ةدحاو ةیعلس
 .قیبطتلا لبق ةنابتسلااو تایضرفلاو جذومنلا بیترت ةداعإ

 ......................قیفوتلاب.......................

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 يدیمحلا رون : ةبلاطلا-٤
 

 دادعإ لبق امھئانب ةداعإ بجی يرظنلا راطلإاو عباتلا ریغتملا نكل ،أدبملا ثیح نم لوبقم عوضوملا
 ةنابتساب ةیتاذ تاروصت عمجتس امنیب ،اًیلعف ءارش رارق سیقت اھنإ لوقت ةیلاحلا ةساردلا نلأ ؛ةنابتسلاا
 .ةیعطقم

 عمجی لا ھنكل ،اھراركت وأ ةلماعملا مامتإو يلعفلا عفدلا ىلإ لاقتنلاا ھنأب اًیئارجإ ءارشلا رارق فرعی حرتقملا
 ،ءارشلا ةین سایق عیطتسی يلاتلابو .مھئارآ نع نیكلھتسملا لأسی لب ؛رجاتملا نم تانایب وأ ءارش تلاجس
 ءارش مامتإ تابثإ عیطتسی لاو ،كردملا يئارشلا رارقلا وأ ،رارقلا ذاختا يف تاعجارملا ىلع دامتعلاا وأ
 نكل ،ططخملا كولسلا ةیرظنو ةینقتلا لوبق جذومن مدختسی امك .قوستلا ةلس نع يلختلا ضافخنا وأ يلعف
 .ةنابتسلاا وأ تایضرفلا يف رھظت لا ةیساسلأا امھتاریغتم

 

 تاعجارم نلأ ؛ةیدوعسلا ةینورتكللإا رجاتملل ةحضاو ةیقیبطت ةمیق ھلو ،رصاعمو مھم ةساردلا عوضوم
 نیقیلا مدع لیلقتو تاجتنملا مییقت دنع كلھتسملا اھیلع دمتعی يتلا ةیساسلأا رداصملا نم تحبصأ ءلامعلا
 اًبسانم اھًاجتا لثمی اھصئاصخو اھتیقادصمو ةعجارملا ةدوج ىلع ةساردلا زیكرت نأ امك .ءارشلا لبق
 .ثحبلل

 

 ریغتملاب قلعتت ةیساسلأا ةظحلاملاو ،ةنابتسلاا دادعإ لبق ءانب ةداعإ ىلإ جاتحی ةیلاحلا ھتروصب حرتقملا نكل
 راركتو ،عفدلا مامتإو ،ةیلعف ءارش تارارق نع ثدحتت يئارجلإا فیرعتلاو فادھلأاو ناونعلا .عباتلا
 نع نیكلھتسملا لأست ةیعطقم ةنابتسا يھ ةساردلا ةادأ امنیب .قوستلا ةلس نع يلختلا ضفخو ،ءارشلا
 .مھتاروصت

 

 تاعجارملا ماھسإ ىدم وأ ،تاعجارملا ىلع كلھتسملا دامتعا ةجرد وأ ،ءارشلا ةین سایق عیطتست ةنابتسلاا
 ،تاعجارملا ببسب ةیلعف عفد ةیلمع متأ كراشملا نأ تبثت لا اھنكل .كردملا رارقلا ذاختاو لئادبلا مییقت يف
 رجتم نم ةیلعف تلاجس وأ ةیكولس تانایب ىلإ جاتحی كلذ نلأ ؛قوستلا ةلس نع يلختلا ةبسن سیقت لاو
 .ينورتكلإ

 

 وأ ءارشلا ةین ىلإ عباتلا ریغتملا لدعُی اھدنعو ،ةیحسم ةساردلا ىقبت نأ امإ :حضاو رارق ذاختا بجی كلذل
  .كردملا يئارشلا رارقلا ذاختا

 

 ،ىوتحملا ةدوج لمشی وھف .حرتقملا يف اًدج عساو ةینورتكللإا ءلامعلا تاعجارم موھفم نأ ةیناثلا ةظحلاملا
 يرتشملا ةراشو ،ةیقیقحلا روصلاو ،اھتیبلسو اھتیباجیإو ،اھتثادحو ،تاعجارملا مجحو ،ردصملا ةیقادصمو
 .اھنیب تاقلاعلا نایب نود دحاو ریغتم يف اًیئاقلت اھعمج زوجی لاو ،ةفلتخم صئاصخ هذھ .قثوملا

 



 يف ةقثلا ىدمب قلعتت ردصملا ةیقادصمو .اھتمءلامو اھقمعو تامولعملا حوضوب قلعتت ةعجارملا ةدوج
 ةیباجیإ ينعی اھھاجتاو ،اھخیرات برق ينعت اھتثادحو ،اھددع وھف تاعجارملا مجح امأ .ةعجارملا بتاك
 ةرورضلاب سیلو ،ققحت ةراشإ لثمی قثوم ءارش ةراش وأ ةروص دوجو نإف كلذك .اھتیبلس وأ ةعجارملا

 .صنلا ةدوج نم اءًزج

 

 :طقف داعبأ ةثلاث ىلع زیكرتلا نكمیو .ةكسامتم ةروصب ھسایق نكمی ام رایتخاو داعبلأا لیلقت بجی كلذل
 .ةیقیقحلا روصلا وأ قثوملا يرتشملا ةراش لثم ققحتلا تاراشإو ،ةعجارملا ةیقادصمو ،تامولعملا ةدوج
 .ءارشلا ةین ىلإ اھنمو ،ةقثلاو ةكردملا ةعجارملا ةعفنم يف داعبلأا هذھ رثأ ةسارد مث

 

 ،ارًیثأت رثكأ امھیأ فرعت نأ ةثحابلا تدارأ اذإ .ةیبلسلاو ةیباجیلإا تاعجارملا ةنراقمب قلعتت ةثلاثلا ةظحلاملا
 جاتحت ةقیقدلا ةنراقملا .اًفلتخم اًقایسو تاعجارمو اجًتنم ركذتیس كراشم لك نلأ ؛ةماع ةنابتسا يفكت لاف
 .طقف تاعجارملا هاجتا رییغت عم ،ةفلتخم تاعومجم ىلع ھسفن رعسلاو ھسفن جتنملا اھیف ضرعی ةبرجت ىلإ

 

 حصی لا نكل ،ةیبلسلاو ةیباجیلإا تاعجارملا ةیمھلأ كراشملا مییقت سایق نكمیف ،ةیحسملا ةساردلا يف امأ
 میمصت نیب حرتقملا عمجی لاأ بجی اذھلو .ةیببس ةروصب ةیباجیلإا نم ىوقأ ةیبلسلا نأ انتبثأ اننإ لوقلا
 .ةقیقد ةیبیرجت ةنراقم ءاعداو ماع يحسم

 

 .ططخملا كولسلا ةیرظنو ةینقتلا لوبق جذومن ىلع دمتعی حرتقملا .يرظنلا راطلإاب قلعتت ةعبارلا ةظحلاملا
 .مادختسلاا ةلوھسو ةكردملا ةعفنملا للاخ نم ماظن وأ ةینقتل درفلا لوبق اسًاسأ رسفی ةینقتلا لوبق جذومن
 يف تاعجارملا تامولعم دامتعا ثحبت لب ؛ةینقت مادختسا ةین وأ ةدیدج ةصنم لوبق ثحبت لا ةساردلا نكل
 لوبق جذومن نم ةمءلام رثكأ تامولعملا ينبت جذومن وأ تامولعملا لوبق جذومن نإف كلذل .يئارشلا رارقلا
 .ةینقتلا

 

 رییاعملاو ،ءارشلا وحن هاجتلاا للاخ نم ددحتت ءارشلا ةین نأ ضرتفت ططخملا كولسلا ةیرظن نإف كلذك
 ركذ يفكی لا كلذل .ةیلاحلا تایضرفلا يف ةدوجوم ریغ تاریغتملا هذھ .كردملا يكولسلا مكحتلاو ،ةیتاذلا
 .اھتانوكم سایق نود ةیرظنلا

 

 مث ،اھتیقادصمو ةعجارملا ةدوجب جذومنلا أدبی نأ نكمیو .حضاو دحاو راطإ رایتخا وھ بسنلأا راسملا
 برقأ جذومنلا اذھ .ءارشلا ةین مث ،ةكردملا رطاخملا لیلقتو ةقثلا مث ،ةعجارملا ينبت وأ تامولعملا ةعفنم
 امھتانوكم ةمجرت نود ططخملا كولسلا ةیرظنو ةینقتلا لوبق جذومن نیب عمجلا نم عوضوملا ةعیبط ىلإ
 .تایضرف ىلإ

 



 ،تامولعملا نع ثحبلاو ،ةجاحلا دیدحت لماعی حرتقملا .يئارشلا رارقلا لحارمب قلعتت ةسماخلا ةظحلاملا
 تارشؤم تسیل هذھ نكل .دحاو عبات ریغتمل داعبأ اھنأك ءارشلا دعب امو ،يلعفلا ءارشلاو ،لئادبلا مییقتو
 امنیب ،لئادبلا مییقتو ثحبلا يف ةوقب تاعجارملا رثؤت دقو .ةفلتخم ةینمز لحارم لب ؛دحاو موھفمل ةئفاكتم
 .ءارشلا دعب ام كولس يف وأ ةجاحلا دیدحت يف اًفلتخم اھرثأ نوكی

 

 لئادبلا مییقت ةلحرم ىلع زیكرتلا لضفلأا .ةدحاو ةسارد يف اھلك سمخلا لحارملا سایقب حصنأ لا كلذل
 ىلإ ناجاتحیف ءارشلا دعب امو ءارشلا راركت امأ .ءلامعلا تاعجارم ىلإ ةرشابم برقلأا اھنلأ ؛ءارشلا ةینو
 .ةنیعلا دارفأ عیمجل ناحلصی لا يلاتلابو ،رجتملا وأ جتنملا عم ةقباس ةربخ

 

 ركفی دقف ،امًومع ةینورتكللإا تاعجارملا نع كلھتسملا انلأس اذإ .ةباجلإا ةدحوب قلعتت ةسداسلا ةظحلاملا
 فلتختو .ةمدخ وأ معطم يف ثلاثو ،لیمجت تارضحتسم يف رخآ ركفیو ،رعسلا عفترم فتاھ يف مھدحأ
 .ةرطاخملاو رعسلاو جتنملا عون بسح تاعجارملا ةیمھأ

 

 ةدحاو ةینورتكلإ ءارش ةیلمع يف ریكفتلاب كراشم لك ةبلاطم وأ ،ةدحاو تاجتنم ةئف دیدحت امإ بجی كلذل
 ةتس رخآ لثم ،ةینمز ةرتف دیدحت بجیو .ھئارش يف ركفی ناك يذلا جتنملا تاعجارم نع ةباجلإا مث ،ةثیدح
 .ةقیقد ریغو ةمیدق تایركذ ىلع ةینبم تاباجلإا نوكت لا ىتح ،رھشأ

 

 ةیئاوشع امإ ةنیعلا .ضقانتم فصو اذھو ،ةرسیم ةیئاوشع ةنیع نع ثدحتی حرتقملاف ،ةنیعلاو عمتجملا امأ
  .ةیلامتحا ریغ ةرسیم وأ ،فورعم ةنیاعم راطإ نم ةیلامتحا

 

 ءاعدلاا مدعو ،ةیعوطت وأ ةحاتم اھنأب ةنیعلا فصو بجی ،ةحاتم ةینورتكلإ ةنابتسا ةثحابلا تمدختسا اذإ
 .يقیقح يقبط ةنیاعم میمصت دوجوب لاإ ةكلمملا يف نیكلھتسملا عیمج لثمت اھنأب

 

 ةروصلاو ةقثلاو رطاخملا لوانتت فادھلأا ضعبف ؛فادھلأا عم امًامت قباطتت لا ةیلاحلا تایضرفلا ،ارًیخأو
 .يئارشلا رارقلاو تاعجارملا داعبأ ىلع اسًاسأ زكرت تایضرفلا امنیب ،ةلسلا نع يلختلاو راركتلاو ةینھذلا
 .ةساردلا نم فذحُی وأ ،لیلحتلاو ةادلأاو تایضرفلاو جذومنلا يف سیئر ریغتم لك رھظی نأ بجی

 

 دحاو يرظن راطإ رایتخاو ،عباتلا ریغتملا لیدعت عم ،أدبملا ثیح نم عوضوملا لوبق يھ ةیئاھنلا ةیصوتلاو
 فادھلأاو ناونعلا ةغایص ةداعإ مث ،ةنیعلاو ةباجلإا ةدحو دیدحتو ،تاعجارملا صئاصخ لیلقتو ،مئلام
 .قیبطتلا لبق ةنابتسلااو تایضرفلاو تلاؤاستلاو

 

 



 ھحجرأ يذلا ناونعلا

 

 رودلا :يدوعسلا كلھتسملا ىدل ءارشلا ةینو ةینورتكللإا ءلامعلا تاعجارم ةیقادصمو ةدوج نیب ةقلاعلا
 .ةعجارملا تامولعم يف ةقثلل طیسولا

 

 :طسبأ ناونع

 

 .يدوعسلا كلھتسملا ىدل ءارشلا ةینو ةینورتكللإا ءلامعلا تاعجارم صئاصخ نیب ةقلاعلا

 

 :ةینلا لدب كردملا رارقلا ىلع زیكرتلا دنعو

 

 كلھتسملا ىدل كردملا يئارشلا رارقلا ذاختا يف ةینورتكللإا ءلامعلا تاعجارم ةیقادصمو ةدوج ماھسإ
 .يدوعسلا

 

 .حضاو جذومن ءانب يف طسبلأاو ،اًیرظن ىوقأ لولأا ناونعلا

 

 ......................قیفوتلاب.......................

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ظوفحم نب ملاس دمحم ملاس :بلاطلا -٥
 امھنیب قرفلا امھ امو صیصختلا سیلو يصخشلا عباطلا ءافضإ ينعت Personalization ناونعلا يف  
 عباطلا ءافضأف .ةیلمعلاب مكحتت يتلا ةھجلا يف صیصختلاو يصخشلا عباطلا ءافضإ نیب يرھوجلا قرفلا
 ىلع ءًانب مدختسملا بسانتل اًیئاقلت ةبرجتلا فییكتب تایمزراوخلا موقت ثیح ،ماظنلا ىلع دمتعی يصخشلا
 يلاثملا ھجتنم وأ ھتبرجت ءانب وأ نیوكتب درفلا موقی ثیح ،مدختسملا ىلع دمتعیف صیصختلا امأ .ھتانایب
 .ھسفنب

  ةیملعلا ھتبترمو فرشملا مسا ةباتك متی مل فلاغلا ةحفص يف -1
  ةدحاو ةحفصب ىفتكی تاحفص 6ً ادجً ادج ةلیوط ةمدقملا -2
  ةیثحبلا ةطخلا تاحفص میقرت متی مل -3
 ءارشلا ةین نم قلطنن نأ انیلع ةساردلا ةرھاظ وھ يذلا عباتلا ریغتملا نم أدبتً امئاد ةساردلا ةلكشم -4

 ةعباتملل ةجاحب مھنأب حضونو ينورتكللاا قوستلا تاقیبطت يف نیكلھتسملا ىدل
 نیب تاقلاعلا لوح ةیثحب تلاؤاست يھ ةیعرفلا ةلئسلأا نأ ثیح ةئطاخ اھتغایص ةیعرفلا ةلئسلأا -5

  تاریغتملا
  رود نوكت كلذل ةیضرفلل قباطم ناونعلا نوكی نأ بجی رود كناونعو رثأ ةیضرفلا -6

  
  حداف أطخ ةقلاع ةیعرفلا تایضرفلا عضتو رثأ اھتعضو ةیسیئرلا ةیضرفلا فیك

 
  ةیسیئرلا ةیضرفلا سفن يھ ةیناثلا ةیضرفلاو



 ةیضرفلل ةیعرف ةیضرف سیلو ةیناث ةیسیئر ةیضرف نوكت نأ نكمی تاقورف ةیضرف يھ ةثلاثلا ةیضرفلاو
  ىلولأا ةیسیئرلا

  يفارغومید ریغتم لكب ةصاخ ةیضرف كانھ نوكی نأ بجی تاقورفلا تایضرفو

  ثحبلل ةیلمعلاو ةیملعلا ةیمھلأا ةباتك يف باھسإ كانھ-8

  يھو يعانطصلاا ءاك-ذلا ىلع دمتعملا صیصختلا وأ يصخشلا عباطلا ءافضإ داعبأ ىلإ قرطتلا متی مل-9

  مدختسم لكل بسانملا يكیمانیدلا ىوتحملا دیلوت

  ویدیفلا داعبأو روصلا لیدعت تانلاعلإا يف يدیلوتلا ىوتحملا

 )ةمدقتملا ةینواعتلا ةیفصتلا ةمظنأ( تاجتنملل ةیصوتلا تاكرحم

  روصلا تایفلخ لیدعت

 مییقتل رعاشملا سییاقم يلعفلا تقولا يف نویلعافتلا نودعاسملا مدختسی :)NLP( ةیعیبطلا ةغللا ةجلاعم
 .ةیلاع ةیقایس ةیفطاع ةمءلامب ةمدخلا تاراسفتسا لحو ،لعافتلا ةین

  يرصملا كلھتسملا ةقلاع يھ ام-10

 
  ةیقیوستلا ةیبرعلا تاحلطصملا بناجب ةیزیلكنلإا تاحلطصملا عضو بجی-11

  لضفا لكشب اھبیترتو ةساردلا ناونع عضو بجی ةقباسلا تاساردلا-12

  مدقلأا ىلإ ثدحلأا نم ةقباسلا تاساردلا بیترت-13

 يف ةقباس تاساردك ةدراولا ةیزیلكنلإا عجارملا نیأ ،ةیبرع عجارم اھلكو ام دح ىلإ ةلیلق عجارملا-14
  ةیثحبلا ةطخلا

  ةلاسرلل يرظنلا مسقلا طیطخت وأ ثحبلا ططخم نیأ-15

 

 ......................قیفوتلاب.......................

 

 

 



 ادامحلا میركلادبع ذاعم :بلاطلا -٦
 ةھجوم ةساردلا لھو يملاعلإا ریوصتلا حلطصم مادختسا يملاعلإا ریوصتلا نمً لادب لضفلأا نم-1
 يقیوست ریغتم ھنوك نم رثكأ يرادإ ریغتم يسسؤملا لاصتلاا نلأ ةكرشلا يفظوم مأ ةكرشلا ءلامعل
 ةماعلا تاقلاعلا نمضتی مخض ریغتم وھو ،اھنمً لادب ةیقیوستلا تلااصتلاا مادختسا لضفلأا نم ناكو
 وأ يجراخلاو يلخادلا اھروھمجو ةسسؤملا نیب تلااصتلاا لكو تامزلأا ةرادإو ةیقیوستلا تلااصتلااو
 نم دودحم ءزجو ةیرشبلا دراوملا نمضتی يلخادلا لاصتلاا نلأ يجراخلا يسسؤملا لاصتلاا لوقن
  ةیقیوستلا تلااصتلاا وھف يجراخلا لاصتلاا امأ ةماعلا تاقلاعلا

  يدلایملا خیراتلا بناجب يرجھلا خیراتلا عضو لضفی فلاغلا ةحفص يف-2

 فصنو ةحفص وأ ةدحاو ةحفص ىلإ اھراصتخا لضفی فصنو نیتحفص امً اعون ةلیوط ةمدقملا -3
  ریدقت ىصقأك

 ةمھم ةطقن هذھو ثحبلا ةرھاظك اھفیصوتو عباتلا ریغتملا نم ةساردلا ةلكشم نع ثدحتلاب ثحابلا أدب-4
 .ثحابلل بسحتو

  ثحبلاب ةصاخلا ةیعرفلا تلاؤاستلا يھ ام -5

 نأ لضفلأا ةدئازلا ةقثلا نم عون اھیف ةیبرعلا تایبدلأا ءارثإ يف ةساردلا هذھ مھست ةیملعلا ةیمھلأا-6
  يسسؤملا لاصتلاا لاجم يف ةیبرعلا تایبدلأا ىلإ فیضت وأ ةیبرعلا تایبدلأا معدت نأ عقوتملا نم بتكن

  ةیفرعم ةفاضإ لكشت نأ لمتحملا نم مادختسا لضفی ةیفرعم ةفاضإ ةساردلا مدقت اضیأ

 .... ایملعً اعجرم ةساردلا دعت اضیأ

 يضاملا ةغیص مدختسن لا مت رمأ سیلو يلبقتسم رمأ ھنلأ ةیثحبلا ةطخلا يف لبقتسملا ةغیص مادختسا-7
 .... ثحابلا موقیس وأ نوكی نأ عقوتملا نم لثم لبقتسملا لب ھیف رضاحلا وأ

  يملاعلإا ریوصتلا داعبأ دیدحت يف اھیلع تدمتعا يتلا تاساردلا يھ ام-8

  ةلاسرلا ءازجأ لك يف رود حلطصملا سفن نوكی نأ بجی رود كتلاسر ناونعو رثأ يسیئرلا لؤاستلا-9

 
  رثأ سیلو رود نوكت نأ بجی ضورفلا-10

 سیقن انھف يسسؤملا لاصتلاا تایجیتارتسا حاجن ةملك مادختسا نود تایضرفلا نوكت نأ لضفی-11
  ةیجیتارتسلاا حاجن ىوتسم سیقن لاو رادحنلاا لماعم للاخ نم ریثأتلا

  لصفنم لؤاست نوكی نأ بجی لب يسیئرلا لؤاستلل يعرف لاؤس سیل لاؤسلا اذھ-12



 
  ةیسیئرلاا ةیضرفلل ةیعرف تایضرف تسیل تاریغتملا نیب تاقلاعلا تایضرف-13

  يسسؤملا لاصتلاا تایجیتارتسا سردن نحنو تتأ نیأ نم ةیسسؤملا ةعمسلل ةیعرف ةیضرف كانھ-14

  ةیعرف تایضرف ىلإ اھعیرفت بجیو يسسؤملا لاصتلاا تایجیتارتسا يھ ام دیدحت متی مل-15

  تاریغتملا نیب تاقلاعلا حضوی ثحبلل جذومن كانھ نوكی نأ بجی-16

  مدقلأا ىلإ ثدحلأا نم ةقباسلا تاساردلا بیترت بجی-17

 ؟ثحبلا اذھ يف يمقرلا قیوستلا نیأف ءلامعلا سیلو نیفظوملا ءارآ سایق مت-18

 ؟ةیقبط ةنیع رایتخا مت اذامل-19

 ةنسلا فصتنم يف ةطخلا مدقتو عقوتملا ةیاھنلا دعوم دیدحت نود ءدبلا دعوم ةباتك مت ةساردلا دودح-20
 2026 علطم لوقتو 2026

 
  .يرورض عجارملل APA قیسنت-21

 ......................قیفوتلاب.......................

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 رعاشلا ءافو : ةبلاطلا-٧
 :يھ ھیف ةلكشم مھأو ،قیبطتلا لبق ءانب ةداعإ ىلإ جاتحی ةیلاحلا ھتروص يف حرتقملا

 عیمج مادختسا ةینب ةرشابم اھطبرت مث ،ماع دحاو ریغتمك ةینورتكللإا ىضرملا تاعجارم لماعت ةساردلا
 رطاخملاو هاجتلااو ةقثلا لثم ةطیسو تایلآ دوجو ضرتفت اھسفن ةیرظنلا نأ مغر ،نانسلأا بط تامدخ
 .ةكردملا

 جذومن ىلإ امھنم ا·یأ لوّحی لا ھنكل ،اًعم ططخملا كولسلا ةیرظنو ةراشلإا ةیرظن مدختسی حرتقملا نأ امك
 تایضرفلا امنیب ،ماع عبات ریغتمو ماع لقتسم ریغتم ىلع لاإ يوتحی لا يلاحلا جذومنلا .لماكتم يلعف
 .لخدلاو میلعتلاو رمعلاو سنجلا بسح ةیفارغومید قورف ىلإ اسًاسأ تلوحت ةیعرفلا

 ھب أدبت نأ حصنأ يذلا مكحلا

 ،ةحضاو ةیریسفت ةیلآ رایتخاو ،ىضرملا تاعجارم داعبأ دیدحت بجی نكل ،أدبملا ثیح نم لبقُی عوضوملا
 .ةنابتسلاا عیزوت لبق ةنیعلاو تایضرفلاو جذومنلا ءانب ةداعإو

 

 يفتكت نأ يغبنی لا نكل ،حسملل بسانم عباتلا ریغتملا نأ يف ةقباسلا تاحرتقملا ضعب نم لضفأ حرتقملا
 ةفورعم ةقلاعلا هذھ نلأ ؛»؟نانسلأا تامدخ مادختسا ةین يف تاعجارملا مھست لھ« :ماعلا لاؤسلاب ةساردلا
 :حضوت مل ام ةیفاك ةیملع ةفاضإ اھنع جتنت نلو ،ةعقوتمو

 

 ؟ةرثؤملا ةعجارملا صئاصخ ام

 ؟ةین ىلإ ةعجارملا لوحتت فیك

 ؟رطاخملا وأ ةقثلا رود ام

 ؟ةمدخلا عون بسح ةقلاعلا فلتخت لھ

 

 ةین نأ امك ،نانسلأا ءابطأو تادایع رایتخا دنع اًعئاش حبصأ يلعف كولسب طبترمو مھم ةساردلا عوضوم
 مھدادعتسا نع مھسفنأ روھمجلا دارفأ لأستس ةثحابلا نلأ ؛ةیحسم ةساردل بسانم ریغتم ةمدخلا مادختسا

 .ةمدخلا مادختسلا

 

 مدعب قلعتت ةیساسلأا ةظحلاملاو ،ةنابتسلاا دادعإ لبق ءانب ةداعإ ىلإ جاتحی ةیلاحلا ھتروصب حرتقملا نكل
 امنیب ،دحاو موھفم ھنأكو »ةینورتكللإا ىضرملا تاعجارم« ریبعت مدختسی حرتقملا .لقتسملا ریغتملا دیدحت
 .ةدیدع صئاصخ يف فلتخت تاعجارملا

 



 لھو ،ةعجارملا بتاك ةیقادصم كانھو .اھتمءلامو اھلیصفتو ةعجارملا حوضو يأ ،تامولعملا ةدوج كانھف
 ،تاعجارملا مجح كانھو .ةیبلس مأ ةیباجیإ يھ لھ ،ةعجارملا هاجتا كانھو .ةیقیقح ةبرجت بحاص ودبی
 ةمدخلا ىلع لاًعف لصح عجارملا نأ تبثی ام دوجوو ،روص دوجوو ،اھتثادحو

 نإ لوقلا مث دحاو روحم يف اھلك اھعمج زوجی لاو ،اھسفن ةقیرطلاب ةرورضلاب رثؤت لا صئاصخلا هذھ
 اھنم لك فیرعتو داعبلأا نم دودحم ددع رایتخا بولطملا .مادختسلاا ةین يف رثؤت ىضرملا تاعجارم
 .قثوم يملع سایقمب ھسایقو

 

 هذھ رثؤت فیك ربتخت مث .اھھاجتاو ،اھتیقادصمو ،ةعجارملا ةدوج ىلع ةساردلا زكرت نأ لاًثم نكمی
 .ةمدخلا مادختسا ةین ىلإ اھنمو ،بیبطلا وأ ةدایعلا يف ةقثلا يف صئاصخلا

 

 ةیرظن .ططخملا كولسلا ةیرظنو ةراشلإا ةیرظن مدختسی حرتقملا .يرظنلا راطلإاب قلعتت ةیناثلا ةظحلاملا
 ،اھیلع لوصحلا لبق اھتدوج مییقت بعصی نانسلأا بط ةمدخ نلأ ؛عوضوملا اذھل اًدج ةبسانم ةراشلإا
 .ةدایعلاو بیبطلا ةدوج نع تاراشإ اھفصوب ىضرملا تاعجارم كلھتسملا مدختسی كلذلو

 

 يقطنملا راسملا .مادختسلاا ةین مث ىضرملا تاعجارم :طقف راسملا نوكی نأ يغبنی لا ،ةیرظنلا هذھل اًقفو
 رطاخملا يف وأ ةقثلا يف ةراشلإا رثؤت مث ،ةراشلإا ةوق يف نارثؤت اھتیقادصمو ةعجارملا ةدوج نأ وھ
 .ةمدخلا مادختسا ةین نوكتت مث ،ةكردملا

 

 مكحتلاو ،ةیتاذلا رییاعملاو ،ةمدخلا مادختسا وحن هاجتلااب رثأتت ةینلا نأ ضرتفتف ططخملا كولسلا ةیرظن امأ
 وأ جذومنلا يف اھعضت مل اھنكل ،يرظنلا راطلإا يف تانوكملا هذھ ةثحابلا تحرش دقو .كردملا يكولسلا
 .ةادلأا رواحم وأ تایضرفلا

 

 رود ربتختو ،يساسلأا راطلإا اھفصوب ةراشلإا ةیرظن ةساردلا دمتعت نأ امإ .حضاو رارق ذاختا بجی كلذل
 رییاعملاو هاجتلاا سیقتف ،لاًماك امًادختسا ططخملا كولسلا ةیرظن مدختست نأ امإو .ةكردملا رطاخملا وأ ةقثلا
 .كردملا يكولسلا مكحتلاو ةیتاذلا

 

 .ةرورض نود نم تاریغتملا ددع دیزی عمجلا نلأ ؛ةیلاحلا ھتروص يف نیتیرظنلا نیب عمجلاب حصنأ لا
 ،ةقثلا مث ،تاعجارملا صئاصخب أدبی جذومن عم ،ةراشلإا ةیرظن وھ ةساردلا عوضومل ىوقلأاو طسبلأاو
 .مادختسلاا ةین مث

 

 تامدخلا عیمج اھنأب نانسلأا بط تامدخ فرعی حرتقملا .اًدج عساو عباتلا ریغتملا نأ ةثلاثلا ةظحلاملا
 ،روذجلا جلاعو تاوشحلاب ارًورم ،فیظنتلاو صحفلا نم اءًدب ،ةیلیمجتلاو ةیجلاعلاو ةیئاقولاو ةیصیخشتلا
 .ةیلیمجتلا تامدخلاو ةعارزلاو میوقتلاب ءًاھتناو



 

 دق ةینورتكلإ ةعجارمف .رایتخلاا ةجردو ةیبطلا ةجاحلاو رطاخملاو ةفلكتلا يف اًیرذج فلتخت تامدخلا هذھ
 ئراط ملأ جلاع يف رارقلا نوكی دق امنیب ،نانسلأا میوقت وأ ةیلیمجت ةمدخ رایتخا يف اًدج ةرثؤم نوكت
 .تاعجارملا نم رثكأ نیمأتلاو ةعرسلاو برقلاب امًوكحم

 

 وأ نانسلأا میوقت لثم ،ةئراطلا ریغ ةیرایتخلاا تامدخلا رایتخا نكمیو .ةمدخلا عون دیدحت لضفی كلذل
 تاعجارملا أرقیو ةمدخلا يمدقم نیب ضیرملا اھیف نراقی تامدخ اھنلأ ،نانسلأا ةعارز وأ نانسلأا لیمجت
 .رارقلا ذاختا لبق

 

 ةیجلاعلاو ةیئاقولا تامدخلا نیب زییمتلا لقلأا ىلع بجیف ،تامدخلا عیمجب ظافتحلاا ةثحابلا تدارأ اذإ امأ
 .اطًباض ارًیغتم ةمدخلا عون لعج وأ ،ةیلیمجتلاو

 

 نانسلأا تامدخو ىضرملا تاعجارم نع كراشملا بیجی لاأ بجی .ةباجلإا ةدحوب قلعتت ةعبارلا ةظحلاملا
 علطا تاعجارم يف وأ ،ارًخؤم ھنع ثحب نانسأ بیبط وأ ةدایع يف ریكفتلا ھنم بلطُی نأ لضفلأا .امًومع
 .ةلاحلا كلت نع بیجی مث ،ةددحم ةرتف للاخ اھیلع

 

 بیبطل ةعجارم يف رخآ ركفیو ،میوقت ةدایع تاعجارم يف نیكراشملا دحأ ركفی دقف ،امًاع لاؤسلا انكرت اذإ
 .ھسفن فقوملاب قلعتت اھنأ ول امك تاباجلإا عمجُت مث ،ةعارز زكرم يف ثلاثو ،ئراوط

 

 صخش نیبو ،اھعم لماعت نأ قبس ةدایع ةرایز ةداعإ يف ركفی يذلا يلاحلا ضیرملا نیب زییمتلا اضًیأ بجی
 ةین نع اًیرظن فلتخت ةرایزلا ةداعإ ةین .ةرم لوأ اھمادختسا يف ركفیو ةدایعلا عم لماعتلا ھل قبسی مل
 .ةینورتكللإا تاعجارملا نم ىوقأ ةرشابم ةربخ ھیدل قباسلا ضیرملا نلأ ؛لولأا مادختسلاا

 

 نیمدختسملا نیب حوضوب لصفت نأ وأ ،»دیدج بیبط وأ ةدایع رایتخا« ىلع ةساردلا زكرت نأ حصنأ كلذل
 .نیقباسلاو ددجلا

 

 عم نولماعتملا وھ عضوم يفف ؛ةقستم ریغ ةروصب بوتكم عمتجملا .ةنیعلاب قلعتت ةسماخلا ةظحلاملا
 اًینورتكلإ تانایبلا عمج متیسو ،نانسلأا بطب متھملا عمتجملا نم ةنیع رخآ عضوم يفو ،نانسلأا تادایع
 .لجوج جذامنو باستاو ربع

 



 لئاسو مدختساو ،ةكلمملا يف میقیو ،اًغلاب كراشملا نوكی نأ لثم ،ةقدب ةكراشملا طورش دیدحت بولطملا
 ،نانسأ بیبط وأ ةدایعل ةینورتكلإ تاعجارم ىلع ةریخلأا ةتسلا رھشلأا للاخ علطاو ،يعامتجلاا لصاوتلا
 .ةنراقملا وأ رایتخلاا ددصب ناكو

 

 تاعجارمل لاًصأ اوضرعت دق نونوكی لا دق نیكراشملا ضعب نلأ ؛يفكی لاف نانسلأا بطب مامتھلاا درجم امأ
 .ةیلعف ةبرجت ىلإ دنتست لا ةلئسأ نع نوبیجیس كلذ عمو ،ىضرم

 

 ةحاتم ةنیع هذھ .لصاوتلا لئاسو وأ باستاو ربع طبارلا عزوُ اذإ ةیئاوشع ةنیعلا نإ لوقلا نكمی لا كلذك
 .ةیلامتحا رایتخا ةقیرطو يقیقح ةنیاعم راطإ رفوت اذإ لاإ ،ةیعوطت وأ

 

 ىلع رصتقت ةیعرفلا تایضرفلا امنیب ،اًدج ةماع ةسیئرلا ةیضرفلا .تایضرفلاب قلعتت ةسداسلا ةظحلاملا
 ةدوج نیب تاقلاعلا رابتخا وھ مھلأا .يرظنلا جذومنلا رسفت تایضرف تسیل هذھ .ةیفارغومیدلا قورفلا
 .مادختسلاا ةینو ،ةقثلاو ،ةیقادصملاو ،ةعجارملا

 

 نوكت نأ يغبنی لا اھنكل ،يفاضإ لیلحت يف اھعضو نكمیف لخدلاو میلعتلاو رمعلاو سنجلا بسح قورفلا امأ
 .حضاو يرظن ریربت دجوی مل ام ةلاسرلا زكرم

 ءارجإو ،سایقم لك ردصم دیدحت بجی .طقف خابنورك افلأو میكحتلا ىلع دامتعلاا ةادلأا يف يفكی لا ،ارًیخأو
 لخدتس ةقثلا تناك اذإ ةطاسو لیلحت مادختسا مث ،سییاقملل ماعلا ءانبلا نم ققحتلاو ،ةیعلاطتسا ةسارد
 .طقف قورفلا تارابتخاو طیسبلا رادحنلااو طابترلاا حرتقت ةیلاحلا ةطخلاو .اطًیسو ارًیغتم

 

 ةیرظن رایتخاو ،تاعجارملا صئاصخ دیدحت عم ،أدبملا ثیح نم عوضوملا لوبق يھ ةیئاھنلا ةیصوتلاو
 ةمدخلا عون دیدحتو ،اطًیسو ارًیغتم ةكردملا رطاخملا وأ ةقثلا لاخدإو ،يساسلأا راطلإا اھفصوب ةراشلإا
 ةنابتسلااو تایضرفلاو تلاؤاستلاو فادھلأا ءانب ةداعإ مث ،ةنیعلاو يعجرملا فقوملاو

 ......................قیفوتلاب.......................

 

 

 

 

 

 

 



  يعفنلا دیز دایز :بلاطلا-٨
 

 :ناونعلا نوكی نأ لضفی-1

 ةیؤر قفو ةیدوعسلا ةیفاقثلا ةیوھلل قیوستلا يف يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو يف يئرملا ىوتحملا رود
 نیقوسملا رظن ةھجو نم 2030

  ةسماخلاو ةعبارلا ةیعانصلا ةروثلا حیضوت لضفی-2

 ةیعانصلا ةروثلا عضت امنیب ةعبارلا ةیعانصلا ةروثلا اھردصتت ةیلاقتنا ةلحرم يفً ایلاح شیعن نحن
 [2 ,1] .ىلولأا اھسسأ ةسماخلا

 :لماك لكشب ةروصلا كل حضتتل امھنیب قرافلا كیلإ

 (4IR) ةعبارلا ةیعانصلا ةروثلا

 .يمقرلاو يداملا نیملاعلا نیب جمدت يتلا ةیمقرلا ةروثلا يھ :يساسلأا موھفملا •

 ةیثلاث ةعابطلاو ،ةمدقتملا تاتوبورلا ،(IoT) ءایشلأا تنرتنإ ،يعانطصلاا ءاكذلا :تاینقتلا زربأ •
 .داعبلأا

 عیرستو ،يرشبلا لخدتلا ىلع دامتعلاا لیلقت ،تایلمعلل ةلماكلا ةتمتلأا :يسیئرلا فدھلا •
 [3 ,2 ,1] .ةیجاتنلإا

 (5IR) ةسماخلا ةیعانصلا ةروثلا

 رصنعلا دیعت ثیح ؛(Human-Centric) "ةللآاو ناسنلإا" ةفسلفب فرعُت :يساسلأا موھفملا •
 .تلالآا عم بنج ىلإً ابنج لمعلل ةدایقلا دعقم ىلإ يرشبلا

 ،ةمادتسلاا ىلإ )ةعبارلا يف امك( ةتمتلأاو ةءافكلا درجم نم زیكرتلا لیوحت :يسیئرلا فدھلا •
 [3 ,2 ,1] .ةئیبلا ةیاعرو ،ةنورملاو

 .طقف ةدحاو ةحفصل اھراصتخا لضفلأا ةلیوط ةمدقملا-3

  ئطاخ ةیثحبلا ةطخلا تانوكم بیترت-4

  ةقباسلا تاساردلا مث ثحب فادھأ ثحب ةیمھأ ثحب ةلكشم ةمدقم نوكت نأ بجی

 نم اھب ةصاخلا لیصافتلا ةفاضإ متی اھتحتو اھرشن خیراتو لماكلا اھمساب عضوت ةقباسلا تاساردلا-5
  جئاتنلا مھأ ىوتحملا ةیجھنملا ثیح

  ةساردلا خیرات ،ثحابلا مسا

  ةیبنجأ تناك اذا يزیلكنلإاب ةساردلا ناونع

  يبرعلاب ةساردلا ناونع

  نیثحابلا ءامسأ مسا

https://www.alquds.co.uk/%D9%87%D9%84-%D9%86%D8%AD%D9%86-%D8%A3%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%D8%A9%D8%9F/
https://www.empoweredautomation.com/5th-industrial-revolution
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9/
http://learning.aljazeera.net/ar/node/20954
https://ixdf.org/literature/topics/the-fourth-industrial-revolution
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9/
https://euromatech-me.com/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%D8%A9-5-0-%D8%AD%D9%8A%D9%86-%D9%8A%D8%B9%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D9%82%D8%B9%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9
https://journal.uokufa.edu.iq/index.php/ghjec/article/download/14416/12091/32245
https://www.atoss.com/en/insights/blog/from-industry-4-0-to-industry-5-0


  رشنلا خیرات

  ةلجملا

  ةساردلا قیبطت ناكمو ةیجھنملا

  جئاتنلا مھأ

  مدقلأا ىلإ ثدحلأا نم ةقباسلا تاساردلا بیترت-6

 ریغتملا نم أدبتو عباتلا ریغتملا ىلع زكرت ثحبلا ةلكشم امئاد ةغایص ةداعإ ىلإ جاتحت ثحبلا ةلكشم-7
 قفو ةیدوعسلا ةیفاقثلا ةیوھلل قیوستلا نم قلطنن ثیح ثحبلا ةلكشم وأ ثحبلا ةرھاظ وھ يذلاو عباتلا

 قرطتن مث ةیفاقثلا ةیوھلا قیوست ةءافك زیزعتل اھیف رثؤت يتلا تاریغتملا داجیإ ةرورضو 2030 ةیؤر
  يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم ىلع ىوتحملل

 ً احشرم وأ عقوتملا نم امنإو ةیبرعلا ةبتكملا ءارثإ لوقن لا ةیملعلا ةیمھلأا يف-8

  امھتفاضلا يعاد لا نییثحب نیلؤاست اسیل ثلاثلاو لولأا لؤاستلا-9

 

 
  ةیسیئرلا ةیضرفلا تسیل هذھ ئطاخ تایضرفلا ةغایص-10

 
  ةیفاقثلا ةیوھلل قیوستلا يف يرصبلا ىوتحملا رود حضوت يتلا ةیضرفلا يھ ةیسیئرلا ةیضرفلا

  ةیعرفلا تایضرفلا اھنع عرفتتو

 ً ادبأ دجوی لا ؟رودلا تایضرف نیأ

ً ایلاح ةلاسر بتكت لا كنلأ ةیرظنلا ثاحبلأل ططخم نوكی امنإو لماك لكشب بتكی لا يرظنلا راطلإا-11
  ثحبلل ةطخ دعت امنإو



  ةیعرفلا تاریغتملاو ثحبلا جذومن نیأ -12

  ةیفاقثلا ةیوھلا داعبأ نیأ-13

 :اھتشقان يتلا داعبلأاو ةساردلا صخلم

 ،(Branding) لودلاو ندملل ةینھذلا ةروصلا ءانبب ثارتلا قیوست طبرل ةلماكتم ةیجھنم ةساردلا ىنبتت
 يجیتارتسا دروم ىلإ يخیرات ثرإ درجم نم )يداملالاو يداملا( يفاقثلا ثارتلا لوحتی فیك حضوتو
 [1] :يلاتلاك ةیوھلل يفاقثلا قیوستلل ةیساسلأا داعبلأا ةساردلا تددح دقو .ةیمنتلل

 Al-Saafeen, M. (2023). Cultural Identity and Branding: an Integrated قفو
Approach to Enhance the Heritage Value 

 طابترلاا زیزعت ىلع زكری :(Psychosocial Dimension) يعامتجلااو يسفنلا دعبلا .1
 ىدل ةیوھلاب زازتعلاا خیسرتو ،ةیعامجلا ةركاذلا ءایحإو ،(Place attachment) ناكملاب
 [2 ,1] .راوزلاو نییلحملا ناكسلا

 ثوروملا لیوحت فدھتسی :(Socio-Economic Development) يومنتلاو يداصتقلاا دعبلا .2
 معدی امم ،ةیعادبلإا تاعانصلاو ةیفاقثلا ةحایسلا ربع ةمادتسم ةیداصتقا ةمیق ىلإ يفاقثلا
 [1] .ةیلحملا تاعمتجملا

 ءاقب نمضت ةیلعافت ةطشنأب ةفاقثلا جمد ىلع دمتعی :(Edutainment) يھیفرتلاو يمیلعتلا دعبلا .3
 [1] .راوزلل ىدملا ةلیوط ةركاذلا يف ةیوھلا

 ،رارقلا عانص نیب طبری :(Stakeholders Engagement) ةمكوحلل يجیتارتسلاا دعبلا .4
 [1] .اھقیوست ءانثأ ةینطولا ةیوھلا ةلاصأ ةیامح نامضل راوزلاو ،يلحملا عمتجملا

 

 اذھ ىھتنا دقو 2026 ماع يف ةیثحبلا ةطخلا مدقت تنأو 2025 عضت اذامل ةساردلل ينمزلا لاجملا-14
  ةیثحبلا كتطخ مدقت نأ لبق ماعلا

 APA قفو سیل عجارملا قیسنت-15

 ......................قیفوتلاب.......................
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 يدیشرلا ةملاس فھر : ةبلاطلا-٩
 

  ىلولأا ةحفصلا يف رانیمسلل ةیزیلكنلإا ةغللاب ناونع دجوی لا فلاغلا ةحفص-1

  بلاطلا سیلو ةبلاطلا دادعإ فلاغلا ةحفص-2

  تارقفلا تاحفص ماقرأً اقفوً امقرم نوكی نأ بجی تایوتحملا سرھف-3

  فلملا نمض ةمقرم ریغ تاحفصلا-4

 نون ةصنم ةلاح ةسارد/ ناونعلا نوكی نأ لضفیو ينورتكللاا يئارشلا كولسلا نوكی نأ لضفی ناونعلا-5
 /ةیدوعسلا

 ھیلع فراعتم ھنلأ ةشدردلا تاتوبور حلطصم مادختسا لضفی Chatbots حلطصم ةمدقملا نمض -6
 ةیللآا ةثداحملا نم رثكأ

 أطخلا نمو مدختسملا ةبرجت لیكشت تداعأ يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ نأ ةثحابلا لوقت ثحبلا ةمدقم يف-7
 رھاظلا ةسارد اھتیاغ ةساردلاف ةساردلا ةلكشم نع بیجی ھنلأً احیحص ناك ول ىتح ةمدقملاب كلذ ركذ
 .مدختسملا ةبرجت يھ يتلاو ةساردلا ةلكشم تلاؤاست ىلع ةباجلإاو

 
 يھو عباتلا ریغتملا يھ ةساردلا ةلكشم وأ ةیثحبلا ةرھاظلاف ةغایص ةداعإ ىلإ ةجاحب ةساردلا ةلكشم-8
 نیسحت نكمی فیكو اھلوح ثیدحلاب ءدبلاو اھیلع زیكرتلا متی نأ بجیو ةینورتكللاا مدختسملا ةبرجت
 ثدحت نأ عقوتملا نم يتلا يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ ىلإ قرطتلا متی مث ةینورتكللاا مدختسملا ةبرجت
 .ةینورتكللاا مدختسملا ةبرجت يفً ارییغت

  ؟ساكعنلاا نیسیقت فیك ساكعنلاا نیلوقت ةساردلا ةلكشمل لؤاستلا نمض-9

 يئارشلا كولسلا ىلع كلذ ساكعنا امو لیمعلا ةبرجت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رثأ ام نیعضت
 ؟ةیدوعسلا يف ةینورتكللاا رجاتملا يمدختسم ىدل

  ةینورتكللاا ةراجتلل نون ةصنم ىلع كتساردو ةینورتكللاا رجاتملا اذامل

 اھیلع نوكی نوزامأ لثم نیعئابلا ةددعتم ةینورتكلا ةراجت ةصنم وھ ؟ينورتكلا رجتم نون لھ لاؤس
  أطخ لؤاستلا كلذلو رجتم تسیلو اھربع رجاتم نوحتفی نیعئاب

 ؟ثحبلا تاریغتمب ةصاخلا ةیعرفلا تلاؤاستلا نیأ

 لوقن عضاوتم نوكی نأ بجی ثحابلا ةریبك ةقث هذھ ةساردلا يرثت لوقن نأ نكمی لا ةیملعلا ةیمھلأا -10
 … ةیبرعلا ةبتكملا ىلإ فیضت نأ عقوتملا نم وأ ةیملع ةفاضا لكشت نأ نكمی



  ؟تاساردلا نیب ةوجفلا دس يف مھستس كتسارد لھو

  ةینورتكللاا ةراجتلا تاصنم لوقن نأ لضفلأا نم ناك ةینورتكللاا رجاتملا دوزت ةیقیبطتلا ةیمھلأا-11

 ةینورتكللاا ةراجتلل نون ةصنم ىلع زكری نأ بجی ةینورتكللاا رجاتملا ىلع زكری ةساردلا فدھ-12

  ىلع فرعتلا سیلو ىلإ فرعتلا :ةصاخلا فادھلأا-13

  اھیلع دامتعلاا مت ةسارد يأو ةئطاخ لیمعلا ةبرجت داعبأ-14

 ةیفیك ددحت ةددحم زئاكر ىلع )Bleier et al., 2019( ل اقفو )CX( تنرتنلإا ربع ءلامعلا ةبرجت 
 هذھ نیسحتل .اھھاجت مھروعشو اھعم مھلعافتو ةیضارتفلاا ةیراجتلا ةملاعلل نییمقرلا نیمدختسملا كاردإ
 ةینقتلا رصانعلا بناج ىلإ تنرتنلإا ربع لعافتلل ةیسیئر داعبأ ةعبرأ ىلع تاسسؤملا زكرت ،ةبرجتلا
 Seek ثحب لثم ،ةیقیوستلاو ةیسفنلا رطلأا ددحت :ةعبرلأا يمقرلا لعافتلا ناكرأ .ةیساسلأا ةیلیغشتلاو

Scholar، ةلماك تاجتنم فاصوأ ریفوت :)ةیفرعملا( ةیتامولعملا :ةیساسأ ةیفرعمو ةیسح داعبأ ةعبرأ 
 ةیسحلا ةیبذاجلا .ءارشلا يف ددرتلا لیلقتل ةیوق ةنراقم تاودأو ،ةفافش راعسأو ،ةءارقلا ةلھسو ةمظنمو
 ةیلعافت تانیاعمو ،ةدوجلا ةیلاع طئاسو مادختساب اًیرصب ةباذج رجاتم تاھجاو میمصت :)ةیسحلا(
 تاباجتسا ةراثإ :)يفطاعلا( ھیفرتلا .ةیراجتلا ةملاعلل ةقسانتم ةعابطو ،ةیھیدب تامیمصتو ،تاجتنملل

 يصصق درس وأ ،ةیلعافت تارابتخاو ،ةرماغ طئاسوو ،ةیلعافت لحارم للاخ نم ةیباجیإ ةیفطاع
 مادختساب ةیضارتفلاا تاحاسملا يف ةیناسنإ رصانع جمد :)يعامتجلاا( يعامتجلاا روضحلا .يصخش
 ةیساسلأا ةینقتلا رصانعلا .نارقلأا تاعمتجمو ،ةیراوح صوصنو ،ةرشابملا نیمدختسملا تامییقت
 تاقوأ لیلقت :ءادلأاو ةعرسلا .راوزلا رفنی يذلا يمقرلا كاكتحلاا لیزت ةسلس ةھجاو :مادختسلاا ةلوھسو
 :حفصتلا ةلوھس .ةمدخلا عاطقنا عنمل لاوجلا تاحفصتمو .بتكملا حطس تاھجاو ربع تاحفصلا لیمحت
 تامولعملا ىلإ لوصولا نم راوزلا نكمتیل مدختسملا تاراسمو ،عقوملا تائفو ،ثحبلا تاعبرم دیحوت
 نامضو ،يروف حوضوب ةفلكتلا ضرعو ،عفدلا تاوطخ طیسبت :ةسلس عفد ةیلمع .تارقنلا نم ددع لقأب
 بیولا ىوتحم ىلإ لوصولا ةیناكمإ تاداشرإب مازتللاا :لوصولا ةیناكمإ .ةیلحم نامأ دامتعا تانایب
)WCAG( يلیغشتلا معدلا رصانع .ةلوھسب مئاوقلا ةءارق نم ةدعاسملا ةزھجلأاو ةشاشلا وئراق نكمتیل: 
 تاونقلا قاستا .رمتسملا ءلامعلا اضرو ارًوف تلاكشملا لح ةدعاسملاو ةرایزلا دعب ام ةمظنأ نمضت
 ةحاسم ىلإ قیبطتلا نم ةسلاسب لاقتنلاا نم نومدختسملا نكمتیل ةرشابملا تلاعافتلا ةنمازم :ةددعتملا

 ىلع ظافحلا :ةیتاذلا ةمدخلا ةمظنأ .يصخشلا مھفلم لجس راركت نود رشابملا بتكملا حطس معد لمع
 ةیللاقتسلا نییلعافت نییضارتفا نیدعاسمو ،ةیمیلعت ویدیف سوردو ،ةعئاشلا ةلئسلأل ةحضاو تانایب دعاوق
 ،ةیقایس تایصوت میدقتل يلعفلا تقولا يف تانایبلا تاكرحم نم ةدافتسلاا :قئاف صیصخت .ةیروفلا ءلامعلا
 .ةیدرف مدختسم تاراسمو ،ةصصخم تایحتو

 

 مأ ةسمخلا ءارشلا ةیلمع لحارم مأ ةیلعفلا ءارشلا ةیلمع وھ وھ يئارشلا كولسلاب ھنیدصقت يذلا ام-15
 رھظی مل اضیأ )دوصقملا اذھ ناك لاح يف يئارشلا رارقلا ذاختا يبتكت نا لضفی( يئارشلا رارقلا ذاختا
  .ناونعلا يف



أً ایثحب لاؤاست سیل اذھ -16

 
  عباتلا ریغتملاو لقتسملا ریغتملا نیب ةقلاعلا يف هرودو طیسولا ریغتملاب صاخلا لؤاستلا نیأ

 

  نوكت نأ لضفی ةیسیئرلا ةیضرفلا -17

 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نیب ةقلاعلا ىلع طیسو ریغتمك لیمعلا ةبرجتل ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی
 .نون ةصنم يمدختسم ىدل يئارشلا كولسلاو

 

 ؟؟؟ةطیسولا تاریغتملاب ةصاخلا تایضرفلا نیأ

  ریبك ددع كانھو ةئطاخو ةصقان تایضرفلا

 تایضرفل يعاد لاو طیسولا ریغتملل تایضرف اھلكو ةیضرف 12 =  عبات 1 * طیسو 4 * لقتسم 3

 رشابملا رثلأا

  يئاوشع لكشب اھعضو سیلو مدقلأا ىلإ ثدحلأا نم بترت ةقباسلا تاساردلا-18



  يقیوست حلطصم لك بناجب اھعضو بجی ةیزیلكنلاا تاحلطصملل مادختسا دجوی لا-19

  ثحبلا میھافم وأ ثحبلا تاحلطصم ةباتك لضفی ةیرظنلا تاقلطنملا نمً لادب -20

  ایجولونكتلا لوبق جذومنل كمادختسا نیأ-21

 
 

 كلھتسملا كولس مأ يئارشلا كولسلا مأ ءارشلا ةین نیسردت لھ كلذ ریسفت ام-22

 
 يكولس وھ يلعفلا ءارشلا ریغتمو يسفن ةینلا ریغتمو يئارشلا كولسلا نیبو ءارشلا ةین نیب نیعمجت-23

  نیفلتخم نییوتسم نیذھو

  ضرعی سیلو ىلع نایبتسلاا ضرع متیس لبقتسملا ةغیص مادختسا -24

 قفو ةینورتكللاا رجاتملا يمدختسم سیلو نون ةصنم يمدختسم نم نوكت نأ بجی ةساردلا ةنیع-25
  384 وھ نویلم نم رثكا دودحم ریغ عمتجمل ةنیعلا مجح ناغروم لوادج
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  تاحفصلا ماقرأ ةیاھن يف ةطقن ةفاضإ بجیو لئاملاب دلجملا مقرو لئاملاب ةلجملا مسا

 

 ......................قیفوتلاب.......................

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 دمحم قازرلادبع :بلاطلا-١٠
 

 تاساردلا مث ثحب فادھأ ثحب ةیمھأ ثحبلا ةلكشم ةمدقم ئطاخ ةیثحبلا ةطخلا تانوكم بیترت-1
  ةقباسلا

  مدقٌلأا ىلإ ثدحلأا نم ةقباسلا تاساردلا بیترت-2

  ةقباسلا تاساردلا يف ةعبتملا ةیملعلا ةیجھنملاو ةقباس ةسارد لك قیبطت ناكم عضو بجی-3

  ينقتلا لوبقلا سیلو TAM ایجولونكتلا لوبق جذومن ھمسا-4

 ةقباس ةسارد لكو كتسارد نیب قرفلا حضویو لصفم نوكی نأ بجی ةقباسلا تاساردلا ىلع قیلعتلا-5
 .ةسارد لك نم ةدافتسلاا ھجوأو ھباشتلاو فلاتخلاا ھجوأ ثیح نم

 انھو ثحبلا ةرھاظ وھ عباتلا ریغتملا نلأ لقتسملا ریغتملا نم سیلو عباتلا ریغتملا نم أدبت ةلكشملا-6
  يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتو ایجولونكتلا لبقت يف نمكت ةیثحبلا ةلكشملا

  تایضرفلا نع بیجت يھو دیج لكشب اھعیرفت بجیو يسیئرلا لؤاستلاب طبترت لا ةیعرفلا تلاؤاستلا-7

 
 نوكی نأ بجی امنإو تاملكلا نم اھریغو ةیفرعملا ةدعاقلا عیسوتو ءارثا لوقن لا ةیملعلا ةیمھلأا-8
  اعضاوت رثكأ بولسلأا

 يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ يھ امو ةیمقرلا مدختسملا ةبرجت داعبأ نیأو ایجولوتكتلا لوبق داعبأ نیأ -9
 ... ةیمقرلا تاجتنملا يف اھجمد متیس يتلا

  ةقباسلا ةیثحبلا ةطخلا للاخ نم امھتفاضا متی

   لیلق عمتجملاو لیلق نیمدختسملا ددع املاط لماشلا رصحلا بولسأ ذخا متی مل اذامل-10

 !؟ملاكلا اذھ ام ھل دوعیس نایبتسا مك ثحابلا عقوتی نأ زوجی لا -11



 
 

 طقف نیدعب ھل يفارغومید ریغتم وا سنجلا طقف -12

 
 كمیت ةصنم نع ملكتت ةحفص وا ةحفص فصن ةرقف ةفاضإ لضفلأا نم ناك-13

 APA بولسأ قفو تسیل عجارملا-14
 

 ......................قیفوتلاب.......................
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 بیذ لیدھ : ةبلاطلا-١١
 

 لصخی وھف ھب لیصوتلا تاقیبطت ةقلاع يھ ام( يعانطصلاا ءاكذلا ىلع مئاقلا يصخشلا قیوستلا رود-1
  )ةیصخش ةیراجت ةملاع ءانبل صاخشلأا ھب موقی يذلا قیوستلا

  فلاغلا ةحفص يف ةبلاطلا دادعإ-2

  ثحبلا فادھأ ثحبلا ةیمھأ ثحبلا ةلكشم ةمدقمللً اقفو ةیثحبلا ةطخلا تانوكم بیترتب مازتللاا بجی-3

  ةقباس ةسارد لكل ةقباسلا تاساردلا يف ةساردلا ناونع ةفاضإ بجی-4

  دیج لكشب ةلكشملا حضوت لاوً ادج ةرصتخم ةساردلا ةلكشم-5

  ثحبلا تایضرف-6

 
  ةفلتخملا تاریغتملاو ثحبلل ةیسیئر تلاؤاست دجوی لاو ثحب جذومن دجوی لا-7

  ةحضاو ةلئسلأا نوكت نأ بجی

  APA قفو عجارملا قیسنت-8

  دودحم ریغ عمتجمل ناكروك سیلو ناغروم لوادج قفو ةنابتسا 384 نوكت نا بجی ةنیعلا-9

  داعبلأً اقفو تایضرفلا نوكت نا بجی-10

 2026 ویلوی 25 ىلإ 2026 وینوی 6 نمً ادج ةریصق ةینمزلا دودحلا-11

 

 



 ةیمقرلا تاونقلا ربع اھلیضفتو ةنیعم ةیراجت ةملاع هاجت قیمعلا لیمعلا مازتلا وھ يمقرلا ءلاولا
 ]3 ,2 ,1[ .اھب ةیصوتلاو اھعم لعافتلل هدادعتساو ،)ةینورتكللإا عقاوملا ،تاقیبطتلا(

 :ةطبارتمو ةیسیئر داعبأ ةسمخب ءلاولا اذھ ساقُیو

 ىلع ءًانبً ایلقع اھلیضفتو ،ةیراجتلا ةملاعلل لیمعلا هابتناب قلعتی :)Cognitive( يفرعملا دعبلا •
 ]1[ .مدقملا يمقرلا ىوتحملاو تامولعملا

 ىدل دلوتی يذلا يفطاعلا ءامتنلااو ،اضرلاو ،ةقثلا رعاشمب طبتری :)Emotional( يفطاعلا دعبلا •
 ]2 ,1[ .ةیمقرلا تاجتنملا وأ تامدخلا عم ةیباجیلإا ھتبرجت ةجیتن لیمعلا

 ربع ءارشلا رارمتسا لثم ،ةرركتملا ةیلعفلا لاعفلأا يف لثمتی :)Behavioral( يكولسلا دعبلا •
 ]2 ,1[ .ةكرشلل ةیمقرلا ةصنملا عم لعافتلا ةریتو ةدایزو ،تنرتنلإا

 لظ يف ىتح ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا راھظلإ لیمعلا دادعتسا :)Situational( يفقوملا دعبلا •
 ]1[ .ةیمقرلا ةئیبلا يف ةیرغم ةسفانم وأ ةلیدب ضورع دوجو

 ،ةیراجتلا ةملاعلا نعً اعفادم نوكیل لیمعلا دادعتسا سكعی :)Advocacy( دییأتلاو ةكراشملا دعب •
 ]1[ .ھتاقلاع ةكبش عم اھاوتحم ةكراشم وأ ً)ایمقر ةقوطنملا ةملكلا( ةیباجیلإا تامییقتلا للاخ نم

 ةلاعف تایجیتارتسا میمصت يف كتدعاسم يننكمی ؟كلمعل داعبلأا هذھ نم يأ نیسحت يف بغرت لھ
 .كطاشن بسانت ةصصخم ءلاو جمارب وأ يمقرلا قیوستلل

 

  Personalization يصخشلا قیوستلا سیلو صصخملا قیوستلا
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 دیسلا دمحم نامیإ :ةبلاطلا-١٢
 

 هذھ لثمت لا ةدوجوملا تایضرفلاو تاریغتملا نكل ،ططخملا كولسلا ةیرظن مدختست اھنإ لوقت ةبلاطلا
 .اًیلعف ةیرظنلا

 ةیرظن امنیب ؛روضحلا ةینو ،لولأا عابطنلااو ،هابتنلاا بذجو ،يرصبلا ىوتحملا ىلع زكری حرتقملا
 مث ،كردملا يكولسلا مكحتلاو ،ةیتاذلا رییاعملاو ،روضحلا وحن هاجتلاا :ىلع اسًاسأ موقت ططخملا كولسلا
 .ةنابتسلاا رواحم وأ يلاحلا جذومنلا يف حوضوب ةرھاظ ریغ ةیساسلأا تانوكملا هذھ .روضحلا ةین

 

 ھحجرأ يذلا ناونعلا

 ىدل روضحلا ةینو يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ربع تایلاعفلل يرصبلا ىوتحملا ةدوج نیب ةقلاعلا
 .ةیلاعفلا وحن هاجتلال طیسولا رودلا :يدوعسلا روھمجلا

 

 :ھنلأ لضفأ ناونعلا اذھ

 .ةیببسلا يعّدی لا

 .عساولا يمقرلا قیوستلا حلطصم مدختسی لا

 .ىوتحملا ةدوج ھنأ ىلع لقتسملا ریغتملا ددحی

 .ةیلاعفلا وحن هاجتلاا يھو ،ةقلاعلا رسفت يتلا ةیللآا فیضی

 .ططخملا كولسلا ةیرظن عم ةرشابم ةروصب قستی

 

 :ةطاسولا رابتخا يف ةبغرلا مدع ةلاح يف طسبلأا ناونعلاو

 ىدل روضحلا ةینو يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ربع تایلاعفلل يرصبلا ىوتحملا ةدوج نیب ةقلاعلا
 .يدوعسلا روھمجلا

 نلاعإ يف ةثحابلا ترمتسا اذإ ططخملا كولسلا ةیرظن تانوكم سایق بجی ،طسبلأا ناونعلا عم ىتح نكل
 .اھیلع اھدامتعا

 

 روضحلا ةین رایتخا نأ امك ،ةكلمملاب تایلاعفلا عاطق يف ریبكلا عسوتلاب طبترمو مھم ةساردلا عوضوم
 نإف كلذك .روھمجلا ىلإ ةھجوم ةنابتسا للاخ نم اھسایق نكمی ةینلا نلأ ؛اًبسانم ارًایتخا دعُی اًعبات ارًیغتم
 .روھمجلا كولس نع تایلاعفلا يمظنم وأ نیقوسملا لاؤس نم اًیجھنم لضفأ ھسفن روھمجلا رایتخا



 ةیساسلأا ةظحلاملاو ،اھعیزوتو ةنابتسلاا دادعإ لبق ءانب ةداعإ ىلإ جاتحی ةیلاحلا ھتروص يف حرتقملا نكل
 .ةساردلا هربتختس يذلا جذومنلاو ةراتخملا ةیرظنلا نیب قاستلاا مدعو لقتسملا ریغتملا حوضو مدعب قلعتت

 يف يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ربع يرصبلا ىوتحملاب يمقرلا قیوستلا رود نع ثدحتی يلاحلا ناونعلا
 ،ةعوفدملا تانلاعلإا لمشی ھنلأ ؛ةساردلا نم ارًیثك عسوأ يمقرلا قیوستلا حلطصم .روضحلا ةین زیفحت
 يرصبلا ىوتحملا سیقت ةساردلا امنیب ،اھریغو ينورتكللإا دیربلاو ،ثحبلا تاكرحمو ،فادھتسلااو
 ھقییضت وأ ناونعلا نم يمقرلا قیوستلا حلطصم فذح لضفلأا كلذل .طقف لصاوتلا تاصنم ربع روشنملا
 .حوضوب

 .ةدحاو ةنابتساب تانایبلا عمجت ةیعطقم ةیفصو ةساردلا امنیب ،اًیببس ىنعم لمحت »زیفحت« ةملك نإف كلذك
 ببست يرصبلا ىوتحملا نأ تابثإ عیطتسی لا ھنكل ،ةیؤبنتلا ةردقلا وأ ةقلاعلا رابتخا عیطتسی میمصتلا اذھ
 ةملك نم قدأ »روضحلا ةین ریسفت يف ماھسلإا« وأ »ةقلاعلا« ةملك نوكت كلذل .روضحلا ةین عفر يف اًیلعف
 .«زیفحت«

 تاھویدیفلاو روصلا عمجی حرتقملا .اًیئارجإ ددحم ریغ يرصبلا ىوتحملا موھفم نأ يھ ةیناثلا ةلكشملا
 فرعن لا كلذك .اھریثأت ةقیرطو اھتعیبط يف فلتخت لاكشلأا هذھ نأ عم ،دحاو موھفم يف ةیمقرلا میماصتلاو
 مأ ،ةیقادصملا مأ ،تامولعملا حوضو مأ ،ةیرصبلا ةیبذاجلا مأ ،ضرعتلا تارم ددع سایق بولطملا لھ
 .ریوصتلا ةدوج مأ ،ةیلاعفلا ضرع ةیعقاو

 داعبأ نم نوكتی نأو ،»ةكردملا يرصبلا ىوتحملا ةدوج« وھ لقتسملا ریغتملا نوكی نأ حرتقأ كلذل
 ،ةیلاعفلا ةعیبطل ةمءلاملاو ،ةیعقاولا وأ ةیقادصملاو ،تامولعملا حوضوو ،ةیرصبلا ةیبذاجلا لثم ،ةحضاو
 ةیملع سییاقم نم ةذوخأم دونب ةعومجم دعب لكل نوكت نأ بجیو .ةیلاعفلا ءاوجأ لقن ىلع ةردقلاو ةیویحلاو
 .ةقثوم

 يف مدختسُت مل اھنكل ،روضحلا ةین ةساردل ةبسانم ةیرظنلا .ططخملا كولسلا ةیرظنب قلعتت مھلأا ةظحلاملا
 يأرو ،ةیلاعفلا روضح وحن ھھاجتا للاخ نم درفلا ةین ددحتت ،ةیرظنلل اًقفو .ةحیحصلا ةروصلاب حرتقملا
 لاملا ثیح نم روضحلا ىلع رداق ھنأب هروعش ىدمو ،ةیتاذلا رییاعملاب ىمسی ام وأ ھل نیمھملا صاخشلأا
 .لوصولا ةلوھسو عقوملاو تقولاو

 .روضحلا ةین مث لولأا عابطنلااو هابتنلاا بذج ىلإ يرصبلا ىوتحملا نم لقتنیف اًیلاح دوجوملا جذومنلا امأ
 ةیرظن جذومن سیل ھنكل ،ينلاعلإا عانقلإا جذامنل وأ ةباجتسلااو ریثملا جذومنل اًبسانم نوكی دق راسملا اذھ
 .ةیلصلأا اھتروصب ططخملا كولسلا

 ،ططخملا كولسلا ةیرظن مادختسا يف رمتست نأ امإ .حضاو يرظن رارق ذاختا ةثحابلا ىلع بجی كلذل
 زكرت نأ امإو .كردملا يكولسلا مكحتلاو ،ةیتاذلا رییاعملاو ،ةیلاعفلا روضح وحن هاجتلاا سایق بجی اھدنعو
 .راسملا اذھ رربی فلتخم يرظن راطإ ىلإ جاتحت اھدنعو ،لولأا عابطنلااو هابتنلاا ىلع

 ،ةكردملا يرصبلا ىوتحملا ةدوجب جذومنلا أدبی .اًدیقعت لقأو احًوضو رثكأ ھنلأ ؛لولأا راسملاب يصوأو
 مكحتلاو ةیتاذلا رییاعملا فاضتو .روضحلا ةین يف هاجتلاا رثؤی مث ،ةیلاعفلا وحن هاجتلاا يف رثؤت يتلا
 .روضحلا ةین نارسفی نیریغتم امھفصوب كردملا يكولسلا



 ةین يف رثؤی هاجتلااو ،ةیلاعفلا وحن هاجتلاا يف رثؤت يرصبلا ىوتحملا ةدوج :حبصی جذومنلا نأ يأ
 .روضحلا ةین يف كردملا يكولسلا مكحتلاو ةیتاذلا رییاعملا ریثأت عم ،روضحلا

 ددع ةدایزب حصنأ لا نكل ،طقف امھدحأ جاردإ وأ اًیرظن امھتشقانم نكمیف ،لولأا عابطنلااو هابتنلاا بذج امأ
 .ةحاتملا ةنیعلاو ریتسجاملا ةلاسر ةردق نم ربكأ جذومنلا حبصی لا ىتح ؛طئاسولاو تاریغتملا

 ،ةیداصتقاو ةیضایرو ةیھیفرتو ةیفاقث تایلاعف عمجی حرتقملا .تایلاعفلا عون دیدحتل ةرورض اضًیأ كانھ
 فلتخت امك .يھیفرت ناجرھم وأ يداصتقا رمتؤم روضح نع فلتخت ةیضایر ةارابم روضح عفاود نأ عم
 تایلاعفلا ىلع ةساردلا رصق لضفی كلذل .روضحلل طیطختلا ةجردو ىوتحملا ةعیبطو روھمجلاو راعسلأا
 .ددحم مسوم تایلاعف وأ ،ةیمسوملا تاناجرھملا وأ ،ةیفاقثلاو ةیھیفرتلا

 عقومو ،ةركذتلا رعسب رثأتت لب ؛هدحو يرصبلا ىوتحملاب ددحتت لا روضحلا ةین نأ ىلإ هابتنلاا بجی كلذك
 ،قباسلا روضحلاو ،ةیلاعفلا عونب يصخشلا مامتھلااو ،فقاوملا رفوتو ،لوصولا ةلوھسو ،تقولاو ،ةیلاعفلا
 بسنت دق لاإو ،اطًباض ارًیغتم هرابتعاب ھسایق بجی تاریغتملا هذھ ضعب .مظنملا ةعمسو ،نیقفارم دوجوو
 .ةیلاعفلا عون وأ رعسلا يقیقحلا ھببس ارًیثأت يرصبلا ىوتحملا ىلإ ةساردلا

 كانھ نلأ ؛يدوعسلا روھمجلا ىدل سردُی مل عوضوملا نأ درجم نوكت نأ يغبنی لاف ةیثحبلا ةوجفلا امأ
 مسوم للاخ ىربكلا تایلاعفلا ةرایز ةینو يعامتجلاا لصاوتلا ىوتحم تلوانت ةبیرق ةیدوعس ةسارد لعفلاب
 ةدوج صئاصخ سایق يف ةدیدجلا ةفاضلإا زكرتت نأ يغبنی كلذل .ططخملا كولسلا ةیرظن مادختساب ضایرلا
 .ىوتحملا لاكشأ نیب ةنراقملا وأ ،ةیلاعفلا وحن هاجتلال طیسولا رودلا رابتخا وأ ،اًدیدحت يرصبلا ىوتحملا

 رایتخا ةقیرطو ،بیجتسملا ةكراشم رییاعمو ،ةقدب ةساردلا عمتجم دیدحت بجی ةنابتسلاا عیزوت لبق ،ارًیخأو
 تابثلاو قدصلا نم ققحتلا مث ،ةیعلاطتسا ةسارد ءارجإو ،سایقلا دونب رداصمو ،اھمجح باسحو ةنیعلا
 .سایقملل ماعلا ءانبلاو

 ىوتحملا داعبأ دیدحتو ،ناونعلا لیدعت طارتشا عم ،أدبملا ثیح نم عوضوملا لوبق يھ ةیئاھنلا ةیصوتلاو
 ةغایص ةداعإ مث ،تایلاعفلا عون قییضتو ،ططخملا كولسلا ةیرظن قفو جذومنلا ءانب ةداعإو ،يرصبلا
 .قیبطتلا لبق ةنابتسلااو تایضرفلاو تلاؤاستلاو فادھلأا
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  اجنلا وبا دمحأ دغر  :ةبلاطلا-١٣
 
  رمحلأا نوللاب تاقیلعتلا

  -1)ةینادیم ةسارد( يعانطصلاا ءاكذلا رصع يف كلھتسملا كولس ىلع نییمقرلا نیرثؤملا ةیقادصم ریثأت
 .)لدعم ریغتم يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلإ ریشی وھ امك ناونعلا ةقدب تاریغتملا دیدحت ىجری(

 )ةقباسلا ةمدقملا عم قیسنتلا عم اھجمد متیو ةقباسلا تاساردلا لبق عضوت( ةقباسلا تاساردلا ةمدقم -٢

 ىلع ةرداقلا تاینقتلاو ةمظنلأا ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا ریشی :يعانطصلاا ءاكذلل يرظنلا موھفملا -٣

 يمقرلا قیوستلا لاجم يف مدختسیو ،تارارقلا ذاختاو لیلحتلاو ملعتلا للاخ نم يرشبلا ءاكذلا ةاكاحم

 تلامحلا ةءافك نیسحتو ،نییضارتفلاا نیرثؤملا ءاشنإو ،ىوتحملا صیصختو ،نیكلھتسملا تانایب لیلحتل

 ).عجرملا ركذو دیدحتلا ىجری عجرم ىلع دمتعم مأ ةثحابلا راكفأ نم فیرعتلا اذھ لھ (  .ةیقیوستلا

 ثیح ،اھفادھأو ةساردلا ةعیبطل ھتمءلامل ؛يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا دمتعت :ةساردلا جھنم -٤

 يلیلحتلا يفصولا جھنملا ھمسا جھنم دجوی لا ( .اھتاریغتم نیب تاقلاعلا لیلحتو ةرھاظلا فصو يف مھسی
 ).يلیلحتلا بولسلأا مادختساب يفصولا جھنملا وھ جھنملا عئاش أطخ اذھ

 ةیبرعلا ةكلمملا يف يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو يمدختسم نم ةساردلا عمتجم نوكتی :ةساردلا عمتجم -٥

 يف فیضن نأ لضفلأا ثحبلل ةوقك ( .ةفلتخملا تاصنملا ربع نییمقرلا نیرثؤملا نوعباتی نمم ةیدوعسلا
 )(يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ىلع ةینادیم ةسارد( ناونعلا

 ةساردلا ةنیع -٦

 ةنیع لضفُی ةیلامتحا ةنیع ذخأ كلھتسملا كولس سردت يتلا تاساردلا يف بعصلا نم ( . ةیئاوشع ةنیع
 ).(ةیدصق وأ ةرسیم( ةیلامتحا ریغ

 يف لضفُی ؟؟؟نتملا نمض میلسلا قیثوتلا نیأ نكلو ةدیج تامولعمك يرظنلا راطلإا( يرظنلا راطلإا -٧
 عجارم ةمئاق يتجردأ كنأو ةصاخ ةرقفلا هذھ ةباتك يف اھیلع يتدمتعا يتلا عجارملا ءامسأ ةباتك ةرقف لك
 )؟؟عجارملا هذھ يتفظو فیكف ،ططخملا ةیاھن يف

 مھسأ امم ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت يف اعًراستم ارًوطت ةریخلأا تاونسلا للاخ ملاعلا دھش :ةمدقملا -٨
 ةیراجتلا تاملاعلا نیب لصاوتلا بیلاسأ يف امیس لاو ،يمقرلا قیوستلا لاجم يف ةیرھوج تاریغت ثادحإ يف
 ةیقیوستلا تاودلأا زربأ نم نویمقرلا نورثؤملا حبصأ دقو .يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ربع نیكلھتسملاو
 تاھاجتا يف ریثأتلا ىلع مھتردقل ارًظن ،اھتامدخو اھتاجتنمل جیورتلا يف تاسسؤملا اھیلع دمتعت يتلا
 )يرظنلا راطلإا ةمدقم يف ةمدقملا هذھ عضوت ( .ةیئارشلا مھتارارقو نیكلھتسملا
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 دمصلادبع مشا0 ن.نح : ةبلاطلا -١٤

 ةساردو ةيKيح امHCم لFلو ن<كلBCسمو ن<قوسم ن<ب ةساردلا عمت67 براضت يوحي رو.ذم و+ امك ناونعلا :ناونعلا -١

 يhارشلا كولسلا ھيجوت cd كوت كيت ةصنم aRع ن_رثؤلما تانلاعإ ةيقادصم رثأ :ناونعلا نوFي نأ حQRقأ كلذل ةفلتخم

 تانلاعإ مادختسا وحن ن<قوسلما تا+اجتا :كناونع نوFي نأ نكمي ن<قوسلما qrع p<كQRلا no cdبغر لاح cdو ،كلBCسملل

 لولأا ناونعلا كل noحيصنو .كلBCسملل يhارشلا كولسلا ھيجوتل ةادأ. كوت كيت ةصنم aRع ن_رثؤلما

 ق_وس}لا تايجيتاQRسا R~كأ دحأ ھفصوب ن_رثؤلما aRع ق_وس}لا زرب لوحتلا اذ+ راطإ cdو( ءز67ا اذـ3 12 :ةمدقلما -٢

امادختسا �oقرلا
ً

 بولسأب تامد��او تاجتنملل ج_وQRلل ةعساو ةع�اتمب ىظحت تايص�� qrع تاسسؤلما دمتع� ثيح ،

ا�رق R~كأ
ً

 )(... ،ص�� وأ ،ةركف وأ ،ةمدخ وأ ،ةسوملم ةيدام ةعلس( امإ و+ جتنلما رش}نم أطخ اذ+( .)رو�م�7ا نم 

 .ةساردلا  ةلEشم حيضوت ?<ري -٣

   ةساردلا فاد3أ -٤

 ثحبلا cd ةذبحم R<غ فرعتلا ةمل.( .كوت كيت ةصنم aRع ن_رثؤلما تانلاعإ ةيقادصم وحن ن<قوسلما تا+اجتا qrع فرعتلا .1

 )ديدحت ةملFب اHCع ضاعتس� �oلعلا

 .كوت كيت ةصنم aRع تانلاعلإا cd )ةيبذا�7ا ،ة��aRا ،ةقثلا( ن_رثؤلما ةيقادصلم ن<قوسلما كاردإ ىوتسم سايق .2

 .ن<كلBCسلما ىدل يhارشلا كولسلا ھيجوت cd ن_رثؤلما تانلاعإ ةيقادصم وحن ن<قوسلما تا+اجتا رثأ ليلحت .3

 ن<كلBCسملل يhارشلا كولسلاو ن_رثؤلما تانلاعإ ةيقادصم ن<ب ةقلاعلا )ةقلاعلا ديدحت مادختسا لضفي(  نع فشكلا .4

 .ن<قوسلما رظن ة�جو نم

 ةساردلا ةيم3أ -٥

 ةيملعلا ةيم+لأا .1 

� نأ نكملما نم( م�س� اC¢و. نم ةساردلا هذ�ل ةيملعلا ةيم+لأا عب ت
ُ

 ق_وس}لاب ةقلعتلما تايبدلأا ءارثإ cd )م�س

 كيت ةصنم aRع ن_رثؤلما تانلاعإ ةيقادصم وحن ن<قوسلما تا+اجتا qrع p<كQRلا للاخ نم ،ن_رثؤلما aRع ق_وس}لاو �oقرلا

ظحي مل بناج و+و ،كوت
َ

ابلاغ تزكر noلا  )ةثحابلا ملع دح qrع( ةقباسلا تاساردلا cd cdاFلا مامت+لااب 
ً

  .ن<كلBCسلما qrع 

� نأ نكملما نم( م�س� امك
ُ

 نيابتلا ءوض cd يhارشلا كولسلاو ن_رثؤلما ةيقادصم ن<ب ةقلاعلا حيضوت cd ةساردلا )م�س

 .ةقباسلا تاساردلا جئاتن cd ®­اولا

 ةيلمعلا ةيم+لأا .2

اR<ثأتو ةيقادصم R~كلأا ن_رثؤلما رايتخا تارارق ن<سحت cd ةساردلا جئاتن )دعاس� نأ نكملما نم( دعاس� امك
ً

 ھيجوتو ،

   .يhارشلا ل_وحتلا تلادعم ن<سحتو ةيقادصلماو ةقثلا ةدا_ز نمضي امب كوت كيت ةصنم aRع ق_وس}لا تايجيتاQRسا

  (TikTok)كوت كيت قيبطت صئاصخ -٦

 تاصنم R~كأ نم ھتلعجو ،عµرسلا هراش}نا cd تم�سأ noلا صئاص��ا نم ةعومجمب كوت كيت قيبطت p<متي

ابذج d¶امتجلاا لصاوتلا
ً

 لFل cdا. R<غ دحاو عجرم( ¹rإ )2021( رافح راشأ دقو ،ءاوس دح qrع ن<قوسلماو ن<مدختسملل 

  ،ىرخلأا ةيمقرلا تاصنلما نم ديدعلا qrع قيبطتلا قوفت cd تم�سأ صئاص��ا هذ+ نأر )ةرقفلا هذ+



 ) Àdسم يفصو ½¼نم س¾لو يفصولا ½¼نلما و+ ½¼نلما( :ةساردلا ½¼نم -٧

 )ةنيعلا مث نمو ةيادبلاب عمت67ا ديدحت بجي( ةساردلا ةنيع -٨

 ةساردلا دودحو جذومن عضو بجي -٩
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 يطبلا دونعلا : ةبلاطلا-٥١

 نوكی نأ حرتقأ كلذل ةیببس ةساردو ةیفاشكتسا ةسارد نیب جمدیً ایجھنم ئطاخ ناونعلا : ناونعلا -١
 ةملاعلل ءلاولا زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةیمقرلا تانلاعلإا صیصخت رثأ :ناونعلا
  .ةیراجتلا

 تانایبلا لیلحتل لیلحتلا مدختسنو يفصولا جھنملا وھ جھنملا يلیلحتلا يفصولا ھمسا جھنم دجوی لا -٢
 ً.ایئاصحإ

 قیوستلا تایجیتارتسا رثأ فاشكتسا :صیصختلا ةوق" ناونعب )2024( نیرخآو Zedةسارد -٣

  فرعتلا ىلإ ةساردلا تفدھ "ةینورتكللإا ةراجتلا يف كلھتسملا ءلاو ىلع يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا

 ةدرفم مادختسلا بلاغلا يف لیمن ءوضلا طیلست ،فرعتلا لثم تادرفم مدختسن لا يملعلا ثحبلا يفً ابلاغ(
 ةراجتلا ةئیب لخاد كلھتسملا ءلاو زیزعت يف يمقرلا صیصختلا تایجیتارتسا رثأ ىلع).دیدحت

 .ةینورتكللإا

 ةقباسلا تاساردلا ىلع بیقعتلا ةباتك ىجری -٤

 سیلو رود كثحب ( ریثأت ةعیبط نم ققحتلا ىلإ ةجاحلا يف ةیثحبلا ةیلاكشلإا لثمتت : ةساردلا ةلكشم -٥
 ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىلع ةیمقرلا تانلاعلإا صیصخت يف ةمدقتملا ةیمقرلا تاودلأا مادختسا )ریثأت

 ةطشنأ يف ةثیدحلا تاینقتلا ىلع دامتعلاا يمانت لظ يف ،ةیدوعسلا تلااصتلاا تاكرش ءلامع ىدل

 نیسحت يف تاودلأا هذھ رود دكؤت جئاتن نم ةقباسلا تاساردلا ھیلإ تلصوت ام مغرو .يمقرلا قیوستلا

 تانلاعلإا صیصخت رثأ تلوانت يتلا تاساردلا نأ لاإ ،لیمعلا ةبرجت زیزعتو ةیقیوستلا ةطشنلأا ةیلاعف

 ىلع بتكنوً لایلق عضاوتن نأ اذبح ( ،ةدودحم لازت ام ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىلع ھساكعناو ةیمقرلا
 ءًانبو .يدوعسلا تلااصتلاا عاطق يف امیس لاو ً)ادج ریبك تاساردلا ددع ةقیقحلا يف نلأ ةثحابلا ملع دح

 ةملاعلل ءلاولاو ةیمقرلا تانلاعلإا صیصخت نیب ةقلاعلا صحف ةیلاحلا ةساردلا فدھتست ،كلذ ىلع

 يف ةقلاعلا هذھلً اقمع رثكأ مھف میدقت يف مھسی امب ،ةیدوعسلا تلااصتلاا تاكرش ءلامع ىدل ةیراجتلا

 مھرھظت مل ةیعرف تلاؤاست ھبقعت سیئر لؤاستب ةیثحبلا ةلكشملا ماتخ متی امً ةداع( .ةیدوعسلا ةئیبلا
 )ةلكشملل ةمتاخك ةساردلل سیئرلا لؤاستلا عضو اذبح ةلقتسم ةرقفب مھعضو لاح يفو؟؟؟ةثحابلا

 

 



  ةیمھلأا -٦

 ءانثأ ثحابلا عضاوتی نأ بجی( .يمقرلا قیوستلاب ةقلعتملا ةیملعلا تاساردلا ءارثإ يف ماھسلإا :ةیملعلا
 ،زیزعت ةیناكمإ ،......يف ةساردلا مھسُت نأ ةیناكمإ لیبق نم تادرفم مادختساو ھتسارد ةیمھأ ضرع
 )بناج دس ةلواحم

  ةیقیبطتلا ةیمھلأا :

 تاكرش )تارشؤم مھیلع حرتقن لب ،تارشؤمب تاكرشلا دوّزن لا نیثحابك نحن( دیوزت •

  .ةیمقرلا ةینلاعلإا اھتایجیتارتسا ریوطت ىلع اھدعاست تارشؤمب ةیدوعسلا تلااصتلاا

 ءلامعلا تاجایتحا عمً اقفاوت رثكأ تانلاعإ میمصت يف رارقلا يذختم )ةدناسم ةلواحم(  ةدناسم •

 .مھتلایضفتو

 تایوتسم ىلعً اباجیإ سكعنی امب اھئلامعو تلااصتلاا تاكرش نیب ةقلاعلا زیزعت ي ف ماھسلإا •

 .ءلاولا

 ءلاو زیزعتو ةیمقرلا تانلاعلإا ریوطت يف تاكرشلا اھنم دیفتست نأ نكمی جئاتن )حارتقا( میدقت •

 .ءلامعلا

  ةساردلا فادھأ -٧

 يعانطصلاا ءاكذلا فیظوت رود ) رود دیدحت( ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا فدھت •

 نیتدرفملا نیب يئاصحلإا يطاعتلاب ریبك قرف كانھ رثأ سیلو رود ام( رثأ ام :ةساردلا تلاؤاست -٨
  تانلاعلإا صیصخت يف يعانطصلاا ءاكذلا فیظوت )ةساردلا فادھأ نمً اقلاطناً اضیأو

 يعانطصلاا ءاكذلا فیظوتل ةیئاصحإ ةللاد وذ  )رثأ سیلو رود دجوی( رثأ دجوی :ةساردلا تایضرف -٩

  )؟؟حیضوتلا ىجرُی عجارملا دحأ نم ذوخأم مأ ةثحابلل وھ فیرعتلا اذھ لھ( :يحلاطصلاا موھفملا - ١٠

 طقف يفصولا جھنملاً اقباس انركذ امك : ةساردلا جھنم -١١

 ةكرشلا تانایب ىلع ءًانب ةنیعلا ذخأتس تناك لاح يف ةثحابلا نم حیضوت جاتحأ انھ : ةساردلا ةنیع -١٢
 ةیئاوشع تسیلو ةرسیم ةنیعلاف كلذ ریغ ناك لاح يف ةیئاوشع اھنأ اھعم قفتأ انأ

 ةساردلا دودحو جذومن عضو بجي - -١٣

 ءاطخأ كانھ APA ناك لاح يف مدختسملا قیثوتلا عون وھام :عجارلما -١٤
 ....................قیفوتلاب.......................



 
 ارفلا يطعلما دبع ادنل :  ةبلاطلا-٦١

 يرظن ةھجو نم نیعبات نیریغتمك ءارشلا ةینو كلھتسملا ةقث نم لك حرطی وھ امك ناونعلا :ناونعلا -١
 حاصفلإا رثأ :يتلآا ناونعلا حرتقأوً ایملع ىوقأ ثحبلا نوكیس طیسو ریغتم كلھتسملا ةقث تناك لاح يف
 .كلھتسملا ةقثل طیسولا رودلا :ءارشلا ةین ىلع يقیوستلا ىوتحملا يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نع

 ةملك مدختسن لا يملعلا ثحبلاب( رثأ qrع فرعتلا ¹rإ ةس¾ئر ةفصب ةيلا�Åا ةساردلا فدÄC :ةساردلا فاد3أ -٢
 حاصفلإا )؟؟رثأ ةملك اذاملف ریثأت ناونعب كثحبً اضیأو دیدحت موقن لب فرعتلا

 اھعیمج تایضرفلاو فادھلأاو تلاؤاستلاً اذإ ریثأت ةساردلا تاحلطصملا دیحوت بجی(  رثأ ام : تلا،ؤاس}لا -٣
 ؟كلBCسلما ةقث qrع يق_وس}لا ىوت6Åا d cd¶انطصلاا ءا.ذلا مادختسا نع حاصفلإا ).ریثأت

 ٢٠٢٠ ماع دع� لضفي ةثيدح نوFت نأ بجي عجارلما -٤

 ھتجیتن قباسلا ضرفلا نأ امك ةساردلا ضورف نم ضرف سیل اذھ( نع حاصفلإا داز امل. :ةساردلا ضورف -٥
 d¶انطصلاا ءا.ذلا مادختسا  )رملأا اذھ ىلإ كدوقتس

 بولسلأا مادختساب يفصولا جھنملا وھ عبتمُلا جھنملا يلیلحت يفصو جھنم دجوی لا( ةساردلا ½¼نم -٦
  ).يلیلحتلا

 ثحبلا عمتجمب ةلماشلا ةطاحلإا ىلع كتردق مدعل ةطیسب ةیئاوشع ةنیع ذخأ يعیطتست لا :ةساردلا ةنيع -٧
 .لیثمتلا سفن ةدرفم لكل نوكی ىتح

 ......................قیفوتلاب.......................
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ر0اط ناضمر ناAو0 : : ةبلاطلا-٧١
 ةدحاو ةرقف 12 ةقباسلا تاساردلا ?bع بيقعتلا عم ةقباسلا تاساردلا ?bع قيلعتلا جمد ?<ري -١

 رمحلأا نوللاب تاقيلعتلاضع� :ةساردلا ةلEشم -٢

أ  (انورو. ةحئاج تم�سأ
ُ

 �oقرلا لوحتلا) عµرس� d........cd¶امتجا لزعو قلاغإ ةلاح نم ھتضرف امو ةرابع ةفاضإ لضف

ارايخ يÏوQRكللإا قوس}لا حبصأو ،R<بكو تفلا لFش�
ً

ايس¾ئر 
ً

¹وأو 
ّ

d بك ةح_رشل>Rسلما نم ةBCاودجو نيذلا ن<يدوعسلا ن<كل 

cd اقباس داتعلما يديلقتلا قوس}لا نع ح_رمو ل�س ليدب ةيمقرلا تاصنلما
ً

 ةداعلا هذ+ ت�Òّرت nÑح ةحئا�7ا تBCنا نإ امو .

اءزج تتا�و لب ،تعسّوتو ن<كلBCسلما ىدل
ً

 .يدوعسلا كلBCسلما ىدل يمويلا ةاي�Åا طمن نم أزجتي لا 

 ر_راقتلاو تاساردلا ضع� R<ش� ،ةيبلس تايعادت نم ¹dاخ نكي مل يÏوQRكللإا قوس}لل عساولا راش}نلإا اذ+ نأ R<غ

 ر+اظم cd ظوÖÅم دعاصت ¹rإ .)ةقباسلا تاساردلا نمض اBCضرعتسا كنأ ةراشلإا وأ اBCفاضإ Õrريُ ؟؟؟Ôd ام(ةيداصتقلاا

 تاضيفختو ضورع نم ةR<بكو ةددجتم ةيمقر تاءارغإ مامأ م�سفن ن<كلBCسلما نم R<ثك دجي ثيح ،يhارشلا فارسلإا

 .ةيلعف ةجاح nÑح وأ قبسم طيطخت نود ءارشلا وحن م�عفدت تقولا لاوط ةرمتسم تاراعشØو

 قوس}لا لوبق ن<ب ةرشابلما ةقلاعلا تلوانت noلا تاساردلا نإف ،ةلصلا تاذ ةيملعلا تايبدلأا qrع ةثحابلا علاطا دودح cdو

 ةين لثم ةب_رق تاR<غتم qrع تزكر تاساردلا مظعم نأ امك ،ةدودحم ةيدوعسلا ةئ¾بلا cd يhارشلا فارسلإاو يÏوQRكللإا

 يhارشلا فارسلإاو يÏوQRكللإا قوس}لا لوبق ن<ب ةقلاعلا رابتخا نود ،ير�قلا ءارشلا وأ d¶افدنلاا ءارشلا وأ ءارشلا

 ةئ¾بلا cd يhارشلا فارسلإاو يÏوQRكللإا قوس}لا لوبق ن<ب ةرشابلما ةقلاعلل ا­Åًاو اRً<سفت مدقت ملو ،ةرشابم ةروصب

 بتو يÏوQRكللإا قوس}لل يدوعسلا كلBCسلما لوبق م�سُ� ل+ :ةيدوعسلا
ّ

 ؟ھيدل يhارشلا فارسلإا كولس ز_زع� cd ھل ھي

 )...............:ي�لآا. ثحبلل س¾ئرلا لؤاس}لا ى�أ ھيلعو Ýoتكت نأ سأب لا ةباتكلا cd ةكا.ر كان+(

 :سkئرلا فدiلا -٣ 

 (.انورو. ةحئاج دع� ام ةلحرم cd يدوعسلا كلBCسلما ىدل يhارشلا فارسلإا cd يÏوQRكللإا قوس}لا لوبق رثأ qrع فرعتلا

 ق_وس}لا لوبق cd انورو. ةحئاج رود ديدحت ناونعلا تادرفم عم ة�راقتم نوFت نأ بجي فد�لا ةغايص ةقيق�Åاب

 )يhارشلا فارسلإا qrع ھتاساFعÏاو يÏوQRكللإا

 qdيلحت يفصو ½¼نم دجوي لا qdيلحتلا بولسلأا مادختساب يفصولا ½¼نلما :mnنلما -٤

اضيأو ®­او لFش� ةساردلا ةنيعو عمتجم ديدحت بجي :عمتo7ا ةنيع -٥
ً

 ةمدختسلما ةنيعلا عون ديدحت 

ادج ةثيدح عجارم qrع دمتع� نأ بجي ف_راعتلا :ةماعلا ةpرظنلا تافpرعتلا -٦
ً

 ةميدق عجارم ةمدختسلما عجارلماو 

 حيàÅتلا Õrريُ ضوفرم ا�ضعßو

 .اBCغايص تمّت عجرم qrع ءًانب ةرقف ل. صنلا نQم نمض حيáÅ قيثوت عضو بجي :ةساردلل ةرسفلما تاpرظنلا -٧
	

 .......................قیفوتلاب.......................
 
 

 

 

 

 


