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 مقجمة@

يُعج التجريب أحج الخكائد الأساسية لتصػيخ رأس السال البذخي في أي مؤسدة، حيث يديع بذكل 
مباشخ في تحديغ أداء السػضفيغ وزيادة إنتاجيتيع. ومع التصػرات الستدارعة في بيئات العسل، 

أصبح الاستثسار في التجريب ضخورة استخاتيجية لمسؤسدات التي تدعى إلى تحقيق التسيد 
   والسشافدة في الأسػاق.

يتشاول ىحا الفرل مفيػم التجريب كػسيمة لتعديد كفاءة السػضفيغ، حيث يدتعخض أىسية التجريب 
ودوره في تحديغ السيارات والسعخفة، بالإضافة إلى تحجيج أىجافو التي تتشػع بيغ تصػيخ الأداء 

الػضيفي، تعديد الإنتاجية، وتحقيق التكيف مع السدتججات التقشية والإدارية. كسا يشاقر الفرل 
أنػاع التجريب السختمفة، والتي تذسل التجريب أثشاء العسل، التجريب التخرري، والتجريب 

   التػجييي، وغيخىا مغ الأساليب التي تعتسجىا السؤسدات لتعديد ميارات مػضفييا

علاوة عمى ذلظ، يدتعخض الفرل أساليب التجريب ودوافعو، إلى جانب الأدوات والػسائل 
السدتخجمة في عسميات التجريب، سػاء مغ خلال القشػات التقميجية أو الخقسية الحجيثة. كسا يتشاول 

العشاصخ الأساسية اللازمة لإنجاح بخامج التجريب، بالإضافة إلى السبادئ والأسذ التي تحكع 
   .ترسيع وتشفيح البخامج التجريبية

وفي سياق تحقيق فاعمية التجريب، يتصخق الفرل إلى مقػمات وشخوط نجاح البخامج التجريبية، 
مع استعخاض خصػات تجريب السػضفيغ بذكل مشيجي لزسان تحقيق الأىجاف السخجػة. كسا 

يدمط الزػء عمى أىع السعاىج الستخررة في التجريب الإداري داخل السسمكة العخبية الدعػدية، 
والتي تمعب دورًا حيػيًا في تأىيل الكػادر البذخية وفقًا لأحجث السعاييخ العالسية، وأخيخًا، يشاقر 
الفرل علاقة التجريب بديادة الإنتاجية، حيث يُبخز كيف يسكغ للاستثسار في تصػيخ ميارات 

السػضفيغ أن يشعكذ إيجابًا عمى أداء السؤسدة، ويزسغ استجامة الشسػ والابتكار في بيئة العسل. 
كسا يتشاول العػامل التي تؤثخ عمى نجاح أو فذل البخامج التجريبية، مسا يداعج السؤسدات عمى 

 تحديغ استخاتيجياتيا التجريبية لتحقيق أقرى فائجة مسكشة.
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 أولًا@ أىسية التجريب 
يتشامى الاىتسام بالتجريب لسا لو مغ أىسية مباشخة في رفع كفاءة الأداء وتحديغ مدتػى الإنتاج 

بعجما ادرك الكثيخون  وأصبحت عسمية التجريب أولػية رئيدية تحتل مكانة متقجمة في كل عسل
أىسية ىحه العسمية وانعكاساتيا الإيجابية عمى مدتػى تحدغ أداء العامميغ وجػدة الخجمات، 
وكحلظ اىتع الافخاد أنفديع بعسمية التجريب لتصػيخ الحات واكتداب السيارات والخبخات التي تؤىميع 

سختمفة. لمحرػل عمى فخصة عسل وإتاحة خيارات أوسع في مجالات الاعسال ال
 (45، 2020)الطفيخي،

 (=>7، <800ويسكن تهضيح أىسية التجريب كالتالي@) الفارس، 

 لمتجريب أىسية خاصة في جيػد تحديغ الأداء ورفع كفاءة الافخاد.  .1
يداعج التجريب عمى زيادة وتصػيخ معمػمات السػضفيغ ومياراتيع قجراتيع عمى أداء  .2

 الاعسال السػكمة إلييع.
ركيدة أساسية في معطع خصط التشسية الإدارية والسيشية في السشذأة يعتبخ التجريب  .3

باعتبار ىؤلاء السػضفيغ ىع راس السال البذخي الحي يتع استثساره عمى الجوام وبالتالي 
 فإن لو إيخادات إيجابية تشعكذ عمى السػضف والسشذأة عمى حج سػاء.

 (435، 2009لبخزنجي،)ا :تتمخص أىسية التجريب بهضهح من خلال الشقاط الأتية

 زيادة الإنتاج ورفع مدتػى الخجمات السقجمة وتخؽيس معجل دوران العامميغ. .1
 يعج التجريب ضخورياً لتعميع العامل أو السػضف الججيج ووضع الأسذ الأولية والأشخ .2

 السشطسة.التشطيسية لمعسل حتى يتدشى لو التأقمع مع جػ العسل أو 
 تصػيخ قجرات العامميغ فقط وإنسا تستج لتذسل تحديغلا تقترخ أىسية التجريب عمى  .3

 وتصػيخ سمػكيات العامميغ في تعامميع مع السشطسة والخؤساء
 يكػن التجريب ميع لإعجاد العامميغ لتػلى وضائف ذات مدتػى أعمى مغ السدؤولية .4
 التجريب يديع في تصػيخ العلاقات البذخية داخل مجسػعة العسل فيي تكػن اقػى وأكثخ .5

 لية عشجما تتػفخ لجى العامميغ ميارات مشاسبة وقجرات عالية لأداء الأعسالفعا



 

5 
 

Internal 

 يعتبخ التجريب عسمية مدتسخة تػفخ لكافة العامميغ شػال حياتيع الػضيؽية وىػ بسثابة .6
 استثسار لمسػارد البذخية الستاحة في مختمف مدتػياتيع وتعػد عػائجىا عمى السشطسة

 .والعامميغ
 ػر العمسي والتكشػلػجي الحاصل في العالعمػاكبة التقجم والتص .7

 (25، 2019: )عبجالله، ويؤكج الدالم وحخحهش عمي أن أىسية التجريب تكسن في الاتي

التجريب صفة السشطسات الحجيثة التي تحخص عمى مػاكبة التغيخات في السجالات  .1
لا تدتصيع  السختمفة والإدارية فسغ دون قػة بذخية متصػرة وقادرة عمى استيعاب التغييخ

 السشطسة تحقيق أىجافيا.
أن التجريب يحدغ مغ قجرات الفخد ويشسي مياراتو ومغ ىحا السشصمق ىػ يديع مباشخة  .2

 في تحديغ السدتػى الاقترادي والاجتساعي لمفخد ويديج مغ درجة أمانتو الػضيؽية.
التجريب إن العامميغ عمى اختلاف خبخاتيع وقجراتيع وخجمتيع في السشطسة يحتاجػن الى  .3

فيػ لا يقترخ عمى السػضف الججيج الحي يحتاج اليو لزسان اتقانو الػضيفة الججيجة 
 السكمف بيا ويحتاجو السػضف القجيع لديادة مياراتو وأداء عسمو بذكل أفزل.

كسا يعتبخ التجريب ثاني مسارسة لمسػارد البذخية التي تجعل مغ السسكغ تػضيح  .4
 (254، 2023يف. )كخزازي، الكفاءات الفخدية وقابمية التػض

 ثانياً@ أىجاف التجريب 

ييجف التجريب إلى تدويج الأفخاد بالسعمػمات والسعخفة والسيارات اللازمة لمػضيفة ومسارستيا 
تصػيخ ىحه السعمػمات والسعخفة والسيارات ؼيسا يتعمق بالتغييخ السصمػب، سػاء في  عسميا، وكحلظ

الججيجة، أو تصػيخ أداء السػضف ومياراتو في أداء ىحه السيام أو الػضائف  ميام الػضيفة الحالية
أكبخ عمى وجو الخرػص، ؼيسا يتعمق بخفع مدتػى السعيذة  مغ أجل تحقيق فػائج اقترادية

في عسمية التجريب ىػ تػفيخ السعمػمات وتجريب  والحج مغ معجلات الفقخ والبصالة الأساس
الاترال والتجريب مغ أجل التأثيخ عمى  لال أساليبميارات معيشة لسجسػعة مغ الستجربيغ مغ خ

مغ أجل تدويجه بالسيارات والسعخفة  سمػكيع وتحديغ قجراتيع الػضيؽية كسا يدتيجف التجريب الفخد
 (36، 2005.)الجوري، والدمػك التي تختبط ارتباشا مباشخا بجوره السيشي
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مخصط لو، ييجف إلى إحجاث  وإذا كان التجريب يعخف بأنو عسمية مدتقبمية ونذاط إنداني
تغييخات في الستجربيغ في جػانب محجدة مغ ناحية السعمػمات والسيارات والخبخات والاتجاىات 
ومعجلات الأداء وشخق العسل والدمػك، وىػ الػسيمة الأمثل لتحقيق تشسية وتحديغ الكفاية 

الاستثسار في الإندان، الإنتاجية، فسسا لا شظ ؼيو أن عسميات التجريب تعتبخ مغ أفزل أنػاع 
لحا إذا كان التجريب مغ عشاصخ الإدارة الفاعمة يجب عمى ىحه الإدارة أن تجيج استخجامو لتحقيق 
أىجافيا. فالتجرب يكتدب معخفة ججيجة وميارات إضاؼية، ومعمػمات مكثفة في مجال محجد، كسا 

شخريتو ويشسي أسمػب أنو يتبادل الخبخات مع السجرب ومع غيخه مغ الستجربيغ، ويصػر مغ 
 (123، 2012)جابخ،  ة.معالجتو لأمػر ميشية متعجد

ويعتبخ اليجف الخئيدي مغ البخامج التجريبية ىػ التأكج مغ ان القػى العاممة الساىخة متػفخة بذكل 
جيج بأفزل السيارات والسعمػمات اللازمة لخجمة السشطسة، بالإضافة الى وجػد أربعة أىجاف 

 -أخخى وىي:

 فخدية.  أىجاف .1
 اىجاف تشطيسية. .2
 اىجاف وضيؽية. .3
 أىجاف اجتساعية. .4

، 6002الخطيب، ) وييجف التجريب إلى تحقيق مدايا عجيجة لمفخد والسشعسة التي من أىسيا@

642) 
 @ بالشدبة لمعاممين

 إكداب الفخد الرفات التي تؤىمو لذغل السشاصب الؿيادية. .أ 
 العسل. إلى الارتقاء وتحسل أكبخ في إكداب الفخد خبخات ومعارف وميارات ججيجة تؤىمو .ب 
 زيادة ثقة العامميغ بأنفديع نتيجة لإكداب معمػمات وخبخات وقجرات ججيجة مسا يؤدى .ج 

 لخفع روحيع السعشػية.
 بالشدبة لمسشعسة ما يمي@

 تشسية كفاءات وخبخات العامميغ وزيادة مياراتيع. .أ 
 إعجاد أجيال مغ الأفخاد لذغل الػضائف الؿيادية. .ب 
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العمسي  التغيخات التي تحجث في الشطع الاقترادية والاجتساعية ومػاكبة التصػرمػاجية  .ج 
 .والتكشػلػجي

ويسكن القهل بأن البخامج التجريبية تيجف الى اكتداب السيارات الاجتساعية والاتجاىات 
والدمهكيات السخغهبة والسطمهبة لعاممين لديادة أدائيم وكفائتيم لتحقيق الأىجاف الخئيدية 

 (260، 2014)الشرعة،  .ليةالتا

 تشسية وزيادة وولاء وانتساء العامميغ لمسشطسة وزيادة تخغيبيع لمعسل. .1
مداعجة العامميغ داخل السشطسة عمى تأدية الػاجبات السصمػبة مشيع بأفزل الصخق  .2

 وبالكفاءة والفعالية السخغػبة.
ديغ أدائيع مغ خلال تػفيخ الجافع الحاتي لجى العامميغ لديادة كفاءتيع الإنتاجية وتح .3

 تػعيتيع بأىجاف السشطسة وسياستيا واستخاتيجييا عمى السجى القريخ الستػسط والصػيل. 
رفع الخوح السعشػية لمعامميغ في العسل وتشسية مياراتيع ومعمػماتيع خلال فتخة التجريب  .4

 العسل.يعصييع احداساً داخمياً بالأمان والاىسية مسا قج يديع في تقميل معجل دوران 
زيادة ميارات وقجرات العامميغ وتدويجىع بسقػمات تؤىميع لتقميج مشاصب وضيفة أعمى  .5

والاشلاع عمى كل ما ىػ حجيث في مجال التصػر التكشػلػجي والعسمي وما يتختب عميو 
 مغ تصػر في نػع وأساليب العسل.

@) مجسهعات رئيدية وىي ثلاثإلى  الأساسية لتجريب السهظفين ويسكن ترشيف الأىجاف
 (;:7، :=?7الدمسي،

الشػع مغ الأىجاف يختبط بالػاقع  : ىحا()الأىجاف العادية الأداء@أىجاف تحدين  -1
تداعج عمى استسخار معجلات الكفاءة حيث أنيا تعتبخ  التشطيسي الحي يتعمق بالأداء وىي

جاف تجريب الأفخاد يدعى التجريب إلى تحؿيقيا وتذسل ىحه الأى قاعجة ىجم الأىجاف التي
بخامج التجريب للأفخاد القجامى بيجف صقل معمػماتيع وتصبيقو لأساليب  الججد وأعجاد

 ججيجة.
وتتجو ىحه الأىجاف نحػ إيجاد حمػل لسذكلات محجدة يعاني السذكلات@ أىجاف حل  -8

مغ خلال إعجاد وتجريب أفخاد قادريغ عمى التعامل مع السذكلات وكيؽية  تشطيعمشيا ال
 ومعخفة ما يصخأ عمى العسل مغ تغيخات وتفاعلات جياعلا
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وىي التي تحاول عادة ما تختز بسحاولة تحقيق نتائج غيخ عادية التطهيخية@ الأىجاف  -9
 تخفع مغ مدتػيات الأداء وفتح آفاق لع يدبق التػصل إلييا وتجريب الأفخاد ومبتكخة

وخبخة  كانيات مادية وبذخيةبأساليب متصػرة وىحا الشػع لا تقػم بو إلا مشطسات ذات إم
أىجاف حل  أرقى في مدتػاىا مغ شػيمة تسكشيا مغ استخجام الأساليب الججيجة وتكػن 

 .السذكلات
 ثالثاً@ أنهاع التجريب

إلا أنيسا عسميتان متكاممتان يكسلان بعزيسا البعس.  التعميع،التجريب يأتي عادة حيث يشتيي 
لا يُعتبخ كاؼياً لذغل الػضيفة الإدارية إذا اقترخت السعخفة نشػه بأن السؤىل العمسي  ولا يفػتشا أن

التعميع الأكاديسية لكشو مؤشخ عمى اكتداب قجر مغ السعخفة تييؤه إلى  عمى ما يكتدب مغ مخاكد
ومع التغيخات الدخيعة التي يسخ بيا مجتسعشا السعاصخ يجب  القجرة عمى الؿيام بسيام الػضيفة

بو  حا التغيخ ولا يتع ذلظعمى كل فخد مشا أن يػاكب ى إلا بالتجريب لإعجاده لمػضيفة وتشسية مػاـ
 .وقجرتو عمى اتخاذ القخار والذعػر بالسدئػلية

وحدب شبيعة  والسكان،ويختبط ىحا التعجد حدب اليجف والدمغ  التجريبية،وتتعجد أنػاع البخامج 
ىلاتيع، وتطيخ أىسية تشػع وامكانيات الستجربيغ ومؤ ( 58، 2004)تػفيق، التجريبية،  البخامج
ومعالجة السذكلات التي قج يعاني مشيا  السختمفة، لسقابمة الاحتياجات التجريبية التجريب،بخامج 

)الذخيف، التجريب الإداري كالتالي: تقديع الػضيؽية ويسكغالستجربػن أثشاء مسارسة مياميع 
1409 ،71) 

 @من حيث مخاحمو، إلى مخحمتين ىسا 
: يخكد التجريب في  Pre Service Training :الخجمةالتجريب الإداري قبل دخهل  - أ

 ىحه السخحمة عمى
تدويج الفخد بالسعمػمات والسيارات والاتجاىات، التي يتمقاىا في مخاحل التعميع، وتجريبو عمى 

 .لتييئتو لمعسل قبل التحاقو بو كيؽية استخجاميا
: ويقرج بو تجريب العامميغ  In Service Training :الخجمةالتجريب الإدارى أثشاء  - ب

الخجمات أو القصاعات الإنتاجية بغخض تشسية القجرات الحىشية والسيارات  في أحج قصاع
 .العسمية

  ومن حيث مكان التجريب إلي 
. ويقرج بو تجريب مجسػعة مغ السػضفيغ تعقج ليع التجريب الإداري داخل السشعسة - أ

 .السشطسة التي يشتدبػن إلييافي  دورات أو اجتساعات
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وىػ يعشي أن يشقصع السػضف عغ العسل لفتخة محجودة  التجريب الإدارى خارج السشعسة - ب
ببخنامج تجريبي في أحج السخاكد التجريبية ليذ في مشطستو التي يعسل  ليمتحق أثشاء ىا

 .فييا
 حيث أىجاف التجريب. ومن 

حيث يعصي الستجرب  الإنعاشيوىػ ما يدسى بالتجريب  @التجريب لتججيج السعمهمات - أ
عغ مجالات العسل وأساليبو ووسائمو الستصػرة الحجيثة أو تجعيع ما لجيو  معمػمات ججيجة

 .ومفاـيع مغ معمػمات
 زيادة قجرة الإدارييغ عمى أداء أعسال معيشة ورفع كفاءتيع في الأداء @تجريب السيارات  - ب

أنساط الدمػك أو وجيات الشطخ والاتجاىات  الاتجاىات تغييخجريب )أو( ت التجريب الدمهكي -ج
 يتبعيا السجيخون في أداء أعساليع السختمفة. التي

 التجريب لمتخقية@ -د
تحديغ إمكانيات السػضف بػية تحزيخه لتػلي وضائف أداريو اعمى مسا يؤمغ بو لمسػضف 

 مجالات التخؾية في السدتقبل
 (96، 1997:)فالح، التجريب التاليةوقج أورد محمد فالح أنهاع 

 قدسين@التجريب حدب السجة الدمشية ويقدم ىحا الشهع إلى 
  وفي ىحه الحالة يتع عقج  أسابيع،ويدتغخق مغ أسبػع إلى ستة : الأجلالتجريب قريخ

 تجريبية مخكدة ومغ عيػبيا عجم تػافخ الػقت الكافي لمستجرب للإلسام بكافة دورات
التجريبية  وؼيو يقػم السجربػن بذخح مجسل لمسادة بالكامل،ة واستيعابيا السعمػمات التجريبي

 .دون الجخػل في تفريلاتيا أو تػضيحيا بالكامل لزيق الػقت
  وؼيو قج ترل مجة التجريب إلى سشة كاممة أو أكثخ، إلا أن مغ الأجل@ التجريب طهيل

مسا  الإدارة إلى تعييغ أشخاص يقػمػن بعسل الستجرب شيمة فتخة التجريب عيػبو اضصخار
 يخفع التكاليف عمى السشذأة

 التجريب@التجريب حدب نهعية أفخاد 
 الستجربين@وىسا نهعان من 

  تخقيتو إلى وضيفة  وذلظ لتصػيخ ميارات وقجرات الفخد الستجرب الحي يسكغ فخدي@تجريب
 ججيجة

  كالسجسػعات التي  حيث يتع تجريب مجسػعة مغ الستجربيغ في آن واحج جساعي@تجريب
مجسػعة مغ الفشييغ عمى كيؽية  أو في حال تجريب متخررة،تتجرب في مخاكد تجريبية 

 .استخجام بعس الآلات الججيجة
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 الهظيفي@التجريب من حيث السحتهى والسدتهى 
 أنػاع:ىػ عجة 

  والتعامل مع السخؤوسيغ  وىػ الحي ييجف إلى زيادة قجرات الفخد في :الإشخافيالتجريب
 رضاىع.لديادة 

 وييجف الى زيادة معمػمات وقجرات الأفخاد الستجربيغ في نصاق التجريب التخرري :
 محجود ووضيفة معيشة لأداء عسل معيغ.

 يغ الججد : ويدتعسل ىحا الشػع مغ التجريب في حالة السػضفالتجريب الارشادي والتثقيفي
 او السشقػليغ الى وضائف ججيجة لتعخيفيع بالطخوف الججيجة لمعسل.

 رابعاً@ أساليب ودوافع التجريب 
 (34، 2003)ربابعة، يسكن تهضيح أساليب التجريب كالتالي@ 

 ويزع التجريب الفخدي، والتجريب الجساعي. التجريب وفقاً لعجد الستجربين .1
ويزع التجريب في مػقع العسل والتجريب خارج مػقع  التجريب وفقاً لسكان التجريب .2

 العسل.
 ويزع التجريب بالسيارات والتجريب بالدمػك، والتجريب لغخض تصػيخ وفقاً لميجف .3

 مػضػع معيغ. معمػمات الفخد عغ
 ويزع التجريب قبل الخجمة والتجريب بعج الخجمة. التجريب وفقا لهقت التشفيح .4

 ب التجريب عمى مجاميع ىيفيقدم أسالي ٩٠٠٢أما العقيمي، 
وفييا تتع عسمية التعمع بذكل افخادي اي رجل لخجل فالأول  مجسهعة الأساليب الفخدية .1

 السجرب والثاني ىػ الستجرب. ىػ
تتع عسمية التعمع فييا بذكل جساعي يػجج مجرب واحج  لػ مجسهعة الأساليب الجساعية .2

 الستجربيغ. وعجد مغ
وىي التي تشفح في القاعات محاضخات تجريدية، ويغمب  مجسهعة الأساليب التجريدية .3

 عسمية التعمع الجانب الشطخي. عمى
 وىي التي تخكد عمى الجاني العسمي في عسمية التعمع. مجسهعة الأساليب التطبيقية .4
وىي التي تعتسج عمى استخجام نساذج ومػاقف مساثمة  مجسهعة الأساليب السختبخية@ .5

 عسمية التعمع لمػاقع في
وىي التي تخكد عمى رفع مدتػى السيارة  مجسهعة أساليب تطهيخ وتحدين الأداء .6

 لجى الستجرب. والسعخفة
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وىي التي تخكد عمى إكداب أو تعميع الستجرب أنساط  مجسهعة الأساليب الدمهكية .7
أو تعجيل الدمػكيات الحالية مغ الأساليب التي تسثميا السجاميع الدابقة مغ  سمػكية جيجة
السيسات الفخدية، الإدارة الستعجدة لخجال الإدارة السحاكاة، دورية  العقيميوجية نطخ 

التجريب والتشسية في مكان العسل التشسية والتجريب في القاعات  العسل بتبادل العسل
 الحداسية التجريب بػساشة التعميسات السبخمجة. الجراسية، التجريب باستخجام

 (25، 2009:  )ديدمخ، ريبويؤشخ )ديدمخ( مجسهعة من أساليب التج
نػع ىي: )إعجاد وتييئة  : مغ أبخر خصػات ىحا الشػع ىيالتجريب اثشاء القيام بالهظيفة

 العسمية التجريبية، تجخيب الأداء، الستابعة، مجح العسل الحدغ( الستجرب، إجخاء
بعجىا  : يتكػن مغ مجسػعة الخصػات السخكبة يربحلتجريب بالهرش بخنامج التمسحة الرشاعيةا

 .الأفخاد عسالًا ميخة عبخ ربط التعمع الشطخي مع التجريب أثشاء العسل
مػسعة  : يعخف بأنو أي تعميع يتع مغ دون قرج أو ترسيع الذخكة، مثمسةالتعمم غيخ الخسسي

  غيخ مختب ليا وتػضع سبػرات مع أقلام التدجيل السعمػمات أثشاء التجريب أو الذخح
 دون قرج مدبق.

التجريب  : السحاضخات التعمع السبخمجبالآتيالتجريب يػجد  واستصاع أن هجيييالتجريب الت
الأقخاص الرمبة  التقشيات الدسع البرخية، التجريب عبخ السحاكاة التجريب بالتالي باستخجام

باستخجام مؤتسخات  باستخجام الحاسـ الآلي التجريب عغ بعج التعمع عغ بعج والانتخنت التجريب
 .الفيجيػ

 
 (?>، ?800@ )كغه، ىسا أن أساليب التجريب تكهن عمى نهعين( ۹۰۰۲كغه، ) تؤكجو 

 بعس السشطسات تخغب في عقج بخامجيا التجريبية أثشاء العسل داخل التجريب أثشاء العسل .1
 القجامىالتجريب في مكان العسل عغ شخيق السذخف أو أحج العامميغ  السشطسة، ويتع

العامميغ، ويتسيد التجريب أثشاء العسل في أن العامل  يكػن مدؤولًا عغ تجريب والحي
ويرحح عسمو واداءه في الػاقع العسمي  السيارة والخبخة بذكل مباشخ ويؿيع يتعمع ويكتدب

 والفعمي.
تفزل بعس السشطسات أن تشقل كل نذاشيا التجريبي أو  :العسلالتجريب خارج مهقع  .2

نت الخبخة التجريبية متاحة عمى نحػ السشطسة، وذلظ في حالة إذا كا خارج جدءاً مشو
مسيدات ىحا الأسمػب تػفيخ مجربيغ متخرريغ، فزلًا  العسل ومغ أفزل خارج مػقع

تبادل الخبخة مع متجربيغ آخخيغ، وذلظ لتجسع عجة خبخات مغ  عغ ذلظ التذجيع عمى
 مكان.مشطسات مختمفة في 
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اما عن دوافع التجريب فشجج من خلال مفاهيم التجريب وأىسيتو لمسشعسة وأفخادىا نجج أن دوافع 
 sahinidis & bouris (2008)التجريب تتسثل فيسا يمي كسا يخي 

وذلظ بديادة الكسية وتحديغ الشػعية وتصػيخ السشتجات مغ خلال تجريب زيادة الإنتاج@  -7
يع بجرجة عالية مغ الجقة والاتقان ومغ ثع زيادة قابميتيع العامميغ عمي كيؽية الؿيام بػاجبات

 للإنتاج.
حيث تؤدي البخامج التجريبية الي خمق مخدود أكثخ مغ كمفتيا وذلظ الاقتراد في الشفقات@  -8

عغ شخيق رفع الكفاءة الإنتاجية لمعامميغ والاقتراد في الػقت نتيجة لمسعخفة الجيجة 
 اء الأمثل.بأسمػب العسل الرحيح وشخيقة الأد

مغ خلال التجريب يذعخ العامل بججية السؤسدة في تقجيع العػن رفع معشهيات العاممين@  -9
لو ورغبتيا في تصػيخه وتػشيج علاقتو مع ميشتو التي يعير مشيا يؤدي ذلظ الي زيادة 

 إخلاصو وتفانيو في أداء عسمو.
الأىسية لتمبية الاحتياجات بحيث يسثل مرجراً في غاية تهفيخ قهة احتياطية في السشذأة@  -:

  السمحة في الأيجي العاممة، حيث يتع عبخ تخصيط وتييئة القػى العاممة السصمػية.
لان التجريب يعشي زيادة وعي العامميغ بأعساليع وشخق أدائيا وبحلظ التقميل في الاشخاف@  -;

الاشخاف يخمق معخفة وقجرة عمي الجقة الحاتي بذكل لا يحتاج السجرب الي السديج مغ 
 والخقابة في أدائو لمعسل الحي اسشج اليو.

إن التجريب يختكد في معشاه عمي تعخيف العامميغ بأحدغ التقميل من حهادث العسل@  ->
الصخق الستبعة في تذغيل الآلات وبحخكة ومشاولة السػاد وغيخىا مسا يعج مرجراّ مغ 

تمظ الحػادث السختبصة  مرادر الحػادث، حيث يعسل التجريب عمي القزاء أو التقميل مغ
   بيحه العسميات

 
 
 

 خامداً@ وسائل وأدوات تجريب السهظفين
تعتبخ عسمية اختيار أداة التجريب التي سيتبعيا السجرب في العسمية التجريبية ىي مدالة في غاية 
الرعػبة وذلظ لان ىشاك عػامل ومتغيخات ومعاييخ متعجدة ومختمفة ومتجاخمة تجخل فييا ولأنو لا 

ػجج شخيقة مػحجة يسكغ اتباعيا مغ قبل السجربيغ نطخاً لتعجد الاعتبارات التي يجب مخاعاتيا ت
عشج اختيار أدوات التجريب كالاعتبارات الاقترادية والعسمية والاخلاؾية والجيشية والحزارية 

تجرب والاعتبارات التي تتعمق بسحتػى مادة التجريب عمييا والاعتبارات التي تتعمق بالسػضف الس
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مغ جية والسجرب مغ جية أخخى. وتتسثل وسائل التجريب التي يسكغ ان تتبعيا السعاىج والسخاكد 
 ( 56، 2013الستخررة في تجريب السػضفيغ في الاتي:)العجوان، 

 وسائل الايزاح البرخية والدسعية. .1
 الحاسب الالي .2
 السادة العمسية .3
 الأبحاث العمسية .4
 أوراق العسل .5
 السحاضخات .6
 السؤتسخات  .7
 تقسز الأدوار ودراسة الحالات. .8

 (77، 2013:)العجوان، سادساً@ العشاصخ الأساسية اللازمة لمتجريب 
 السػضفػن الستجربػن(.)السحتاجػن لمتجريب  .1
 القائسػن بالتجريب)السجربػن( .2
 السادة العمسية(.)مػاد التجريب  .3
 الفتخة الدمشية اللازمة لمتجريب(.)مجة التجريب  .4
 الأدوات السدتخجمة في العسمية التجريبية(.)أساليب التجريب  .5
 ماديات التجريب)التسػيل(. .6

 (48، 2015) سيج، :وىشاك وجية نعخ أخخى تهضح عشاصخ التجريب في
 تحميل ميام العسل .1
 بشاء البخنامج .2
 تجريب السجربيغ .3
 الستابعة السيجانية .4
 التقاريخ .5

 
وفعاليات تشسية السهارد البذخية لتحقيق تجريب فعال في إطار السشعهمة الستكاممة لأنذطة و 

 يشبغي
 (52، 2012)مدعػد،  : أن تحقق عشاصخ جهدة التجريب ومشيا

تعخف مشطػمة التجريب الحجيثة بأنيا مجسػعة مغ  الحجيثة@مشعهمات التجريب  -1
 السجالات،والخبخات التي تدتخجم لتجريب الأفخاد، في احج  والأساليب الأدوات

بيؤلاء الأفخاد إلى مدتػى معيغ مغ الكفاءة في  لمػصػل دؾيقة،و  بصخيقة اقترادية
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خمق الكػادر القادرة عمى  والتكاليف والجيج ويتصمب بشاء ىحه السشطػمة الأداء
وتصبيق أساليب الإدارة بحيث تكػن الأىجاف  الحجيثة،التجريب . استخجام أساليب

ات التقػيع برفة وبحيث تتع عسمي السشطػمة،مدتػيات  عمى كافة واضحة،التجريبية 
ذلظ تقػيع أداء مغ السجرب والأفخاد الحيغ  ويتزسغالأىجاف. لتحقيق ىحه  مدتسخة،

وتدجيل مدتػى أداء   مثل بشػك الأسئمة  الأساليب أحجثيجخي تجريبيع باستخجام 
 الفخد، وتحميل ذلظ بالأساليب العمسية.

التصػر في التقشيات السختمفة أدى إلى تعجد  :لمتجريبتهفيخ السعمهمات اللازمة  -2
وبالتالي إمكانية تػفيخ وتججيج السعمػمات الخاصة بالتجريب عغ  التقميجية، الػسائل

الرشاعية التي تحقق الاترال بأماكغ التجريب الأخخى السحمية  شخيق الأقسار
ق الأىجاف السشاسبة لتحقي عمى اختيار السعمػمات والعالسية، ويتخكد دور القائسيغ

ومعالجتيا لتربح ملائسة لشػعية السعمػمات  وتشطيع الاستفادة مشيا بعج تخجستيا
وسائل تػفيخ السعمػمات الخاصة  والسدتػى الأفخاد السصمػب تجريبيع. ومع كثيخ مغ

السعمػمات ضيخت الحاجة  بالتجريب وذلظ وسائل الترشيف والتخديغ والسعالجة ليحه
 لمتجريب تعتسج أساسا عمى قػاعجمعمػمات  إلى ترسيع بشػك

 والخخائط،والرػر، والخسػم، والأفلام،  الذخائح، :مثلالبيانات الستعجدة السرادر  -3
وأدى  ميكخوؼير.سيت، فيجيػ ميكخوفيمع كا عمى:والذخائح السدجمة  والسصبػعات

السعمػمات إلى إمكانية اختيار الأسمػب السشاسب لتخديشيا  تعجد وسائل تخديغ
لطخوف التجريب الستاحة وأصبح مغ السفزل  ووفقاً  السصمػبة،واستخجاعيا بالدخعة 

الستخررة وبأماكغ التجريب الأخخى  أن يترل مكان التجريب ببشػك السعمػمات
شاك العجد مغ وأصبح ى لتحقيق الاستفادة السدتسخة وتصػيخ السشاىج والسػضػعات

التجريبية وذلظ حدب  السشاسبة لسسارسة التجريب حدب نػعية ومدتػى السادة الأمان
الرػر داخل  الرػر الستاحة لعخض ىحه السادة ومجى إمكانية استيعاب بعس ىحه

 السكان السخرز لمتجريب سػاء كان فرلًا أو ورشة أو معسلًا.
الإنتاج الى مداعجات التجريب  : حيث تصػرت تقشياتمداعجات التجريب الستطهرة -4

وأصبحت تذسل السصبػعات الحجيثة التي تجيد بالصباعة الالكتخونية والػسائل 
 الدسعية والسخئية مثل الإنتاج الديشسائي والتميفديػني وحدم البخامج الخاصة بالتجريب.

 التجريب سابعاً@ أسذ ومبادئ

، 2024)محمد ،تهجج مجسهعة من السبادئ السختمفة اللازمة لعسمية التجريب تتسثل في الاتي@ 
78)  
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يجب ان يتع التجريب وفق القػانيغ والانطسة والمػائح السعسػل بيا داخل  الذخعية: .1
 السشطسة.

 فيع مشصقي وواقعي للاحتياجات التجريبية. عمىالسشصؿية يجب ان يتع التجريب بشاء  .2
 التجريب واضحة، ومػضػعية قابمة لمتصبيق ومحجدة تحجيجاً  أىجافتكػن  أن ية:اليادؼ .3

 دؾيقاً مغ الدمان والسكان والكيف والكمفة
 جسيع ابعاد التشسية البذخية مغ ؾيع واتجاىات عمىيجب ان يذسل التجريب  الذسػلية: .4

دة ومعارف وميارات، كسا يجب ان يػجو الي جسيع السدتػيات الادارية في السؤس
يبجا التجريب بسعالجة السػضػعية  أنيجب  فييا التجريجية:فئات العامميغ  ليذسل جسيع

 ومشطسة الي الاكثخ تعقيجاً وىكحا. البديصة ثع يتجرج برػرة مشخفزة
 أخخي خصػة بعج و في التجريب مع بجاية الحياة الػضيؽية لمفخد يتع مع الاستسخارية: .5

مي التكيف والتصػرات السدتسخة امام التغيخات يداعج العامميغ ع حتىوتشسية  لتصػيخ
 الحالية والسدتقبمية. والتصػرات

كسا تهجج مجسهعة أخخى من السبادئ والأسذ التي تعتسج عمييا عسمية التجريب تتسثل في 
 (2002،17)شعاني، الاتي@ 
 عسمية التجريب بالاستسخارية .1
 ان تتػافخ السخونة وتتعجد الاختيارات في بخنامج .2
 تكػن أىجاف البخنامج التجريجي واضحة وواقعيةأن  .3
 التجريب معصيات التقشيات التخبػية .4
 أىجافو.التجريب وسائل متعجدة لتحقيق  .5
 حاجات تجريبية حؿيؿية التجريب .6
  يدتسج مبادئو مغ الحقائق التجخيبية نطخي، جأو نسػذ إشارعمى  التجريب .7

 

 

 (63، 1971تتسثل في الاتي: )العبج،  كسا تػجج مجسػعة مغ الأسذ اليامة لعسمية التجريب



 

16 
 

Internal 

التجقيق في كذف وتحجيج وحرخ الاحتياجات التجريبية ثع تفريل البخامج التجريبية  .1
 السلائسة ليا.

الستابعة الأمشية السجققة مغ القادة والخؤساء والسذخفيغ لسخؤوسييع قبل التجريب وبعجه ثع  .2
 تقييع خبختيع وادائيع وسمػكيع بعج التجريب. 

اتباع أسمػب دقيق لمستابعة والتقييع لمبخامج التجريبية والستجربيغ اثشاء التجريب وبعجه تقػم  .3
بو السعاىج القائسة بالتجريب والأجيدة السخكدية السذخفة عمى التجريب بالتعاون مع وحجات 

 وادارات التجريب في مختمف السشطسات.
ىامة يجب مخاعاتيا في كل مخحمة مغ كسا تخزع عسمية التجريب أيزاً الى عجة مبادئ وأسذ 

 (35، 2017مخاحل التجريب السختمفة ويسكغ تسثيميا بالذكل التالي: ) محمد، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ثامشاً@ مقهمات وشخوط التجريب  
التجريب اللازمة لديادة إنتاجية تهجج مجسهعة من السقهمات اليامة لتحدن عسمية  

 -@(9??7السهظفين بذخكات الشفط وتتسثل في الاتي كسا يحجدىا مخكد البحهث )
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 تهافخ مجربين متخررين  .7
حيث أن تػافخ مجربيغ متخرريغ في مجال التجريب يداعج عمى نجاح عسمية التجريب وتحقيق 

 وميارا تكبيخة في التعامل مع الستجربيغ.الأىجاف السشذػدة لان التجريب يحتاج الى قجرات عالية 
تػافخ الػسائل التجريبية حيث يحتاج تشفيح البخامج التجريبية الى تػافخ وسيمة او وسائل  .2

بغخض التػضيح لمستجربيغ في الفيع والاستيعاب لمسادة التجريبية كسا يجب تشاسب 
 الػسائل مع شبيعة البخامج التي تدتخجم فييا.

 خامج التجريبية الاعجاد الجيج لمب .9
 حيث يتصمب اعجاد البخامج الجيج تػافخ ميارات وخبخات معيشة لجى القائسيغ عمى اعجاده.        

مغ جانب السدئػليغ برفة مدتسخة وذك لمتأكج مغ انتطام  الاشخاف عمى التجريب .4
ج البخنامج وأن السجربيغ يحزخون السػاعيج السقخرة وكحا الستجربيغ وان مكان التجريب مع

 ومجيد للاستخجام الفعمي ان السادة التعميسية مػجػدة. 
الستجربيغ لمبخامج التجريبية التي يخشحػن الييا وىحه  ملائسة مؤىلات وطبيعة عسل .5

 يسكن تقديسيا الى شقين@الشقصة 
 الذق الأول وىه متعمق بالسشذآت السختمفة بالسسمكة@
البخامج لأن عجم الجقة عشج تخشيح الافخاد لحا يجب ان تكػن مؤىلات الستجربيغ مشاسبة لصبيعة 

 لحزػر دورة تجريبية قج يحسل السشذاة تكاليف لا داعي ليا.
أن بعس الجيات التي تشػي تجريب العامميغ فأنيا لا تعمغ عغ شخوط معيشة لان  الذق الثاني@

 في الشياية ىجفيع تحقيق الخبح السصمػب 
 متابعة التجريب  .>

وىحه الخصػة تأتي في الشياية بغخض التأكج مغ أن التجريب يديخ عمى اكسل وجو، انو نفح شبقاً 
لمخصة السػضػعة وان السػارد والامكانيات تدتخجم استخجاماً سميسا ويجب أن تكػن متابعة 

 التجريب مدتسخة لا تقترخ عمى مخحمة معيشة او وقت معيغ وعمى أسذ مػضػعية.  
، 8000مقهمات إدارية وتشعيسية تدتشج عمييا التجريب ومن أىسيا@ )بخيخ، كسا أن لمتجريب 

7<:) 

تػفخ الجقة والسػضػعية في اختيار أفخاد العسل وبشاء عمى معاييخ واسذ واضحة  .1
 ومخاعاة الجقة.

وجػد خصة لمعسل تحجد الأىجاف والأنذصة الإنتاجية السصمػبة وتفريل الأىجاف الجؾيقة  .2
 ليجف مشو.حتى يحقق التجريب ا
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تػفخ الإمكانيات والسعجات الفشية اللازمة للأداء الدميع لمعسل اذ لا معشي لمتجريب بجون  .3
 تػفخ الإمكانيات ومدتمدمات الػفاء بيا.

تػفخ الؿيادة والاشخاف مغ قبل الخؤساء والسذخفيغ الحيغ يحرل مشيع السػضف عمى  .4
 السعمػمات الأساسية والتػجو السدتسخ في أداء العسل.

 تػفخ الجقة والػضػح في تحجيج مػاصفات الػضائف ومتصمبات شغميا. .5
 تػفخ نطام مدتقخ لؿياس أداء العامميغ وتقييع كفاءتيع وتحميل مؤشخات الأداء. .6
تػفخ نطام الحػافد السادية والسعشػية يخبط بيغ التقجم الػضيفي والسدايا واشكال التقجيخ  .7

مغ ناحية وبيغ أدائو الػضيفي مغ ناحية السادي والسعشػي التي يحرل عمييا العامل 
 أخخى.

يشبغي أن تتهافخ خرائص معيشة في الشذاط التجريبي لكي يكهن نذاط تجريبي ناجح، وىحه 
 (79، <800)الجاوي،  الخرائص ىي@

بالشدبة لمفخد في السشطسة، حيث أن ذلظ الفخد يشقل  نذاط مدتسخ التجريب أن يكهن  .1
إدارة لأخخى، كسا أنو مدتسخ بالشدبة لمسشطسة حيث أن ويتخقى مغ وضيفة لأخخى ومغ 
 السشطسة في حالة تغيخ مدتسخ.

أي أنو نطام مفتػح تتأثخ عشاصخ البخنامج التجريبي مغ  التجريب نعام متكامل .2
مػضػعات، مجربيغ، متجربيغ، وسيمة التجريب، مكان، وزمان التجريب، مذاكل السشطسة، 

 بصبيعة الأنذصة التي تؤدي.
بسا أنو نطام متكامل فالتغييخ في ضخوف الإدارة أو  ريب نذاط متغيخ ومتججدالتج .3

التججيج في الآلات، دخػل مشافديغ بأنطسة انتاجية ججيجة يؤدي بالزخورة إلى التغييخ 
 التجريبي.في الؿيام بأنذصة الشذاط 

تػجيو يدتمدم الؿيام بالػضائف الإدارية مغ تخصيط وتشطيع و  التجريب نذاط إداري وفشي .4
 ورقابة لمشذاط التجريبي.

 خطهات تجريب السهظفين تاسعاً@ 
 (36، 2024)الداعجي،  تسخ عسمية التجريب بأربع مخاحل رئيدية وىي@

 تحجيج الحاجة إلى التجريب أولا@
 الخصػة الأولى والأساسية في عسمية التجريب ىي تحجيج الحاجة إلى التجريب، أي تحجيج التجريب

السخحمة، يتع تخجسة الاحتياجات السحجدة في السخحمة الأولى إلى أىجاف زمشية في ىحه  السصمػب
محجدة، والتي ستكػن بسثابة دليل لجيػد التجريب القادمة وتذسل ىحه الأىجاف  ونػعية وكسية

الستجرب أو ما يجب أن يكػن الستجرب قادرا عمى تحسمو وما لا  أن يكدبو تحجيج ما يجب
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الانتياء مغ التجريب. يجب تحجيج الأىجاف بػضػح وبذكل محجد  بعجيدتصيع تحسمو مغ قبل، 
التجريب بذكل واضح ومحجد بذكل ممسػس عمى  أو فذل وقابل لمؿياس بحيث يسكغ تقييع نجاح

يكػن لأىجاف البخامج التجريبية ثلاثة جػانب رئيدية :  عادة ما ىحه:أساس ىحه الأىجاف. وتذسل 
 .السعخفة والسيارات والاتجاىات

 ترسيم البخامج التجريبية ثانيا@
بعج تحجيج الاحتياجات التجريبية وتحجيج أىجاف التجريب، ستكػن الخصػة التالية ىي ترسيع بخامج 

مغ أجل السزى التشفيح الفعمي لمتجريب ترسيع البخامج التجريبية يعشي تحجيج محتػى  التجريب
البخنامج، ومػقعو وتكمفتو، وترسيع البخامج واختيار أساليب التجريب والسجربيغ ومجة  التجريب

التجريب، واختيار أساليب التجريب والسجربيغ ومجة البخنامج،  تحجيج محتػى  التجريبية يتصمب
التجريب يتصمب الكثيخ مغ السال والػقت، يجب تقييسو عمسيا بعشاية  والسػقع والتكمفة نطخا لأن

الاعتخاف بأىسية تقييع بخامج التجريب، غالبا ما  غعمى الخغع م لتحجيج فعاليتو في تحقيق أىجافو
  يتع التجريب دون التفكيخ في تقييسو .

  العسل في مكان بثالثاً@ التجري
يتصمب تجريب السػضف في مكان العسل أثشاء أداء السيسة الفعمية يتعمع السػضفػن الججد أو 

أو السجيخيغ في العسل، في محاولة الخبخة مغ خلال مخاقبتيع مغ قبل الدملاء أو الدملاء  عجيسي
التػجيو  -التجريب  ذلظ:سمػكيع ىشاك العجيج مغ شخق التجريب في مكان العسل، بسا في  التقميج

 .الػضيفي التجريب السيشى التشاوب –
 العسل@@ التجريب السيشي خارج رابعا
يعشي تجريب السػضفيغ في مكان بعيج عغ بيئة العسل الفعمية، وغالبا ما يتع تػفيخ السػاد  وىحا

تخكيد كامل عمى التعمع، وليذ عمى الأداء، وىشاك حخية التعبيخ والتفاعل بيغ  وىشاك التعميسية
والسؤتسخات وىي الصخيقة التقميجية والسباشخة لمتجريب يبجأ كل  السحاضخات السذاركيغ، وأىسيا

وىػ عخض شفيي لجسيػر كبيخ، ولكغ يجب أن تكػن  ومؤتسخ، بخنامج تجريبي بسحاضخة
بيغ الستجربيغ، ويجب أن يكػن السحاضخ عمى دراية  والتفاعل السحاضخات محفدة وخمق الاىتسام

ىي أكثخ شخق التجريب شيػعا، خاصة في  اتوالشجو  بجسيع جػانب السػضػع، والسحاضخات
 .الكميات والجامعات

 (58، 2009) بابا، @ بعجة مخاحل ىي تسخ العسمية التجريبية وىشاك وجية نعخ أخخى تهضح أن
ىػ مصمػب مغ تغيخات  تتزسغ ىحه السخحمة تحجيج ما تحجيج الاحتياجات التجريبية@    (1

وفي مياراتيع وسمػكياتيع لأجل رفع كفاءاتيع وفقا وتصػرات يشبغي ايجادىا لجى العامميغ 
لستصمبات أعساليع، ومغ ناحية أخخى يداعجىع في التغمب عمى السذكلات التي تعتخض أداءىع 
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ان وججت، ونجج أن وسائل تحجيج الاحتياجات التجريبية يتع الكذف عشيا بػسائل عجيجة تبخز 
 مشيا الػسائل التالية:

العامميغ والتي تحجد مدتػى كفاءتيع في أدائيع لأعساليع وأيزا  تحميل نتائج تقييع أداء .أ 
 .تحجد جانب الشقز في كفاءتيع

 .نتائج تحميل وتػصيف الػضائف أي معخفة ميام كل وضيفة ومتصمبات .ب 
تدارع الستغيخات البيئية والتقجم التكشػلػجي السدتسخ تطيخ وضائف ججيجة وآلات فشية  .ج 

 .حجيثة
التي تعبخ عغ حاجاتيع إلى التجريب لذعػرىع بالشقز شمبات العامميغ أنفديع  .د 

 .والزعف
إجخاء اختبارات العامميغ لسعخفة مدتػى أدائيع، وما إذا كان البعس مشيع بحاجة لتجريب  .ه 

 .ما
السلاحطة غيخ الخسسية وذلظ بسخاؾبة العسال بصخيقة غيخ مباشخة لتقري جػانب  .و 

 آدابيع.الزعف والقػة في 
لحيغ يعخفػن مػاشغ الزعف في أداء مخؤوسييع ومتى وأيغ الشقاش مع السذخفيغ ا .ز 

 .يسكشيع تجريبيع
وضع أسئمة استقراء يصمب مغ السػضفيغ الإجابة عشيا وتحجيج السذكلات التي  .ح 

 .يػاجيػنيا
 تدمع شكاوى مغ الشقابات والاتحادات العسالية. .ط 

كسية والشػعية والتختيب تتزسغ ىحه السخحمة تحجيج الأىجاف ال تحجيج الأىجاف التجريبية@    (2
تع تحجيجه مغ احتياجات في السخحمة الأولى، ان تمظ الأىجاف  الدمشي ليا، وعمى ضػء ما

تتزسغ في الحؿيقة ما الحي يشبغي تحؿيقو مغ جػانب تختبط بأداء العامميغ، وتذسل ىحه السخحمة 
اليجف الأساسي  أيزا تحجيج الأىجاف الفخعية والتي سمدمة الشتائج التي تؤدي الى تحقيق

 والأولي
في ىحه السخحمة يجخي ترسيع البخامج التجريبية لمذخوع بتشفيحىا  ترسيم البخامج التجريبية@    (3

فعلا، ان ذلظ الترسيع يزع كل محتػى البخنامج التجريبي، اختيار الأساليب التجريبية، السجربيغ، 
 تحجيج مجة البخامج، مكان وججاول تشفيحه.
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بالشطخ الى أىسية البخامج التجريبية عسػما لمسشذأة فلابج مغ الية  لبخامج التجريبية@تقييم ا    (4
تزسغ الشجاح لمبخامج وكل مفخداتو، وىكحا تربح عسمية تقييع كل بخنامج لمػقػف عمى مجى 

 فاعميتو في تحقيق غاياتو والأىجاف السشذػدة مشو.
 السعاىج الستخررة في التجريب الإداري في السسمكة العخبية الدعهدية عاشخاً@ 

ىـ 1380/10/24( الرادر بتاريخ93السمكي رقع ) أنذئ معيج الإدارة العامة بسػجب السخسػم
ىـ  1386/9/1بتاريخ  والرادر 39م( ، والسعجل بالسخسػم السمكي رقع م/1961/4/10السػافق )
ىـ  1390/6/27بتاريخ  الرادر 2سخسػم السمكي رقع م/ م( ، وال1966/12/13السػافق )
باعتباره ىيئة حكػمية مدتقمة ذات  م( والسعجل بالسخسػم السمكي رقع م/1970/8/29السػافق ) 

والاقتراد الػششي لحيغ صجور قخار مغ  شخرية اعتبارية ، والحق السعيج اداريا بػزارة السالية
لمخجمة السجنية عمى أن يكػن مقخه الخئيذ في  الجيػان العاممجمذ الػزراء بالحاق السعيج اداريا ب

 السسمكة العخبية الدعػدية . جػاز انذاء فخوع لو في مجيشة الخياض مع
الػضع  ىكحا كانت نذأة السعيج، الحي اجخيت عمى احكام تشطيسو عجة تعجيلات الى ان استقخ

تاريخ  (201مجمذ الػزراء رقع )الػقت الخاىغ عمى نطامو الججيج الرادر بسػجب قخار  في
 (49)م/ ( ، والسرادق عميو بسػجب السخسػم السمكي رقع2005/9/4ىـ ، السػافق )1426/8/1
الشطام  ( ، حيث نرت السادة الأولى مغ ىحا2005/9/5ىـ ، السػافق ) 1426/8/2بتاريخ 
بػزيخ إداريا تبط معيج الادارة العامة مؤسدة عامة مدتقمة ذات شخرية اعتبارية ، ويخ  عمى ان
فخوع لو  السجنية ، ومقخه الخئيذ مجيشة الخياض ، ويجػز بقخار مغ مجمذ الادارة انذاء الخجمة

 في السسمكة.
 الحادي عذخ@ عهامل فذل ونجاح عسمية التجريب

كيؽية قبل الحجيث عغ عػامل الفذل والشجاح في العسمية التجريبية لابج مغ تػضيح 
لابج لمسؤسدة العامة مغ أن تتأكج مغ فعالية البخامج التجريبية التي  حيثؾياس فاعمية التجريب 

الشتائج التي تحققت مغ ىحه  شخيق تقػيع أثخ التجريب السعخفة التحق بيا مػضفػىا وذلظ عغ
العسل وعمى إنتاجية السشطسة ككل وىشاك أكثخ مغ  البخامج التجريبية وانعكاسيا عمى سمػكيات

حدب ما أوضحتو أدبيات السعخفة في  س فاعمية أثخ التجريبعمى أساسو ؾيا عشرخ يتع
 (412، 2022)الجغييخ،  @ويسكن إيجاز ىحه العشاصخ عمى الشحه التالي التجريب،

 أي تحجيج شعػر الستجربيغ تجاه البخنامج التجريبي الستجرب@رد الفعل لجى  -1
 أي تحجيج مجى تعمع الستجربيغ لمسبادئ والحقائق والسيارات التعمم@ -2
 أي ؾياس التغيخ في سمػك الستجربيغ الدمهك@ -3
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تخؽيس التكاليف  مثل: التجريبي،أي الشتائج السمسػسة والستحققة مغ البخنامج  الشتائج@ -4
 ػعية.شوتحديغ الإنتاج مغ الشاحية الكسية وال

 ولكن قبل أن نقهم بعسمية قياس فاعمية التجريب لابج من الإجابة عن الأسئمة التالية@

 أغخاضو؟جريب ىل حقق الت -1
 العسلاء؟ىل لبي التجريب احتياجات  -2
 الفعمية؟ىل يدتخجم التعمع الحي أحخز في حالات العسل  -3
 لو؟ىل اختمف أداء الستجربيغ بعج نياية التجريب نتيجة تمقييع  -4
 السختمف؟ىل أسيع التجريب برػرة مباشخة في ىحا الأداء  -5
 وكفاءة أعمى؟ىل أسيع التجريب في إنتاج عامميغ يتستعػن بفاعمية  -6
 ىل أسيع التجريب في زيادة كفاءة وفاعمية السشطسة وخفس التكمفة فييا إلى أقرى حج  -7

وتهضح وجية الشعخ التالية مجسهعة من العهامل التي تهضح نجاح  
 (107، 2014)الحسادي، عسمية التجريب تتسثل في@ 

الفعالة في نجاح إعصاء السديج مغ الاىتسام بالعشرخ البذخي كأحج أىع السرادر  .1
 الذخكات مغ خلال التأىيل وتشسية السيارات بذكل مدتسخ في مجالات السشطسة.

إقامة قاعجة عمسية تداعج عمى تأىيل السػارد البذخية حتى يدتفاد مشيا في إتسام  .2
إجخاءات التجريب السدتسخ في تصػيخ السػارد البذخية واعتساد خصط تجريبية تتجاوب 

 ة لتكػيغ القجرات والسيارات العمسية والسعخؼية عمى كافة السدتػيات.والاحتياجات السختمف
العسل عمى جحب الاستثسارات الأجشبية لسا ليا مغ دور ميع في رفع كفاءة السػضفيغ  .3

وتصػيخىع مغ الشاحية الفشية والتجريبية وكحلظ الاستفادة مغ التقشيات الحجيثة في عسمية 
 التجريب. 

 البخامج التجريبية  أما بالشدبة لعهامل فذل
( الى أن ىشاك أسباب لفذل الجورات التجريبية التي يخزع ليا السهظفين 8009أشار مخسي )

 :ومن أىسيا
 تخكيد الجورة التجريبية عمى الجانب الشطخي بذكل يفػق الجانب العسمي.  .1
 يتع اختيار الستجربيغ عمى حدب الاىػاء الذخرية وليذ حدب حاجة العسل الفعمية. .2
 الستجربػن ليذ لجييع رغبة في التعمع. .3
 السجرب غيخ قادر عمى تػصيل السعمػمات أو تشسية السيارات. .4
 بيئة العسل لا تداعج الستجربيغ عمى تصبيق ما تعمسػه.  .5
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وىشاك مجسهعة من التحجيات السختمفة التي تهاجو السشعسة في تحقيق الفعالية والكفاءة 
 (48، 2024)الداعجي، الي@ السخجهة من عسمية التجريب وىي كالت

 .عجم تػفخ مجربيغ أكفاء ولجييع الخبخة الكاؼية او ارتفاع تكاليف السجربيغ الاكفاء .1
صعػبة ؾياس بعس جػانب السقارنة فيشالظ جػانب ممسػسة يسكغ ؾياسيا مثل بشػد  .2

ومشيا التكمفة السجفػعة لمبخنامج التجريبي اما الجػانب غيخ السمسػسة فسغ  التكاليف
الرعب ؾياسيا مثل الطخوف السختبصة بالتغيخ في سمػكيات السػضف مثل أسمػب 
التعامل مع العسلاء او درجة الػلاء الػضيفي وىشاك بخامج مغ الديل ؾياس العائج عمى 
الاستثسار فييا مثل بخامج مشجوبي السبيعات حيث يسكغ ؾياس حجع السبيعات في السشذاة 

بخامج تحتاج الى بحث أكثخ دقة لمتػصل الى عائجىا  قبل وبعج التجريب، غيخ ان ىشاك
مثل بخامج إدارة السكاتب او إدارة الاجتساعات وغيخىا غمبا ما يتع وضع أىجاف التجريب 

 دون صياغتيا في شكل وحجات يسكغ ؾياسيا.
تشصبق عمى كافة الػضائف نتيجة التخالف في شبيعة  للأداءصعػبة وضع وحجات ؾياس  .3

 ة الى أخخى الاعسال مغ وضيف
تعجيل وتغييخ الؿيع والاتجاىات التي يجب تعجيميا بسا يتفق مع مشطػمة الؿيع التي يتع  .4

 التػصل الييا.
 لسشطػمة الؿيعتعديد الؿيع والاتجاىات السػجػدة لجى العامميغ والتي تكػن مذابيو  .5

 الدائجة في السشطسة.
والزعف في الأداء الحالي كسا يجب أن تخكد مشطػمة التجريب عمى تحميل نقاط القػة  .6

لمسػضفيغ وسمػكيع وعجم اىساليا بالإضافة الى تحجيج الاحتياجات التجريبية اللازمة ثع 
تصػيخ بخامج تجريبية فعالة لتحقيق الدمػك والأداء الستػقع الحي سيداعج عمى تحديغ 

 أداء السػضفيغ لعسميع بأفزل كفاءة وفعالية مسكشة.
 (510، 2002)الخصيب،  التجريب تتسثل في الاتي:كسا ذكخ الخصيب ان معػقات  .1
اختلاف اليياكل التشطيسية لمسؤسدة وعجم تحجيج الاختراصات وتػزيع السدئػليات بيغ  .2

 الافخاد
 غياب الدياسات التي تخشج العسل وتػجو اتخاذ القخارات .3
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 سػء التخصيط واعتساده عمى بيانات غيخ صحيحة أو تػقعات مبالغ فييا .4
 عشػية لمعامميغ بدب انخفاض الأجػر او سػء معاممة السذخفيغ ليع.ضعف الخوح الس .5
ضعف السذخفيغ عمى إدارة التجريب في ترسيع الجيج لبخامج التجريب وتشفيحه ومتابعتو  .6

 وتقييسو.
  عجم تشاسب مفاـيع وسمػك الفخد مع متصمبات العسل. .7

 ثاني عذخ@ علاقة التجريب بديادة الإنتاجية 

العامميغ في  اما متدايجاً بالتجريب كػنو الشذاط الحي يؤدي إلى تشسية قجراتتػلى السشطسات اىتس
استخاتيجية السشطسة  ومغ خلالو يدود الفخد بالسعمػمات والسيارات الججيجة السصمػبة لتحقيق العسل

كانت تكشػلػجيا  شبيعة التغيخات التي تعيذيا السشطسات في الػقت الحاضخ سػاء في البيئة إذا
مغ ىحه  ما يدتجج مع.تفخض عمييا ضخورة تػافق قجرات العامميغ  تشطيسية أصبحتأو 

التجريب  لداما عمييا أن تبحث عغ بخامج وأصبحالسشطسات  التصػرات بػية تحقيق ما تربػ إليو
الػضيفة  السشاسبة لعامميغ في مخاكد التجريب السختمفة كسا يشطخ إلى وضيفة التجريب عمى أنيا

ىؤلاء  ييغ فلا يكفي أن تقػم السشطسات باختبار السػضفيغ وتعييشيع أنسا يجب إعجادالسكسمة لمتع
 الأفخاد وتشسية قجراتيع عمى أداء الأعسال السدشجة إلييع ومداعجتيع في اكتداب الججيجة مغ

. )محمد، السعمػمات والسعارف وتدويجىع بالأساليب الججيجة الأداء الأعسال وصقل مياراتيع
2021 ،11) 

يقتخح الباحث الشقاط التالية لديادة الإنتاجية بذخكات الشفط من خلال الاىتسام بالتجريب و 
 لمسهظفين داخل شخكات الشفط بالسسمكة كالتالي@ 

وضع خصط ذات مدتػى عالي تعسل عمى تحجيج أساليب التجريب الستبعة في الذخكة،  .1
 السقجمة لمدبائغوذلظ يعػد إلى أىسية اساليب التجريب في رفع كفاءة الجػدة 

 لمسػضفيغ قبل استلام مياميع الػضيؽية بالذخكة. التخكيد عمى مجة البخنامج التجريبي  .2
التخكيد عمى التجريب الفشي لأن الذخكة بحلظ تديج مغ خبخة السػضف وبالتالي تحديغ  .3

 .أدائو الػضيفي
السعصاة، وتشػيع العسل عمى تصػيخ البخامج التجريبية مغ حيث تشاسب مجتيا مع السادة  .4

 .أساليبيا وذلظ لمعسل عمى رفع الإنتاجية ورفع جػدة خجمة الدبائغ
أو خمل  اعػجاجتػفيخ الإمكانيات اللازمة لجعع التجريب لأن ذلظ يؤدي الى تقػيع أي  .5

 في الأداء
 تفعيل نطام الحػافد والسكافآت لمسػضفيغ وذلظ لديادة إنتاجيتيع وفاعميتيع .6
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بية السقجمة في الذخكة حيث أن الذخكة بحاجة الى تكثيف التجريب تكثيف البخامج التجري .7
 لمسػضفيغ لديادة انتاجيتيع وفاعميتيع. 

 (95، 2024)محمد،  :يسكن تهضيح ىحه العلاقة بشاءً عمى أسذ عمسية كسا يمي
 زيادة السعخفة والسيارات -7

 السػضفػن عمى تجريبالتجريب يداىع في زيادة السعخفة والسيارات لجى السػضفيغ عشجما يحرل 
جيج يتسكشػن مغ أداء مياميع بكفاءة أعمى ويصخق أكثخ فعالية الجراسات العمسية أثبتت أن 

 .الفشية والإدارية مغ خلال التجريب يؤدي إلى تحديغ الأداء وزيادة الإنتاجية السيارات تحديغ
 تحدين جهدة العسل وتقميل الأخطاء -8

 ل لعسميات العسل وتقشيات الإنتاج، مسا يؤدي إلى تقميلالتجريب يداعج السػضفيغ عمى فيع أفز
وزيادة جػدة السشتج أو الخجمة. تقميل الأخصاء يعشي تقميل اليجر وزيادة الكفاءة  الأخصاء

 الإنتاجية.
 تعديد الخضا الهظيفي -9

التجريب يسكغ أن يؤدي إلى زيادة الخضا الػضيفي، حيث يذعخ السػضفػن بأنيع مجعػمػن وأن 
تثسارًا في تصػرىع السيشي. السػضفػن الخاضػن ىع أكثخ حساسًا وإنتاجية. الخضا الػضيفي اس ىشاك

بالكفاءة الإنتاجية السػضف الخاضي يكػن أكثخ التدامًا ويقل معجل غيابو عغ  وثيق مختبط بذكل
 العسل، مسا يديج مغ الإنتاجية.

 التكيف مع التغيخات التكشهلهجية -:
 السػضفيغ مغ التكيف مع التغيخات التكشػلػجية والتصػرات الججيجة فيالتجريب السدتسخ يسكغ 

مجال عسميع ىحا التكيف يعدز مغ قجرتيع عمى استخجام التكشػلػجيا بكفاءة مسا يؤدي إلى 
والإنتاجية قجرة السػضفيغ عمى التكيف مع التقشيات الججيجة ىي عامل رئيدي في  تحديغ الأداء

 دة وزيادة الإنتاجيةالسؤسة الحفاظ عمى تشافدية
 الابتكار وتحدين العسميات -;

التجريب يسكغ أن يذجع السػضفيغ عمى التفكيخ الشقجي والإبجاعي، مسا يؤدي إلى ابتكار شخق 
لتحديغ العسميات وزيادة الإنتاجية السػضفػن السجربػن يكػنػن أكثخ قجرة عمى تقجيع أفكار  ججيجة

 .ت والتكاليفلتحديغ شخق العسل وتقميل الػق ومقتخحات
 التقميل من التكاليف التذغيمية@ ->

 بفزل التجريب، يسكغ لمسػضفيغ استخجام السػارد الستاحة بذكل أكثخ فعالية مسا يؤدي إلى تقميل
تحديغ إدارة الػقت والسػارد مغ خلال التجريب  الإنتاجية.التكاليف التذغيمية وزيادة الكفاءة 

 فة وجيج.تحقيق أفزل الشتائج بأقل تكم يداعج في
 تحدين الخوح الجساعية -=
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 التجريب يسكغ أن يعدز العسل الجساعي ويجعع بشاء فخق عسل أكثخ تعاونًا وتشديقا، مسا يعدز
الإنتاجية الجساعية التجريب عمى ميارات الاترال والعسل الجساعي يداىع في تحديغ التشديق 

 .الكمية الفخيق، مسا يقمل مغ التعثخات ويديج مغ الإنتاجية بيغ أعزاء
 بشاءً عمى ىحه الأسذ يسكغ القػل بأن الاستثسار في تجريب السػضفيغ ىػ عامل حاسع الديادة

 الكفاءة الإنتاجية وتحقيق أىجاف السؤسدة بذكل أكثخ فعالية.
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 قائسة السخاجع
 ؾياس دور التجريب في تثسيغ السػارد البذخية: (2009بابا عبج القادر، حديغ الحجيج ) .1

دراسة ميجانية عمى دائخة ضخيبة الجخل والسبيعات بالأردن، ورقة بحثية مقجمة ضسغ 
السمتقى العمسي الػششي حػل استخاتيجيات التجريب في ضل ادارة الجػدة الذاممة كسجخل 

 .نػفسبخ، جامعة الصاىخ مػلاي بدعيجة، الجدائخ11-10لتحقيق السيدة التشافدية يػمي
( التجريب والبخامج التجريبية وفاعميتيا في الفشادق لتصػيخ 2009)حدغ  آمالالبخزنجي،  .2

 .74رة والاقتراد لجامعة السدتشرخية، كمية الاقتراد، العجداالسػارد البذخية، مجمة الاد
السؤسدة الجامعية  التشطيسي،( إدارة السػارد البذخية وكفاية الجاء 2000)كامل بخيخ،  .3

 .لمجراسات والشذخ والتػزيع
كتاب الدعػدية ( التجريب وأىسيتو لمعامميغ في مشذآت الأعسال 1993البحػث ) مخكد  .4

 .ت مخكد البحػث، الغخفة التجاريةا، سمدمة مصبػع7إرشادي 
( السشاىج التجريبية الستكاممة، مخكد الخبخات السيشية للإدارة، 2004) غعبج الخحستػفيق،  .5

 .القاىخة
القصاع الرشاعي صشاعة عسالة ماىخة، مشطسة ( التجريب في 2012جابخ، عبيخ عادل ) .6

التعاون الرشاعي في الخميج العخبي، مشطسة الخميج للاستذارات الرشاعية، العجد 
102. 

( أيخ التجريب عمى أداء العامميغ في محافطة جخش، 2022)خالج الجغبيخ، مؤمغ  .7
 .50اح، العجدالسجمة العخبية لمشذخ العمسي، مخكد البحث وتصػيخ السػارد البذخية، رم

( أثخ تجريب وتأىيل الكػادر البذخية في تشسية وتصػيخ 2014)عامخ الحسادي، محمد  .8
الإنتاج، دراسة ميجانية لذخكتي الانساء لمرشاعات اليشجسية وشخكة الانساء لرشاعة 

 .11السػاسديخ، مجمة جامعة الديتػنة، جامعة الديتػنة، العجد 
 الأردن.  اربج،، التجريب الفعال، عالع السكتب الحجيث، 2006)رداح الخصيب،  .9

تحميل أثخ التجريب والتحفيد عمى تشسية السػارد البذخية  (2008)الذيخ الجاوي  .10
 .6في البمجان الاسلامية، مجمة الباحث، الجدائخ، العجد

( أثخ التجريب عمى الإدارة الاستخاتيجية، مفاـيع وحالات 2005)زكخيا الجوري،  .11
 دراسية، عسان، دار اليازوري.

( تخجسة محمد سعيج إدارة السػارد البذخية، دار السخيخ 2009)جارى ديدمخ،  .12
 الخياض السسمكة العخبية الدعػدية. لمشذخ،
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( إدارة السػارد البذخية تخرز نطع السعمػمات 2003)محمد ربابعة، عمى  .13
 .الإدارية، دار صفاء لمشذخ والتػزيع، عسان والأردن
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 ، الخياض، الدعػدية.163لمعمػم الإدارية، العجدالسشطسة العخبية 
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