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TITLE OF SLIDE 
Chapter 

01 



المقدمة

ت العربية المتحدة، دولة الإمارا % 60إذ تمسهم بنسبة تتجاوز تُمثلّ الشركات العائلية ركيزةً جوهريةً في اقتصاد 
وعلى .  القطاع الخاصمن الناتج المحلي الإجمالي غير النفطي، وتستوعب شريحةً واسعةً من القوى العاملة في
ي، تواجه هذه الشركات تحديات هيكلية جوهرية تتعلق بالح وكمة والاستدامة الرغم من ثقلها الاقتصاد

ت الإدارة .التنظيمية، لا سيما في ظل التشابك بين الملكية العائلية وقرارا
ى أبرز مناطق الهشاشة في الشركات العائلية، ح يث كثيراً ما تموجَّه وتبرز إدارة الموارد البشرية بوصفها إحد

ت التوظيف والترقية والمكافأة بدوافع عائلية لا معايير موضوعية، مما يُملّ بم بادئ العدالة التنظيمية قرارا
ف الاستدامة ال .  تنظيمية للمنشأةويمضعف الولاء المؤسسي للعاملين من خارج الأسرة، ويمهدد في نهاية المطا
ف أثر تطبيق حوكمة الموارد البشرية ع لى الاستدامة ومن هذا المنطلق، يسعى هذا البحث إلى استكشا

.التنظيمية في الشركات العائلية بإمارة الشارقة

Chapter 

01 



 Chapter شكلة البحث

01 

ب أمطر حوكمة الموارد البشرية في الشركات العائلية الإمار ل الفجوة القائمة بين غيا اتية، وتداعيات ذلك على تتمحور مشكلة البحث حو
ى البعيد :ينوتتجلى هذه المشكلة في ظاهرتين متلازمت. العدالة التنظيمية والولاء المؤسسي والاستدامة في المد

ى العاملين. 1 .ية من خارج الدائرة العائلظاهرة التوظيف والترقية القائمة على الولاء العائلي لا الكفاءة، مما يمنتج إدراكاً بعدم العدالة لد
درعاً وقائياً أمام مخاطر التي تم ( ميثاق الأسرة، سياسات الفصل بين الملكية والإدارة، لجان الموارد البشرية)ضعف الأمطر المؤسسية . 2 عدّ 

ث والخلافة .التوار



 Chapterأسئلة البحث

01 

ل الرئيسي التالي :سعى البحث إلى الإجابة عن السؤا
مية ر الوسيط للعدالة التنظيما أثر حوكمة إدارة الموارد البشرية على الاستدامة التنظيمية في الشركات العائلية بإمارة الشارقة، في ظل الدو»

«والولاء المؤسسي؟
ل الأسئلة الفرعية الآتية :ويتفرع عن هذا السؤا

ما مستوى تطبيق حوكمة الموارد البشرية في الشركات العائلية بإمارة الشارقة؟1.

ما أثر حوكمة الموارد البشرية على العدالة التنظيمية في هذه الشركات؟2.

ى العاملين؟3. ما أثر العدالة التنظيمية على الولاء المؤسسي لد

ما أثر الولاء المؤسسي على الاستدامة التنظيمية؟4.

ي العلاقة بين حوكمة الموارد البشرية والعدالة التنظيمية؟5. ل الجيل الإدار هل يمعدِّ



ف البحث  Chapterأهاا

01 

س مستوى تطبيق حوكمة الموارد البشرية في الشركات العائلية بإمارة الشارقة1. .قيا

.تحليل أثر حوكمة الموارد البشرية على الاستدامة التنظيمية2.

.اختبار الدور الوسيط المتسلسل للعدالة التنظيمية والولاء المؤسسي3.

ي في تأثير الحوكمة على العدالة التنظيمية4. ل للجيل الإدار ف الدور الممعدِّ .استكشا

.تقديم توصيات عملية للشركات العائلية الإماراتية لتعزيز حوكمتها المؤسسية5.



 Chapterالبحثأهمية

01 

الأهمية النظرةة: أ لاا 
د البشرية في سياق الشركات يمسهم البحث في سد فجوة أدبية ملحوظة في الأدبيات العربية المتعلقة بحوكمة الموار1.

م إطاراً نظرياً متكاملًا يربط بين نظرية الوكالة ومفاهيم الاستدامة وال عدالة التنظيمية في بيئة العائلية، ويمقدّ
.مؤسسية خليجية

الأهمية الدطبيقية: ثانياا 
م توصيات يموفرّ البحث أداة تشخيصية للشركات العائلية لتقييم مستوى حوكمتها في إدارة الم1. وارد البشرية، ويمقدّ

لقابلة للتطبيق لتعزيز العدالة التنظيمية وبناء الولاء المؤسسي بوصفهما ركيزتين لا .ستدامة المنشأة عبر الأجيا



 Chapterالبحثحا د

01 

ت العربية المتحدة—إمارة الشارقة : دود المكانيةلحا▪ .دولة الإمارا
(.والتنفيذيةمديرون وموظفون من المستويات الإشرافية)العاملون في الشركات العائلية : الحدود البشرية▪
.2027–2026الفترة : الحدود الزمنية▪
ت حوكمة الموارد البشرية والعدالة التنظيم: الحدود الموضوعية▪ ية والولاء المؤسسي يقتصر البحث على متغيرا

ي .والاستدامة التنظيمية والجيل الإدار



 Chapterالمصطلحا  الإجرائية

01 
المصطلح الإجرائ  الدعرةف

البشرية الموارد حوكمة ت السياسات منظومة ت تمنظمّ التي والآليات والإجراءا  العائليوة الشوركات في قيويموالت والأجوور والترقية التوظيف قرارا
.وشفافة موضوعية معايير وفق

التنظيمية العدالة ك ف النزاهة لمستوى العاملين إدرا ت في والإنصا .نظمةالم داخل الإدارية والتفاعلات والمخرجات الإجراءا

المؤسسي الولاء ط درجة ف العاملين ارتبا .نجاحها في ةوالمساهم فيها بالعمل الاستمرار في ورغبتهم وقيمها المنظمة بأهدا

التنظيمية الاستدامة ظ على العائلية الشركة قدرة ل وتنافسيتها أدائها على الحفا ل عبر ملكيتها وانتقا .هيكلية اضطرابات وند الأجيا

ي الجيل الإدار ل) التنفيذيوة القيوادة علوى حاليواً  الممهويمن العوائلي الجيل  توجهوات مون يحملوه بموا ،(قفوو فموا الثالوث أو الثواي أو الأو
.مختلفة تنظيمية وقيم
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 Chapterالفصل الثاني

02 



ي الإطار النظر

ي رباعي الأبعاد يتصدّره نظرية الوكالة بوصفها الإطار ال تحليلي الرئيسي، يستند البحث إلى إطار نظر
ت الدراسة ث نظريات مساندة توفرّ عمقاً تفسيرياً لمتغيرا .مدعوماً بثلا

Chapter 

02 



ي الرئيس —نظرةة الوكالة   Chapterالإطار النظر

02 

( لمالكا)نظرية الوكالة لتحليل إشكاليات العلاقة بين الموكلّ  Jensen & Meckling (1976)طورّ ▪
ض وتتجلىّ أهمية هذه النظرية في سياق الشركات العائلية في. في المنظمات( المدير)والوكيل   تفسير حالة التعار

.الجوهرية بين مصالح الأسرة المالكة ومصالح العاملين من غير أفراد الأسرة
ب حوكمة الموارد البشرية يموجِّد فجوة معلوماتية بين القي▪ ادة والعاملين، وكيف أن تمفسرّ النظرية كيف أن غيا

ص ( ية والإدارةكميثاق الأسرة ولجان الموارد البشرية وسياسات الفصل بين الملك)تطبيق آليات الحوكمة  يمقلّ
.تكاليف الوكالة ويمعزز الثقة المؤسسية ويرسخّ العدالة التنظيمية



ب المصلحة  Chapterنظرةة أصحا

02 

ي المص Freeman (1984)تمرسي نظرية ▪ لحة، وليس مبدأ المسؤولية الموسعّة للمنظمة تجاه جميع أطرافها ذو
ت عادلة في إدارة الموارد وفي سياق الشركات العائلية، تمبرر هذه النظرية ضرورة تطبيق ممارسا. المساهمين وحدهم

.البشرية لصون مصالح العاملين، مما يمسهم في تعزيز الاستدامة التنظيمية طويلة الأمد



 Chapterنظرةة القارة  الموارد 

02 

م نظرية ▪ ل البشري بوصفه مورداً استراتيجياً نادراً وصعب التق Barney (1991)تمقدّ ليد يمشكلّ مصدر الرأسما
رية وتطبيق مبادئ الحوكمة وتمسوّغ هذه النظرية في إطار بحثنا أن توحيد سياسات الموارد البش. الميزة التنافسية

ي إلى ميزة تنافسية مستدامة .يممكنّ الشركات العائلية من تحويل رأسمالها البشر



 Chapterنظرةة خلافة القيادة

02 

ل في المنظمات▪ ل السلطة والقيادة بين الأجيا وتمسهم في تفسير . تختص هذه النظرية بدراسة ديناميكيات انتقا
ل  ي، إذ تختلف توجهات الجيل الأو ل للجيل الإدار والثالث في تبنّ عن الجيل الثاي( المؤسس)الدور الممعدِّ
ل المعايير المهنية الموضوعية .سياسات حوكمة الموارد البشرية وقبو



 Chapterنظرةة خلافة القيادة

02 

ل في المنظمات▪ ل السلطة والقيادة بين الأجيا وتمسهم في تفسير . تختص هذه النظرية بدراسة ديناميكيات انتقا
ل  ي، إذ تختلف توجهات الجيل الأو ل للجيل الإدار والثالث في تبنّ عن الجيل الثاي( المؤسس)الدور الممعدِّ
ل المعايير المهنية الموضوعية .سياسات حوكمة الموارد البشرية وقبو



ج البحثي والفرضيات  Chapterالنموذ

03 



ج البحث  المقترح  Chapterالنموذ

03 
ل، على ال▪ ت رئيسية ومتغير معدِّ :نحو الآتييتبنّ البحث نموذجاً تحليلياً من أربعة متغيرا

المدغير نوع المدغير الملاحظا  / الأبعاد
مستقل البشرية الموارد حوكمة   الموارد لجنة ،لإدارةوا الملكية بين الفصل ،الشفافية ،الترقية ،التوظيف سياسات

الأسرة ميثاق ،البشرية
ل وسيط أو التنظيمية العدالة تفاعلية ،إجرائية ،توزيعية عدالة
ثان   وسيط المؤسسي الولاء ي ،عاطفي ولاء ي ،استمرار معيار
تابع التنظيمية الاستدامة الاستمرارية ،التنافسية القدرة ،المؤسسي الأداء
ل معدِّ ي الجيل الإدار ل تحديداً  التنظيمية والعدالة الحوكمة بين العلاقة يمعدِّ

:السببية العلاقة  سار
التنظيمية الاستدامة-المؤسسي الولاء -التنظيمية العدالة -البشرية الموارد حوكمة

ل تأثير مع ي للجيل معدِّ الأولى العلاقة على الإدار



 Chapterفرضيا  البحث

03 

H1.شارقةيوجد أثر ذو دلالة إحصائية لحوكمة الموارد البشرية على العدالة التنظيمية في الشركات العائلية بإمارة ال▪
ى العاملين▪ H2.يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للعدالة التنظيمية على الولاء المؤسسي لد
H3.يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للولاء المؤسسي على الاستدامة التنظيمية▪
H4.يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لحوكمة الموارد البشرية على الاستدامة التنظيمية مباشرةً ▪
دوراً وسيطاً متسلسلًا في العلاقة بين حوكمة الموارد البشري▪ ي العدالة التنظيمية والولاء المؤسسي  H5.ة والاستدامة التنظيميةتؤد
ي العلاقة بين حوكمة الموارد البشرية والعدالة التنظيمية، إذ تكون العلاقة أقوى في▪ ل الجيل الإدار شركات الجيل الثاي يمعدِّ

H6.والثالث



 Chapterمنهجية البحث

04 



 Chapterالمنهج البحث 

04 

ي يجمع بين ،يعتمد البحث المنهج المختلط▪ :الذ
م استبانة محمكَّمة تموزَّع على عينة ممثلة من العاملين في الشركات العائلية بإمارة الش: المنهج الكمي▪ ارقة، ويحملَّل البيانات باستخدا

.AMOSأو  SmartPLSجبرنامعبر SEM نمذجة المعادلات الهيكلية
قبل بناء مع مدراء ومسؤولي موارد بشرية في شركات عائلية مختارة، تجمرى( مقابلات8–5)مقابلات شبه منظمة : المنهج النوعي▪

ب أعمق للسياق .الاستبانة لاستيعا



 Chapterمجدمع البحث  عينده

04 

ت ▪ ي)يتكوّن مجتمع البحث من العاملين في الشركات العائلية بإمارة الشارقة عبر مختلف القطاعا (  ، الصناعي، الخدميالتجار
ب العينة العشوائية الط(. الإدارة العليا، الإشرافية، التنفيذية)والمستويات الوظيفية  بقية وتمستخدم أسلو

StratifiedRandomSamplingل على . لضمان التمثيل المتوازن ف الحصو مفردة لتحقيق 200إلى 150ويمستهد
.SEMالقوة الإحصائية الكافية لتحليل 



س داة القيا  Chapterأ

04 

.  يفها لتناسب السياق الإماراتيتمبنّ الاستبانة على مقاييس محكمّة ممستمدَةّ من الأدبيات العلمية المتخصصة لكل متغير، مع تكي▪
س ليكرت الخماسي  س الصدق والثبات عبر معامل ألفا كرونبا(. أوافق بشدة= 5لا أوافق بشدة، = 1)يمعتمد مقيا ج وتمقا خ ونماذ

ي  .CFAالتحليل العاملي التوكيد



س داة القيا  Chapterأ

04 

المدغير س المقترح المرجع للمقيا المقترح الفقرا  عاد
البشرية الموارد حوكمة الأدبيات مراجعة بعد يحمدَّد فقرة 24–18

التنظيمية العدالة Colquitt (2001) فقرة 20
المؤسسي الولاء Meyer & Allen (1997) فقرة 18

التنظيمية الاستدامة الأدبيات مراجعة بعد يحمدَّد فقرة 15–12
ي الجيل الإدار ل + وصفية بيانات مباشر سؤا ت 3 فقرا



 Chapterأساليب الدحليل الإحصائ 

04 

ط، الانحرافات المعيارية: الإحصاء الوصفي▪ ت، الأوسا .التكرارا
ي▪ .للتحقق من صدق البناء CFAالتحليل العاملي التوكيد
ت العلاقاتSEMنمذجة المعادلات الهيكلية ▪ .لاختبار الفرضيات وتحليل مسارا
ب Sequential Mediationاختبار الوساطة المتسلسلة▪ .H5لتحليل مسار  Bootstrapعبر أسلو
ل▪ ت  H6لاختبار Moderation Analysisتحليل التأثير المعدِّ م تحليل متعدد المجموعا  Multi-group)باستخدا

Analysis.)



 Chapterأساليب الدحليل الإحصائ 

04 

ط، الانحرافات المعيارية: الإحصاء الوصفي▪ ت، الأوسا .التكرارا
ي▪ .للتحقق من صدق البناء CFAالتحليل العاملي التوكيد
ت العلاقاتSEMنمذجة المعادلات الهيكلية ▪ .لاختبار الفرضيات وتحليل مسارا
ب Sequential Mediationاختبار الوساطة المتسلسلة▪ .H5لتحليل مسار  Bootstrapعبر أسلو
ل▪ ت  H6لاختبار Moderation Analysisتحليل التأثير المعدِّ م تحليل متعدد المجموعا  Multi-group)باستخدا

Analysis.)



ل الزمنّ  Chapterالجدو

05 



ل الز ني  Chapterالجا 

05 

الفترة المرحلة الرئيسية المهام
2026 يوليو–يونيو س ي الأسا النظر ل الفصووولين كتابوووة ،الأدبيوووات مراجعوووة ل ،والثووواي الأو  في للنشووور ةعلميووو ورقوووة إرسوووا

محكمة مجلة
 سوووووووووووووبتمبر–أغسوووووووووووووطس

2026
الأداة بناء كيمهاوتح الاستبانة بناء ،النوعية المقابلات إجراء ،منهجية أدبية مراجعة

 ديسوووووووووووووووووومبر–أكتوووووووووووووووووووبر
2026

البيانات جمع الرئيسي التوزيع ،التعديل ،مفردة 30 الاستطلاعية الدراسة

2027 مارس–يناير والكتابة التحليل والخامس الرابع الفصلين كتابة ،(SEM) البيانات تحليل
2027 يونيو–أبريل والتقديم المراجعة ف تقديمها ،كاملة الرسالة مراجعة التقديم ،للمشر
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