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 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

  ةمدقلما ١٫١

لاوحت ة34خلأا تاونسلا ,+ ملاعلا د#ش!
ً

ا=رذج 
ً

 تاينقت ,+ عKرسلا روطتلا لعفب لامعلأا ةعيبط ,+ 

اءزج تاينقتلا هذW تحبصأ ثيح ،,Qانطصلاا ءاNذلا
ً

ايساسأ 
ً

 اcdلع دمتعa `_لا ةيمقرلا ةي[بلا نم 

 تاNرqhا مWأ ن3ب نم مويلا ,Qانطصلاا ءاNذلا دعKُو ،ةفلتqrا اpdطشoأو اmdرادإ ,+ ةثيدghا تاسسؤلما

 ،يNذلا لعافتلاو ،تانايبلا ليلحت ,+ ةمدقتم تاردق نم ھمدقي الم ،يلماعلا `xقرلا لوحتلا دوقت `_لا ةسwئرلا

 ةركتبم ةينقت لولح ��إ ةجاghا ديازت عم ,Qانطصلاا ءاNذلا ةنا�م تداز دقو .,�لآا ملعتلاو ،تارارقلا ذاختاو

اروحم ھلعج امم ،ةعراس�لما ةيجولونكتلاو ةيداصتقلاا تا34غتلما عم لماعتلا ��ع ةرداق
ً

اسwئر 
ً

 نم 34ثكلل 

 .x` (Figura et al., 2025)يظنتلاو يرادلإا را�تبلااو لامعلأا جذامن لاجم ,+ ةرصاعلما تاساردلا

 ،,Qانطصلاا ءاNذلا تانا�مإ نم ةدافتسا تا#¡gا 4 كأ نم ةدحاو ةئشانلا تاNرشلا تحبصأ و

ارظن
ً

 ءاNذلا رود ةيلماعلا تاساردلا تلوانت دقو  ،ةثيدghا تاينقتلا عم ا#فيكت ةعرسو ةنرلما اpdعيبطل 

 دمتعa تامدخو تاجتنم ر=وطتو ،ةركتبم لامعأ جذامن ءانب ��ع تاNرشلا هذW ةردق ز=زعQ, +, aانطصلاا

 امك .ءلامعلل ةديدج ةميق قلخ ,+ ,�لآا ملعتلاو قيمعلا ملعتلا تايمزراوخ نم ةدافتسلااو ،تانايبلا ��ع

 ,+ فلتخت `_لاو ،,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع ةمئاقلا لامعلأا جذامنل ةفلتqrا تافي[صتلا ىرخأ ثوحب تلوانت

 سكع! يذلا رملأا ،ا#لمع تلااجمو ا#م¡ªو ةئشانلا تاNرشلا ةعيبط فلاتخاب اmdايجيتا4¨ساو ا#فادWأ

 .(Sudaryono et al., 2024) ةيدا=رلا لامعلأا تائwب لخاد ,Qانطصلاا ءاNذلا تامادختسا ,+ 34بكلا عونتلا

اءزج حبصأ ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ نم مغرلا ��عو
ً

ايساسأ 
ً

 تاNرشلل ةيليغش�لا ةي[بلا نم 

 ةددعتم تايلمع ��إ دتمت ةئشانلا تاNرشلا لخاد ھتاقيبطت نأ ·¶وي تايبدلأا نم 34ثكلا نإف ،ةثيدghا

aا صيصختو ،رارقلا ذاختا معدو ،تاجتنلما ر=وطتو ميمصت لمشgrتلوانت دقو ،ءلامعلل براجتلاو تامد 

ºأ تاساردلا ضعWذلا ةيمNانطصلاا ءاQ, +, لخاد ةيق=وس�لا تايلمعلا ر=وطت Wرشلا هذNتاودأ 4¼ع تا 

 للاخ نم ةيجيتا4¨سلاا ةرادلإا معد ,+ هرود ��إ ةفاضلإاب ،ءلامعلا تاWاجتا م#ف ��ع ةردقلاو يNذلا لعافتلا



 

٢ 

 ءانب ��ع ةئشانلا تاNرشلا ةردق ززع! امم ،ةيلبقتسلما تاWاجتلاا عقوتو تانايبلا ��ع دمتعلما ليلحتلا

اقاسaاو ةنورم 4 كأ لامعأ جذامن
ً

 .x` (Tong, 2025)قرلا رصعلا تابلطتم عم 

ارظن لامعلأا جذامن ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا 34ثأتب `xيداNلأا مامتWلاا دادزا دقو
ً

 اذW هد#ش! الم 

�ع دمتعa تحبصأ ملاعلا لوح تاNرشلا نأ ��إ تايبدلأا تراشأ ذإ ،تاقيبطتلا ,+ عونتو عسوت نم لا¡qا� 

 .ةميقلل ةديدج رداصم را�تباو ،تايلمعلا ةتمتأو ،قاوسلأا ليلحت لثم تلااجم ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا

ت ةدقعمو ةمr¶ تانايب مادختسا تاقيبطتلا هذW نمضتتو
ُ

 جاتنلإ ةمدقتم تايمزراوخ مادختساب للح

 ءاNذلا رثأ تايبدلأا شقانت امك ،ةيليغش�لا اmdءافك عفرو اmdايجيتا4¨سا ر=وطت ,+ تاNرشلا دعاسa ىؤر

 ،تاعاطقلا فلتخم نم تاNرشلا لخاد لامعلأا ميظنت ن3سحتو ،ة=رادلإا ةل�ي#لا ز=زعQ, +, aانطصلاا

 `xقرلا لوحتلا وحن يلماعلا ھجوتلا ديازت عم ةصاخ ،ةديدع تاونس ذنم ةمئاق وأ ةئشان تناN ءاوس

(Gupta, 2025). 

 لخاد ةيجيتا4¨سلاا رطلأا ةغايص ,+ هرود ,+ لثمتت ,Qانطصلاا ءاNذلل ىرخأ ةيمWأ تزرب امك

اصوصخو ،تاNرشلا
ً

 دقو .قوسلا تا34غa لظ ,+ ·¶او `ÈÉفانت راسم ديدحتل �Çسa `_لا ةئشانلا تاNرشلا 

 ,+ ءاوس ،,Qانطصلاا ءاNذلا فيظوت ,+ تاNرشلا تايجيتا4¨سلا ةددعتم طامنأ دوجو ��إ تايبدلأا تراشأ

 34شaو .ةيلماعلا قاوسلأا ,+ ةل=وطلا ةgr¼4ا تاذ ى4¼كلا تاNرشلا ,+ وأ روطتلا ةعKرس ةئشانلا تاNرشلا

ºيتا4¨سلاا رودلا م#ف نأ ��إ تاساردلا ضعÌ, ذللNانطصلاا ءاQ, !ةيساسأ ةوطخ دع aلامعلأا داور دعاس 

 ديدحت ,+ هرود ��إ ةفاضإ ،ةيلاعف 4 كلأا ل�شلاب تاينقتلا هذÍ` Wبتل ةبسانلما تاWاجتلاا ديدحت ��ع

 . لامعلأا جذومن لخاد ر=وطتلا تا=ولوأ

 ةساردلا ةل]شم ٢٫١

لاوحت ملاعلا د#ش!
ً

اعراس�م 
ً

 ،تاعاطقلا فلتخم ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت ��ع دامتعلاا وحن 

 لامعأ جذامن ر=وطتو ةيسفانتلا اmdردق ز=زعتل تاينقتلا هذÍÎ Wب�ت ةئشانلا تاNرشلا لعج يذلا رملأا

 ءاNذلا نأ Sudaryono et al. (2024)و Figura et al. (2025) ةسارد لثم تاسارد تدكأ دقو .ةركتبم



 

٣ 

لاماع حبصأ ,Qانطصلاا
ً

ايسwئر 
ً

 قلخو ،ةديدج ةميق تاح4¨قم ر=وطتو ،لامعلأا جذامن ليكشa ةداعإ ,+ 

اعوضوم ةئشانلا تاNرشلا لخاد هرود م#ف لعجي امم ،ةمدقتم لخد رداصم
ً

ايثحب 
ً

ا=ويح 
ً

. 

ايلماع ,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع دامتعلاا ديازت مغرو
ً

ت ،
ُ

 ثوحبلا ,+ ةh¶او ةيدودحم تايبدلأا ر#ظ

 هداعºأ رثأ سايقب قلعتي اميف ةصاخو ،ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا لخاد ,Qانطصلاا ءاNذلا رثأ تلوانت `_لا

 ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع )رارقلا معد ةمظنأو ،ةمÐrلا تانايبلا ليلحت ،تايلمعلا ةتمتأ( ةثلاثلا

 ةسارد ةيمWأ Pfau & Rimpp (2021)و Gupta (2025) لثم تاسارد ت[يب ن3ح ,+ ،ةئشانلا تاNرشلا

 ��إ ةجاghا ,+ ةساردلا ةل�شم ددحتت انW نمو ،ةعونتلما ةيلqhا تاقايسلا ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا `Íبت ةيفيك

 ��إ دوقي ام وWو ،ةيدوعسلا ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت ,+ داعºلأا هذW 34ثأت ىدم م#ف

 :يaلآا سwئرلا لاؤسلا

 ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع ةثلاثلا هداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا رثأ ام

 ؟ةيدوعسلا ةيدا=رلا

 :ةساردلا ةيم_أ ٣٫١

aأ دمتعWةيم Wع ةساردلا هذ��ي اميف ةيقيبطتلاو ة=رظنلا اmdاما#سإ �,: 

 ةساردلل ةيملعلا ةيم=لأا

ü aرعلا ةيملعلا تايبدلأا ءارثإ ,+ ةساردلا م#سÙذلاب ةقلعتلما ةيNانطصلاا ءاQ, ةدا=ر ,+ ھتاقيبطتو 

اصوصخ ،لامعلأا
ً

 عراس�مو ثيدح لاجم وWو ،ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت لاجم ,+ 

 .ومنلا

ü اراطإ رفوت
ً

ا=رظن 
ً

لاما�تم 
ً

 تانايبلا ليلحت ،تايلمعلا ةتمتأ( ,Qانطصلاا ءاNذلا داعºأ ن3ب طÙري 

 ةيلبقتسم تاسارد ءارجلإ لا¡qا حتفي امم ،لامعلأا جذامن ر=وطت نÙ3و )رارقلا معد ةمظنأ ،ةمÐrلا

aع دمتع� .ح4¨قلما جذومنلا �



 

٤ 

ü aلعلا م#فلا ززعx` ذلا 34ثأت ليلحت للاخ نم يدا=رلا ءادلأا ,+ ةرثؤلما ةيمقرلا لماوعللNانطصلاا ءاQ, 

 .ةئشانلا تاNرشلل ةيسفانتلا ةردقلاو ةيليغش�لا ةءافكلاو را�تبلاا ��ع

ü aرعلا تاساردلا ةردن ,+ لثمتت ةيثحب ةوجف دسÙذلا رثأ لوان�ت `_لا ةيNانطصلاا ءاQ, ع� جذامن �

اديدحت ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ لامعلأا
ً

 .ةكلملما ,+ `xقرلا لوحتلا عراسa مغر ،

 ةساردلل ةيلمعلا ةيم=لأا

ü أو لامعلأا داور دوزتÜhرشلا باNةيقيبطت ةيفرعم تاودأب ةئشانلا تا aدعاسWع م� فيظوت �

 .,ßوسلا مÞdادأ ن3سحتو م#لامعأ جذامن ر=وطت ,+ لاعّف ل�شQ, ºانطصلاا ءاNذلا تاينقت

ü بت معد ةيفيك لوح لامعلأا ةدا=ر عاطق ,+ رارقلا عانصل ةيلمع تايصوت مدقتÍّ` ذلاNانطصلاا ءاQ, 

 .`xقرلا لوحتلا ,+ ٢٠٣٠ ةيدوعسلا ة=ؤر عم قفاوتي امب ،ةئشانلا تاNرشلا ,+

ü كمت
ّ

 رارقلا معد ةمظنأ 34ثأت م#ف 4¼ع لضفأ ةيجيتا4¨سا تارارق ذاختا نم ةئشانلا تاNرشلا ن

 .م#لامعأ ومنو ةيساسلأا مmdايلمع ��ع ةيكذلا تلايلحتلاو

ü aع لامعلأا تاعرّسمو تانضاح دعاس� ،,Qانطصلاا ءاNذلا تاردق ��إ دن�سa ر=وطت جمارب ميمصت �

ايلحم عسوتلل ةئشانلا تاNرشلا ة=زWاج ززع! امم
ً

ايميلقäو 
ً

. 

ü ذلا رثأ لوح ·¶وأ ة=ؤرب ن3لوملماو ن=رمث�سلما دوّزتNانطصلاا ءاQ, +, امم ،لامعلأا جذامن ن3سحت 

 .ةيلاعلا ةيمقرلا ة=زWا¡gا تاذ تاNرشلا وحن تارامث�سلاا ھيجوت ,+ م#س!

 :ةساردلا فاد_أ ٤٫١

ü mdفد Wذلا رثأ ليلحت ��إ ةساردلا هذNانطصلاا ءاQ, أبºلاوأ( ةثلاثلا هداع
ً

ايناث ،تايلمعلا ةتمتأ :
ً

 ليلحت :

اثلاث ،ةمÐrلا تانايبلا
ً

 ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع )رارقلا معد ةمظنأ :

 ةءافكلاو را�تبلاا ن3سحت ,+ داعºلأا هذW فيظوت تايلآ م#ف للاخ نم كلذو ،ةيدوعسلا ةيدا=رلا

 .ةيسفانتلا ةردقلاو ةيليغش�لا

 :ةيلاتلا ةيعرفلا فاد2لأا ماعلا فد+لا نع عرفتي



 

٥ 

ü ذلاب ةموعدلما تايلمعلا ةتمتأ رثأ ليلحتNانطصلاا ءاQ, ع� لامعلأا جذامنل ةيليغش�لا ةي[بلا ر=وطت �

 .فيلا�تلا ليلقتو ةءافكلا عفر ,+ ھب م#سa امو ،ةئشانلا تاNرشلا ,+

ü لا تانايبلا ليلحت 34ثأت ةساردÐrع ةم� ,+ هرودو ،ةئشانلا تاNرشلا ,+ ةميقلا تاح4¨قم ر=وطت �

 .قوسلاو ءلامعلا تاجايتحلا قمّعم م#ف ��ع دمتعa تامدخو تاجتنم را�تبا

ü ع ةدمتعلما رارقلا معد ةمظنأ رثأ مييقت� لخاد ةيجيتا4¨سلاا تارارقلا ز=زعQ, +, aانطصلاا ءاNذلا �

 ةئwبلا ,+ ةيسفانتلا ةردقلا ةدا=زو لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع كلذ سا�عoاو ،ةئشانلا تاNرشلا

 ..ةيدوعسلا ةيدا=رلا

٥٫١ bةساردلا تلاؤاس 

 تانايبلا ليلحت ،تايلمعلا ةتمتأ( ةثلاثلا هداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا رثأ ام :لولأا `wÈÉئرلا لاؤسلا

 ؟ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع )رارقلا معد ةمظنأو ،ةمÐrلا

 ةساردلل ةيعرفلا ةلئسلأا

ü ذلاب ةموعدلما تايلمعلا ةتمتأ رثأ امNانطصلاا ءاQ, ع� ,+ لامعلأا جذومنل ةيليغش�لا ةي[بلا ر=وطت �

 ؟ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا

ü لا تانايبلا ليلحت رثؤي فيكÐrع دمتعلما ةم� ةميقلا تاح4¨قم ر=وطت ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت �

 ؟ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذومنو

ü ع ةمئاقلا رارقلا معد ةمظنأ رود ام� ر=وطتو ةيجيتا4¨سلاا تارارقلا ن3سحت ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا �

 ؟ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن

 :ةساردلا ضورف ٦٫١    

�ع ةباجلإاو ةساردلا فادWأ قيقحتل� aلاؤاسmdادامتعا ثحابلل نكمي ا
ً

 قلعتلما يرظنلا راطلإا ��ع 

ادان�ساو ،ةساردلاب
ً

 :ةيلاتلا تايضرفلا ةغايص مت ةقباسلا تاساردلا جئاتن ��إ 



 

٦ 

 ةتمتأ( ةثلاثلا هداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلل ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي :لولأا ةسwئرلا ةيضرفلا

 ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع )رارقلا معد ةمظنأو ،ةمÐrلا تانايبلا ليلحت ،تايلمعلا

 ..ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+

 :ةيلاتلا عBرلأا ةيعرفلا تايضرفلا ةيضرفلا هذ2 نم قث9ن7و

 لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلاب ةموعدلما تايلمعلا ةتمتلأ ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+

 ر=وطت ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع دمتعلما ةمÐrلا تانايبلا ليلحتل ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن

 جذامن ر=وطت ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع ةزكترلما رارقلا معد ةمظنلأ ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 ..ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا

 :ةقباسلا تاساردلا ٧٫١

Ø ةسارد (Figura et al., 2025) 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� اWداعºأب لامعلأا جذامن روّطتو ن=و�ت ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا 34ثأت �

 ,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع ةدمتعلما ةئشانلا تاNرشلا ن3ب ةنراقم ءارجإ عم ،ةئشانلا تاNرشلا ��ع ةفلتqrا

 .ةئزجتلا ةراجتو تارايسلا ةعانصلاو كونبلا تاعاطق ,+ ةئشانلا 34غ ةيديلقتلا تاNرشلاو

امعّدم ،,�يلحتلا يفصولا èéنلما ةساردلا تمدختساو
ً

 ةيملعلا تايبدلأا ةعجارمو ةلاح تاسارد ـب 

 .ةيلاghا قوسلا تاظحلامو

a `_لا ةئشانلا تاNرشلا نم ةعومجم نم ةنيّعلا تنوّ�تو
ُ

اروحم ,Qانطصلاا ءاNذلا ةينقت دّع
ً

 +, 

 ءاNذلا ��ع دمتعa لاو ا#سفن ةثلاثلا تاعاطقلا ,+ لمعa ةيديلقت تاNرش ��إ ةفاضلإاب ،ا#لامعأ جذامن

 .`ëÉاسأ ,Ìيتا4¨سا رصنعك ,Qانطصلاا



 

٧ 

Q, aانطصلاا ءاNذلا ��ع ةدمتعلما ةئشانلا تاNرشلا نّأ ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو
ُ

 ليكشa ديع

 طامنأ قلخو ،ةركتبم عيب تاونق `Íّبتو ،ةديدج ةميق تاح4¨قم ر=وطت للاخ نم ةيديلقتلا لامعلأا جذامن

 نود ةدودحم معد تاقاطن ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا جمدت ةيديلقتلا تاNرشلا نّأ ن3ح ,+ ،تاداريلإا نم ةديدج

 .ا#لامعأ جذامن ,+ يرذج لوّحت ثادحإ

 ىوتسم ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا ,+ ةيديلقتلا تاNرشلا تارامث�سا ز=زعa ةرورضب ةساردلا تصوأو

 تانا�مإ نم ديفتسa ةنرم لامعأ جذامن ر=وطتو ،ةلماش `xقر لوحت تايجيتا4¨سا ءانÙو ،ةيساسلأا ةطشoلأا

 .ةيسفانتلا ة3ìلما ز=زعaو ةميقلا ديلوت ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا

Ø ةسارد (Sudaryono et al., 2024) 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� ءاNذلاب ةجمدلما ةئشانلا تاNرشلاب ةصاgrا لامعلأا جذامن �

 ،تانايبلا مادختساو ،ةميقلا تاح4¨قم ليكشQ, +, aانطصلاا ءاNذلا رودو ،ةفلتqrا اWداعºأب ,Qانطصلاا

 تاسسؤلما ,+ لامعلأا جذامنب جذامنلا هذW ةنراقم للاخ نم كلذو ،تاNرشلا هذW لخاد رارقلا عنص معدو

 ا#في[صتو لامعلأا جذامن ليلحت عم ,�يلحتلا يفصولا èéنلما ةساردلا تمدختساو .ةيديلقتلا ةينقتلا

ادامتعا
ً

 لمعa ةيلماع ةئشان ةكرش 162 نم ةنيّعلا تنوّ�تو .تاNرشلا تانايب ليلحتو تايبدلأا ةعجارم ��ع 

 لامعأ جذامنل ةيسwئر طامنأ ةعîرأ ديدحت ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو .,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت ,+

 ،تانايبلا تلايلحت ودوزم ،ةقيمعلا ةينقتلا وثحاب :,ïو ،,Qانطصلاا ءاNذلاب ةززعلما ةئشانلا تاNرشلا

ةh¶وم ،,Qانطصلاا ءاNذلا ر=وطت ورسwمو ،,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع ةدمتعلما تامدgrاو تاجتنلما ومدقم
ً

 

 ديلوت ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلاو تانايبلا فيظوت ثيح نم ةيديلقتلا لامعلأا جذامن نع يرWو¡gا ا#فلاتخا

 جذامنلاو تافي[صتلا دامتعاÙو ،لامعلأا ةدا=ر دو#ج ززعa ةيثحب رطأ ر=وطتب ةساردلا تصوأو .ةميقلا

  .ةيلبقتسلما لامعلأا جذامن ميمصت ن3سحتل ةيلمع تاودأN ةروطلما

Ø ةسارد (Tong, 2025)  



 

٨ 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� تاNرشلا ��ع ةفلتqrا اWداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا تاقيبطت �

 ��إ ةفاضإ ،ةيق=وس�لا ةطشoلأا ز=زعaو ،رارقلا ذاختا معدو ،تاجتنلما ,+ را�تبلاا ,+ هرودو ،ةئشانلا

 ءاNذلا ��ع طرفلما دامتعلااو تانايبلا ةيصوصخ رطاخم لثم ھب ةطبترلما تايدحتلا ��ع فوقولا

 .ةقباسلا تاساردلاو تايبدلأا ليلحت ��ع مئاقلا ,�يلحتلا يفصولا èéنلما ةساردلا تمدختساو .,Qانطصلاا

 ءاNذلا تاقيبطتو ةئشانلا تاNرشلا تلوانت `_لا ثوحبلاو تاساردلا نم ةعومجم نم ةنيّعلا تنوّ�تو

فوي ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو .اcdف ,Qانطصلاا
ّ

اصرف ر
ً

 ,+ ةئشانلا تاNرشلل ةعساو 

 يرشðلا عادبلإا فعضو ةيصوصgrاو ناملأاب قلعتت تايدحت لمحي ھنكل ،ق=وس�لاو رارقلا ذاختاو را�تبلاا

 ةلوؤسمو ةh¶او تاداشرإ عضو ةرورضب ةساردلا تصوأو .ةيكذلا ةمظنلأا ��ع طرفلما دامتعلاا دنع

 ةيلوؤسلماو را�تبلاا ن3ب نزاوتلا قيقحت نامضل ةئشانلا تاNرشلا لخاد ,Qانطصلاا ءاNذلا مادختسلا

 ..ايجولونكتلا `Íّبت ,+ ةمادتسلاا ز=زعaو

Ø ةسارد (Ali, 2024) 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� ةدا=ر ��ع ةفلتqrا اWداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت 34ثأت �

 تاعاطق ,+ را�تبلاا معدو ،ءلامعلا براجت صيصختو ،تانايبلا ليلحت تاردق ز=زعa ,+ اWرودو ،لامعلأا

 عKرسaو ةيديلقتلا لامعلأا جذامن ,+ لوحت ثادحإ نم ةئشانلا تاNرشلا ن3كمتو ،ةتمتلأاو ةيñhلا ةياعرلا

 ةقلعتلما ةيملعلا رداصلماو تايبدلأا ليلحت ��ع دمتعلما ,�يلحتلا يفصولا èéنلما ةساردلا تمدختساو .ومنلا

 تلوانت `_لا ثوحبلاو تاساردلا نم ةعومجم نم ةنيّعلا تنوّ�تو .لامعلأا ةدا=رو ,Qانطصلاا ءاNذلاب

 ءاNذلا نأ ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو .ةئشانلا تاNرشلاو يدا=رلا ماظنلا ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا تاقيبطت

 تلاعافتلاو ،ة=ؤب[تلا تلايلحتلا 4¼ع ةئشانلا تاNرشلا تاردق ر=وطت ,+ ة=رWوج ةروصب م#س! ,Qانطصلاا

 ةداعإ نم اódكمت ةيسفانت ة3ìم حي�=و را�تبلاا صرف ززع! امب ،ةيليغش�لا ةءافكلا ن3سحتو ،ةصصqrّا

aذلا تاردق ,+ لامعلأا داور رامث�سا ةرورضب ةساردلا تصوأو .يدا=رلا د#شلما ليكشNانطصلاا ءاQ, 

ايجيتا4¨سا ا#فيظوتو
ً

 ..تانايبلا ��ع ةمئاق ةيمقر ةئwب ,+ ةدا=رلا قيقحتل 

Ø ةسارد (Gupta, 2025)  



 

٩ 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� لاو ،تاNرشلا ��ع ةفلتqrا هداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا تا34ثأت �

 ،ةيميظنتلا لNاي#لاو لامعلأا جذامن ,+ تلاوحتلا ثادحäو ،قاوسلأا ذيفنتو ،را�تبلااو ثحبلا ,+ هرود اميس

 قلعتت تايدحت نم كلذ قفاري ام عم ن3كلpdسلما بذجو ةءافكلاو ومنلا ن3سحت ,+ ھتاقيبطت م#سa فيكو

�يلحتلا يفصولا èéنلما ةساردلا تمدختساو .لوصولا صرف توافتو ةيفافشلاو يمزراوgrا 3ìحتلاب, 

 نم ةنيّعلا تنوّ�تو .٢٠٢٤–٢٠٢٣ ة4¨فلا ,+ ةيلماعلا تاWاجتلاا مييقتو ة=وناثلا تانايبلا ليلحت ��ع دمتعلما

 عKزوتلاو ،ل=ومتلا تايمانيدو ،ةيعاطقلا ھتا34ثأتو ،,Qانطصلاا ءاNذلا تاروطت لوح ةيلود ر=راقتو تانايب

لاوحت ثدحيُ ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو .,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت ومنل `xيلقلإا
ً

 

ا=رWوج
ً

 لخد رداصم رو#ظو ،تايلمعلا ةتمتأو ،ةصصqrّا تامدgrا ز=زعa للاخ نم لامعلأا جذامن ,+ 

 تايجيتا4¨سا مييقت ةداعإ ��إ تاNرشلا عفدي يذلا رملأا ،ةمدخك ,Qانطصلاا ءاNذلا تاصنم لثم ةديدج

 .,Qانطصلاا ءاNذلاب ةعوفدم ةيسفانت ةئwب ,+ ءاقبلل اmdايلمع ل�يWو ءلامعلاب اpdقلاع ةرادäو ةميقلا ديلوت

 مدقت قيقحت نمضت ةيميلعa دو#جو ،ةيقلاخأ 34ياعمو ،ةلماش تاسايس دامتعا ةرورضب ةساردلا تصوأو

 ,+ ةاواسلما مدعو ةيفافشلا مدعو 3ìحتلا تايدحت فيفختو ,Qانطصلاا ءاNذلا لاجم ,+ مادتسمو لداع

 ..تاينقتلا ��إ لوصولا

Ø ةسارد (Singh et al., 2025) 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� را�تبلاا ��ع ةفلتqrا هداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت `Íّبت 34ثأت �

 ،ةئزجتلاو ،ةيñhلا ةياعرلاو ،ةيلالما ايجولونكتلا تاعاطق ,+ ةيدن#لا ةئشانلا تاNرشلا لخاد لامعلأا ,+

 ةساردلا تمدختساو .يراجتلا ءادلأا ن3سحتو ةيسفانتلا ة3ìلما ز=زعa ,+ هرودو ،`Íقتلا ميلعتلاو ،عي[صتلاو

 بناج ��إ ،(Structural Equation Modeling) ةيل�ي#لا تلاداعلماب ةجذمنلا ��ع دمتعلما `xّكلا èéنلما

ظنم تلاباقمو ,Çطقم نايðتسا
ّ

اNراشم 279 نم ةنيّعلا تنوّ�تو .ةم
ً

 ةداقو تاNرشلا يريدمو `ÈÉسؤم نم 

 تاعاطقلا ليثمت نامضل ةيقبطلا ةنيعلا بولسأ مادختساب مWرايتخا مت ،دن#لا ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا

 تايلمعلاو تاجتنلما ,+ را�تبلاا ززّع! ,Qانطصلاا ءاNذلا دامتعا نأ ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو .ةفلتqrا

فو=و ،لامعلأا جذامنو
ّ

 ن3سحتو ةيمقرلا اpd=زWاج معد 4¼ع ةسفانلما ��ع ��عأ ةردق ةئشانلا تاNرشلل ر

 ةياعرلاو ةيلالما ايجولونكتلا مدّقتت ثيح ،تاعاطقلا ن3ب 34ثأتلا تا=وتسم نيابت عم ،ة=را�تبلاا اmdاردق



 

١٠ 

 معد ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا نم ةيجيتا4¨سلاا ةدافتسلاا ةرورضب ةساردلا تصوأو .`Íّبتلا تلادعم ,+ ةيñhلا

 م#ف قمّعa ةيلوط تاساردو ةيلود تانراقم لمش�ل ةيلبقتسلما تاساردلا قاطن عيسوتو ،مادتسلما ومنلا

 .ديعبلا ىدلما ��ع `Íّبتلا راثآ

Ø ةسارد (Omotoso et al., 2024)  

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� حاجن ��ع ةفلتqrا هداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت جمد 34ثأت �

ةصاخو ،ةئشانلا تاNرشلا
ً

 ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا تاودأ رودو ،تاجتنلما ر=وطتو يداريلإا ومنلاب قلعتي اميف 

 طلتqrا èéنلما ةساردلا تمدختساو .عسوتلا ��ع ةردقلا ز=زعaو ة=ؤب[تلا تلايلحتلاو صيصختلا ن3سحت

(Mixed-Methods)، ك ليلحت للاخ نمx` !ع دمتع� تلايلحتلاو صيصختلا رثأ مييقتل ددعتلما رادحنلاا �

 ميمصتلاو عسّوتلا تاودأ رود ةساردل يفيك ليلحتو ،يداريلإا ومنلا ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلاب ةموعدلما

 ةئشانلا تاNرشلا نم ةعومجم نم ةنيّعلا تنوّ�تو .را�تبلاا تارود عKرسaو تاجتنلما ر=وطت ز=زعa ,+ يNذلا

 ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو .ھتاقيبطتو ,Qانطصلاا ءاNذلا `Íّب�ب ةقلعتلما اmdانايÙو اmdاسرامم ليلحت مت `_لا

 34عس�لا تايجيتا4¨ساو ءلامعلا م#ف ن3سحت 4¼ع تاداريلإا ةدا=ز ,+ 34بك ل�شº م#س! ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ

 ��إ لوصولا عKرسaو را�تبلاا معد للاخ نم تاجتنلما ر=وطت ززّع! امك ،تايلمعلا ةءافك عفرو ةيكيمانيدلا

 تانايبلا ��إ لوصولا فعضو ةينقتلا تاديقعتلاو قيبطتلا فيلا�ت عافترا لثم تايدحت نأ لاإ ،قوسلا

 ،عسوتلل ةلباق ,Qانطصا ءاNذ لولح ,+ رامث�سلاا ةرورضب ةساردلا تصوأو .لاعّفلا `Íّبتلا مامأ قئاوع لثمت

 ,Qانطصلاا ءاNذلا تاسراممب ماì¨للاا عم ،قيبطتلا دويق ة¡gاعلم تاNارشلا ز=زعaو ،ةينقتلا تاgr¼4ا ةيمنتو

 ..ةمادتسم دئاوف قيقحت نامضل ةيقلاخلأا

Ø ةسارد (Pfau & Rimpp, 2021) 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� ىوتسلما ��ع ةفلتqrا اWداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا تاقيبطت راودأ �

 لامعلأا داور د=وزت فدd# كلذو ،ةr"ارلاو ةئشانلا تاNرشلا ىدل لامعلأا جذامن ,+ ا34Wثأتو ،,Ìيتا4¨سلاا

 صاgrا مWراسم ةغايص ��ع مWدعاسa ةيلمع ةيقيبطت ةلثمأ 4¼ع ايجولونكتلا هذ#ل قمّعم م#فب ن3ثحابلاو

 ،ةلاghا تاسارد èéنم ��ع مئاقلا ,�يلحتلا يفصولا èéنلما ةساردلا تمدختساو .,Qانطصلاا ءاNذلا `Íّبت ,+



 

١١ 

 فيظوت تلااجم م#فل ى4¼كلا ايجولونكتلا تاNرشو ةئشانلا تاNرشلا تلااح نم ةعومجم ليلحت مت ثيح

افايطأ لثمت `_لا ةلاghا تاسارد نم ةلسلس نم ةنيعلا تنوّ�تو .ا#لامعأ جذامن ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا
ً

 

 ءاNذلا تاقيبطت نم عساو قاطن ةيطغa فدd# ،ن3ينقتلا ةقلامعلاو ةديد¡gا تاNرشلا نم ةعونتم

 جذامن ,+ ه34ثأتو ,Qانطصلاا ءاNذلا راودلأ يفي[صت ططخم ر=وطت ��إ ةساردلا جئاتن تلصوتو .,Qانطصلاا

 ة=را�تبلاا ةردقلا ززعQ, aانطصلاا ءاNذلا `Íّبتل ةفلتخم ةيجيتا4¨سا طامنأ ديدحت ��إ ةفاضإ ،لامعلأا

 ,Qانطصلاا ءاNذلاب ةعوفدلما لامعلأا جذامن ةسارد ,+ قمعتلا ةرورضب ةساردلا تصوأو .تاNرشلل

لابقتسم
ً

 لامعلأا تائwب ,+ ةيجيتا4¨سلااو را�تبلاا ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلل ةفنّصلما راودلأا 34ثأت فاشكتساو ،

 .ةفلتqrا

Ø ةسارد (Rathi & Bhati, 2025) 

Wع فرّعتلا ��إ ةساردلا تفد� تاNرشلا ��ع ةفلتqrا هداعºأب ھتايدحتو ,Qانطصلاا ءاNذلا صرف �

 لباقم ،ةصصّخم ءلامع تامدخ ميدقتو ،لامعلأا قاطن عيسوتو ،را�تبلاا ز=زعa ,+ هرودو ،ةئشانلا

 صقنو ل=ومتلا ةيدودحم لظ ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا جذامن `Íّبت ,+ تاNرشلا هذW ا##جاوت `_لا تاÙوعصلا

 ليلحتو تايبدلأا ةعجارم ��ع دمتعلما ,�يلحتلا يفصولا èéنلما ةساردلا تمدختساو .ةصصختلما تاءافكلا

 تلوانت `_لا رداصلماو تاساردلا نم ةعومجم نم ةنيّعلا تنوّ�تو .لامعلأا ةدا=ر ةئwب ,+ ةينقتلا تاWاجتلاا

 ةساردلا جئاتن تلصوتو .رارقلا ذاختاو ة=راجتلا تايلمعلا ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا تاقيبطتو ةئشانلا تاNرشلا

فوي ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ ��إ
ّ

اصرف ر
ً

 لخاد ةيليغش�لا ةءافكلا ن3سحتو ومنلاو را�تبلال ةقوبسم 34غ 

[بت نأ لاإ ،ةئشانلا تاNرشلا
ّ

 ،ةلWؤلما ة=رشðلا دراولما صقنو ،ةيلاعلا ةفل�تلاب قلعتت تابقع ھجاوي ھي

 للاخ نم ةئشانلا تاNرشلا تاردق ز=زعa ةرورضب ةساردلا تصوأو .,Qانطصلاا ءاNذلا جذامن ديقعaو

اقفو قيبطتلل ةلباق ,Qانطصا ءاNذ لولح `Íّبتو ،ةيجيتا4¨سا تاNارش ءانÙو ،`Íقتلا ب=ردتلا ,+ رامث�سلاا
ً

 

 .ايجولونكتلا هذW نم ��ثلما ةدافتسلاا قيقحت نمضي امب ،اWدراولم

 :ةيثحبلا ةوجفلا ٨٫١
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aا ةساردلا عم ةقباسلا تاساردلا ك4¨شghديكأت ,+ ةيلاWع ا� ,Qانطصلاا ءاNذلل يروqhا رودلا �

 .Figura et al لثم ن3ثحابلا نم ديدعلا عمجأ دقف .ةئشانلا تاNرشلا ةءافك عفرو لامعلأا جذامن ر=وطت ,+

 ةعفاد ةوق لثمي ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ ��ع Singh et al. (2025)و Sudaryono et al. (2024)و (2025)

 ،ةيجيتا4¨سلاا تارارقلا ز=زعa وأ ،تايلمعلا ةتمتأ وأ ،ةمÐrلا تانايبلا ليلحت للاخ نم ءاوس ،را�تبلال

 مWاس! ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ ��ع تاساردلا مظعم تقفتا امك .ةيلاghا ةساردلا داعºأ عم قفاوتي ام وWو

 ،ةئشانلا تاNرشلا تامدخ قاطن عيسوتو ،ةيليغش�لا ةءافكلا ن3سحتو ،ةديدج ةميق تاح4¨قم ةغايص ,+

 ةيلاghا ةساردلا عم تاساردلا هذW قفتت ،كلذك .ةيديلقتلا لامعلأا جذامن ليكشa ةداعإ ,+ ه34ثأت ��إ ةفاضإ

 ،قيبطتلا فيلا�ت لثم ،,Qانطصلاا ءاNذلا `Íّبت دنع ةئشانلا تاNرشلا ھجاوت تايدحت دوجو ��إ ةراشلإا ,+

 كلذÙو .(Rathi & Bhatiو ،Tong، Omotoso تاسارد تh¶وأ امك) ةينقتلا تاديقعتلاو ،تاءافكلا صقن

 `ëÉاسأ `Íيكمت لماعك ,Qانطصلاا ءاNذلا ةيمWأ ,+ ةيلاghا ةساردلا عم تايبدلأا نم 4¼كلأا مكلا عطاقتي

 .لامعلأا جذامن ر=وطتو يدا=رلا ومنلل

كرت اd&أ ,+ ةقباسلا تاساردلا نع ةيلاghا ةساردلا فلتخت
ّ

 ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ��ع ز

اديدحت
ً

 Figura) ةيلماعلاو ةيÙورولأا تاNرشلا لثم ،ةعونتم ةيلود تاقايس تاساردلا مظعم تلوانت امنwب ،

et al. 2025؛ Sudaryono et al. 2024)، رشلا وأNةيدن#لا تا (Singh et al. 2025)، ةماع ةيلماع جذامن وأ 

(Gupta 2025 وPfau & Rimpp 2021). ا ةساردلا فلتخت امكghدامتعا ,+ ةيلاWاجذومن ا
ً

ايميWافم 
ً

اددحم 
ً

 

 معد ةمظنأو ،ةمÐrلا تانايبلا ليلحت ،تايلمعلا ةتمتأ( ,Qانطصلاا ءاNذلل ةيسwئر داعºأ ةثلاث ��ع موقي

اعاسaا 4 كأ تافي[صت تاساردلا ضعº تدمتعا ن3ح ,+ ،)رارقلا
ً

 ،ق=وس�لا لثم ىرخأ تاقيبطت تلوانت وأ 

 هذ#ل رشابلما رثلأا سايق ��ع ا3ìWك4¨ب ةيلاghا ةساردلا درفنت كلذك .`Íقتلا را�تبلاا وأ ،ةيñhلا ةياعرلا

 ةيسفانتلا لثم ىرخأ تلااجم ��ع ةقباسلا تاساردلا ضعº تزكر امنwب ،لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع داعºلأا

 ��إ ةيلاghا ةساردلا �Çسa ،كلذ ��إ ةفاضإ .رامث�سلاا صرف وأ ،ةيقلاخلأا تايدحتلا ،را�تبلاا ،ةيدا=رلا

 تفتكا `_لا تاساردلا نم ديدعلا ھلوان�ت مل ام وWو ،ددحم `Íطو قايس ,+ قيبطتلل لباق ,�يلحت راطإ ميدقت

 34ثأتب قلعتت ةيثحب ةوجف ةيلاghا ةساردلا لأمت كلذÙو .ةيلماع تاقايس ,+ ةلاح تاسارد وأ ةيفصو تلايلحتب



 

١٣ 

 رشابم ل�شgé ºاعُ! مل بناج وWو ،ةيدوعسلا ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا

 .ةقباسلا تايبدلأا ,+

 :ةساردلل ةsرظنلا تاقلطنلما ٩٫١ .

 جذامن ر=وطت ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا رثأ" ةنونعلما ةيلاghا ةساردلل ة=رظنلا تاقلطنلما قثðنت

 ةيميWافم رطأ ةدع لخادت نم "ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةيناديم ةسارد :ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا

 .ماعلا عاطقلا ,+ ةثيدghا ةيدا=رلا تلاوحتلاو ,Qانطصلاا ءاNذلا تاينقت روطت ن3ب عمجت ةيملع تاÙراقمو

 اميس لا ،تاعاطقلا فلتخم ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا تاقيبطت ,+ اعًراس�م ارًوطت ة34خلأا دوقعلا تد#ش دقو

 ة3ìكر ��إ ةي4¼تخم ةينقت درجم نم ,Qانطصلاا ءاNذلا لقتنا ذإ ،`ÈÉسؤلما ءادلأا ن3سحتب ةطبترلما كلت

 .ةيديلقتلا ةيدا=رلا جذامنلا ةغايص ا#للاخ نم داعa ةيجيتا4¨سإ

 ايجولونكتلا تاودأ للاغتسا ��ع موقت `_لا ةيكذلا ةرادلإا ميWافم ��ع اً=رظن ةساردلا زكترتو

 يدا=رلا رارقلا ذاختا معد لجأ نم ،ة34بgrا مظنلاو ،ةمÐrلا تانايبلا ليلحتو ،ةللآا ملعa لثم ،ةثيدghا

 `_لا تايبدلأا حرطلا اذW معد=و .ماعلا عاطقلا تاسسؤم ,+ ةيجاتنلإا ىوتسم عفرو تاءارجلإا طيسðتو

 4 كأ يمو�ghا ءادلأا لعج ��ع زكرت `_لاو )Reinventing Government( "ةمو�ghا عا4¨خا ةداعإ" تلوانت

 ٢٠٣٠ ةكلملما ة=ؤرل ى4¼كلا فادWلأا عم عطاقتي ام وWو ،نطاولما تابلطتلم ةباجتساو ،ةءافك ،ةنورم

 .يمو�ghا `xقرلا لوحتلاب ةقلعتلما

 ض4¨فت `_لا )Operational Efficiency Theory( ةيليغش�لا ةءافكلا ة=رظن ��إ ةساردلا دن�سa امك

 نمزلا ليلقت ,+ م#س! ةتمتؤلما ةيمقرلا تايلمعلا ��إ ة=وديلا تاءارجلإاو ةيقرولا جذامنلا نم لوحتلا نأ

 ز=زعa مث نمو ،ةسسؤلما لخاد تامولعلما قفدت ن3سحتو ،ءاطخلأا تلادعم ضفخو ،ما#لما ءادأ ,+ قرغتسلما

 تاNرqhا مWأ دحأ ,Qانطصلاا ءاNذلا دعKُو .��عأ ةدوج تاذ تامدخ ميدقت ��ع يمو�ghا زا#¡gا ةردق

 لئادبلا حا4¨قاو ،تاجايتحلااب ؤب[تلاو ،تانايبلل ةينلآا ة¡gاعلما ��ع ھتردقل ارًظن ةءافكلا هذW قيقحتل

 .ةلعافلا



 

١٤ 

+, Wقايسلا اذ، aافم دعWا ميghةيمقرلا ةمكو )Digital Governance( ةقيشرلا ةرادلإاو )Agile 

Management( رلا نمNاف .ةساردلا هذ#ل ةمعادلا ة=رظنلا زئاghع دكؤت ةيمقرلا ةمكو� لما�تلا ةيمWأ �

 صيصختو ،ةلءاسلماو ،ةيفافشلا ��ع موقت ةيليغشa ةئwب قلخي ام ،ةماعلا تاسايسلاو ايجولونكتلا ن3ب

 تاينقت للاخ نم ة=رشðلا دراولماو `Íمزلا رد#لا ليلقت ��إ ةقيشرلا ةرادلإا �Çسa امنwب .ةءافكب دراولما

 يدا=رلا قايسلا ,+ ةيمويلا تا34غتملل لضفأ ةباجتسا حي�ي امم ،رمتسلما ر=وطتلل ةلباقو ةنرم ةيجولونكت

 .يمو�ghا

 تاودأو صئاصخب طبترلما `Íقتلا دعبلا :ن3لما�تم نيدعºُ ن3ب ةساردلا جمدت ،قبس ام ءوض ��عو

 ،ةدو¡gا ،ةعرسلا لثم يمو�ghا ءادلأا ةءافك تارشؤمب قلعتلما يدا=رلا دعبلاو ،,Qانطصلاا ءاNذلا

 ةئشانلا ةينقتلا هذ#ل نكمي فيك ر#ظيُ يرظن جذومن ءانب ��إ ةساردلا �Çسa ،انW نمو .ةيفافشلاو ،قاسaلاا

ت نأ
ُ

لاوحت ثدح
ً

ت `_لا ةق=رطلا ,+ ايًعون 
ُ

 ىوتسلما ��ع طقف سwل ،ةيمو�ghا ةز#جلأا ,+ تايلمعلا اd# راد

 ��إ ةفدا#لا ٢٠٣٠ ةكلملما ة=ؤر عم ÉÎ.امتي امب ،لمعلا بولسأو ةيميظنتلا ةفاقثلا ىوتسم ��ع لب ،`Íقتلا

 .ءادلأا ةيلاع ةيكذ ةمو�ح ءانب

 :ثحبلا قرطو ةيuvنلما ١٠٫١

 ,Qانطصلاا ءاNذلا رثأ ليلحتل بسoلأا هرابتعاب ,�يلحتلا يفصولا èéنلما ��ع ةساردلا دمتعتس

 لامعلأا جذامن ر=وطت ��ع )رارقلا معد ةمظنأو ،ةمÐrلا تانايبلا ليلحت ،تايلمعلا ةتمتأ( ةثلاثلا هداعºأب

لابقتسم ةساردلا موقتسو .ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ةئشانلا تاNرشلا ,+
ً

 عمتجم نم تانايبلا عمجب 

 حي�ي امب ،ةساردلا تا34غتم سايقل ةيملع ةناب�سا ميمصت للاخ نم ةكلملما ,+ ةلماعلا ةئشانلا تاNرشلا

 .ةقباسلا تاساردلاو ة=رظنلا سسلأا قفو ا34Wسفتو تا34غتلما ن3ب تاقلاعلا ليلحتو ةقدب ةرWاظلا فصو

 تا34غتم نم 34غتم ل�ل ةبسانلما سwياقلماو داعºلأا ديدحتل ةثيدghا تايبدلأا ��ع ةساردلا دمتعتس امك

 ..ةساردلا

 تانايبلا عمج رداصم ١١٫١



 

١٥ 

Ø و :ة=وناثلا رداصلماaا لئاسرلاو ،عجارلماو بتكلا ,+ ةدوجولما تامولعلماو تانايبلا لمشg¡ةيعما 

 ةروش[لما ر=راقتلا ��إ ةفاضلإاب ،لمعلا شروو ةيملعلا تارمتؤلماو تا=رودلاو تلا¡qاو لمعلا قاروأو

   .ةلصلا تاذ تاسسؤلما فلتخم ,+ عوضولما تلوانت `_لا ةروش[لما 34غو

Ø ع ةساردلا تدمتعا :ةيلولأا رداصلما� مت `_لاو اWرداصم نم تانايبلا عمج ,+ ةيسwئر ةادأN ةناب�سلاا �

اصيصخ ا#ميمصت
ً

�ع ضرغلا اذ#ل � Google Forms وäثحبلا عمتجم ��إ ا#طبار لاسر. 

 ةمدختسلما ةيئاصحلإا بيلاسلأا ١٢٫١

 :ةساردلا فادWأ قيقحتل ةيلاتلا ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختسا مت

 ةادأ قدص سايقل نوس34ب طابترلاا لماعمو ةساردلا ةادأ تابث سايقل "خابنورك افلأ " لماعم -

  تا34غتلما ن3ب ةقلاعلاو ةساردلا

 ةساردلا تا34غتمب ةقلعتلما يرايعلما فارحنلااو يBاسyzا طسوتلماو ة7وئلما بسrلاو تاراركتلا  -

 .نايðتسلاا تارقف ��ع تاباجتسلاا عيم¡gو

  عºاتلا 34غتلما ��ع لقتسلما 34غتلما داعºأ نم دعº لN رثأ سايقل طيس9لا يط�yا رادحنلاا لماعم -

 :ةساردلا دودح ١٣٫١

 ةتمتأ :ةثلاثلا هداعºأب ,Qانطصلاا ءاNذلا رثأ ليلحت ��ع ةساردلا رصتقتس :ةيعوضوم دودح -

 تاNرشلا ,+ لامعلأا جذامن ر=وطت ,+ كلذو- رارقلا معد ةمظنأ - ةمÐrلا تانايبلا ليلحت - تايلمعلا

  ..ةئشانلا

اديدحت ،ةيدوعسلا ةيÙرعلا ةكلملما ,+ ةساردلا ىرجتُس :ةينا�م دودح -
ً

 مضت `_لا ةيدا=رلا ةئwبلا لخاد 

 ..ةكلملما لخاد تاعاطقلا فلتخم ,+ ةلماعلا ةئشانلا تاNرشلا

 .٢٠٢٥ ماع ,+ ةساردلا دادعإ مت :ةينامز دودح -

 ةيÙرعلا ةكلملما ,+ ةئشانلا تاNرشلا يريدمو `ÈÉسؤم ��ع ةساردلا رصتقتس :ة7رش� دودح -

 .ةيدوعسلا
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 يرظنلا راطلإا :يXاثلا لصفلا

�انطصلاا ءا�ذلا :لولأا ثحبلما� 

 ديGمتلا ١٫١٫٢

 دوقعلا للاخ ملاعلا اWد#ش `_لا ةينقتلاو ةيفرعلما تلاوحتلا زربأ دحأ ,Qانطصلاا ءاNذلا ل�ش!

لااجم ھنوN نم لقتنا ثيح ،ة34خلأا
ً

اينقت 
ً

اصصختم 
ً

 داصتقلاا ءانب ,+ ةيساسلأا زئاNرلا دحأ حبصأ نأ ��إ 

 34بكلا عراس�لا ��إ لوحتلا اذW دوعKو ،تاسسؤلما لخاد ةيميظنتلاو ة=رادلإا لNاي#لا ليكشa ةداعäو `xقرلا

 ءاNذلا لعج ام ،ة¡gاعملل ةلباقلا تانايبلا قاطن عاسaاو ،تايمزراوgrا روطتو ،ةبسوghا تاردق ,+

 طاب[تسلااو ليلحتلا تايلمع سّمي لمشأ رود ��إ ةينقتلا ةتمتلأا ,+ يديلقتلا هرود زواجتي ,Qانطصلاا

 تا34غتلا نم ديدعلل سwئرلا كرqhا لا¡qا اذW حبصأ دقو ،ةيجيتا4¨سلاا ةطشoلأا ھيجوتو رارقلا معدو

 تاسسؤلما ن3ب تاقلاعلا ةغايص ةداعäو ،ةيسفانتلا تاردقلا ر=وطتو ،`ÈÉسؤلما ءادلأا ةيلاعفب طبترت `_لا

 .ةيكيمانيدلا ةديدش تائwب لظ ,+ قاوسلأاو

 PQانطصلاا ءا-ذلا موGفم ٢٫١٫٢

اراطإ ,Qانطصلاا ءاNذلا لثمي
ً

ايفرعم 
ً

اينقتو 
ً

 كولسلا ةاNاحم ��ع ةرداق ةمظنأ ر=وطت ��ع موقي 

 دقو .يaاذ ل�شº تارارقلا ذاختاو طامنلأا جات[تساو ملعتلاو تانايبلا ة¡gاعم للاخ نم ناسoلإل يNذلا

اءدب ،ةددعتم لحارم 4¼ع ھمو#فم روطت
ً

لاوصو ،يرشðلا 34كفتلا ةاNاحم نم 
ً

 دمتعa ةلقتسم ةمظنأ ءانب ��إ 

 تاينقتلا نم ةعومجم ھنأب ,Qانطصلاا ءاNذلا فَّرعKُو .ؤب[تلاو ليلحتلا ,+ ةمدقتلما تايمزراوgrا ��ع

 م#فب ا#ل حمس! امب ،للادتسلااو ملعتلا ��ع دمتعa ما#م ءادأ نم ةمظنلأا نكمت `_لا ةيضا=رلا جذامنلاو

 .ةمدقتم ةيفرعم ةردق بلطتت تايلمع ذيفنتو ةدقعلما تلاخدلما

 ةرداقلا ةيمقرلا تاينقتلا نم ةعومجم لثمي ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ (2023) نورخآو فورشلا ىري

 ةيليلحت جذامن ءانÙو ،تاسسؤلما لخاد ةين#لما ةطشoلأا ةدوج ن3سحتب حمسa ةروصب تانايبلا ة¡gاعم ��ع



 

١٧ 

aع ءًانب تارارقلا ذاختاو تامولعلما ةقد عفر ,+ دعاس��ع ف=رعتلا اذW زكر=و .ةيلومش 4 كأ تلاخدم �� 

 لخاد تاجرqrا ةدوجو تانايبلا ة¡gاعم ز=زعتل ةليسو هرابتعاب ,Qانطصلاا ءاNذلل يaامولعلما دعبلا

 .ةين#لما ةمظنلأا

 نم ةعومجم ھفصوب ,+رصم روظنم نم ,Qانطصلاا ءاNذلا (2023) يلاومو `4يط فرّع! امنwب

 ةيليغش�لا تاراسلما جات[تساو ،ا#في[صتو ،ةيلالما تانايبلا ليلحت ��ع موقت `_لا ةمدقتلما ةيباسghا مظنلا

 ةردقلاو ,Qانطصلاا ءاNذلا ن3ب قيثولا طابترلاا ف=رعتلا اذW سكعKو .ي�نبلا ءادلأا ن3سحت ,+ مWاسa `_لا

 .ةقيقد ليلحت جذامن بلطتت `_لا ةفيثكلا ةيتامولعلما تاقفدتلا تاذ تاسسؤلما معد ��ع

 ,Qانطصلاا ءاNذلا ىري ثيح ،,Ìيتا4¨سلاا عºاطلا ذخأي اف=رعa مدّقيف (2023) معنلمادبع امأ

a ةيجولونكت ةموظنمك
ُ

 ةيمقر تارا#م ر=وطت للاخ نم تاسسؤملل ةيفيظولا تاردقلا ز=زعتل مدختس

 ز4¼=و .,�لآا ملعتلا تاودأ 4¼ع ة=رشðلا دراولما ةءافك ىوتسم عفرو ،ةيجيتا4¨سلاا ةقاشرلا ن3سحتو ،ةديدج

Wذلا رود ف=رعتلا اذNانطصلاا ءاQ, +, ا تاسسؤلما لخاد ةيجيتا4¨ساو ةيميظنت تاردق ءانبghةثيد. 

اف=رعa (2025) ةنراطلماو ةحرف وبأ مدّق=و
ً

 ھنادع! ذإ ،ةيلالما ةمظنلأاب ,Qانطصلاا ءاNذلا طÙري 

a ةيمقر ةيليلحت ةموظنم
ُ

 ةيكذ تاودأ للاخ نم ،اpdيقوثوم ز=زعaو ةيðساqhا تامولعلما ةءافك عفرل مدختس

 .ةيلاع ةيليغشa 34ياعم قفو ا#ليلحتو ةيلالما تانايبلا ةبقارم ��ع ةرداق

 لخاد را�تبلاا معد اódكمي تايمزراوخ ��ع دمتعa ةيفرعم ةيلمع ھفصوب Tong (2025) ھحرط=و

 ةيدا=رلا تارارقلا ھيجوتو ،تاجتنلما ر=وطتو ،قاوسلأا ليلحت نم اódيكمت للاخ نم ةئشانلا تاNرشلا

 4¼ع ةيديلقتلا لامعلأا جذامن ليكشa ةداعلإ ةيجيتا4¨سا ةادأAli (2024) N ھيلإ رظني امنwب .ةيمكارت ةق=رطب

aة=را�تبلاا تاردقلا ز=زع. 

اروطت لثمي ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ Gupta (2025) ةسارد دكؤتو
ً

ايسسؤم 
ً

 تاينقت جمد ��ع دمتع! 

اطامنأ قلخي ام ،ةيجيتا4¨سلااو ةيليغش�لا ةطشoلأا ,+ ةمدقتم
ً

تو ،تاNرشلا لخاد ةديدج ةيميظنت 
ُ

 ز4¼



 

١٨ 

اراطإ هرابتعاب ,Qانطصلاا ءاNذلا Pfau & Rimpp (2021) ةسارد
ً

 ةمدقتم ةيمقر لامعأ جذامنل سسؤي 

 .ةيلعافلاو را�تبلاا ن3ب نزاوت قيقحت ��ع ةرداق

 :ھنأب ھف=رعa نكمي ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ ثحابلا ىر=و

 ھيجوتو اódم ملعتلاو تانايبلا ة¡gاعم ��ع ةرداقلا ةيمقرلا تايمزراوgrاو ةمظنلأا نم ةعومجم"

 لامعلأا جذامن ةءافك عفرو ةيسسؤلما تاردقلا ر=وطت ,+ مWاس! امب ةيجيتا4¨سلااو ةيليغش�لا تارارقلا

 ".ةئشانلا تاNرشلا لخاد

 PQانطصلاا ءا-ذلا ةيم=أ ٣٫١٫٢

 اWد#شa `_لا ةيمقرلا تلاوحتلل ةسwئرلا تاNرqhا دحأ ھنوN نم ,Qانطصلاا ءاNذلا ةيمWأ عب[ت

�ع ةرداق ةينقتو ةيفرعم ةي[ب لثمي حبصأ ثيح ،تاعاطقلا فلتخم ,+ تاسسؤلما� aةيلعافلا ز=زع 

 تارارقلا ذاختاو تانايبلا ليلحت 4¼ع ةديدج ةميق ديلوتو ،دراولما نم ةدافتسلاا ىوتسم عفرو ،ةيميظنتلا

 ل�ش! ,Qانطصلاا ءاNذلا تاب ،ةيكذلا مظنلا مادختسا ,+ دياì¨لما عسوتلا عمو .ةيمقرلا جذامنلا ��ع ةي[بلما

�ع ةمئاق ةمادتسم ةيسفانت ايازم ءانÙو ،اmdايلمع ن3سحتو ،لامعلأا ة=رارمتسا معدل ةيجيتا4¨سا ةعفار� 

 .تانايبلل قمّعلما ليلحتلاو را�تبلاا

 ميظنت ةداعإ ,+ هرود نم عب[ت ,Qانطصلاا ءاNذلا ةيمWأ نأ ��إ (2023) نورخآو ھشwنتأ 34شKو

 ةئwبلا ,+ تا34غتلا باعي�سا ��ع ��عأ ةردق تاسسؤلما حنمي امم ،ةيمقر ةيفرعم تايلآ قفو لامعلأا ةطشoأ

 :ةيتلآا طاقنلا ,+ م6dدل ھتيمWأ صي5rت نكم=و .ةيداصتقلاا

١. aلصاوتلما ن3سحتلا معدت ةفرعم ��إ ةيليغش�لا تانايبلا ل=وحت للاخ نم ةيسسؤلما ةءافكلا ز=زع 

 .تايلمعلل

 تاراسم ديدحتو تا34غتلا فارش�سا نم تاسسؤلما ن3كمت 4¼ع `xيظنتلا ليلحتلا تاردق ر=وطت .٢

 .ةقد 4 كأ ةروصب ر=وطتلا
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�ع دمتعa ةيكذ تاموظنمب ةيديلقتلا ةطشoلأا طÙر للاخ نم `xقرلا لوحتلا تايجيتا4¨سا معد .٣� 

 .تامولعملل ةمدقتلما ة¡gاعلما

 را�تبلاا قاطن عيسوت ��ع ھتردق ,+ ��جتت ,Qانطصلاا ءاNذلا ةيمWأ نأ (2023) جاولو للاجوب ىر=و

 ،تاجتنلما ر=وطتو تامدgrا ميمصت ,+ تانايبلا مادختسا ز=زعa للاخ نم ،ةئشانلا تاسسؤلما لخاد

 :ةيسwئر رواحم ةثلاث 4¼ع كلذو

 .لامعلأا ةئwب لوح ةقمعم ىؤر رفوت `_لا تانايبلا ليلحت تاصنم 4¼ع `Íقتلا عادبلإا ىوتسم عفر .١

 .ءلامعلا تاجايتحا م#ف ,+ ةقد 4 كأ ةيمقر جذامن ��ع دامتعلاا ةجي�ن تاجرqrا ةدوج ن3سحت .٢

ادامتعا ةيقوسلا تا34غتلما عم فيكتت ةنورم 4 كأ لامعأ جذامن ءانب معد .٣
ً

 نم ةدمتسلما تامولعلما ��ع 

 .ةيكذلا ةمظنلأا

 يداصتقلاا ومنلا ز=زعa ,+ لثمتي ,Qانطصلاا ءاNذلا ةيمWلأ رخآ دعºُ ��إ (2024) ةيطع 34ش! امك

ا4¼تعم ،`ÈÉسؤلماو
ً

اءزج ل�ش! ھنأ 
ً

 ھتيمWأ صي5rت نكم=و ،`xقرلا داصتقلال ةثيدghا ةيتحتلا ةي[بلا نم 

 :,+ ھيدل

 .تامدgrاو جاتنلإا تايلمع عKرسaو دراولما مادختسا ن3سحت 4¼ع ةيجاتنلإا عفر .١

 .ةيكذ لولحب ا#طÙرو لمعلا تايلآ ثيدحت للاخ نم ةيداصتقلاا تاعاطقلا ,+ لوحتلا 3ìفحت .٢

 ةباجتسلاا ��ع تاسسؤلما ةردق نم عفرت ةيمقر تاودأ 34فوت 4¼ع مادتسلما ومنلا تايجيتا4¨سا معد .٣

 .تا34غتملل

 بنا¡gا ��ع رصتقت لا ,Qانطصلاا ءاNذلا ةيمWأ نأ ·Ðتي ،تاحورطلا هذW ليلحت للاخ نمو

 ةسwئرلا ةدمعلأا دحأ ھلعجي امم ،ةيميظنتلاو ةيفرعلماو ةيداصتقلاا راودلأا لمش�ل دتمت لب ،,8ولونكتلا

 .اpdيسفانت ز=زعaو ةئشانلا تاسسؤلما تاردق ءانب ,+

 PQانطصلاا ءا-ذلا عاونأ  ٤٫١٫٢



 

٢٠ 

 لخاد ا6dدؤي `_لا فئاظولاو هديقعa ىوتسمو ھتاردق ةعيبط قفو ,Qانطصلاا ءاNذلا عاونأ نياب�ت

انيّعم ىوتسم عون لN سكع! ذإ ،ةيميظنتلا تائwبلا
ً

 نمكتو .ة=رشðلا ةيفرعلما تايلمعلل ةيكذلا ةاNاqhا نم 

 ھتردق ىدم ديدحت ,+و ،تاسسؤلما لخاد ھقيبطت تلااجم م#ف ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا عاونأ في[صت ةيمWأ

 ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا ةساردب تمتWا `_لا تايبدلأا تلوانت دقو .لامعلأا جذامن ر=وطتو تارارقلا معد ��ع

اراطإ اWرابتعاب ,Qانطصلاا ءاNذلل ةفلتqrا عاونلأا مو#فم ةيجاتنلإا تاعاطقلاو لامعلأا تائwب
ً

اي34سفت 
ً

 

 .ة=رادلإاو ةيليغش�لا ةطشoلأا ,+ ا6dدؤي `_لا راودلأا م#ف ��ع دعاس!

þ قيضلا ��انطصلاا ءا�ذلا (Narrow AI) 

اراش�نا 4 كلأا ل�شلا عونلا اذW لثمي
ً

 ،ةيلاع ةردقب ةددحم ةم#م ءادأ ��ع زكري ذإ ،تاسسؤلما ,+ 

 قيضلا ءاNذلا طبتر=و .ةدو¡gا ن3سحتو ،تايلمعلا ةتمتأ ،طامنلأا ��ع فرعتلا ،تانايبلا ليلحت لثم

 لثم تاسارد ,+ ر#ظي ام وWو ،قيقدتلاو ،ةبساqhا ،ة=رشðلا دراولما ،كونبلا ,+ ةمدختسلما تاقيبطتلاب

 اولوانت نيذلا )٢٠٢٣( يلاومو `4يطو ،ةعجارلما تاءارجإ معد ,+ هرود اوزربأ نيذلا )٢٠٢٣( ن=رخآو فورش

 قاطن جراخ ملعتلا ��ع ةردق كلتمي لا ھنو�ب قيضلا ءاNذلا 3ìمت=و .,+رصلما ءادلأا ن3سحت ,+ ھمادختسا

 ةعرسو ةءافك نم هرفوي الم ةئشانلا تاسسؤلما تاقيبطتل ساسلأا ر¡ª دّع! ھنكل ،ھل ةصصqrّا ةم#لما

 .تامولعلما ة¡gاعم ,+ ةقدو

þ ماعلا ��انطصلاا ءا�ذلا (General AI) 

امدقت 4 كأ ةلحرم ماعلا ءاNذلا لثمي
ً

 تاردق كلتمت مظن ر=وطت ��ع موقي ذإ ،`Íقتلا روطتلا نم 

 مغرلا ��عو .ةددعتم تلااجم ,+ رارقلا ذاختاو ،تلاكشلما لح ،34كفتلا ،ملعتلا ,+ ناسoلإل ةd#اشم ةيفرعم

 34شGupta (2025) a لثم ةثيدghا تاساردلا نأ لاإ ،ر=وطتلاو ثحبلا ةلحرم ,+ لازي لا عونلا اذW نأ نم

 تاذ ما#لما ةرادلإ ماعلا ءاNذلا ��إ برقأ جذامن ءانب وحن ھجتت ,Qانطصلاا ءاNذلا ,+ ةيلماعلا تاWاجتلاا نأ ��إ

امو#فم ماعلا ءاNذلا دعKُو .ةيكيمانيدلا ةعيبطلا
ً

ا=رظن 
ً

 ءاNذلل ,�بقتسلما روطتلا تاحومط ·¶وي 

 ةمظنلأا ,+ ةيللاقتسلاا ىوتسم عفرو لامعلأا جذامن ليكشa ةداعإ ,+ ھبعلي نأ عقوتلما رودلاو ،,Qانطصلاا

 .ةيميظنتلا



 

٢١ 

þ قئافلا ��انطصلاا ءا�ذلا (Super AI) 

ا=رظن ىوتسم قئافلا ءاNذلا لثمي
ً

امدقتم 
ً

 تاردقلا ��ع ةيكذلا ةمظنلأا ھيف قوفتت نأ عقوتيُ 

 رظنُ=و ،قاطنلا ةعساو ة=ؤب[تو ةيليلحت تاردق ��إ عونلا اذW دن�سKو .تلاا¡qا فلتخم ,+ ة=رشðلا ةيلقعلا

ت نأ نكمي ةيلبقتسم ةلحرمك ھيلإ
ُ

 34شaو .لامعلأا جذامنو ةيميظنتلا لNاي#لا ,+ ة=رذج تا34يغa ثدح

 عراس�لما روطتلا نأ ��إ ،Pfau & Rimpp (2021) ىدل امك ،ةيمقرلا لامعلأا ةدا=ر ,+ ةثيدghا تايبدلأا

 عافترا معدي دق امم ،ءاNذلا اذW نم ةيلوأ حملام زو4¼ل د#مي دق ةيديلوتلا جذامنلاو قيمعلا ملعتلا تاينقتل

 .لبقتسلما ,+ `ÈÉسؤلما را�تبلااو ةتمتلأا ىوتسم

þ تلا ءا�ذلاrيؤب (Predictive AI) 

ارظن ،ةيدا=رلا تائwبلا ,+ ةغلابلا ةيمWلأا تاذ عاونلأا دحأ يؤب[تلا ءاNذلا لثمي
ً

 ليلحت ,+ هرودل 

 .Singh et al لثم تاسارد تزربأ دقو .رارقلا ذاختلا ةيمك جذامن 34فوتو ،تا34غتلا فارش�سا ،تاWاجتلاا

 ةءافكلا عفرو تاجتنلما ر=وطتو را�تبلاا معد ,+ ؤب[تلا ةمظنأ ةيمWأ Omotoso et al. (2024)و (2025)

 ھلعجي امم ،ةمÐrلا تانايبلا ليلحتو ,�لآا ملعتلا تايمزراوخ ��ع يؤب[تلا ءاNذلا دمتعKو .ةيليغش�لا

ارصنع
ً

ايساسأ 
ً

 .ةئشانلا تاNرشلا لخاد ةيسفانت ة3ìم ءانب ,+ 

þ يديلوتلا ءا�ذلا (Generative AI) 

اطابترا عاونلأا 4 كأ نم يديلوتلا ءاNذلا دع!
ً

 تاجرخم جاتنإ ��ع زكري ذإ ،رصاعلما را�تبلااب 

 Tong لثم تاسارد تلوانت دقو .ةيليغش�لا ططgrاو ،ميماصتلا ،جذامنلا ،روصلا ،صوصنلا لثم ةديدج

 34كفتلا معد ��ع ھتردقب عونلا اذ3ì Wمت=و .تايلمعلاو تاجتنلما ميمصت ,+ را�تبلاا معد ,+ هرود (2025)

 4 كأ ةيمقر تايلمع ر=وطتو ،تاجتنملل ةديدج لئادب 34فوت للاخ نم ،ةئشانلا تاسسؤلما لخاد ,Qادبلإا

 .ةءافك

 PQانطصلاا ءا-ذلا داعWأ ٥٫١٫٢
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 ةمدقتلما تاساردلا نم ةعومجم ��إ دان�سلااب ةساردلا هذQ, +, Wانطصلاا ءاNذلا داعºأ ديدحت مت

 .Sudaryono et al ةسارد اódمو ،ةئشانلا تاNرشلاو لامعلأا تائwب ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا رود تلوانت `_لا

 ةساردو ،لامعلأا جذامن ليكشQ, +, aانطصلاا ءاNذلل ةيلمعلا تامادختسلاا ةعيبط ��ع تزكر `_لا (2024)

Tong (2025) ذلا تاقيبطت تلوانت `_لاNانطصلاا ءاQ, +, ةسارد ��إ ةفاضإ ،رارقلا ذاختا معدو را�تبلاا 

Pfau & Rimpp (2021) اروصت تمدق `_لا
ً

ايفي[صت 
ً

 ،ةيدا=رلا تاسراملما لخاد ,Qانطصلاا ءاNذلا راودلأ 

 .ةيسسؤلما تلاوحتلاو لامعلأا تائwب ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا 34ثأت تللح `_لا Gupta (2025) ةساردو

 ,Qانطصلاا ءاNذلا 34ثأت رWوج لثمت ةيسwئر داعºأ ةثلاث دامتعا مت ،تاساردلا هذW نومضم ��ع دامتعلااÙو

 تاجتنلما ,+ را�تبلاا دعîو ،رارقلا ذاختا معد دعº ،تانايبلا ليلحت دعï,: ºو ،ةئشانلا تاNرشلا ةئwب ��ع

 .تايلمعلاو

þ تانايبلا ليلحت دع� (Data Analytics Dimension) 

�ع ,Qانطصلاا ءاNذلا 34ثأت ا#للاخ نم سكعني `_لا داعºلأا مWأ دحأ تانايبلا ليلحت لثمي� 

 ةمr¶ تايمك 34سفتو ة¡gاعمو عمج ��ع ةيكذلا ةمظنلأا ةردق ��ع دعبلا اذW موقي ذإ ،ةيدا=رلا ةطشoلأا

 تاNرشلا ,+ ةصاخ ةيمWأ دعبلا اذW بس�ك=و .ة=رشðلا تانا�ملإا زواجتت ةقدو ةعرسº تانايبلا نم

 تاجايتحا م#ف ،ةيجيتا4¨سلاا تارارقلا ةغايص ,+ تانايبلا ��ع ة=رWوج ةروصب دمتعa اd&وN ،ةئشانلا

 ,Qانطصلاا ءاNذلا فيظوت تلوانت `_لا ةثيدghا تاساردلا تراشأ دقو .قوسلا تاWاجتا ليلحتو ،ءلامعلا

 تانايبلا ل=وحت ��ع ةئشانلا تاNرشلا ةردق نأ ��إ ،Sudaryono et al. (2024) اódمو ،ةيدا=رلا تائwبلا ,+

ارا�تبا 4 كأ لامعأ جذامن ءانبل ة=رWو¡gا رواqhا دحأ لثمت مادختسلال ةلباق ةفرعم ��إ ةمÐrلا
ً

 .ةيلاعفو 

 ،ةعونتم رداصم نم تانايبلا عيمجت :لمشa ةطبا4¨م تايلمع ةعومجم ��ع دعبلا اذW موق=و

 صرفلا ديدحت ,+ دعاسa ة=ؤب[ت ىؤر ديلوتو ،طامنلأا فاش�كلا ,�لآا ملعتلا تايمزراوخ قيبطتو

 ر=وطت ��إ دعبلا اذW دوقي امك .دراولما ھيجوتو رطاqrا ريدقت ,+ ةقدلا ىوتسم عفر ��إ ةفاضإ ،ةيق=وس�لا

كمي ام ،يNلاpdسلاا كولسلل قمعم م#ف
ّ

 حئارشلا فادpdساو ةميقلا ضورع ليدعa نم ةئشانلا تاNرشلا ن

 .ءًاNذ 4 كأ ةروصب ةديد¡gا ةيقوسلا
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اضيأ ,Qانطصلاا ءاNذلل ,�يلحتلا دعبلا م#سKُو
ً

 +, aةتمتأ للاخ نم ةيليغش�لا ةءافكلا ز=زع 

اتقو ف9ìتسa تناN `_لا تلايلحتلا
ً

اد#جو 
ً

 ºا=رش
ً

 تلاا¡qا ��ع 3ìك4¨لا ةيدا=رلا تاسسؤملل حي�ي امم ،

 دمتعa ثيح ،ةفرعلما ��ع ةمئاق لامعأ جذامن ر=وطت ,+ م#س! امك .ةيلاعلا ةميقلا تاذ ة=را�تبلاا

 تارشؤلما ��ع ءًانب تارارقلا ثيدحتو ،تانايبلل رمتسلما دصرلا ��ع ةثيدghا ةيدا=رلا تايجيتا4¨سلاا

ارصنع تانايبلا ليلحت دعº لعجي ام وWو ،ةدجتسلما
ً

ا=زكرم 
ً

 ةئwب ,+ فيكتلا ��ع ةئشانلا تاNرشلا ةردق ,+ 

 .34غتلا ةعKرسو ةيكيمانيد

þ رارقلا ذاختا معد دع� (Decision-Support Dimension) 

 حي�ي ذإ ،ةئشانلا تاNرشلا لخاد ,Qانطصلاا ءاNذلل ة=روqhا داعºلأا دحأ رارقلا ذاختا معد لثمي

Wةيليلحتو ة=ؤب[ت جذامن مادختسا دعبلا اذ aو .ةيليغش�لاو ةيجيتا4¨سلاا تارارقلا ةدوج عفر ,+ م#سa34ش 

كر `_لا تايبدلأا
ّ

 Sudaryono etو Tong (2025) لثم ،ةيدا=رلا لامعلأا ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا رود ��ع تز

al. (2024)، ع ةردقلا نأ ��إ�ايÙوساح ززعلما رارقلا ذاختا �
ً

 دمتعa `_لا تاNرشلل ةيساسأ ةمس تحبصأ 

ارظن ,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع
ً

 .ةيقوسلا تا34غتلل ةباجتسلاا ن3سحتو ،ن3قيلا مدع ليلقت ,+ هرودل 

ت ةيكذ تاموظنم ر=وطت ��ع دعبلا اذW موق=و
ُ

لح
ّ

تو ،ةي:يبلا تايطعلما ل
ُ

�ع ءانب تايصوت مدّق� 

 34عس�لا تايلمع ن3سحت ،ةيجيتا4¨سلاا لئادبلا مييقت ،رطاqrا ليلحت :كلذ نمضت=و .ةقيقد ةيمك جذامن

 ءاNذلاب ةموعدلما رارقلا ذاختا جذامن ��ع دامتعلاا نأ ��إ تايبدلأا 34شaو .عقوتلما بلطلا ريدقتو ،ق=وس�لاو

كمي ,Qانطصلاا
ّ

 ،تابلقتلاب ؤب[تلا ��ع ةردقلاو ،ةيجيتا4¨سلاا ةنورلما ىوتسم عفر نم ةيدا=رلا تاسسؤلما ن

اقفاوت 4 كأ ةيسفانت ططخ ر=وطتو
ً

 .قوسلا تابلطتم عم 

 :لثم ،ةيمويلا ليغش�لا تايلمع ��إ دتمي لب ،ةيجيتا4¨سلاا تارارقلا ��ع دعبلا اذW رود رصتقي لاو

 ةرادلإا ةردق دعبلا اذW ززع! امك .ا#عوقو لبق ةيليغش�لا تلالاتخلاا ديدحتو ،ءادلأا ةبقارم ،دراولما ةلودج

ادامتعا ةقد 4 كأ تارارق ذاختا ��ع
ً

 دراولما مادختسا نمض=و تايلمعلا ةءافك عفري امم ،ةيمقرلا ةلدلأا ��ع 

 .ةنكمم ةميق ��عأب
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 دمتعa ذإ ،را�تبلاا وحن لامعلأا جذامن ھجوت `_لا زئاNرلا دحأ رارقلا ذاختا معد دعº لثم=و

 ةميقلا ضورع ,+ را�تبلاا ��ع اWدعاس! امب ةيجيتا4¨سلاا لئادبلل يNذلا ليلحتلا ��ع ةئشانلا تاNرشلا

لاماع دعبلا اذW لعجي امم ،تاداريلإا جذامنو
ً

امساح 
ً

 دمتعa ةيسفانت تائwب ,+ ةئشانلا تاNرشلا حاجن ,+ 

 .ةباجتسلاا ��ع ةردقلاو ةعرسلا ��ع

þ تايلمعلاو تاجتنلما �� را�تبلاا دع� (Innovation Dimension) 

ا34ثأت داعºلأا 4 كأ نم را�تبلاا دعُ!
ً

 ذإ ،ةمادتسم لامعأ جذامن ءانب ��ع ةئشانلا تاNرشلا ةردق ,+ 

ازفحم ,Qانطصلاا ءاNذلا لثمي
ً

ايسwئر 
ً

 دمتعa تامدخ ءاشäoو ،تايلمعلا ن3سحتو ،ةديدج تاجتنم ر=وطتل 

 اódمو ،ةئشانلا تاNرشلا ةئwب ,+ را�تبلاا تلوانت `_لا تايبدلأا 34شaو .يNذلا ديلوتلاو ,�لآا ملعتلا تاينقت ��ع

Tong (2025) وPfau & Rimpp (2021)، ذلا نأ ��إNانطصلاا ءاQ, ةادأ درجم دع! مل aحبصأ لب ،ةيليغش 

اماظن
ً

ا=را�تبا 
ً

 .تاسسؤلما لخاد ةميقلا جاتنإ ةق=رط ميمصت ديع! 

 ةلباقلا تاجتنلما :لثم ،ةمدقتم صئاصخ تاذ تاجتنم ر=وطت ,+ دعبلا اذW سكعن=و

 عم لعافتت `_لا ةيكذلا تامدgrاو ،قيمعلا ملعتلا ��ع ةمئاقلا لولghا ،ة=ؤب[تلا ةمظنلأا ،صيصختلل

 ةسدنW ةداعإ للاخ نم ،ةيليغش�لا تايلمعلا ,+ را�تبلاا ,Qانطصلاا ءاNذلا ززع! امك .يظgh ل�شº ءلامعلا

 .دراولما ,+ دقافلا ليلقتو ،ةي[يتورلا ةطشoلأا ةتمتأ ،تاءارجلإا
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 ةئشانلا تا�رشلا �� لامعلأا جذامن رsوطت :ي�اثلا ثحبلما

 ديGمتلا ١٫٢٫٢

a
ُ

 ,ódÌلما راطلإا لثمت ذإ ،را�تبلااو لامعلأا ةدا=ر تايبدأ ,+ ة=زكرلما ميWافلما دحأ لامعلأا جذامن دّع

 ةآرم ھتاذ تقولا ,+ ل�شaو ،تاسسؤلما ,+ تاداريلإا قيقحتو ا#ميدقتو ةميقلا قلخ ةيفيك ددحي يذلا

aيذلا لمعلا قطنم سكع aرشلا ھيلع دمتعNسأت ,+ ةئشانلا تاwدوجو سWب لخاد اwت ةيسفانت تائ�
ّ

 مس

ºا عافتراو ن3قيلا مدعqrذلا تاينقت اميس لاو ،ايجولونكتلل عراس�لما روطتلا عمو .رطاNانطصلاا ءاQ,، 

 ،ءلامعلل ةيكولسلا تا34غتلاو ةيمقرلا تلاوحتلا ا#ضرفت ةيجيتا4¨سا ةرورض لامعلأا جذامن ر=وطت حبصأ

ايساسأ عºاتلا 34غتلما اذW م#ف لعجي يذلا رملأا ،قوسلا تائwب ,+ تلاوحتلا ��إ ةفاضإ
ً

 ةردق 34سفت ,+ 

 .را�تبلااو ومنلاو رارمتسلاا ��ع ةئشانلا تاNرشلا

 ةركتبم ةركف ��ع طقف دمتعa لا ةئشانلا تاNرشلا نأ ��إ لامعلأا ةدا=ر ,+ ةثيدghا تايبدلأا 34شaو

 هدكؤت ام وWو ،اpdمادتساو ةميقلا قلخ ةيفيك ·¶وي لما�تم لامعأ جذومن ��إ جاتحت لب ،ديدج جتنم وأ

 ةساردو ،ليمعلا ر=وطت جذومن ميمصت ةداعإ ةيمWأ تر#ظأ `_لا Ben Chouat et al. (2021) لثم تاسارد

 ةئشانلا تاNرشلا ن3كمت ,+ ةيعما¡gا تانضاghا لثم ةمعادلا ةي[بلا رود تزربأ `_لا )٢٠٢٥( يملاسو رماع

 ،ةيكيمانيد 4 كأ تحبصأ لامعلأا جذامن نأ تايبدلأا ·¶وت امك .ةسفانلما ��ع ةرداق لامعأ جذامن ءانب نم

 .ةيمقرلا ةيدا=رلا ةئwبلا عم قفاوتي امب رمتسلما فيّكتلاو ليدعتلل ةلباق تاموظنم لب ،ةتباث بلاوق دعa ملو

+, Wأ دادزت ،قايسلا اذWرشلاب لامعلأا جذامن ر=وطت ةسارد ةيمNبلا ,+ ةئشانلا تاwةيدوعسلا ةئ 

 امم ،را�تبلاا ��ع ع¡>a تاسايس ÍÎب�تو ،ةعساو ةيمقر ةيداصتقا تلاوحت د#شa ةئwب اd&و�ل ،ةيدا=رلا

ارمأ اmdاWاجتاو اmdانو�م ديدحتو لامعلأا جذامن ر=وطت تايلآ م#ف لعجي
ً

ايساسأ 
ً

 اذW ةمادتسا معدل 

 ،اpdيمWأو ،اWر=وطتو ،لامعلأا جذامن مو#فم ثحبلما اذW لوان�ي ،قلطنلما اذW نمو .ھتwسفانت ز=زعaو عاطقلا

ت `_لا ة=رظنلا سسلأاو ،اWرصانعو
ُ

 اذW ,+ ةيثحبلا ةقلاعلا م#ف رسwّي امب ،,Qانطصلاا ءاNذلاب اpdقلاع رسّف

 .عوضولما
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 (Business Model Concept) لامعلأا جذومن موGفم ٢٫٢٫٢

اروطت لامعلأا جذومن مو#فم د#ش
ً

اعساو 
ً

اصوصخ ،ة=رادلإا تايبدلأا ,+ 
ً

 داصتقلاا لوّحت عم 

 ،تاداريلإا قيقحتو ةميقلا ميدقت ,+ ةركتبم جذامن ��ع دمتعa ةئشان تاNرش رو#ظو ،ةنمقرلا وحن يلماعلا

 ·¶وت ةيفرعم ةي[ب ن=و�ت ,+ م#سأ امم ،ةفلتخم اياوز نم مو#فلما اذW تاساردلا نم ددع تلوانت دقو

 .ھصئاصخو ھتعيبط

 ددحي يذلا راطلإا لثمي لامعلأا جذومن نأ ��إ Ben Chouat et al. (2021) ةسارد تراشأ دقف

�ي ام وWو ،ةميقلا ميدقتو ،م#عم ةقلاعلا ر=وطتو ،ءلامعلا باطقتسا ةيفيك
ّ

 نأ ىرت `_لا تايبدلأا عم قس

 ةح=رش ةمدgr اmdاطاشoو اWدراوم ميظنت ةيفيكو ةسسؤلما لمع ةق=رطل فصو وW لامعلأا جذومن

 ةيلآ ھفصوب لامعلأا جذومن ةيمWأ ��ع )٢٠٢٥( يملاسو رماع ةسارد تزكر امك .ءلامعلا نم ةفدpdسم

اصوصخ ،ا#عKزوتو ةميقلا قلخ ,+ ةسسؤلما قطنم ·¶وت ةيميظنت
ً

 ة=را�تبلاا ةئشانلا تاسسؤلما لخاد 

 .ةيديلقت 34غ جذامن ��ع دمتعa `_لا

 لاصيإ ،ةميقلا قلخ :ة=زكرم رصانع ةثلاث نم نوّ�تي لامعلأا جذومن نأ ��إ لامعلأا تايبدأ 34شaو

 وأ ةمئاق ةجاح `4لت ةمدخ وأ جتنم ميمصت ��ع ةمظنلما ةردق ةميقلا قلخ لثم=و .ةميقلا قيقحتو ،ةميقلا

 وأ جتنلما ليصوتل ةمزلالا دراولماو تاونقلاو ةطشoلأا سكعيف ةميقلا لاصيإ امأ .ةديدج ةجاح ركتðت

لوت `_لا تايللآاب ةميقلا قيقحت صتخي امنwب .ءلامعلل ةمدgrا
ّ

 .مادتسلما ,�الما ومنلا معدتو تاداريلإا د

اضيأ مو#فلما اذW 34سفت نكم=و
ً

 ةط=رخ لامعلأا جذومن دع! ثيح ،`xيظنتلا دعبلا للاخ نم 

aو ،دراولما قيس[ت ةيفيك ·ّ¶وت ةيليغشäارشلا ةرادNسلا اذ#لو .ةميقلا ةلسلس ميظنتو ،تاðجذومن دّعُ! ب 

انوّ�م لامعلأا
ً

ايساسأ 
ً

 ددح=و ،قيبطتلل ةلباق تايلآ ��إ ةسسؤلما ة=ؤر لوّحيُ ھنلأ ،ةيجيتا4¨سلاا ميمصت ,+ 

 .ومنلا تانا�مإ نع فشك=و ،فعضلاو ةوقلا طاقن

ت `_لا ةموظنلما وW لامعلأا جذومن نأ ثحابلا ىري و
ُ

 دراولما ل=وحت ,+ ةمظنلما ةق=رط دسّج

 سwل وWو .تاNارشلاو تاقلاعلاو ةطشoلأا نم طبا4¨م ج=زم ءانب للاخ نم ،ةمادتسم ةميق ��إ تانا�ملإاو
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ابلاق
ً

ادماج 
ً

اماظن لب ،
ً

ايكيمانيد 
ً

اعبت روطتي 
ً

 يلأ ةرورض ھم#ف لعجي امم ،ةيجولونكتلاو ةيسفانتلا ةئwبلل 

 .ةئشانلا تاNرشلا ��ع ,Qانطصلاا ءاNذلا 34ثأت ,+ ثحبت ةسارد يلأو ،را�تبلاا ��إ �Çسa ةسسؤم

 لامعلأا جذومن تانوّكمو رصانع ٣٫٢٫٢

 تاNرشلا لخاد ةميقلا قلخ قطنم م#فل ة=رWوج ةوطخ لامعلأا جذومن تانوّ�م ديدحت دعُ!

ثمي ذإ ،ةئشانلا
ّ

 ةيدام ةميق ��إ تانا�ملإاو دراولما ل=وحت ةيفيك ·¶وت `_لا ةيلخادلا ةي[بلا جذومنلا اذW ل

 لاجم ,+ ةثيدghا تايبدلأا دكؤتو .ا#للاخ نم ةمادتسم تادئاع قيقحتو ءلامعلل ا#ميدقت نكمي ة=ونعمو

 نم ةلما�تم ةموظنم لثمي لب ،ةركتبم ةركف وأ ةينقت وأ جتنم ,+ لì¨خيُ لا لامعلأا جذومن نأ لامعلأا ةدا=ر

 ÉÎ.امتت ةق=رطب ا#ليصحتو ا#لاصيäو ةميقلا ن=و�تل اódيب اميف لعافتت `_لا تاقلاعلاو تايلمعلاو ةطشoلأا

 .ةيسفانتلا ةئwبلا ةعيبطو قوسلا تابلطتم عم

 ،ن=رخآو طاوش نب ةسارد لثم—ةئشانلا تاسسؤلما ر=وطت تلوانت `_لا تايبدلأا تراشأ دقو

 قلاطنا ةطقن لثمي لامعلأا جذومن تانو�م م#ف نأ ��إ—يملاسو رماع ةساردو ،جاولو للاجوب ةساردو

 .عسوتلاو ومنلاو سwسأتلا لحارم ,+ ةسسؤلما راسم ددحت تانو�لما هذW نو�ل ،هر=وطتل ةيساسأ

لاوادت 4 كلأا تايبدلأا ��إ دان�سلااÙو
ً

 امب سان:تسلااÙو ،ةيدا=رلا تائwبلا لخاد لامعلأا جذامن 34سفت ,+ 

 في[صت نكمي ،ن=رخآو ,ÌيجاN لثم ةيمقرلا تلاوحتلاو ةئشانلا تاسسؤلما ةي[ب تلوانت `_لا عجارلما ھتمدق

�ي امك ،ةطبا4¨لما ةيسwئرلا رواqhا نم ددع نمض ةئشانلا تاNرشلا ,+ لامعلأا جذومن رصانع,: 

þ ةميقلا ح �قم (Value Proposition) 

اعقوم ةميقلا ح4¨قم لتحي
ً

ا=روحم 
ً

 ھمدقت يذلا `ëÉاسلأا دعولا لثمي ذإ ،لامعلأا جذومن ,+ 

 وWو .ا34Wغ ��ع ةمدقلما ةمدgrا وأ جتنلما نولضفي ءلامعلا لعجي يذلا بðسلا سكعKو ،اÞdلامعل ةكرشلا

 ةدئاف تناN ءاوس ،ةمدgrا وأ جتنلما `Íبت للاخ نم ليمعلا اcdلع لصحي `_لا ةدئافلل ةh¶او ةغايص

 يذلا ساسلأا ر¡ª وW ةميقلا ح4¨قم نأ ةيدا=رلا تايبدلأا دكؤتو .ة=زمر وأ ةيداصتقا وأ ةينقت وأ ةيفيظو
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 ،ا#¡gاعa `_لا تاجايتحلااو ،ةكرشلا ھمدقت يذلا لghا ةعيبط ددحي ھنلأ ،جذومنلا رصانع ,ßاب ھنم قتشُ!

 .اpdمدÇ� grسa `_لا ةفدpdسلما حئارشلاو

 ديدحتو ،قوسلا تاجايتحا م#ف ��ع اmdردقب ةئشانلا تاNرشلا ,+ ةميقلا ح4¨قم ر=وطت طبتر=و

 ةدوجب ح4¨قلما طبتري امك .اpdسفانم بعصي ةميق را�تباÙو ،ةيديلقتلا لولghا ا#¡gاعa لا `_لا تاوجفلا

 ح4¨قم ةغايص لعجي امم ،ليغش�لا فيلا�تو ،`Íقتلا را�تبلااو ،مادختسلاا ةلو#سو ،ةمدّقلما ةÙرجتلا

 .ةيلبقتسلما تاWاجتلااو قوسلل ةh¶او ة=ؤر بلطتت ةيجيتا4¨سا ةيلمع ةميقلا

þ ءلامعلا ةح7رش (Customer Segment) 

aسلما تائفلا ددحي يذلا نوّ�لما ءلامعلا ةح=رش ل�شpdلا قوسلا نم ةفد_` aسÇ� إ ةكرشلا�� 

 ىوتسمو ،ي<ارشلا م#كولس ،مmdاجايتحا ،ءلامعلا صئاصخ ليلحت ��ع حئارشلا ديدحت دمتعKو .اpdمدخ

 جذومن يأ حاجن نأ ةئشانلا تاسسؤلما ر=وطت تلوانت `_لا تايبدلأا ·¶وتو .ح4¨قلما لghا `Íّبتل مWدادعتسا

 ةميق ح4¨قم ميمصت مث نمو ،ا#ل ةمءلامو ةميق 4 كلأا حئارشلا ديدحت ��ع ةسسؤلما ةردقب طبتري لمع

 .ةح=رش لN صئاصخ عم ÉÎ.امتي

 ،ماعلا قوسلا لثم ةعساو حئارشو ،ن3صصختلما ءلامعلا لثم ةقيض حئارش ن3ب حئارشلا عوّن�تو

اعKونت بلطتت ةددعتم حئارشو
ً

ابلاغو .ةميقلا تاح4¨قم ,+ 
ً

 ةئزجتلا تاسايس ��ع ةئشانلا تاNرشلا دمتعa ام 

 .ةيكيمانيدلا ا#قاوسأ ةعيبط بسانتل (Micro-Segmentation) حئارشلل ةقيقدلا

þ تاونقلا (Channels) 

 تاونقلا لمشaو ،ءلامعلا ��إ ةميقلا لاصيلإ ةكرشلا ا#مدختسa `_لا طئاسولا ,ï تاونقلا

 ام تامدخو ،رشابلما عيبلا ،عKزوتلا تا�بش ،تاقيبطتلا ،ةينو4¨كللإا تاصنلما لثم ،ةيمقرلا 34غو ةيمقرلا

ºرجت ,+ تاونقلا رايتخا رثؤ=و .عيبلا دعÙقوسلا ��إ لوصولا ةعرس ,+و ،تايلمعلا ةءافك ,+و ،ءلامعلا ة. 
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ابلاغ مس�ت ةئشانلا تاسسؤلما ,+ تاونقلا نأ ��إ تايبدلأا 34شaو
ً

 ،ةيمقرلا تاصنلما ��ع دامتعلااب 

اصوصخ
ً

 ضفخ ,+ ةيمقرلا تاونقلا دعاسaو .ن=رخآو ,ÌيجاN لثم تاسارد ھتلوانت يذلا `xقرلا روطتلا عم 

 .ھتيلاعفو جذومنلا ةنورم معدي امم ،ءلامعلا عم يظ5hلا لعافتلا ز=زعaو ،راش�نلاا ةدا=زو ،فيلا�تلا

þ ءلامعلا عم تاقلاعلا (Customer Relationships) 

 ،لصاوتلا ��ع ظافghاو ،ةقثلا ءانب ,+ ةكرشلا ھعب�ت يذلا بولسلأا ءلامعلا عم تاقلاعلا لثمت

 :لثم بيلاسأ ةدع تاقلاعلا لمشaو .ة=رارمتسلااو ءلاولا ززع! امب ،هدعîو عيبلا لبق ليمعلا ةÙرجت معدو

 .ةيمقرلا تاعمت¡qاو ،,�عافتلا معدلا ،ةيتاذلا ةمدgrا ،صيصختلا

 دكؤتو .قوسلا ,+ ةكرشلا عقومو جتنلما عونو ةميقلا ح4¨قم ةعيبط ��ع ةقلاعلا عون رايتخا دمتعKو

 خيسرت ��إ �Çسa اd&لأ اÞdلامع عم ةدو¡gا ةيلاع تاقلاع `Íبت نأ بجي ةئشانلا تاسسؤلما نأ تايبدلأا

اصوصخ ،ةيسفانت ةئwب ,+ اWدوجو
ً

 .ةعمسلاو ةقثلا ءانب ��ع دمتعa `_لا ��ولأا لحارلما ,+ 

þ تاداريلإا رداصم (Revenue Streams) 

aا تاداريلإا رداصم ل�شg¡إ ةمدّقلما ةميقلا ل=وحت ةيفيك ددحتو ،لامعلأا جذومن ,+ ,�الما ءز�� 

 ،تلاومعلا ،تانلاعلإا ،تاNا4¨شلاا ،تاجتنلما عيب :ن3ب ةئشانلا تاNرشلا ,+ تاداريلإا رداصم عون�تو .لخد

 ليمت ةئشانلا تاNرشلا نأ ��إ لامعلأا ةدا=ر تايبدأ تراشأ دقو .تانايبلاو ،ةيمقرلا تاصنلما ،صيخ4¨لا

اصوصخ ،ةديدج داريإ رداصم را�تبا وحن
ً

 ليلقتو ةيلالما ةمادتسلاا نامض لجأ نم ،ةيمقرلا تائwبلا ,+ 

 .رطاqrا

ابلاغو .فدpdسلما قوسلاو ،ءلامعلا كولسو ،لghا ةعيبط ��ع داريلإا ردصم رايتخا دمتعKو
ً

 ام 

 .ومنلاو ةنورلما قيقحتل ردصم نم 4 كأ ن3ب ةئشانلا تاNرشلا جزمت

þ ئرلا ةطش©لأاªةيس (Key Activities) 



 

٣٠ 

aلأا لمشoئرلا ةطشwب[ي `_لا ةيساسلأا تايلمعلا ةيسA, ع� ةميقلا ءاشoلإ اd# مايقلا ةكرشلا �

 لثمتو .ءلامعلا ةمدخو ،ةي�سجوللا تايلمعلا ،تانايبلا ةرادإ ،ق=وس�لا ،`Íقتلا ر=وطتلا لثم ،ا#لاصيäو

Wلأا هذoا ةطشqhيغش�لا كر� .اpdيجيتا4¨سا قيبطتل ةسسؤلما ا#جاتحت `_لا تاردقلا ددحتو ،جذومنلل ,

 ةعيبط فلاتخاب فلتخت ةيسwئرلا ةطشoلأا نأ ��إ ةئشانلا تاسسؤلما تسرد `_لا تايبدلأا 34شaو

 لوحتلا تاسارد اpdشقان امك—`xقرلا لوحتلا ��ع دمتعa `_لا تاسسؤلما نأو ،ةمدختسلما ايجولونكتلا

 .تانايبلاو تاصنلما ةرادäو `Íقتلا را�تبلاا لوح اpdطشoأ روحمتت—`xقرلا

 لامعلأا جذامن رoوطت rQ ةيدوعسلا ةيداoرلا ةئnبلا رود  ٤٫٢٫٢

a
ُ

 جذامن ليكشa ةداعإ ,+ ةسwئرلا تاNرqhا دحأ ةيدوعسلا ةيÙرعلا ةكلملما ,+ ةيدا=رلا ةئwبلا دع

اصوصخ ،ةئشانلا تاNرشلا لخاد لامعلأا
ً

 ةكلملما اWد#شa `_لا ة=ومنتلاو ةيداصتقلاا تلاوحتلا لظ ,+ 

امامتWا تلوأ `_لاو ،٢٠٣٠ ة=ؤر نمض
ً

اعساو 
ً

 اذW ىدأ دقو .لامعلأا ةدا=رو ةثيدghا تاينقتلاو را�تبلااب 

فوتو ،ةيكيمانيدلاب مس�ت ةيدا=ر ةموظنم قلخ ��إ ھجوتلا
ّ

 حي�ت ةيلامو ةيعKرشaو ةيمقر ةيتحت ةي[ب ر

ارا�تبا 4 كأ لامعأ جذامن ءانب ةئشانلا تاNرشلل
ً

 ءاNذلا اpdمدقم ,+و ةيجولونكتلا تا34غتلل ةباجتساو 

 .,Qانطصلاا

 تانضاghا تلوانت `_لا تاساردلا ,+ امك—ةمعادلا ةيدا=رلا تائwبلا تلوانت `_لا تايبدلأا 34شaو

 ةيدا=رلا ةئwبلا نأ ��إ—,Ìيللماو ،يملاسو رماع ،جاولو للاجوب لثم ةئشانلا تاسسؤلما ر=وطتو تاعرّسلماو

اراطإ لثمت
ً

ايّ[يكمت 
ً

 تاWاجتلاا عم قفاوتي ام وWو ،ل=ومتلاو ،ةفرعلماو ،تاgr¼4او ،تا�بشلاو ،دراولما رفوي 

ايلاح لثمت ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا نإف كلذلو .ةكلملما لخاد ة=را¡gا
ً

 لخادتت داعºلأا ةددعتم ةموظنم 

�ل ،يمو�ghا معدلاو ،را�تبلاا ةفاقث ،تاعرّسلماو تانضاghا ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةي[بلا ،تاعKرش�لا اcdف
ُ

�ش
ّ

 ل

 .ةئشانلا تاNرشلا لخاد لامعلأا جذامن ر=وطتل ةبصخ ةدعاق

þ بلاrقتلا لوحتلا معدو ةيمقرلا ةيتحتلا ةي­® 
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اروطت ةكلملما تد#ش
ً

اظو5hم 
ً

 ،تلااصتلاا تا�بش ,+ عسوتلا ثيح نم ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةي[بلا ,+ 

 نورخآو ,ÌيجاN ھيلإ راشأ ام عم م¡B[ي لوحتلا اذW .ةيمو�ghا ةيمقرلا تاصنلماو ،ةيباBhلا تامدgrاو

 ،يدوعسلا قايسلا ,+و .ا#لامعأ جذامن ةغايص ةداعإ نم تاسسؤلما ن3كمت ,+ `xقرلا لوحتلا ةيمWأ لوح

 ةرادäو ،,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع دمتعa تاصنم ��ع دامتعلااب ةئشانلا تاNرشلل `xقرلا لوحتلا حمس

 .`Íقتلا لما�تلل عسوأ تلااجمو ،لقأ ليغشa فيلا�تو ،عرسأ تامدخ 4¼ع ةميقلا تاح4¨قم 3ìيمتو ،تانايبلا

 ،تاصنلما ��ع دمتعa لامعأ جذامن `Íبت ��ع ةئشانلا تاNرشلا ةردق ز=زعa ,+ ةيمقرلا ةئwبلا تم#سأ امك

 .ة=ؤب[تلا تلايلحتلاو ،ةيكذلا تامدgrا ،تاNا4¨شلاا

þ اyzرا�تبلاا معد جمار°و تاعرّسلماو تانضا 

a
ُ

 ذإ ،لامعلأا جذامن ر=وطت ,+ م#سa `_لا لماوعلا مWأ نم ةيدوعسلا ,+ تاعرّسلماو تانضاghا دع

اcdجوتو ،لمع تاحاسم رفوت
ً

ا=رادإ 
ً

اب=ردتو ،
ً

اينقت 
ً

اصرفو ،لاصتا تا�بشو ،
ً

 34شaو .ن=رمث�سلما عم طÙرلل 

 بعلت اd&أ ��إ ،)٢٠٢٣( جاولو للاجوÙو ،)٢٠٢٥( يملاسو رماع لثم ،تانضاghا رود تلوانت `_لا تاساردلا

ارود
ً

ا=روحم 
ً

 لامعلأا جذامن تانو�م ن3سحتو ة=را�تبلاا اmdاردق ر=وطت نم ةئشانلا تاسسؤلما ن3كمت ,+ 

 تاح4¨قم ر=وطت وحن تاNرشلا ھيجوت ,+ تانضاghا م#سa ،ةيدوعسلا ةئwبلا ,+و .��ولأا ومنلا لحارم للاخ

 .ةيداصتقلاا تلاوحتلا عم مءاوتت ةيمقر لامعأ جذامن `Íّبتو ،ةيسفانت 4 كأ ةميق

 ،تاجتنلما ر=وطتو ،را�فلأا رابتخلا ةفثكم تارود 34فوت 4¼ع عKرسلا را�تبلاا تاعرّسلما معدت امك

لعتلا ��ع ةئشانلا تاNرشلا ةردق ززع! يذلا رملأا ،جذامنلا ةÙرجتو
ّ

 لمعلا جذومن ةغايص ةداعäو عKرسلا م

 .ةي¡èنم ةق=رطب

þ ا معدلاyzا تاع³رش²لاو يموك´zف
ّ

 ةز

[بت ذإ ،ةيدوعسلا ةيدا=رلا ةئwبلا ,+ ة=رWو¡gا رصانعلا دحأ يمو�ghا معدلا دعُ!
ّ

 تا#¡gا ت

اددع ةصتqrا
ً

ارود معدلا اذW يدؤ=و .لامعلأا داور معدو را�تبلاا ز=زعa ,+ م#سa `_لا تاردابلما نم 
ً

ارشابم 
ً

 

 وأ ،تاءارجلإا طيسðت وأ ،فيلا�تلا ليلقت 4¼ع ءاوس ،لامعلأا جذامن ر=وطتل ةمئلالما فورظلا 34فوت ,+
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 ةقث ز=زعa ,+ ةيمو�ghا تاسايسلا تم#سأ دقو .ةثيدghا تاينقتلا معد وأ ،ةعونتم ل=ومت جمارب ميدقت

 تاWاجتلاا عم قفاوتي امب ،,Qانطصلاا ءاNذلاو ايجولونكتلا ��ع ةمئاق لامعأ جذامن `Íبت ,+ لامعلأا داور

 .Gupta (2025) لثم ةينقتلا تايبدلأا اpdلوانت `_لا ةيلماعلا

 ةيكللما ،تانايبلا ةيامح ،ةيمقرلا ةراجتلا ميظنت لمشa `_لا—ةروطتلما ةيعKرش�لا ةئwبلا نأ امك

 .ةمادتسمو ةنمآ ةيمقر لامعأ جذامن ر=وطتل يرورضلا يoوناقلا راطلإا رفوت—را�تبلاا ل=ومتو ،ة=ركفلا

þ ا لالما سأرو يدا7رلا ل7ومتلاy¸ءير 

 جاتحت ذإ ،ةئشانلا تاNرشلل لامعلأا جذامن ر=وطت ,+ ةرثؤلما لماوعلا مWأ دحأ ل=ومتلا لثمي

 تاينقتلا `Íّبتو ،تاءافكلا فيظوت ،تاجتنلما ر=وطتل ةيلام دراوم ��إ ةيلولأا ومنلا لحارم ,+ تاNرشلا

 ءاوس—ةبسانم ل=ومت رداصم 34فوت نأ ةيدا=رلا تاسسؤلما ر=وطت تسرد `_لا تايبدلأا ر#ظتو .ةثيدghا

 لوحتلا ��ع تاNرشلا ةردق ز=زعa ,+ م#س!—را�تبلاا قيدانص وأ ،,Qام¡gا ل=ومتلا ،ءير¡gا لالما سأر 4¼ع

ارا�تبا 4 كأ لامعأ جذامن وحن
ً

 ل=ومتلا طاشo ,+ ةظو5hم ةدا=ز ة34خلأا تاونسلا تد#ش ،ةكلملما ,+و .

ادامتعاو ةمادتسا 4 كأ ةيمقر لامعأ جذامن ميمصت تاNرشلل حاتأ امم ،يدا=رلا
ً

 .,Qانطصلاا ءاNذلا ��ع 

þ بتو را�تبلاا ةفاقث­
ّ

 ةثيدyzا تاينقتلا ®

aبلا ,+ را�تبلاا ةفاقث م#سwرشلا ن3كمت ,+ ةيدوعسلا ةئNلامعأ جذامن ر=وطت نم ةئشانلا تا 

�ع حاتفنلااو ،رمتسلما ملعتلا معدو ،ب=رجتلا عي¡>a للاخ نم ،`xيلقلإاو ,�qhا قوسلا عم قفاوتت� 

 `Íّبت نأ—)٢٠٢٤( ,Ìيللما لثم—تاسسؤلما ,+ را�تبلاا تلوانت `_لا تايبدلأا ·¶وتو .ةثيدghا تاينقتلا

 جذومن رصانع ,+ 34كفتلا ةداعإ ��ع تاسسؤلما ةردق نم د=زي ةيدا=رلا تاموظنلما لخاد را�تبلاا ةفاقث

 تاسسؤلما معد عم ة=را�تبلاا ةفاقثلا لما�تت ،ةيدوعسلا ةئwبلا ,+و .ةيجيتا4¨سلاا ةنورلما ززع! امب ،لامعلأا

 جذامن ميمصت ةداعإب حمسa ةئwب ليكش�ل ،`xقرلا لوحتلا تاردابمو ،ةيمو�ghا جما4¼لاو ،ةيميلعتلا

 .ةرمتسم ةروصب لامعلأا

þ بلا لما�تªولونكتلا روطتلا عم ةيدا7رلا ةئ»� 
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 ءاNذلا كلذ ,+ امب ،يلماعلا `Íقتلا را�تبلاا ةجوم ةبكاوم ��ع اmdردقب ةكلملما ,+ ةيدا=رلا ةئwبلا 3ìمتت

 راش�نا ,+ لما�تلا اذW ر#ظ=و .تانايبلا تلايلحتو ،ةيباBhلا ةبسوghا ،ءايشلأا تن4¨نإ ،,Qانطصلاا

 .ةفرعلما ��ع مئاقلا داصتقلاا ز=زعa ��إ فدmd `_لا تاردابلماو ،ةينقتلا ةئشانلا تاNرشلاو ،ةيمقرلا تاصنلما

Wرشلا نكمي ذإ ،لامعلأا جذامن ر=وطتل م#م معد لماع ل�ش! لما�تلا اذNا تاينقتلا جمد نم تاghةثيد 

 .ءلامعلا عم يNذلا لعافتلاو ،تامدgrا ,+ را�تبلاا ،تانايبلا ليلحت 4¼ع ةديدج ةميق ديلوتو ،اmdايلمع ,+

 رودلا لوح ،Sudaryono et al. (2024)و Pfau & Rimpp (2021) ھيلإ راشأ ام عم ÉÎ.امتي هاجتلاا اذWو

 .لامعلأا جذامن ليكشa ةداعإ ,+ ةثيدghا تاينقتلل يزكرلما

 لامعلأا جذومن رoوطتو PQانطصلاا ءا-ذلا نvب ةقلاعلا ٥٫٢٫٢

ثمي
ّ

ارظن ،لامعلأا جذامن ليكشa ةداعإ ,+ ةرصاعلما تاNرqhا زربأ دحأ ,Qانطصلاا ءاNذلا ل
ً

 

لعتلاو ،تانايبلا ليلحت ��ع ةعساولا ھتاردقل
ّ

 تايلمعلل ةمعادلا تارارقلا ذاختاو ،ؤب[تلاو ،,�لآا م

 ,+ يرWوج رصنعك ةينقتلا هذÍÎ Wب�ت—ةئشانلا تاNرشلا ةصاخو—تاسسؤلما لعج ام وWو ،ةيليغش�لا

 .Pfau & Rimpp (2021)، Figura et al ىدل امك ،ةثيدghا تايبدلأا هاجتا ر#ظ=و .ا#لامعأ قطنم ةغايص

(2025)، Ali (2024)، Sudaryono et al. (2024)، Singh et al. (2025)، ذلا نأ ��إNانطصلاا ءاQ, دع! مل 

اراطإ حبصأ لب ،تايلمعلل ةدناسم ةادأ درجم
ً

ايفرعم 
ً

اينقتو 
ً

 ÙÍÎو ،ةميقلا تاح4¨قم ميمصت ھللاخ نم داع! 

 .لامعلأا جذومنل ةيساسلأا رصانعلا ,ïو ،تاداريلإا طامنأو ،ءلامعلا عم لعافتلا تايلآو ،تايلمعلا

 ة=رظنلا طباورلا نم ةعومجم ��إ لامعلأا جذومن ر=وطتو ,Qانطصلاا ءاNذلا ن3ب ةقلاعلا دن�سaو

 هذW ليلحت نكم=و .تاسسؤلما لخاد اódم ةدافتسلااو ا#ميدقتو ةميقلا قلخ ةيفيك ةغايص ديعa `_لا

 :ة=رWو¡gا رواqhا نم ددع للاخ نم ةقلاعلا

v ةميقلا قلخ قطنم ليكش½ ةداعإ 

 للاغتسا للاخ نم تاسسؤلما لخاد ةميقلا قلخ ةيفيك ف=رعa ةداعإ ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا م#س!

 Gupta لثم—ةينقتلا تايبدلأا ·¶وتو .ةيكذلا تايمزراوgrاو ،`Cب[تلا ليلحتلاو ،ةمÐrلا تانايبلا



 

٣٤ 

 ميدقت 4¼ع ةميقلا قطنم ءانب ديعQ, aانطصلاا ءاNذلا دمتعa `_لا تاسسؤلما نأ—Ali (2024)و (2025)

 ةميق تاح4¨قم ر=وطت ��ع سكعني ام وWو ،ؤب[تلا ��ع ةمئاق براجتو ،ةيكذ تامدخو ،ةصصخم لولح

اما¡oBا 4 كأ
ً

 ةداعإ ,+ ةيساسأ ة3ìكر ,Qانطصلاا ءاNذلا حبصي ،,�اتلاÙو .م#كولسو ءلامعلا تاجايتحا عم 

 .ةمدّقلما ةميقلا وWو لامعلأا جذومن نم لولأا ءز¡gا ميمصت

v تايلآ �� لوحتلا ÀÁةميقلا ةئي (Value Configuration) 

ت
ُ

 `_لا ةيلخادلا تايلمعلاو ةطشoلأا ةغايص ديع! ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ ةيثحبلا تاWاجتلاا ر#ظ

 امك .رارقلا ذاختا معدو ،تايلمعلا قفدت ن3سحتو ،ةيكذلا ةتمتلأا للاخ نم ،لامعلأا جذومن اcdلع دمتع!

ارود ,Qانطصلاا ءاNذلا يدؤي
ً

ا=روحم 
ً

 ،ةطشoلأا طÙر للاخ نم ،ةيمقرلا ةميقلا لسلاس ميمصت ةداعإ ,+ 

 ،ةءافك 4 كأ تايلمع ءانب ,+ لوحتلا اذW م#سKُو .دراولما ميظنتو ،ليغش�لا ةرادإ ,+ تلايلحتلا فيظوتو

 تلوانت `_لا تايبدلأا 34شaو .ةباجتساو ةنورم 4 كأ حبصت ثيحب ةسسؤملل ةيليغش�لا ةل�ي#لا ديعKُو

 لوحتلا اذW نأ ��إ—Sudaryono et al. (2024) ىدل امك—تاسسؤلما ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا تاقيبطت

 .هاوتحمو لامعلأا جذومن ةي[ب ��ع ةرشابم سكعني

v ءلامعلا عم لعافتلا تايلآ ر7وطت 

اءزج ,Qانطصلاا ءاNذلا حبصأ
ً

اسwئر 
ً

 ،لامعلأا جذومن نمض ءلامعلا عم لعافتلا تايلآ ميمصت ,+ 

 ةرادäو ،ةصصqrا تامدgrا ميدقت ،م#مادختسا طامنأ م#ف ،ءلامعلا كولس ليلحت ��ع ھتردق للاخ نم

 نأ Tong (2025) لثم ةثيدghا تايبدلأا ·¶وتو .تانايبلا ��ع ةمئاق ةيلعافت ةق=رطب ءلامعلا تاقلاع

 جذامن روطت ،ءلامعلا كولس تاؤب[تو ،ةيلآ تاثداحمو ،ةيكذ ةيصوت ةمظنأ ��ع دمتعa `_لا تاسسؤلما

لاعافتو ةدوج 4 كأ ليمع ةÙرجتب 3ìمتت لامعأ
ً

 .قوسلا ,+ اmdاح4¨قم ةميق نم ززع! امم ،

v ةديدج تاداريإ رداصم ديلوت 

 تاجتنم قلخ للاخ نم ،تاسسؤلما ,+ تاداريلإا جذامن قافآ عيسوت ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا م#س!

 ن3بتو .كا4¨شلااب ةصصخم لولحو ،ةمدخك ,Qانطصا ءاNذ تاصنم ،ةيليلحت تامدخ ،ةديدج ةيمقر



 

٣٥ 

 ل=وحت عيطتسQ, aانطصلاا ءاNذلا ��ع دمتعa `_لا تاسسؤلما نأ Gupta (2025) لثم ةيثحبلا تاWاجتلاا

 ليكشa ةداعإ ��إ يدؤي يذلا رملأا ،لخدلا نم ةديدج طامنأ قلخ ا#ل حي�ت ةيجيتا4¨سا لوصأ ��إ تانايبلا

 .لامعلأا جذومن لخاد بسا�لماو تاداريلإاب صاgrا مسقلا

v ½ب لما�تلا ز7زعÃلامعلأا جذومن تانوكم ن 

ت
ُ

 .Figura et alو Pfau & Rimpp (2021) لثم—لامعلأا جذامن ةسدنW تلوانت `_لا تايبدلأا ز4¼

ارصنع دّعُ! لا ,Qانطصلاا ءاNذلا نأ—(2025)
ً

لاصفنم 
ً

اراطإ لثمي لب ،لامعلأا جذومن لخاد 
ً

ايلما�ت 
ً

 طÙري 

�ع دمتع! ،تاداريلإاو ،ءلامعلا تاقلاعو ،تايلمعلاو ،ةمدقلما ةميقلا ن3ب لما�تلاف .ةفلتqrا ھتانو�م ن3ب� 

 لامعأ جذامن ميمصتب تاسسؤملل حمس! لما�تلا اذWو .,Qانطصلاا ءاNذلا اWرفوي `_لا تلايلحتلاو تانايبلا

 نم نوّ�م لN ,+ رمتسلما ن3سحتلا حي�تو ،تامولعملل رمتسم قفدتب عتمتت ،ر=وطتلل ةلباق ةيكيمانيد

 .اmdانو�م

v دراولماو تا�ارشلا ةغايص ةداعإ 

 نم ،لامعلأا جذومن لخاد تاNارشلاو ةيسwئرلا دراولما ف=رعa ةداعإ ,+ ,Qانطصلاا ءاNذلا م#سُ!

 تاNارش ءانب وحن تاسسؤلما عفدي امك .ةينقتلا تاصنلماو ،تانايبلا ،ةيمقرلا دراولما رود ز=زعa للاخ

 عم قفاوتي ام وWو ،تاعرّسلماو تانضاghا ،تانايبلا تاNرش ،ايجولونكتلا يدوزم عم ةيجيتا4¨سا

 دمتع! لمع جذومن ر=وطت ��إ اذW يدؤي .تاNرشلا ن3كمت ,+ ةيدا=رلا ةئwبلا رود ��إ تقرطت `_لا تاWاجتلاا

 .ك4¨شلما را�تبلاا ��ع ةمئاقلا تاNارشلا معدو ،تايمزراوgrاو تانايبلا لثم ،ةيديلقت 34غ دراوم ��ع

v لامعلأا جذومن لخاد لصاوتلما را�تبلاا معد 

ازفحم ,Qانطصلاا ءاNذلا دعُ!
ً

 ھتردق للاخ نم لامعلأا جذومن ةي[ب لخاد لصاوتلما را�تبلاا ةيلمعل 

 لثم تايبدلأا 34شaو ،رمتسلما ملعتلاو ،قوسلا تاوجف ليلحت ،صرفلا ��ع فرّعتلا ،طامنلأا فاش�كا ��ع

Singh et al. (2025) لا تاسسؤلما نأ ��إ_` aع دمتع� عم فيّكتلا ��ع اmdردقب 3ìمتت ,Qانطصلاا ءاNذلا �

 لامعلأا جذومن لعج ��إ يدؤي اذWو ،رارمتساب ةديدج تامدخو تاجتنم ر=وطتو ،ةيقوسلا تا34غتلا

ايكيمانيد
ً

اتباث سwلو 
ً

 .تلايلحتلاو تانايبلا ءوض ,+ رمتسلما ر=وطتلل عضخي ذإ ،
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